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SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO

Informe No. IC-0-2015-144

COMISION DE CONECTIVIDAD

-EJE ECONOMICO-
ORDENANZA FECHA SUMILLA
PRIMER DEBATE:
SEGUNDO DEBATE:
OBSERVACIONES:

Para su conocimiento, remitimos la siguiente resolucién emitida por la Comisién de
Conectividad, con las siguientes consideraciones:

1.- ANTECEDENTES:

La Comision de Conectividad, en sesion ordinaria realizada el 14 de julio de 2015, conocid
el proyecto de Ordenanza Metropolitana que regula la gestion de la informacién en el
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.

2.- INFORMES TECNICOS:

2.1 Mediante oficio No. 1143-CMLCC-PRE-2015, de 18 de junio de 2015, el Eco. Enrique
jurado, Presidente de la Comisiéon Metropolitana de Lucha Contra la Corrupeion, remite
sus observaciones respecto del proyecto normativo en referencia.

s 2.2.- Mediante oficio No. 0330-SGP-15 de 6 de julio de 2015, suscrito por el Msc. MBA
- Carlos Vayas, Secretario General de Planificacion (E), remite las observaciones de la
dependencia a su cargo respecto del proyecto normativo antes referido.

3.- INFORME LEGAL:

Mediante oficio, referencia expediente No. 2015-00100, de 27 de mayo de 2015, el Dr.
Gaston Veldsquez, Procurador Metropolitano, remite su informe legal respecto del
proyecto de Ordenanza Metropolitana que regula la gestion de la informacién en el
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.

4.- DICTAMEN DE LA COMISION:

La Comision de Conectividad, en sesion ordinaria realizada el 14 de julio de 2015, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 57, literal a), 87, literal a), y 322 del Codigo
Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizaciéon, emite DICTAMEN
FAVORABLE para que el Concejo Metropolitano de Quito conozca el proyecto de
Ordenanza Metropolitana que regula la gestiéon de la informacién en el Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito.
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Atentamente,

Sr. Jorge Alban Gémez

residente de la Comision de

Conectividad

) Concejala Metropolitana

Adjunto expediente correspondiente.
Ab. Diego Cevallos S.

MSc. ! Benitez
Concejala Metropolitana
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EXPOSICION DE MOTIVOS

El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito en base a la normativa legal
nacional vigente como el Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacién y Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas tiene
asignada una amplia gama de funciones y responsabilidades sobre su &ambito
jurisdiccional; estas funciones van desde impulsar el desarrollo fisicg % social hasta

ecucion géﬁiggan abundante

que ]%?‘informacién

registro histérico, entre otros criterios; por g%;ﬁgu es permanentemente

demandado por usuarios internos y externos:ila mu

asi como para promover una administradign agil,%ficiente y sobretodo transparente, la

municipalidad viene realiz dministrativos, de coordinacién

interinstitucional y de apﬁggfr amgiento de*las tecnologias de 'la informacion y
. ¥

estion de informacion municipal.

comunicaciones para mejdrar e{m

: @@g\/{ cipio del Distrito Metropolitano de Quito, elaborada
por la Comis‘i{“@g de*Cori g vf%gd con aportes de las instancias municipales que tienen

Compet

éi%ét;ca; norma juridica sobre la cual la Secretaria General de
Planifj Aelc

entiende por informacion publica municipal, todo registro, archivo o dato

que recopile, mantenga, procese o se encuentre en poder del Municipio del Distrito
T .

Metropolitdno de Quito.

En la generacién, obtencion, adquisicién, transformacion, conservacion, uso ¥,
distribucién de informacién piiblica municipal se han detectado algunos problemas

concurrentes que se mencionan a continuacion:
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No se aplica un control de calidad en la informacion que se genera y distribuye en
la municipalidad, que detecte si existen datos de mala o baja calidad por ser

inexactos, inconexos, duplicados, incorrectos o caducos.

El desconocimiento del universo de informacion que existe en la municipalidad
causa que diversas dependencias municipales dupliquen esfuerzos, tareas,

inversién de recursos econdmicos y tiempo para generar la misma informacion

tematica.

oportuna.

Existen restricciones al acceso a la informacion 0 necegariamehte responden a

sustento legal o justificaciones técnicas solidas,

No existen documentos, manuales o g;st a%ﬁ;&)%dg%nas técnicas, estindares,
metodologias que sean de uso oblpiéorlo %v ficipal para la generacién, uso
y publicacién de informacion lo que dlflm%a sﬁ reutilizacién o intercambio y
garanticen calidad y conszs;ﬁ@a%

el con]unto de prg
0

&
:

sistemas informéticos que estan

barrio) ni se la georeferencia atin cuando serfa de gran utilidad el enfoque espacial

como soporte de analisis en la planificacion y gestion.

Es comin que se solucionen problemas de gestion de informaciéon de manera

sectorial.
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— Los usuarios externos a la municipalidad no cuentan con un portal tinico de acceso
a la informacion lo cual provoca que deban buscar y solicitar en las dependencias
municipales de manera individual generando malestar por el tiempo requerido en

los procesos de solicitud y la obtencion de la informacion.

La superacion de estos problemas facilitara el acceso adecuado a la informacion

pubhca medlante procedimientos sencillos, gratultos y expedltos a fin de que ¢l flujo

sobre el ejercicio de los recursos publicos; como a 1mpulsa

el combate a la corrupcion.

interinstitucional metropolitana respecto a la
y, a la organizacidn, clasificacion, archxvé’%

%
los servidores municipales en el cumﬁ?

mﬁeles “‘i
toma de decisiones po*’bﬁ%as ;@%gg%la evaluacion de las politicas publicas, a fin de
ek “la consolidacion de la democracia y la plena vigencia

ransparenc1a y participacion ciudadana en la

sufiaentes garantias de calidad, consistencia y seguridad para uso de los

funcionarios institucionales, ciudadanos y ciudadanas.

2. Establecer claras responsabilidades de las instancias y funcionarios que
administran las distintas etapas o procesos de gestion de la informacion, que

garanticen que se cumplan con los propdsitos seflalados en el acapite anterior.
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Conseguir que la institucionalidad publica municipal y los ciudadanos en
general puedan disponer de una informacién oficial que evite que, en los
hechos, se maneje informacion diferente y hasta contradictoria, lo que
constituye una practica inadecuada para el debate y la generacion de iniciativa

que requiere de informacién confiable.

Generar un marco de responsabilidades institucionales y personales cuando

estos objetivos no se cumplen.

Construir un sistema metropolitano oficial que generg confialili .

produccién y administracion de la informacion.; y Gque

participacién ciudadana.
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EL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO

Visto el Informe No. IC-0-2015-144, de 14 de julio de 2015, emitido por la Comisién de

Conectividad.

CONSIDERANDO

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador (en adelante ”Congﬁg{gaon”) en la

seccion tercera, articulo 18, dispone que “todas las personas, endfgrma.individual o

colectiva, tienen derecho a: buscar, recibir, intercambiar
informacién veraz, verificada, oportuna, contextualizada, pl?ia
acceso libre a la informacion generada en entidades ptbli

Que,
%%& establece que “La administracion pitblica
widad que se rige por los principios de eficacia,

constituye un gervi
eﬁaencm calidids, 1 L desconcentmcmn descentmlizacidn, coordinacion,

Que,

fgpublica, conforme al cual “el acceso a la informacion piblica es un

las personas que garantiza el Estado”, y a su vez sefala que “Todas las

ituciones publicas estan sometidas al principio de publicidad; por lo tanto, toda
i;zf'gf?macidn que posean es puthlica, salvo las excepciones establecidas por esta Ley”;

Que, la LOTAIP en su articulo 2, garantiza y norma el ejercicio del derecho
fundamental de las personas a la informacion conforme a las garantias
consagradas en la Constitucidn Politica de la Republica, Pacto Internacional de

Derechos Civiles y Politicos, Convencion Interamericana sobre Derechos
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Humanos y demas insirumentos internacionales vigentes, de los cuales nuestro

pais es signatario;

Que, la LOTAIP en su articulo 5 define a la informacién publica como “todo
documento en cualquier formato, que se encuentre en poder de las instituciones publicas
y de las personas juridicas a las que se refiere esta Ley, contenidos, creados 1 obtenidos
por ellas, que se encuentren bajo su responsabilidad o se hayan producido con recursos
del Estado”;

Que,

informacion y/o documentacion, por las consec%m%:wzles dmi
a que pudiera haber lugar, por sus acciones o esyien Ig"ocultacwn alteracion,
perdzda ylo desmembraczon de documengﬁan eﬁnfor

%1 publica. Los documentos

Que, el articulo 12 de la g
publicas y de su @tul%%g%c% re

Que,

ewgm

e e%”’ claszﬁcaczon s

él arﬁc@ﬁ 2 de la LOTAIP, garantiza también, en instancia judicial, el derecho

‘de.acceso a la informacién, sin perjuicio de la accion de amparo constitucional;

Que, la Corte Constitucional, mediante Resolucién No. 20 publicada en el Registro
Oficial Suplemento 535 de 26 de febrero de 2009, concede accién de amparo por

acceso a la informacién publica;

Que, el Codigo Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(en adelante “COOTAD"), capitulo tres articulo 303, determina que “para efectos
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de lograr una participacién ciudadana informada, los gobiernos auténomos
descentralizados facilitardn la informacion general y particular generada por sus

instituciones”;

Que, es obligacion del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito observar por
una parte, transparencia proactiva, entendida como su deber como autoridad
publica de dar a conocer informacidn que se gestiona en la municipalidad; y,

por otra, transparencia reactiva, entendida como el derecho de/fds ciudadanos

- _rién y el

S
dades de“%?ab instancias y

de solicitar a los funcionarios ptblicos cualquier tipo

derecho a recibir una respuesta documentada satisfactori

Que, la Municipalidad debe establecer claras responsab:

funcionarios que administran las distintas etapas o }
informacién, que garanticen que se cumplggon s

considerando anterior;

Que, es deber del Municipio del Distriges)
institucionalidad publica mm:fﬁ;pal
disponer de una informacién ofi que :;

contrﬁ :

10-de Quito conseguir que la

ﬁédanos en general puedan

informacion diferente
inadecuada para %ﬁdeb
informacion conﬁf%;e

Que,

Que, ’ﬁ@gesa?@ gaﬁ%}ktlzar procesos adecuados, transparentes y oportunos en la

t Henﬁ” de praduiccion, adrmmstramon gestion y difusion de 1nformac1on que

ddminisgfativos, sociales de la actividad humana, asi como contribuya a la
i;g,aaon de la memoria histérica, la diseminacién del conocimiento, la cultura

y ¢l buen vivir.

En ejercicio de las atribuciones legales establecidas en los articulos 7, 57, literal a) y
87 literal a) del Cddige Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion; y 8 de 1a Ley Orgénica de Régimen para el Distrito Metropolitano
de Quito,
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EXPIDE LA SIGUIENTE:

ORDENANZA METROPOLITANA QUE REGULA LA GESTION DE LA
INFORMACION EN EL MUNICIPIO DEL DISTRITO METROLITANO DE QUITO

CAPITULO 1

DEL OBJETO Y DE LOS PRINCIPIOS GENERA

que gestmna el Mummpio del Distrito Metropol;%)o d&

r =Y

institucion estatal qu

interés publico, deb

'“s‘;*;;a

orrﬁm@s abiertos para su reutilizacién.

":.39:

reutilizables para promover que los ciudadanos puedan participar de forma abierta en

el analisis de las opciones de politica publica.

Articulo 4.- Del ejercicio de la funcién publica.- El ejercicio de la funcion publica
municipal est4 sometido al principio de apertura y publicidad de sus actuaciones; y sus
autoridades aplicarén las normas de la Ley Orgdnica y Acceso a la Informacion Puiblica

—LOTAIP y su reglamento.
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Articulo 5.- De la normativa nacional.- Las autoridades municipales deberan aplicar
las normas tanto de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion como
de su reglamento, de la manera que mas favorezca al efectivo ejercicio de los derechos

ciudadanos.

Articulo 6.~ De la transparencia.- El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito
garantizara que la informacién publica municipal esté a disposiciéon de la ciudadania,
de manera proactiva, oportuna y en formatos de datos abiertos, géiésposibilite la

participacion ciudadana.

esporisabilidad del

las entidades y/o dependencias municipales generadoras,

as y custodias de informacion, en coordinacién con la entidad y/o
dependentia municipal determinada administrativamente por el Fjecutivo del
Municipic del Distrito Metropolitano de Quito como responsable de la gestién de
informacion municipal (Secretaria General de Planificacién).
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CAPITULO II
GLOSARIO DE TERMINOS
Articulo 11.- Algunos términos utilizados en esta Ordenanza se definen como:

a) Administracién de la informacién.- Es el proceso de acceso, evaluacion, gestion,

organizacion, filtrado y distribucion de la informacion, de tal

informacion puede ser 1til para el usuario final.

Fomilh

B&ﬂw’*
caracteristicas que se establecen para garaﬁf“‘ fzar ‘%aco@gnﬂento de elementos o
'%’Lf =

datos generados mdependlentemente para"f@ me}or fapejo y manipulacion de los

mismos.

d) Generacion de mformacmn- Es Té% pro{%so de crear, producir, levantar

informacion por parte de igs 1ﬁ“§;anc1as a%mmstrahvas y técnicas en el desarrollo

pérsonalisimbs y fundamentales, especialmente aquellos sefialados en el numeral 2

del agticulo 18 de la Constitucién Politica de la Republica, asi como los articulos 66,
75 y 76 de la misma Constitucion.

g) Informacién de acceso controlado.- Es la informacidn visible, consultable y
accesible para los usuarios a través de un procedimiento particular requerido para

su obtencion.
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h) Informacién de acceso libre.- Es la informacién visible y consultable, que puede
copiarse y reutilizarse, su forma de publicacién permite el acceso ilimitado.

i) Informacién documental.- Es el conjunto de datos acerca de algtin suceso, hecho o
fendmeno que estd contenida en un soporte permanente e inalterable o documento,

sea impreso o digital.

j) Informacién estadistica y tabular- Fs el conjunto de datos gi antitativos y

cualitativos sobre un fenémeno o aspecto de la realidad loc %gue pueden ser

) Informacién externa.- Es aquggg in ? on %roduada por fuentes de
io D1s rit

0%etropohtano de Quito, pero

necesaria para analisis, roc ento “rentilizacion.
= Y

&ES aquella informacion generada, recibida y/o procesada por

n) Infoun%loﬂ_

el M;;m'c:l 10 de? sﬁ‘1to Metropolitano de Qu1t0 en el gjercicio de sus funciones, es
VIR P ]

o) Info{,ﬁmaeic’m publica- Se considera informacién publica municipal, todo
docurfwhto en cualquier formato, que se encuenire en poder del Municipio del
D1str1to Metropolitano de Quito y de las personas juridicas a las que se refiere la
Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, contenidos,
creados u obtenidos por ellas, que se encuentren bajo su responsabilidad o se hayan

producido con recursos municipales.
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p) Informacién reservada.- Es toda aquella informacion clasificada como tal por el
Alcalde Metropolitano, de conformidad con el Art. 18 de la Ley Organica de

Transparencia y Acceso a la Informacion Phblica.

q) Instancias de informacién.- Son todas las entidades yfo dependencias

metropolitanas que generan, procesan, custodian informacion a nivel legislativo,

administrativo, técnico y de control.

9]

s)

t) Soporte técnico.- Es un rango .
el hardware o software de una compu

mecanico.

STIGN D%‘x INFORMACION MUNICIPAL

)

errelacionados de instituciones, medios tecnolégicos y

on el fin de administrar y gestionar la informacion que se

conjunto de e
i Y . m-qen
procedighientps tétpicos;

gobiernos” abjertos: transparencia, accesibilidad y receptividad con capacidad de

respuesta.

El Sistema Metropolitano de Informacién tendrd un caracter integrador por lo que los
sistemas existentes y los que a futuro se creen en la municipalidad deberan enlazarse al
mismo. Sera declarado como sistema oficial, de libre y permanente acceso, y
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reconocido a nivel nacional e internacional; sin reservas de informacion excepto en los

casos expresamente establecidos en la ley.

Articulo 13.- Definicién.- Se entiende por Gestion de la Informacién al conjunto de
actividades realizadas con el fin de controlar, almacenar, recuperar y distribuir
adecuadamente la informacién producida, recibida, procesada, custodiada o en
posesion por el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito en el desarrollo de sus
actividades.

La informacion piblica generada, administrada o en posesion de.
veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable v comprenﬁkgle

j-

‘manera permanente a cualquier persona, pr1v1leg1and

El derecho de acceso a la informacién pliplica so% %%a restringido cuando se trate de

informacion declarada clamfmﬁg%como % g@ada 0o confidencial, en los casos
ek

expresamente establecidos %}Tﬁ& ey

Artlcﬁl 14.- L?fmltes de la publicidad de la informacién.- No es obligacién del
Mumcqpi@%giel Distrito Metropolitano de Quito crear o producir informacion que no la
disponga 0 no tenga obligacién de contar al momento de efectuarse el pedido.

Articule 15.- Ambitos.- En el marco institucional del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito, son ambitos e instrumentos del Sistema Metropolitano de
Informacion los siguientes: informacién documental, geografica, estadistica, tabular e

indicadores de gestion.
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La informacién administrativa municipal se gestionard a través de las instancias
pertinentes y bajo las normas previstas en la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a

la Informacion Pablica.

Articulo 16.- Sistema de indicadores.- El sistema de indicadores debera tener como
caracteristica la estabilidad de las metodologias a fin de contar con informacion
periédica comparable, de modo tal que se pueda evaluar el impacto de las politicas
publicas; y debera abarcar progresivamente la mayor cantidad de drea dada gestion.

CAPITULO V

Articulo.- 17.- De la institucionalidad.- El mgﬁ
Informacién  correspondera a la .
administrativamente por el Ejecutivo d
Quito como responsable de la gestion s N %Eorﬁmmapal (Secretaria General
de Planificacion), que sera la encarga&a%@ opo@r las politicas, normas, estandares y

actuara como filtro para la formatfzgacion de mfﬁrmacmn

que generan, procesan, @gtgé;@an %ﬁgrmac;on a nivel legislativo, administrativo,

técnico y de control @bhc%n, leantendran y actualizaran la informacion en el

determinada administrativamente por el Ejecutivo del Municipio del Distrito

Metropolitano de Quito como responsable de la gestién de la informacion municipal
(Secretaria General de Planificacion) serd responsable de la administracion del Sistema
Metropolitano de Informacion, a través de las estructuras técnicas, administrativas y

legales correspondientes.

Articulo 20.- De la administracién de tecnologia informatica.- Corresponde a la

dependencia municipal responsable de la tecnologia informdtica metropolitana la
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administracion de los temas que garanticen la proteccion de la infraestructura

tecnologica y la adecuada operatividad del sistema.

Articulo 21.- De la custodia de la informaci6n.- Es responsabilidad del Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito crear y mantener registros de custodia publicos, de

manera profesional, para que el derecho a la informacion se pueda ejercer a plenitud.

Articulo 22.- De las politicas y seguimiento.- La comision respectgé’a,, del COI‘[CE]O
Metropohtano propondra polltlcas para resolucion del Con

Articulo 23.- Del control del proceso.- La dependeng
administrativamente por el Ejecutivo del Municipio del
Quito como responsable de la gestion de la inform %ﬂ@mur&%‘fpal f?cretarla General
de Planificacién) serd responsable del control d%l@r ;

y estandares de genefa
Metropohtano de I%@rm

% atribucion de la dependencia municipal

por el EJecunvo del Mumc1p10 del Distrito

e iﬁ generacmn - La generacién, produccién, actualizacion y
méﬂat&enfpnen de mformacmn corresponde a las instancias administrativas y técnicas
que ti%nen la potestad legal, organizativa y la responsabilidad para hacerlo bajo las
p011t1cas i%m'mas y estandares del Sistema Metropolitano de Informacion.

Articulo 26.- De la responsabilidad.- En el proceso de generacion, actualizacién y
publicacién de la informacién se identificaran a los generadores, procesadores y
custodios de los datos a fin de especificar y establecer derechos, responsabilidades y

obligaciones.
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Articulo 27.- Del soporte técnico y seguridad informatica.- La dependencia encargada
de la tecnologia informética administrara la infraestructura tecnoldgica y verificara el
buen funcionamiento de los equipos computacionales y de redes del Sistema
Metropolitano de informacion; y, brindard el soporte técnico informatico y las

seguridades informaticas necesarias para el Sistema Metropolitano de Informacion.

Articulo 28.- De la reserva.- En el proceso de gestion de la informacion se procedera de

acuerdo al numeral 2 del articulo 18 de la Constitucion para determifiar, de manera

'jn%onadgrada reservada, en el que

ordenado de todos los archivos e ini
constara la fecha de resolucion de 1'%&@@ p'%od*&ﬁﬁz reserva y los motivos que

fundamental la clasificacion deyla reser@. Est listado no sera clasificado como

reservado bajo ningun concep B,
Distrito Metropolitano d @%@to %

ara dlspo%%le en la pagina web del Municipio del

Articulo 29.- De la pue seﬁ ion de’ mformes sobre informacion reservada.- De

conformidad con el arfic 12%22@& la Ley Organica de Transparenaa y Acceso a la

publica municipal deberdn conservar con las debidas seguridades la

informacign para impedir su deterioro, pérdida, alteracién, uso no autorizado o
fraudulento; y, al momento de desvincularse de sus funciones, entregaran la
informacion generada en el desarrollo de sus actividades o aquella que tengan bajo su
custodia, debidamente inventariada conforme normas y procedimientos establecidos
por la autoridad competente.
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Axticulo 31.- De la responsabilidad de los usuarios de la informacion.- Se promovera
el uso serio y responsable de la informacidn por parte de los ciudadanos interesados en
ella. Cada usuario de la informacion obtenida del Sistema Metropolitano de
Informacion seréa personalmente responsable por el uso que dé a dicha informacién.
En los casos en que se determinare un uso irresponsable de la informacion obtenida, la
Autoridad Municipal responsable del Sistema podra proceder de conformidad con lo

estipulado en la ley nacional, las normas y ordenanzas vigentes sobre la %atena

ﬁ%ié

CAPITULO VII

DE LAS PAUTAS OPERACIONALES DEL SISTEMA ME’h{d‘%@LITKﬁQ’DE
INFORMACION
ﬁ%%»

;;,ﬁf*

ieipio d%ﬁlﬁ%ﬁ Metropolitano
7
it

acderdo a la normativa y

determinada

periodicidad consensuadas entre la municipal

administrativamente por el Ejecutivo

racite” de informacién de las entidades ylo
r:%;ﬁéz, completa, exacta, actualizada, comprobable

y comprensible; y enf‘g gt ro de las especificaciones técnicas, estandares,

metodologia P! {otinas Vfga%g

ablecidas por la instancia correspondiente.

'c%ﬂ y dn%gtamente responsable de la calidad de la informacion que le

’peté %

efas generadoras, procesadoras o que custodian informacién municipal
identificaran y daran a conocer el acceso a la misma segun niveles: libre y reservada. La
identificacion de tipo de acceso sera coordinada entre la dependencia municipal
determinada administrativamente por el Ejecutivo del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito como responsable de la gestion de la informacién municipal
(Secretaria General de Planificacion) y las entidades y/o dependencias municipales.
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ORDENANZA METROPOLITANA No.

Articulo 35.- De la reserva de la informacion.- Se considera reservada, de conformidad
con lo establecido en el articulo 9 del Reglamento a la Ley Organica de Transparencia

de la Informacién Piiblica, la informacién municipal, cuando se trate de:

a) Informacion estratégica: comercial o financiera relativa a la propiedad intelectual y
a la obtenida bajo promesa de reserva; a la informacion protegida por el sigilo

bancario, comercial, industrial, tecnolégico o bursatil; a la informaciéon de

auditorias y exdmenes especiales programados o en proceso; {mbién aquella

b) Informaciéon confidencial: que afecte a la segurida
especialmente si la entrega de la informacion pudiera®

seguridad personal o familiar.

¢) Informacién relacionada con la Administracién d
= i

investigacién o deteccién de infracciones #&

Articalo 36.- Otras restricciones qgg’Mla I
Reglamento a la Ley se establecen otr«f%ﬁ @ restriccion respecto de informacion
sobre el cumplimiento de los %@Ies delm%gur&plo del Distrito Metropohtano de

pudlere causar un gr#‘ a““i‘ﬁ%r conduccmn econdmica, a sus intereses

sy A

comerciales o fmanaazos féf@ﬁ’mos& Tg&ﬂblen se restringe informacién municipal que

mﬁeblda en perjuicio de terceros o del Municipio del

Se prohibe’la difusion de datos parciales, incompletos, fraccionades que induzcan a

error o que vulneren derechos de privacidad e intimidad de las personas.

La informacién referente a las obligaciones de transparencia sera puesta a disposicion
de los particulares por cualquier medio que facilite su acceso, dando preferencia al uso

de sistemas informaticos y las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion.
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Articulo 38.- Autenticidad y metodologia.- Toda nueva informacién incorporada al
Sistema debera contar con las condiciones de autenticidad y fidelidad, y se explicitara
la metodologia utilizada para la generaciéon o produccidn de los datos y registros

documentales.

Articulo 39.- Interoperabilidad.- El Sistema Metropolitano de Informacién posibilitara
que la informacién fluya entre diferentes sistemas estatales y privados de forma

integra, consistente y segura. Se implementara a partir de la adopcmgﬁé tecnologias,

arquitecturas, herramientas tecnoldgicas y estandares nac10nale% te ac10nales

desarrollados para su ejecucion.

35@;%}: N

R,

Articulo 40.- Interdependencia.- Cada entidad y/o d%denaa%@peradora y/o

custodia mantendra y actualizara la informacién, de acuer(fﬁ; %comﬁetenaa ¥, en
m

11am$ y/

ausencia de informacion, planteara acuerdos para s

eso a la informacién se regira por los
de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Ptblica y éﬁf“ahzém%*eﬁg%; simplicidad y rapidez; gratuidad del

procedimiento; y auxilio y i “%@Cloﬁf@,};os particulares.

Articulo 42.- De

%ﬁges%@ﬁ 1nf0rmac1on De acuerdo con la Ley y la presente
ordenanza, ,1 et

y%@*dependenaas generadoras de la informacion y la

: a: Iorﬁmumgyﬂ (Secretaria General de Planificacién) catalogaran la informacién
mumapal co Q libre o reservada, de manera explicita y motivada.

Articulo 43¢ Acceso a la informacién.- Cualquier persona podra ejercer el derecho de
acceso a 14a informacion publica sin necesidad de acreditar su personalidad ni interés
juridico, mediante la presentacién de una solicitud por escrito libre, en los formatos
proporcionados por el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito o via electrénica,
a través del sistema automatizado de solicitudes respectivo.

La solicitud de acceso a la informacién deberd estar dirigida a la maxima autoridad que

genere o custodie la informacién y detallaréd en forma precisa la identificacion del
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solicitante, la direccién domiciliaria a la cual se puede notificar con el resultado de su

peticién y la determinacién concreta de la informacion que solicita.

El funcionario municipal tendra un plazo de diez dias para contestar el requerimiento,
que podra ser extendido por cinco dias mas por causa justificada y comunicada al
peticionario La solicitud de informacién no implica la obligacion de crear o producir
informacién que no dispongan o no tengan la obligacién de contar al momento de

efectuarse el pedido.

Articulo 44.- De las consultas verbales.- Las consultas v
directamente, a través de los correspondientes mecanismos

Municipio del Distrito Metropolitano de Quito. =

Articulo 45.- Del uso de la mformé'% mun%ap%’ Toda entidad municipal debe
utilizar como insumo de su act;gg%glad la “ﬁggrm;ﬁmn distrital oficial contenida en el

entregada; Jas resoluciones a los recursos que en su caso se promuevan, seran publicas.

En el caso que la informacion solicitada contenga datos personales que deban ser
protegidos, se podra dar acceso a su version publica siempre y cuando la resolucion de
referencia se someta a un proceso de disociacién para que impida la identificacién del

titular de tales datos personales.
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CAPITULO IX
DE LA SEGURIDAD DEL SISTEMA METROPOLITANO DE INFORMACION

Articulo 46.- Responsabilidad sobre la informacién publica.- Las entidades y/o

dependencias seran responsables y garantizardn la atencién suficiente y necesaria a la

publicidad de la informacion pablica municipal, asi como su libre acceso.

entre plataformas, asi como deben publicarse %F%a‘ ‘
uso, reutilizacion y redistribucién, incluyendoy | cruce E@g otfés ¢onjuntos de datos.

Articulo 48.- Impedlment% I%egﬁoodra utr izar la informacién publica para fines
it %g?%ﬁndad distrital y/o nacional.

’%k

ilegales, ilicitos o que ate

1Y ‘%:
elf‘as'%cur an seran sujetos de las respectivas sanciones, sin

Eeigiled y penales a que hubiere lugar, de la siguiente manera.
£

Mutlta equiva a la remuneracién de un mes de sueldo o salario que el funcionario

se hallépercibiendo a la fecha de la sancion, en los casos de:

a) Denegacic’m ilegitima de acceso a la informaciéon publica;

b) Informacién que ha sido negada total o parcialmente ya sea por informacién

incompleta, alterada o falsa.

¢} Generar o procesar y presentar informacion sin la debida metodologia

especificada.
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d) Cualquier acto u omision que provoque la suspensién o deficiencia en la atencion

de las solicitudes de informacion.

Se consideran infracciones graves que acarrearan la sancion de suspension de sus

funciones e inclusive destitucién del cargo en los casos siguientes:

a) De que, a pesar de la multa o suspension impuesta, se persistiere en la negativa a la
entrega de la informacion responsabilidad administrativa de Jos servidores

publicos, sera suspendido por un mes calendario sin derecho a sueldo.

ificada: destitucion del cargo.

generadaspor la autoridad nacional competente.
Disposiciones transitorias.-

Primeta.- En el término de sesenta dias a partir de la promulgacion de la presente
ordenanza metropolitana, la Administracion General y la dependencia municipal
determinada administrativamente por el ejecutivo del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito como responsable de la gestion de informaciéon municipal

Pagina 18 de 20



ORDENANZA METROPOLITANA No.

(Secretaria General de Planificacion) prepararan un cronograma de implementacioén de

esta ordenanza, por ambitos y sectores.

Segunda.- En el término de ciento ochenta dias, a partir de la promulgacion de la
presente ordenanza metropolitana, la Administracion General y la dependencia
municipal determinada administrativamente por el Ejecutivo del Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito como responsable de la gestién de informacion
municipal generaran las normas complementarias necesarias para laég”é%‘fimcién de los

dmbitos prioritarios de la gestion de la informacidon (Secrgtatia @eperal de

Planificacion). -

3 "

gestion de informacién municipal (Secretariaﬂ_,;ﬁ%ne
sistema de indicadores de la ciudad del que }%\ﬁ!ﬁa €]
. . o ooy
como la metodologia a aplicar para tal}gf %”ﬁ%%%
::};(’;@é:\ ) e%%}
a

Cuarta.- En el término de dento ocheﬁ%as

artir de la sancién de la presente ‘

ordenanza, la dependencia , iﬂi?‘r%%tipal dé nada administrativamente por el
Ejecutivo del Municipio %g&@i?%g%gmpohtano de Quito como responsable de la
gestion de informaciéﬁgﬁ%%nigglpa K C?%i%;ria General de Planificacion) realizara el
a n%ﬁqgnl\a%_ brmacion municipal y definird modelos de

de%ﬁsﬁa.

-
I?g presente ordenanza elimina la “SECCION II, Del

inventario y catalogag

. L G, ‘m
Dispasition Fii

al.- Esta Ordenanza entrard en vigencia a partir de la fecha de su

sancion,giy petjuicio de su publicacién en la Gaceta Oficial y la péagina web

1 de la Municipalidad. |

instituci

Dada, en la Sala de Sesiones del Concejo Metropelitano de Quito, el xx de xxxx de 2015. |

Abg. Daniela Chacon Arias Dr. Mauricio Bustamante Holguin
Primera Vicepresidenta del Concejo Metropolitano de Quito Secretario General del Concejo Metropolitano de Quito
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CERTIFICADO DE DISCUSION

El infrascrito Secretario General del Concejo Metropolitano de Quito, certifica que la
presente Ordenanza fue discutida y aprobada en dos debates, en sesiones de xx y xx de
xxxx de 2015.- Quito,

Dr. Mauricio Bustamante Holguin
SECRETARIO GENERAL DEL CONCEJO METROPOLITANO M‘@UITO

ALCALDIA DEL DISTRITO METROPOLITANO.- Distito Metrop@litano de Quito,

EJECUTESE:

: %@r%auricio Bustamante Holguin
‘AL DEL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO
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Comision Metropolitana  §
de Lucha Contra la Carrupdion

Oficio No. 1143-CMLCC-PRE-2015}

Quito, 18 de junio de 2015

Doctor

Gaston A. Velasquez Villamar

PROCURADOR METROPOLITANO

MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

En su Despacho
Sefior Procurador:

Reciba un cordial saludo de quienes hacemos parte de la Comision
Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcién CMLCC.

En atencién al oficio signado con No. Expediente 2015-0100 de 27 de mayo de
2015, el cual en su parte medular manifiesta que respecto al Proyecto de
Ordenanza Metropolitana que regula la gestion de la informacién en el
municipio del Distrito Metropolitano de Quito: y, de la que requiere un
pronunciamiento de esta Comision, referente al documento y particularmente a
los articulos 30 y 35, debo manifestar lo siguiente:

1.- OBSERVACIONES A LOS ARTICULOS 30 Y 35 DEL PROYECTO

Respecto a la obligatoriedad de presentar informes con relacién al
articulo 30 del Proyecto de Ordenanza:

En el articulo 30 que habla de la obligatoriedad por parte de! Alcalde
Metropolitano de presentar los informes, de conformidad con el contenido del
articulo 12 de la Ley Organica de Transparencia y Accesc a la Informacion

Publica - LOTAIP. Es preciso dejar en claro que una situacion es la rendicion (@Q’
de cuentas y ofra el acceso a la informacion publica, si bien se dan la mano;g0
corresponden a normativas distintas y se cumplen de forma diferente, adema

de ser reguladas por dos entes diferentes, en el primer caso por el Conse'@gz

N r
Participacion Ciudadana y Control Social - PCCS Yy, en el segundo, pbr lag§ \;‘7 \js
o) X >

Defensoria del Pueblo- DPE. £ O N
Respecto a la LOTAIP esta sefiala en su articulo 2 {o siguiente: ég,@ N L\ﬁqj ?:/'
‘Objefo de la Ley.- ol

La presente Ley garantiza y norma el gjercicio del derecho fundamental Q@Q“ las .-
personas a la informacion conforme a las garantias consagradas en;@% )
Constitucion Politica de la Republica, Pacto Internacional de Derechos Civiles y &
Politicos, Convencion Interamericana sobre Derechos Humanos y demés
instrumentos internacionales vigentes, de los cuales nuestro pais es signatario.
Persigue los siguientes objetivos:

ﬁ a) Cumplir lo dispuesto en la Constitucion Politica de Ia Republica referente a la

/ {ublicidad, transparencia y rendicion de cuentas al que estan sometidaﬁau‘
o
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autoridades y funcionarios pdblicos, incluidos los entes sefialados en el articulo®<

anterior, las personas juridicas de derecho privado que realicen obras,

servicios, etc., con asignaciones publicas. Para el efecto, adoptaran las

medidas que garanticen y promuevan la organizacion, clasificacion y manejo de

la informacién que den cuenta de la gestién ptblica;

b} El cumplimiento de las convenciones internacionales que sobre la materia ha

suscrto legalmente nuestro pais;

c) Permitir la fiscalizacion de la administracion publica y de los recursos

publicos, efectivizandose un verdadero control social;

d) Garantizar la profeccion de la informacién personal en poder del sector

pablico y/o privado;

e) La democratizacién de la sociedad ecuatoriana y la plena vigencia del

estado de derecho, a fravés de un genuino y legitimo acceso a fa informacion

pablica; y,

f) Facilitar la efectiva participacién ciudadana en la toma de decisiones de
o interés general y su fiscalizacion”. |

La Ley Organica de Participacion Ciudadana y Control Social sefiala:

‘Art. 1.- Objeto.- La presente Ley tiene por objeto propiciar, fomentar y
garanlfizar el ejercicio de los derechos de participacion de las ciudadanas y los
ciudadanos, colectivos, comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades
indigenas, pueblos afroecuatoriano y montubio, y demas formas de
organizacion licitas, de manera protagénica, en la toma de decisiones que |
corresponda, la organizacién colectiva auténoma y la vigencia de las formas de :
gestion puablica con el concurso de fla ciudadania; instituir instancias, |
mecanismos, instrumentos y procedimientos de deliberacion puablica entre el
Estado, en sus diferentes niveles de gobiemo, y la sociedad, para el |
seguimiento de las politicas publicas y la prestacion de servicios publicos;
forfalecer el poder ciudadano y sus formas de expresion; y, senlar las bases
para el funcionamiento de la democracia parficipativa, asi como, de las
— iniciafivas de rendicién de cuentas y control social.”

Es necesario partir de la diferencia entre las dos normas, para poder emitir
criterios en relacion ai art. 12 de la LOTAIP, el cual sefiala que: 1

“Todas fas instituciones pablicas, personas juridicas de derecho publico o
pnvado y demas enles sefialados en el articulo 1 de la presente Ley, a través
de su ftitular o representante legal, presentaran a la Defensoria del Pueblo,
hasta el dltimo dia laborable del mes de marzo de cada afio, un informe anual
sobre el cumplimiento del derecho de acceso a la informacion publica, que
contendra:

a) Informacioén del periodo anterior sobre el cumplimiento de las obligaciones
que le asigna esfa Ley;

b) Detalle de las solicitudes de acceso a la informacibn y el trémite dado a cada
una de ellas; y,

c) Informe semestral actualizado sobre el listado indice de informacion

/%eservada.
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de Lucha Contra la Corrupcion

Al respecto, nuestro criterio es que cada una de las empresas y dependencias;
del Municipic del Distrito Metropolitano de Quito -MDMQ sujetas al
cumplimiento de la LOTAIP y que cuentan con un sitio web institucional, estan
obligadas a reportar, como parte del informe anual del Art. 12 de la LOTAIP, el
cumplimiento que se haya dado también a los articulos 7, 8, 10, 13, 17 y 23 de
la misma Ley, dando cuenta de su propia informacion como entidad que

maneja fondos publicos.

En el portal web implementado por el érgano rector de la LOTAIP que es la
Defensorfa del Pueblo del Ecuador, para la presentacién del informe del Art. 12
de la LOTAIP, cada una de estas instancias cuenta con su propio registro.

Lo més adecuado es que cada una de estas instancias continde presentado su
informe de forma individualizada, porque al generar un solo informe se estaria
incumpliendo con la normativa, que dispone que: “Todas las instituciones
publicas, personas juridicas de derecho publico o privado y demds entes

o sefialados en el articulo 1 de la presente Ley, a través de su fitular o
representante legal presentaran a la Defensoria del Pueblo, hasta el dltimo dia
laborable del mes de marzo de cada afio, un informe anual sobre el
cumplimiento del derecho de acceso a la informacién publica, que
contendra...”.

En conclusion el informe del Alcalde al que hace referencia el articulo 30 del
Proyecto de Ordenanza, no es procedente por cuanto como se indicd
anteriormente cada dependencia de manera individual remite su informe.

Respecto al articulo 35 del proyecto de Ordenanza indicamos que:

Se debe destacar que esta obligacién se realiza acorde con los parametros
técnicos para el cumplimiento de las obligaciones de transparencia activa,
establecidas en el Art. 7 de Ia Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica LOTAIP, cuyo objetivo fundamental es garantizar la

— publicacién de la informacién de manera clara y de facil acceso para los
usuarios, ademas de permitir que los portales institucionales se encuentren
permanentemente actualizados y se determinen los responsables y ios titulares
de las unidades poseedoras de Ja informacion al interior de cada dependencia.
Para dar cumplimiento a lo anterior se usan herramientas como la Resolucién
No. 007-DPE-CGAJ de 15 de enero de 2015, ademas de la Guia metodoldgica
para la aplicacién de parametros téchicos para el cumplimiento de Ia
transparencia activa y el Instructivo de evaluacion del monitoreo y las matrices
homologadas difundidas por la Defensoria del Pueblo como érgano rector en la
materia.

En conclusion respecto al articulo 35 del proyecto, el contenido del mismo no
orta al cumplimiento de las normas antes citadas por lo que se recomienda

/Wminarlo.

QuIto
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Comisidon Metropolitana
de Lucha Contra la Corrupcion

2.- OBSERVACIONES DE ORDEN GENERAL AL CONTENIDO DEL,
PROYECTO DE ORDENANZA

LA CMLCC comparte plenamente el criterio del sefior Procurador, respecto a
que resulta preocupante que en la exposicion de motivos se sefiale una serie
de situaciones negativas relacionadas a la gestion municipal particularizando lo
siguiente:

- “La falta de acceso adecuado a la informacién ptblica mediante
procedimientos sencillos, gratuitos y expeditos;

- Flujo de informacién poco oportuno, verificable, inteligible, relevante e
integral que impide por un lado, transparentar el ejercicio de la funcion
publica; y, por otro impulsar la contraloria ciudadana y el combate a la
corrupcion,;

- Falta de una adecuada y oportuna rendicién de cuentas de los Sujetos
obligados a través de la generacion y publicacién de informacion sobre el

- gjercicio de los recursos publicos de manera completa, veraz, oportuna y
comprensible;

- Falencias en coordinacion interinstitucional respecto de la generacion y
publicacion de informacién; y, a la organizacién, clasificacién, archivo y uso
de la informacién publica

- La burocracia no ha asimilado su obligacién de preservar los documentos
que obran en sus archivos administrativos y mantener de ellos un registro
actualizado,

Todo ello ha impedido mejorar los niveles de transparencia y participacion

ciudadana en la foma de decisiones ptblicas y en la evaluacion de las politicas

publicas, y tampoco a contribuido a mejorar la rendicion de cuentas, la
consolidacién de la democracia, y la plena vigencia del Estado de derecho”.

Lo anterior, significa desconocer los esfuerzos realizados por las diferentes
administraciones municipales para cumplir con lo establecido en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacioén, la misma que consagra el principio
de fransparencia de la gestion publica y el derecho que tienen todas las
personas a conocer y acceder libremente a la informaciéon que se maneja por
parte de todas la dependencias que forman parte del sistema municipal.

Es preciso sefalar que la Comision Metropolitana de Lucha Contra la
Corrupcidon en base a las atribuciones contempladas en la Ordenanza
Metropolitana No. 187 publicada en el Registro Oficial No. 402 de 22 de
noviembre de 2006 y en la Resolucién Administrativa No. A-107 de 11 de
noviembre de 2007 que establece el Sistema de Gestion Participativa,
Rendicién de Cuentas y Control Social, en el ano 2008, incluso antes de la
expedicién de la LOTAIP, la Comisién en atencién a lo sefialado en el articulo
innumerado (58Z) de la referida Ordenanza, elaboré una propuesta de
metodologia de evaluacion, que tenia por objeto definir los estandares de
calidad que debia tener la informacién piblica, dandoles a las dependencias y
empresas publicas que forman parte del sistema municipal, una herramienta
para presentar la informacién publica conforme a lo establecido en la Ley.

@/D‘é forma posterior a la expedicién de la LOTAIP, la Comisién a mas de
v

/- @ erificar el cumplimiento de 16 de los 20 literales a los que estén obligad _—
7 Qui
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Gobiernos  Auténomos  Descentralizados, realiza un acompanamiento
permanente con el fin de dar el soporte técnico a efectos de garantizar la
calidad en la informacién publicada por parte de las dependencias municipales.
En igual sentido ha procedido respecto a la verificacién de cumplimiento de Ia
rendicién de cuentas.

Recomendacion:

En la exposicion de motivos se deberia utilizar conceptos objetivos y no realizar
categorizaciones “como no adecuada y oportuna rendicidon de cuentas. " ‘
cuanto mas que como ya se sehalé anteriormente, se han estandarizado !
procedimientos y establecido herramientas para verificar el cumplimiento de la ‘
rendicién de cuentas y cumplimiento de la LOTAIP, por lo que se recomienda
incluir el siguiente texto:

“Promover una administracién méas eficiente, eficaz Y transparente, mediante el
— ofrecimiento en linea de informacién a los ciudadanos, mecanismos de control
de gestion, servicios y tramites de forma oportuna’.

‘Mejorar los niveles de transparencia y acceso a la informacién mediante Ja
apertura de datos publicos (para ejercer control social sobre los gobiernos y
facilitar la rendicion de cuentas) y Ia reutilizacion de la informacién del sector
publico (para promover la innovacion y el desarrollo economico)”.

“Facilitar la participacion de la ciudadania en el disefio e implementacion de las
politicas piblicas (e incidir en la foma de decisiones)”.

‘Favorecer la generacion de espacios de colaboracién e innovacién entre los
diversos actores, particularmente enitre las administraciones publicas, la
sociedad civil y el sector privado, para co-disefiar y/o co-producir valor ptblico,
social y civico”,

— Respecto del Objeto y de los Principios Generales.

Para cumplir con el cometido de mantener una informacién municipal ordenada
y veraz, y que existan responsabilidades sobre quienes poseen la informacion,
es fundamental la utilizacion de tecnologias de la informacion y la
comunicacion, a lo que se deberfa sumar un nuevo modelo de gestion vy
procesos en ftodos los niveles, caso contrario estariamos tratando de |
implementar una nueva ordenanza para manejo de la informaciéon sobre una ‘
burocracia que esta acostumbrada a manejarlo de cierta manera.

Si a los servidores publicos que manejan la informacion, no se le capacita, se
les adecua al nuevo proceso y si no se les otorga equipos y herramientas
informaticas para su cometido, sera imposible el cumplimiento de este buen
proyecto de ordenanza el cual podria resultar beneficioso para el Municipio de
Quito.

75 Otro tema importante que tiene que ver con el objetivo de Ia ordenanza y sus

[ J/?g considerandos, es que mientras mas se utilicen las herramientas tecnolﬁuim
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Comision Metropolitana

de Lucha Contra la Corrupcion
mas se optimicen las paginas web de las dependencias municipales y mientras :
mas completas sean, lograrfamos pasar de paginas meramente informativas ¥ |
(paginas pasivas) a generar informacion directa e interactuar Administracion-

Ciudadano a través de las tecnologias de la informacién (paginas interactivas).

El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito a lo que deberia apuntar es a
convertirse en un gobierno abierto, esto provocaria solucionar los problemas no
solamente en la gestion de la informacion, que es el punto central de la
propuesta de la Ordenanza, sino que también lograriamos tener menos gastos
en aspectos administrativos, una mayor eficiencia en la gestién municipal,
evitariamos largas colas en las administraciones municipales vy la utilizacién de
menacs recursos por parte de los quitenos en tramites burocraticos.

Para lograr este cometido, es necesario generar soluciones informaticas, que
permitan la optimizacién de recursos, la agilidad en los procesos vy la
automatizacion de la informacion, no solamente es la simplificacion de tramites

"\ sino caminar hacia una solucién real integral, de todos los productos y servicios
que brinda el Municipio, cuidando el cumplimiento de disposiciones legales y
solemnidades y velando por no exigir documentos innecesarios al usuario y de
informacién que el mismo Municipio dispone.

Otro de los elementos fundamentes que se logran con la conversién del
Municipio a un Gobiemo abierto, es la transparencia en Ia gestién y por defecto
la participacion ciudadana de manera directa, el acercar la Administracion a los
ciudadanos.

Recomendacion:

Es preciso tomar en consideracién que los estandares del gobierno abierto se
sustentan en 3 pilares fundamentales que son: Ia transparencia, la
participacion, ciudadana y la rendicién de cuentas, por ello nos permitimos
plantear la modificacion a los siguientes articulos:

En el articulo 3 que hace referencia a la participacion ciudadana,
recomendamos el siguiente texto:

‘Aticulo 3.- De la participacién ciudadana.- La informacion municipal
pertenece a la ciudadania. El municipio del Distrito Metropolitano de Quito es

su administrador, garantizaréa que Jlos ciudadanos puedan participar
directamente en el anélisis de las opciones de politica publica y en las

. decisiones del Municipio, procurando la contribucion de ideas en el disefio y
/(?/formulacién de las politicas, leyes y decisiones que mejor sirvan a la sociedad y

/\)a los amplios intereses democraticos”.

QUITO
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Comisidn Metropolitana
de Lucha Contra la Corrupcion

En el articulo 6 de la Transparencia, se deberia reemplazar por el siguiente:

‘Articulo 6. De la Transparencia.- La informacién sobre las actividades de la
dependencias y empresas puiblicas municipales debe ser creada y puesta a |
disposicion del publico, con excepciones limitadas, de manera oportuna y en |
formatos de datos abiertos sin limites para la reutilizacién. Esto incluye la
divulgacion de informacion en respuesta a las solicitudes de Ia ciudadania y de
manera proactiva, a iniciativa propia de las entidades publicas. ‘

El Municipio Mefropolitano de Quito, procurara buscar la movilizacion activa de
los ciudadanos a participar en el debate publico, mediante el disefio de
mecanismos que permitan que participen POor su propia iniciativa”.

Se deberia incluir un articulo adicional a continuacion del articulo 6 del
Proyecto uno que haga referencia a la rendicién de cuentas:

“Articufo I... De la Rendicion de Cuentas.- El MDMQ a fravés de la Comision
Metropolitana de Lucha Contra Ia Corrupcion, deberé disefiar mecanismos que i
orienten a la difusion de la gestién de las autoridades eleccién popular y de las |
dependencias y empresas puablicas munijcipales que manejen recursos ‘
publicos, para llevar adelante procesos de rendicién de cuentas. Estas normas
deben incluir los requisitos sobre que las decisiones sean plenamente
motivadas y justificadas con toda la informacién puesta a disposicion del
publico. !

En el articulo 8 se menciona al Sistema Metropolitano de Informacion y
posteriormente se lo crea en el articulo 12, para esto es necesario como se dijo |
anteriormente, no colocar una herramienta tecnologica sobre una estructura
burocratica que no ha evolucionado, sino por el contrario, hay que modificar los
procesos y culturizar a los servidores publicos previo a implementar cualquier
tipo de solucion informatica.

En los articulos 24 y 26 a manera general y durante toda la ordenanza se |
refiere a las derivaciones y encargos para el cumplimiento de las disposiciones j
de este proyecto de ordenanza, en este caso particular, el de las politicas del |
Sistema de Informacién y su administracién, se recomienda y por técnica
legislativa dentro del mismo articulado de la ordenanza debe ya definirse que
dependencias se haran cargo particularizando sus responsabilidades, a fin de
que la Ordenanza por si sola en caso de ser aprobada por el Concejo, cumpla
con uno de los principios del acto admirativo, que es la ejecutoriedad y desde el
momento mismo de su expedicidon, evitando dejar vacios y disposiciones
atadas a actos futuros.

Otras recomendaciones de orden general

’ e-debera definir cual es la informacién que se publicaria a través del Sistema

4 _Metropolitano de Informacion.
-l
ZM

U
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Comisién Metropalitana Q ‘ ];

, de Lucha Contra la Corrupdion TO
Se debera realizar un levantamiento de la informacién que va a ser colocada en
datos abiertos y la que deberia responder a aquella informacién que es de ®
interés ciudadano.

Se deberia identificar los diferentes sistemas municipales y establecer el :
mecanismo respecto a cémo se va a extraer la informacién y como se van a
entrelazar entre si. f

Es importante realizar un levantamiento de informacion que permita identificar
los recursos tecnolégicos con que cuentan las diferentes dependencias
generadoras de la informacién.

La ordenanza deberia contemplar un capitulo que haga referencia a Ia
realizacion de auditorias con el fin de cumplir con las condiciones establecidas
en el proyecto, en el sentido de que la informacién debe ser veraz y actualizada
oportunamente.

7~ ~

El capitulo IX DE LA SEGURIDAD DEL SISTEMA METROPOLITANO DE :
INFORMACION, la redaccion de los articulos 44 y 45 no guarda concordancia ’
con el titulo del referido capitulo, se debera verificar dichos textos a efectos de :
que estos se refieran exclusivamente al tema de Seguridad del Sistema
Metropolitano de Informacion.

No seria necesario que en el capituio X DE LAS INFRACCIONES Y
SANCIONES, a los funcionarios por inobservancia o no cumplimento del
proyecto de ordenanza se establezcan sanciones, ya que se cuentas con las
establecidas en la LOTAIP, Ley Organica de Servicio Publico - LOSEP y |
Reglamento. ]

Esta Comisién se queda a la espera de cualquier pedido de apoyo adicional
que sea necesario, con el fin de poder aportar en lo que crea correspondiente

Ate<tam'é’ﬁféj\ﬁ.‘

e /.

Ec. Enrique Jurado Davalos
/|Presiderite

”COMISION METROPOLITANA DE LUCHA

/- CONTRA LA CORRUPCION ‘

CC: Concejal Jorge Alban Gomez, Presidente de la Comision de Conectividad
Doctor Mauricio Bustamante Holguin, Secretario General del Concejo Metropolitano
Dra. Daniela Chacén, Vicealcaldesa Metropolitana de Quito
Concejala Soledad Benitez, Miembro de la Comision de Conectividad
Magister Carolina Pozo, Secretaria General de Planificacion

/ GD B. Egas/JF Diaz

QUITO
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SECRETARIA GENERAL DE

PLANIFICACION

ALCALDIA

Quito, 06 de julio de 2015
Oficio No. 0330 -SGP-15

Concejal Sr. Jorge Albdan .
PRESIDENTE COMISION DE CONECTIVIDAD )i - 4473433
Doctor Gastén Velasguez Vilamar

PROCURADOR METROPOLITANO

Pl
Presente.-
De mi consideracion:
En atencion al oficio No. 137-JAG-CMQ-15 suscrito por el Sefior Concejal Jorge Albdn en el
gue se enfrega ala Secretaria General de Planificacion una nueva version del proyecto de
ordenanza que regula la Gestion de Informacion en el Municipio del Distrito Metropolitano
de Quito y al expediente No. 2015-00100 de Procuraduria Metropolitana, de fecha 27 de
mayo del 2015, suscrito por el Doctor Gasidon Veldsquez.
La Secretaria General de Planificacion presenta aportes al documento del proyecto de
ordenanza e informe en atencién arequerimientos del sefior Procurador en lo que se refiere
a la parte técnica.
Por su gentil atencion, agradezco.
Atentamente,

M.Sc MBA Carlos Vayas

SECRETARIO GENERAL DE PLANIFICACION
MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO (E)

I Elaborado por: l Ing. Biena Guerrero Mafla J;L?

Se adjunta: Informe 4 fojas Utiles
Aportes a la ordenanza 8 fojas Utiles
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MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

e m——

Jorge Albdn Gomez
Concejal Metropolitano de Quita

Quito, 19 de marzo de 2015
Cficio No. 137-JAG-CMQ-15

Sefiorsy

Secretario General de Planificacion
MDMQ

Presente.-

Seror Secretario General:

La Comision de Conectividad del Concejo Metropolitano de Quito, en su reunioén
ordinaria del dia 10 del mes que decurre, tomd conocimiento del informe técnico
presentado por esa Secretaria General mediante oficio No. 0080-SGP-15 de fecha 23 de
febrero pasado; y acordd solicitar Ud. actualizar dicho informe cou especial énfasis en el
diagndstico de la situacién actual y perspectivas del actual sistema de informacion del
MDMQ, a la luz de la “Propuesta de'Ordenanza Metropolitana que Regula la Gestién de la
Informacién en el Municipio de! Distrito Metropolitano de Quito”,

Mucho agradeceré a Ud. la oportuna presentacion de este requerimiento.

Atentamente,

Jorge Alban Gémer/,,,-"
" Presidente de la’Comision de Conectividad
Concejo Metropolitano de Quito

AFAELT Travaiosaie o 2HFR 0 LEEE BHOIO SR tT sl s

Venczuel entre Espejo v Chile  (Palacio Municipal), Primer piso, Telcfonu 3952300 oxr, 12207




Proyecto de Ordenanza que regula la Gestién de Informacidn en el Municipio
del Distrito Metropolitano de Quito

En referencia dl oficio No. 137-JAG-CMQ-15 suscrito por el Sefior Concejal
Jorge Alban en el que se entrega a la Secretaria General de Planificacion una
nueva version del proyecto de ordenanza que regula la Gestion de
Informacion en el Municipio del Distrito Metfropolitano de Quito y al expediente
No. 2015-00100 de Procuraduria Metropolitana, de fecha 27 de mayo del 2015,
suscrito por el Doctor Gastén Veldsquez; la Secretaria General de Planificacion
presenta aporfes al documento del proyecto de ordenanza y atencién a
requerimientos del sefor Procurador en lo que se refiere a la parte técnica.

Alencion a expediente No. 2015-00100 de Procuraduria Metropolitang

o Respecto a la informacién que gestiona el sistema Metropolitano de
Informacion

El universo de informacién que es gestionada por el sistema metropolitano de
informacién sirve de insumo para la planificacidn y gestion de la
municipalidad, ayuda a perfilar estrategias de intervencién y como punto de
referencia para una comparacién posterior a intervenciones realizadas que
muestren los cambios ocurridos o para utilizacién en estudios, investigaciones y
consultorias por parfe de usuarios externos a la municipalidad; su fin es la
descripcion de situaciones particulares a través de diferentes variables en un
punto en el tiempo, esto involucra una sistemdtica recoleccién y presentacién
de dates de fuentes primarias o secundarics.

La informacién es de tipo geogrdéfico, estadistico, indicadores de gestién,
documental estratégico como publicaciones, estudios, investigaciones y
consultorias.

Esta informacion es generada por las dependencias municipales segun
competenciay en el desarrollo de sus actividades cotidianas; y, publicada por
las mismas dependencias a través del portal de datos abiertos del municipio
en formatos reutilizables.

El sistema metropolitano de informaciéon No gestiona informacién referente al
articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién!, ni
informacién administrativa como oficics, planes operativos anudles, parfidas
presupuestarias, contrataciones, recursos humanos.

iiterales del A i T.
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o Problemas en la administracién, gestién y publicacién de la informacién
en el MDMQ

En la exposicién de motivos del proyecto de ordenanza se describen conflictos
que hacen referencia a la contraloria ciudadana, el combate a la corrupcion,
rendicién de cuentas y el ejercicio de los recursos publicos. Los mismos que No
han sido sugeridos por la Secretaria General de Planificacidon ya gque no
cuenta con datos o documentos que lo demuestren por estar fuera de su
Ambito de competencia.

Los conflictos que se refieren a la gestion y acceso a la informacién publica
esta Secretaria los tiene registrados en documentos producto de estudios o
consultorias que se han realizado en €l Municipio de Quito, como la consultoria
para la conceptualizacién técnico operativa del Sistema Metropolitano de
Informaciéon?; y, la consultoria "Desarrollo, Construccién e Implementacion del
Sistema Metropolitano de Informacion del Distrito Metropolitano de Quitod; asi
como en registros producto de desarrollo de las actividades que redlizan los
funcionarios de esta Secretaria.

Para la Secretaria General de Planificacion la problemdtica radica en que no
se ha implementado un modelo de gestién de datos estratégicos que integre
a todas las dependencias municipales y mejore los procedimientos de acceso
a la informacién municipal.

Al ser la administracién de informacién sectorizada, en la que los datos estdn
en varios repositorios repartidos en las diferentes dependencias y que existen
varas plataformas informdticas que no tienen interoperabilidad porgue no han
sido disefiados para elio, hace desde fodo punto complicado compartir datos
y convertirlos en informacion fiable y oportuna para planificacién y la toma de
decisiones estratégicas.

Lo que ha dado lugar a problemas recurentes que se mencionan d
continuacion: '

« No se aplica un control de calidad en la informacién que se generay
distribuye en la municipalidad, que detecte si existen datos de mala o
baja calidad por ser inexactos, inconexos, duplicados, incorrectos o
caducos.

« [l desconocimiento del universo de informacion que existe en la
municipalidad causa que diversas dependencias municipales dupliquen
esfuerzos, tareas, inversién de recursos economicos y fiempo para
generar la misma informacion temdtica.

« Dificultad en la distribucién de la informacion entre dependencias
municipales, y de éstas con la ciudadania ocasiona que en ocasiones
no se la obtenga de manera oportuna.

2 wconsultoria individual para la contratacion de un consulior individual para la conceptualizacién técnico operativa del
sistema Melropolitano de Informacion [SMIQ) del Municipio del Distito Metropolifano de Quito v 1a elaboracién de los
Términos de Referencia para 1a contratacidén de su diseno desarrollo, construccion e implementacién”, contrato de
consultoria odministrado por la Empresa Publica Metropolitana de Desarollo Urbano de Quito (EMPDUQ) en el afic 2011.

3 »Consultoria para el desarollo, construccion e implementacién del Sistema Metropolitono de Informacion (SMI-Q) del
Municipio del Distito Metropoiitano de Quite™. controto de consultoria administrado por la Empresa Publica Metropolitona
de Desanollo Urbana de Quito (EMPDUG) en el afo 2012.
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e Existen restricciones ol acceso a la informacién que no necesariamente
responden a sustento legal o justificaciones técnicas sélidas.

e No existen documentos, manuales o instructivos de normas técnicas,
estdndares, metodologias que sean de uso obligatorio a nivel municipal
para la generacién, uso y publicacion de informacién lo que dificulta su
reutilizacién o intercambio y garanticen calidad y consistencia.

e Confusidn entre la gestién informdatica que es la suma de componenfes
tecnolégicos, manejo de hardware y software; vy, la gestion de la
informacién que es el conjuntc de planteamientos, acciones vy
tecnologia que al actuar de forma sistémica permiten la adecuada
gestién de la informacion.

e El Municipio tiene implementado varios sistemas informaticos que estan
desarticulados © no consideran entre su  arquitectura  la
interoperabilidad, por lo que no son utilizados por toda la municipalidad
aun cuando fienen informacidén para ser reutilizada para fa planificacion
y gestidn.

e Existe informacién que no se genera en desagregaciones de gran
detalle (comoe barrio) ni se la georreferencia aun cuando seria de gran
utilidad el enfoque espacial como soporte de andlisis en la planificacion
y gestion.

e Es comin que se solucionen problemas de gestiéon de informacidn de
manera sectorial.

e Los usuarios externos a la municipalidad no cuentan con un portal Unico
de acceso a la informacién lo que provoca que deban buscar y
solicitar en las dependencias municipales de manera individual
generando malestar por €l tiempo requerido entre los procesos de
solicitud vy la obtenciéon de informacién.

o Implementacién del Sistema Mefropolitano de Informacién

Andlisis de la Viabilidad

Al Sistema de Informacion Metropolitano se lo concibe como el conjunfo de
elementos interrelacionados de instituciones, medios tecnoldgicos Yy
procedimientos técnicos que tiene como objetivo administrar y gestionar la
informacién estratégica que se genera, procesa o estd en posesion en  las
instituciones municipales; y, que publica informacién de manera proactiva a
través de su portal web,

La Secretaria General de planificacidn ha trabajado y fiene importantes
avances en la implementacidn del  Sistema Metropolitano de Informacion
como el modelo que manejard la gestidn de la informacidn en el MDMQ, el
mismo consta de varios elementos: los medios informdticos (sistemas,
plataformas, redes, medios tecnolégicos, etc.) y los medios de gestidn
(coordinacién  entre  instituciones, procedimientos técnicos, normas,
estdndares, metodologias, estrategias, efc.).

4 N s . . .
Una descripcidn de la concepiualizacién del modelo mds profunda se la encuentra los dos informes tecnicos entregados
en fechas anieriores por la Secretaria General de Plangacién.
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De los elementos antes mencionados actualmente el elemento informdtico
esta implemeniado, esta actividad se inicid en el afio 2013 mediante el
confrato de consultorias el Desarrollo, Construccidn e Implementacion del
Sistema Metropolitano de Informacidn del Distrifo Metropolitano de Quifo cuyo
administrador de contrato fue la Empresa PUblica Metropolitana de Desarrollo
Urbano de Quito EPMDUQ.

La plataforma informatica producto de esta consulforia estd funcionando y
gestiona informacion municipal de fipo geogrdfico, estadistico y documental;
se puede verificar su funcionamiento y descargar informacion accediendo a
las siguientes paginas web:

hitp://www.quito.gob.ec/ ; icono Gobierno Abierto
hitp://gobiernoabierto.quitoc.gob.ec/
hitp://datosabiertos.quito.gob.ec/

En lo que se refiere a los elementos de gestion, la Secretaria General de
Planificacién tiene programada una intervencion progresiva hasta alcanzar la
coordinacién con todas las dependencias municipales. A la fecha se ha
avanzado coordinacidn con 34 dependencias municipales para que se
integren y articulen  al Sistema de Informacién Mefropolitano, se ha
capacitado y asesorado a funcionarios de estas dependencias para que
manejen la plataforma e ingresen informacion.

Accediendo a los portales web antes mencionados se puede verificar la
existencia de datos en formatos abiertos gue puede ser descargada para ser
reutilizada.

Esta Secretfara fiene contemplado en su planificacién la  definicion y
construccidén de documentos que contemplen procedimientos técnicos,
normas, estandares, metodologias, estrategias para la gestion de informacion;
actividades se redlizaran en coordinacién con las dependencias municipales.

o Interrelacién de ia Secretaria General de Planificacién con las otras
dependencias

El sistema de informacion metropolitano en su elemento tecnolégico es un
sistema distribuido en el que el procesamiento de informacion se distibuye
sobre varias computadoras en lugar de estar confinado en un solo
servido/computador, lo que permite compartir recursos hardware y software
que se asocian a computadoras en la red. Disefado para funcionar con |as
diferentes plataformas informdaticas y protocolos de comunicacion, existentfes
en el municipio, lo gue le permite conectarse a los varios procesos que operan
al mismo tiempo en las diferentes dependencias del DMQ. Donde el nodo
facilitador central es dirigido por la Secretaria General de Planificacion que
interactUa con los nodos distribuidos de! sistema que son las dependencias
municipales.

5 Ei detalie del conirato de consultoria se presenté en el informe técnico del Sistema Metropolitane de Informacidn.
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El elemento de gestion que opera sobre el elemento tecnoldgico es
coordinado por la Secretaria General de Planificacién a fravés de la Direccidn
de Gestion de Informacion y un funcionario de cada dependencia municipal.

La funcionario designado, debe tener diclogo directo con la autoridad de la
dependencia ya que la pertinencia y calidad de los datos que se publiquen es
de responsabilidad directa de la dependencia que lo genera y publica.

o Sistema Metropolitano de Informacion y Compatibilidad del Modelo de
Gestion Municipal

La resolucion 017 de fecha 12 de Diciembre del 2014 especifica que Ia
Municipalidad implementard un modelo de Gobierno Abierto tendiente «
impulsar la transparencia facilitando el acceso, redistribucion y reutilizacidon de
datos pUblicos de acuerdo a la normativa vigente en materia de acceso a la
informacién publica, colaboracidén y participacién ciudadana; asi como
delega a la Secretaria General de Planificacion trabajar conjuntamente con
las dependencias municipales para la coordinacion de la gestidén de
informacion, apertura de dafos y acciones relacionadas a gobierno abierto y
datos abiertos.

El Sistema Mefropolitano de Informacion proveerd al portal web de gobierno
abierto del Municipio los datos generados o procesados por las dependencias
municipales, de manera permanente y en formatos reutilizables.

La Funcionalidad del sistema fue detallada en el informe técnico; «
continuacion se presenta un esquema de funcionamiento y su relacién con el
modelo de gobierno abierto.

GOBIERND ABIERTQ
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Principios para el Gobierno abierto: Colaboracion, Transparencia v Parficipacidn ciudadana
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o Riesgos

« Falta de apoyo de autoridades y funcionarios.- e! apoyo y colaboracion
es un factor esencial en la implementacion y funcionamiento del
sistema, por lo que se debe propiciar un enformo favorable para lograr
compromiso en el cambio del modelo de gestién de informacidn.

e Rotacién de los funcionarios en las dependencias municipales.- el
recurso humano es el factor mas importante en el ciclo de vida de la
gestién de informacién, asi como para el buen funcionamiento del
sistema de informacidn metropolitano, todo cambic obliga a repetir
actividades de coordinacién, fransferencias tecnoidgicas entre otras,
forzando a invertir iempos adicionales.

e Falta de institucionalizacién del sistema.- para el buen funcionamiento
del sistema se requiere la incorporacion de elementos de operaciéon y
control para asegurar sostenibilidad.

o Presupuesto

Elementos tecnoldgicos.- el sistema mefropolitano de informacién ya fiene
implementada y en funcionamiento una infraestructura fecnologica que
permite inferoperabilidad con ofros sistemas y gestiona datos de tipo
estadistico, indicadores, tabular, geografico, documental y el sig catastral que
es administrado por la Direccidén Metropolitana de Catastro. El municipio ya
invirié recurso econdmicos en la Infraestructura tecnolégica a través del
contrato de consultoria suscrito el 21 de diciembre de 2012 para el Desarrollo,
Construccién e Implementacion del Sistema Metropolitano de Informacion del
Distrito Metropolitano de Quito enfre la Empresa PUblica Metropolitana de
Desarrollo Urbano de Quito EPMDUQ y el Consorcio Idom-lver por un valor
contractual de US$17142.226 mds IVA. Adicionalmente se ha implementado la
plataforma Junar a fraves de contrato de consultoric®.

La plataforma, que se encuentra implementada en la Direccion Metropolitana
de Informdtica, pemite que las dependencias municipales se conecten y
utiicen su hardware y software, por lo gue no serd@ necesario que 1as
dependencias municipales asignen recursos adicionales  parg gestionar
informacién. También permite la interoperabilidad con otros subsistemas que
estén implementadas en el municipio o que se vayan a implementar siempre y
cuando estos tengan estandares de interoperabilidad.

Flementos de gestién- Lo Secretaria General de Planificacién como
administradoera del sistema metropolitano tiene definidos los procedimientos de
trabajo con las dependencics municipales y trabajard en la construcciéon de
documentos que contienen procedimientos técnicos, normas, estandares,
metodologias y estrategias.

Actuaimente el sistema gestiona informacion existente y que se genera como
producto de las actividades cotideanas que realiza la municipalidad. De
acuerdo al Art. 20.- Limites de la Publicidad de la Informacién de la Ley de

8 £ administrador del contrato de consultoria fue |a secretaria General de Planificacion.
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Transparencia y Acceso a la Informacion indica que ‘'La solicitud de acceso a
la informacién no implica la obligacién de las entfidades de la administracion
puUblica y demas entes sefialados en el arficulo 1 de la Ley, a crear o producir
informacion, con la que no dispongan © no tengan obligacién de confar dl
momento de efectuarse el pedido.” Sin embdrgo es importanfe considerar
que la infermacion esfratégica tiene cardcter fransversal para la planificacion
y gestion, por lo que se requiere contar con informacion alineada a los Planes
de Desarrollo y Ordenamiento Territorial y a planificacion estratégica de la
municipalidad por lo que su disponibilidad oportuna resulta clave.

o Sistema de Indicadores

La Secrefaria General de Planificacion estd  coordinando con  los
dependencias municipales y definiendo  procedimientos para la
implementacién del sistema de indicadores de gestion que respondan a las
metas definidas en los planes de desarrollo y ordenamiento territorial y a planes
estratégicos de la municipalidad. El avance hasta la fecha se puede visualizar
en el portal web http://dafosabiertos.quito.gob.ec/.

Apories a la Ordenanza

La Secretaria General de Planificacion en base a la resolucion 017 del 12 de
Diciembre de! 2014 sobre la responsabilidad de implementar mecanismos y
espaciocs que permitan @ Ia municipalidad ser un Gobiernc Abierto? estd
elaborando una propuesta de ordenanza de Gobierno Abierto.

El Sistema Mefropolitano de Informacién es un componente de Gobiemo
Ablerto en lo que se refiere ala transparencia.

Desde esta consideraciéon los proyectos de Ordenanza que Regula la Gestion
de Informacion y el de Gobierno Abierto son complementarios.

Los aportes se entregan en documento adicional a este informe ya que se
presentan como conirol de cambios al Ultimoe documento recibido por la
Secretaria.

Los aportes hacen referencia a:

» Definicidn de los tipos de acceso de informacidn y gjuste en varios
articulos del documento.

» Arficulos con contenido repetitivo.

» Organizacién de los articulos y capitulos.

? El Gobiermo Abierto es un modelo de administracion que impulsa la recuperacion de la cenfianza y legitimidad de la
occion politica considerando a los ciudadanos el eje prioritaria del guehacer piblico y aprovechando las pasibiidades que
praporcionan las Tecnalogias de la Informacion y las Comunicaciones. El Gobiemo Abierta impulsa una constante
comunicacion can los ciudadanas cen el fin de escuchar la que ellos dicen y solicitan, que toma decisiones basadas en sus
necesidades y teniendo en cuenta sus preferencics, que facilita la colaboracién de las ciudadanos y funcionarios en el
desanolio de los servicios que presia, y gue comunica todo o que decide y hace de forma.abieriay fransparente,
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o Temporalidad parala implementacién del modelo de gestion de
informacién

La Secretaria General de Planificacion como se ha mencionado en el informe
ya tiene implementfada la plataforma informdtica y avances en la publicacion
informacion en los portales web; estas actividades que han sido realizadas a
través de coordinacién con algunas dependencias municipales. Sin embargo
la integracién y articulacion de todas ias dependencias municipales al sistema
serd  progresiva, segun  las dependencias cumplan procedimientos
organizacionales y técnicos necesarios, por lo que se prevé que en dos anos se
habrd logrado articuiar e intrigar a la mayoria de dependencias municipales al
sistema Mefropolitano de informacion y que éste cumpla en su totalidad con
los objetivos para los que fue creado. Por lo que se solicita a la comision de
conectividad considere esta temporalidad para definir los plazos de Ia
ordenanza vy sus fransiforias.

Conclusiones

= El proyecto de ordenanza debe regular la gestién de la informacion en
el municipio, mds no el derecho al acceso a lo informacion publica ya
que este estd garantizado porla Ley.

» [ Sistema Metropolitano de Informacion es viable técnicamente y la
Secretaria General de Planificacion ya tiene importantes avances en su
implementacién y funcionamiento.

= Se considera que el modelo de gestion de informacién que se estd
implementando precisa de una norma juridica.

= La Ordenanza debe enmarcarse a las leyes y normas juridicas vigenftes.
= Solicitar a la Comisidon de Conectividad acoger los nuevos aportes que

realiza la Secrefaria General de Planificaciéon al documento  del
proyecto de ordenanza.

Elaborado por: Ing. Etena Guertero Malla J
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Expediente No. 2015-00100

Seror Concejal
Jorge Alban Gémez
Presidente de la Comision de Conectividad

27 MAY 2015

L;@ﬂii‘-lii!’~‘~'?"
Ap bzt

Doctora P A3
Alexandra Perez Ve rCAﬂ\ELL H.Q‘l(a.,i,._m
Administradora General . 29Jes{zas . e 145
AR e e et g s . 5
[ AT P . ﬁ:,.{ ;
Doctor 21 MAY 2015 y

Mauricio Bustamante Holguin d\/
Secretario General del Concejo Metropolitano de Quito

Ec. Enrique Jurado Dévalos
Presidente de la Comisién Metropolitana de Lucha contra ia Corrupcién

Qt(fﬂaﬂ El

General de
Plapificaci

Abogado
Gabriel Galarza
Sacretario General de Planificacion (S)

De mi consideracion: D 27

En atencion al oficio No. 146-JAG-CMQ-15 y oficic SG 1095 de 14 de mayo de 2015, e] cual
contiene en veintiséis hojas el oficio No. 153-JAG-DMQ-15, copias de los informes dados en
Oficio No. 0080-SGP-15, propuesta de ordenanza metropolitana que regula la gestion de la
informacion en el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito con marginaciones, oficio 146-
SGP-15 nuevamente copia del Oficio No. 0080-SGP-15 con sus adjuntos, nuevamente
propuesta de ordenanza metropolitana que regula la gestion de la informacion en ei Municipio
de! Distrito Metropolitano de Quito, sin marginaciones en esta versidn; al respecto cimpleme en
manifestar:

Competencia:

Ei presente pronunciamiento se realiza en el gjercicio de las competencias establecidas en el
articulo 11 de la Ley Orgéanica de Régimen para el Distrito Metropolitano de Quito y la
Resolucion de Alcaldia A 604 de 12 de febrero de 2015.

Antecedente:

No me pronuncio respecto al oficio No. 146-JAG-CMQ-15 por razones que expresép
personalmente al Concejal que lo suscribe. El presente criterio se refiere al oficio 5G 1095 de

14 de mayo de 2015 y sus adjuntos.
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Marco Normative:

Sobre ¢l tema del proyecto de Ordenanza Metropolitana existe un marco normativo que abarca
basicamente, a la Constitucién de la Repablica, la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica, la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, el
Reglamento General a la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, las
Ordenanzas Metropolitana 154 de 14 de octubre de 2005 y 236 de 03 de agosto de 2007 y La
Resolucion A 017 de 12 de diciembre de 2014.

Analisis y criterio:

En la exposicion de motivos de la propuesta de Ordenanza se realizan afirmaciones respecto de
los problemas de la generacidn, obtencion, adquisicion, transformacién, conservacion, uso y
distribucion de la informacion piblica, respecto de ellas, es procedente la cbtencion de informes
técnicos respecto de las instancias municipales correspondientes, para con ello tener la
evidencia y certeza de las mismas. Es preocupante que en una ordenanza se afirme que los
personeros municipales incurren en una “.. falta de una adecuada y oportuna rendicién de
cuentas...”.

Degjo sentado-que el proyecto remitido, no consta recogida la recomendacion del primer informe
de la Procuraduria respecto a que los considerandos de las Ordenanzas constituyen, junto con la
exposicion de motivos, las razones sobre la base de las cuales se sancionan tales actos
normativos; es por ello que, se considera pertinente se incluya en los considerandos de la
propuesta los articulos 52, 66 —numeral 25, 91 y 227 de¢ la Constitucién de la Republica, asi
como el articulo 22 de fa Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica.

La propuesta de Ordenanza en su objeto —articulo 1 de la propuesta- debe ser normar el gjercicio
del dereche fundamental de las personas a la informacidn por consiguiente se tutela el derecho
al acceso a la informacion que gestiona el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.

Debemes insistir en nuestro primer informe, de acuerdo con la Constitucion y la Ley Organica
de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica (LOTAIP), se busca garantizar “el derecho
a acceder a las fuentes de informacion, como un mecanismo para ejercer la participacion
democrdtica respecto del manejo de la cosa publica y la rendicion de cuentas a la que estdn
sujetos todos las funcionarios del Estado™, en tal sentido, el articulo 3 de la propuesta debe
adecuarse a ello.

Se habla dentro de la propuesta de la creacion del “Sistema Metropolitano de Informacion” (en
adelante el Sistema), para eilo es necesario previamente, contar con informes técnicos de la
Administracién General a través de las Direcciones competentes, en los que se indique la

! Primer considerando de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica
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posibilidad técnica de la implementacion de tal Sistema con todos sus componentes y lo que el
mismo implicaria para las dependencias del Municipio, asi mismo se debe indicar si el sistema
conllevaria gasios adicionales a los presupuestados por el Municipio, también convendria
precisar si haria falta la contratacidn de nuevo personai para su gestion.

Por Io que impiicaria el Sistema, se deberia a través de la dependencia correspondiente elaborar
una matriz de competencias y flujos de funcionamiento del mismo, estableciéndose el niimero
de responsables/usuarios por cada una de las dependencias involucradas.

De igual modo dicho Sistema deberia partir de un anélisis de los riegos en la administracién de
la informacion y de compatibilidad de! modelo de gestion municipal.

En el articulo 16 de la propuesta se sugicte a la Secretaria General de Planificacion desarrollar
un sistema de indicadores, para ello es necesario contar con un informe técnico de la
mencionada Secretaria. Por la redaccion del articulo pareceria que obedece a una Disposicion
Transitoria, va que aln no existe tal sistema, es por ello que se recomienda revisar el mismo.

El inciso segundo y siguientes del articulo 35 incluye varios contenidos regulatorios que
ameritan un tratamiento en distintos articulos, de igua!l modo a lo ya manifestado en informes
ameriores de este despacho, el articulo 39 deberia guardar relacion con el articulo 4 de Ja
LOTAIR.

Fn ci articulo 43 encontramos una redaccién que afectaria gravemente a los procesos de

contratacion publica.

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica en su articulo 23, trata
sobre las sanciones a los funcionarios y/o empleados publiccs en el caso de acciones u
omisicnes de denegacion de acceso a la informacidn publica, asi mismo la Ley Orgénica del
Servicio Publica y otros cuerpos normativos gue regulan el personal dentro del sector publico
establecen sanciones en el caso de incumplimientos de los deberes debidos. Sobre la base de
ello, existiendo sanciones de jerarquia superior no es procedente el establecimiento de nuevas
sanciones en la Ordenanza, para los funcionarios y/o empleados.

Por lo expuesto, se recomienda la revision de las Disposiciones Transitorias, considerando la
necesidad de contar previamente con toda la informacion para la implementacion de sistemas e
indicadores que constan en la propuesta.

Criterio:

He leido los informes técnicos adjuntos al oficio SG 1095 de 14 de mayo de 2015, de estos no
debo pronunciarme por escapar a mi ambito de competencia, la Procuraduria Metropolitana no
puedc emitir valoraciones sobre informes iécnicos o economicos, pero si puedo apreciar

respecto al proyecto de ordenanza que el oficio 0080-SGP-15 en lo principal incluye una
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sistematizacion de la problematica de la informacién, mas si se lee su columna de analisis no
refiere como a esos problemas identificados responden los articulos del proyecto con
soluciones; respecto al oficio 0146-SGP-15 se refiere en el informe técnico adjunto al estado de
implementacion del Sistema de Informacién Metropolitano, si bien pareceria aportar conceptos
propios del glosario del proyecto, al hacer referencia al Contrato para el Desarrollo,
Construccion e Implementacion del sistema Metropolitano de Informacion no se establece como
éste se estd aplicando en todas las dependencias municipales o codmo sus productos inciden en la
aplicacion del proyecto de ordenanza; por consiguiente ambos informes tienen como elemento
en comun que sus contenidos no estén ligados o no aparecen suficientemente concatenados con
ei articulado del proyecto.

Me parece que el proyecto en su conjunto y especialmente los articulos 30 y 35 merecen una
opinién de ia Comisién Metropolitana de Lucha contra la Corrupcién dado que en el marco de
sus competencias sus actividades dicen relacién al cumplimiento de los obligaciones de
informacién previstas en el articulo 7 y conexos de la LOTALIP.

Considerando que la Ley Organica de Participacién Ciudadana dispone:

“...Art. 25.- Revocatoria del mandato.- Las electoras y electores podran revocar
democrdticamente el mandato a las auwtoridades de eleccidon popular por
incumplimiento de su plan de trabajo, de las disposiciones legales relativas a la
participacion ciudadana y las demds funciones y obligaciones establecidas en la
Constitucion de la Republica y la ley correspondiente a cada una de las dignidades de
eleccion popular...”.

Esta Procuraduria Metropolitana, respecto de la propuesta de Ordenanza, recomienda la
obtencién de los informes técnicos de las diversas dependencias, asi como 1a reflexién de las
observaciones realizadas para obtener un proyecto normativo que permita regular de la mejor
manera la gestion de la informacion en el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito asi
como del gjercicio del derecho fundamental de las personas a la informacién, a efecto de no
incumplir obligaciones legales y constitucionales.

Atentamente. , /
- )/ -/, VN

“Gaston A. Velésqueg Vilamar
PROCURADOR METROPOLITANO
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