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MARIA JOSE RIVADENEIRA

De: Paola Ruiz <pruiz@ripconciv.com.ec>
Enviado el: jueves, 27 de abril de 2017 11:00
Para: ': Luis Eduardo Martinez Marchán'; mjrivadeneira@mrprocessi.com
CC: luis.martinez@quito.gob.ec
Asunto: RE: RV: ENCUESTAS SOBRE EMISIÓN DE LMU10-URBANIZACIONES
Datos adjuntos: Escáner_20170427 (2).jpg; Escáner_20170427.jpg

Importancia: Alta

Buenos días:

Se adjunta encuesta solicitada; una acotación ya que en la encuesta no hay sugerencias o espacio para opinión. Se
pone un puntaje bajo en sistemas; por que deben mejorar en un reproceso se demoraron 2 semanas en dar de
baja en un trámite normal lo están entregando el mismo día.

Gracias y saludos,

De: Pablo Lopez [mailto:plopez@gransolar.ec]
Enviado el: miércoles, 26 de abril de 2017 10:30
Para: Paola Ruiz
Asunto: Fwd: RV: ENCUESTAS SOBRE EMISIÓN DE LMU10-URBANIZACIONES

Estimada Paola

La Arquitecta Ortiz del municipio me pidio llenemos este formulario sobre el proceso de sacar la LMU para
Puembo

Por favor su ayuda

---------- Mensaje reenviado ----------
De: Elizabeth del Carmen Ortiz Pesantez <elizabeth.ortiz@quito.gob.ec>
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Fecha: 26 de abril de 2017, 9:35
Asunto: RV: ENCUESTAS SOBRE EMISIÓN DE LMU10-URBANIZACIONES
Para: "Pablo Lopez (plopez@gransolar.ec)" <plopez@gransolar.ec>
Cc: Luis Eduardo Martinez Marchán <luis.martinez@quito.gob.ec>, "mjrivadeneira@mrprocessi.com"
<mjrivadeneira@mrprocessi.com>

Señor Pablo López (Urb. Puembo)

Dentro del proyecto “Determinación del Modelo de Prestación de Servicios y Administración por
Procesos para el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito”, y con el fin de conocer como se está
desarrollando el servicio de Emisión de Licencias Metropolitanas Urbanísticas, solicito su gentil colaboración
realizando las encuestas que se adjuntan.

En el caso de tener alguna duda sobre el contenido de las encuestas y la manera como éstas deben ser
realizadas, por favor comunicarse con María José Rivadeneira, Consultora de MRPROCESSI que está
apoyando en este tema, cuyo correo electrónico es mjrivadeneira@mrprocessi.com y teléfono de contacto
0987800754. Cabe mencionar que se adjuntan los formatos de las encuestas para que puedan ser utilizadas
para recopilar la información requerida.

Por favor, hasta el día viernes 28 de abril del presente, remitir las encuestas realizadas a los correos
mjrivadeneira@mrprocessi.com y luis.martinez@quito.gob.ec.

Muchas gracias,

Arq. Elizabeth Ortiz

Este mensaje ha sido examinado por Symantec Messaging Gateway y se considera libre de virus y spam.

--

Pablo López

Gerente General

Calle El Establo Lote 50 y Calle C

Edf. Site Center Torre 1 Of. 106, Cumbayá

Cel: +593 9 98511538

Telf: +593 23801227 / +593 23801228 Ext 34 Fax: +593 23801229

Quito - Ecuador
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