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- ACTA DE REUNION
QUI—D MODELO DE PRESTACION DE SERVICIOS Y
ADMINISTRACION POR PROCESOS PARA EL MUNICIPIO DEL
;‘ r DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
Tema de la Reunién Acta No. SER-290317-DY03
Acta de Aprobacién de Fecha: 29 de marzo 2017
Diagramas de Flujo en su situacién Hora: 08h30

mejorada To-Be de los procesos asociados | Lugar: Secretaria de Ambiente
al servicio: Regularizacién Metropolitana de
Implantacién

Asistentes
Nombres y Apellidos Cargo Institucién
Hilda Saragozi Coordinadora Institucional Secretaria de Ambiente
Gustavo Rodriguez Técnico de telecomunicaciones Secretaria de Ambiente
Carolina Estrella Coordinadora en Secretaria de Ambiente
telecomunicaciones

Lola Séanchez Coordinadora de Planificacién Secretaria de Ambiente
Jenny Portilla Administradora de Procesos Secretarfa de Ambiente
= Orden del dia

1. | Revisién de Diagramas de Flujo en su situacién mejorada (To - Be).

2. | Definicion de Reglas de Negocio

Acuerdos
Acuerdo Responsable Fecha
1. | Se presenta el Modelo To MDMQ 29-03-2017

- Be (diagramas de flujo
en su situaciéon mejorada)
de los procesos asociados
al Servicio, desarrollados
por la Consultora; en
funcion de las mejores
practicas y cumpliendo B




con la legislacion vigente,
seglin se presenta en el
Anexo 1.

2. | Por solicitud expresa de la
Entidad, se acuerdan los
cambios al Modelo To -
Be (diagramas de flujo en
su situacién mejorada),
conforme al ANEXO 2 de
la presente acta firmado
por los responsables
correspondientes.

MDMQ

29-03-2017

3 | Se acuerda definir las
reglas de negocio del
servicio mejorado To-Be el
dia 31/03/2017

MDMQ

29-03-2017

4 | Se acuerda definir los
tiempos por actividad en
las reglas de negocio
cuando se haga el analisis
por parte de la Secretaria
de Ambiente

MDMQ

29-03-2017

Compromisos

Compromiso

Responsable

Fecha

Nombres y Apellidos

T '//,I—T) \Eﬂr:ma

Hilda Baragozia

Mo s

-

Gustavo Rodriguez

Carolina Estrella

Lola Sanchez

Jenny Portilla

» S
Nilarmants

MWD | ae Ciianrarmar CAifmia Alamismin miea 1M
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dianycyr@hotmail.com
Texto tecleado
ANEXO NO. 1
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ACTA DE REUNION

QUITO

ALCALDIA

MREPracessi
Consultora

MODELO DE PRESTACION DE SERVICIOS Y
ADMINISTRACION POR PROCESOS PARA EL MUNICIPIO DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Tema de la Reunidn

Acta No. SER-310317-DY05

Acta de Aprobacién de
Requerimientos Funcionales de los
procesos asociados al servicio:
Regularizacién Metropolitana de
Implantacion

Fecha: 04 de Abril 2017

Hora: 08h30

Lugar: Secretaria de Ambiente

Nombres y pellido

Carg

Instituién '

Hilda Zaragocin

Coordinadora Institucional

Secretaria de Ambiente

Jenny Portilla

Administradora de Procesos

Secretaria de Ambiente

Carolina Estrella

Coordinadora en telecomunicaciones

Secretaria de Ambiente

Lola Sanchez

Coordinadora de Planificacion

Secretaria de Ambiente

1.

Revision de Requerimientos Funcionales

Acuerdo

Responsable

Fecha

Se presenta los
requerimientos funcionales
de los procesos asociados
al Servicio mejorado To-
Be, segiin se presenta en
el Anexo 1.

MDMQ

04-04-2017

Se acuerda cambio en
actividad de “Notificacién

MDMQ

04/04/2017

Alemarnia N33 y Las Guayanas. Edificio Alemania, piso 10.
- WWW.MTPIoCessioom

Quito - Ecuador

e



MRProcessi
Consultora

de hallazgos” del
subproceso “Inspecciéon”
del flujo To-Be, segin se
presenta en el Anexo 2

Compromiso Responsable Fecha

Nombres y Apellidos
Hilda Zaragocin

Carolina Estrella

Lola Sdnchez

Jenny Portilla )‘“‘”‘j @[ |)|l '
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dianycyr@hotmail.com
Cuadro de Texto
ANEXO NO. 2
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