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1. PRESENTACION

El desarrollo del presente documento responde a una necesidad de administrar  técnicamente el recurso humano de la Entidad, consecuente con el crecimiento técnico de esta administración. Con la aplicación de herramientas que favorezcan el trabajo en equipo, como medio que el servicio que brinda la MMQ-EP, sea de calidad.
la Empresa Pública Metropolitana del Mercado Mayorista de Quito, MMQ-EP es creada para para planificar, ejecutar, operar, administrar y supervisar los procesos de comercialización en el Mercado Mayorista, con la participación de las y los comerciantes organizados, para garantizar el abastecimiento continuo y permanente de alimentos, garantizando además la soberanía alimentaria, estabilidad, continuidad y permanencia de las y los comerciantes regularizados, así como el uso racional del espacio comunal al interior del Mercado, para contribuir al buen vivir de la comunidad.
De acuerdo con su misión se plantean los siguientes objetivos estratégicos:
1. Organizar, planificar, operar y administrar los procesos de comercialización en el Mercado Mayorista de Quito;

2. Controlar, regular, promover y fortalecer la participación de los consumidores, comerciantes, organizaciones y redes de comerciantes y consumidores en los procesos de comercialización del Mercado Mayorista de Quito;

3. Facilitar y promover el intercambio directo de productos entre proveedores y consumidores;

4. Garantizar, a través del desarrollo de procesos y subprocesos de la cadena de valor de la empresa, un modelo de gestión que asegure el abastecimiento continuo y permanente de alimentos en el Mercado Mayorista, y promueva la participación y corresponsabilidad de las y los comerciantes para cumplir con los objetivos de la empresa;

5. Planificar y organizar la gestión de las áreas y puestos de comercialización, así como de los espacios comunitarios mediante la definición y operación de mecanismos que garanticen, en el marco de la normativa vigente, el derecho al trabajo de las y los comerciantes regularizados del Mercado Mayorista de Quito;

6. Velar permanentemente por el desarrollo, continuidad y permanencia de las y los comerciantes regularizados; brindar las mejores condiciones para quienes desarrollan su actividad; y, el uso equitativo del espacio comunal y de los servicios públicos, comunitarios y privados al interior del mercado, para contribuir al buen vivir de la comunidad;

7. Velar permanentemente por el desarrollo social y organizativo, los procesos de educación y capacitación, atención al público, administración, mercadeo, comercio justo, asociatividad, derechos y deberes ciudadanos, normativa municipal y otros en beneficio de las y los comerciantes; y,

8. Administrar y proveer servicios básicos, infraestructura y medios logísticos necesarios para el desarrollo de las actividades de transporte, almacenamiento, comercialización y consumo en todos los sectores y áreas del Mercado Mayorista de Quito, para garantizar a los ciudadanos el consumo de alimentos higiénicos, nutritivos, saludables, técnicamente manipulados y ambientalmente tratados.

9. Diseñar y proponer para aprobación del Directorio, el plan estratégico, planes operativos anuales y presupuestos que garanticen el desarrollo de los programas y proyectos necesarios para el cumplimiento de sus objetivos.
10. Propender al financiamiento de proyectos de modernización del Mercado Mayorista de Quito, en el ejercicio de sus facultades que como Empresa Pública se encuentran establecidas en la normativa vigente;

11. Elaborar, a través de la participación y corresponsabilidad de las y los comerciantes y sus organizaciones, los planes de contingencia en la provisión de alimentos para situaciones de riesgo, emergencia local o nacional, desabastecimiento perentorio o de largo plazo, producidos por distorsiones en el comportamiento de la producción y de los precios en el mercado local o nacional, que ponga en riesgo la soberanía alimentaria y los derechos del buen vivir.
12. Desarrollar campañas que garanticen los derechos de los consumidores.
13. Propender y gestionar, en coordinación con los diferentes organismos de carácter público y/o privado, la ejecución de proyectos sociales, culturales y ambientales a favor de las y los comerciantes y grupos de atención prioritaria.
14. Diseñar y aplicar acciones afirmativas en beneficio de las y los comerciantes en situación de vulnerabilidad, para garantizar su derecho al trabajo.
15. Celebrar todos los actos y contratos civiles, mercantiles, laborales y de cualquier otra naturaleza, para el cumplimiento de su objeto principal.
16. Participar, en forma individual o en alianza con personas jurídicas públicas o privadas, nacionales o extranjeras, previo conocimiento del Directorio, dentro o fuera del Distrito Metropolitano de Quito, en concursos, licitaciones o procesos de selección convocados con tales propósitos, de conformidad a la normativa legal y metropolitana vigente.
2. OBJETIVO

Analizar y describir los puestos que forman parte de la Estructura Ocupacional de la MMQ-EP.
3. ESTRUCTURA

El Perfil de cada puesto tiene los siguientes componentes:

a) Datos de identificación del puesto,

b) Misión

c) Atribuciones

d) Interfaz

e) Nivel de competencias.

f) Requisitos
4. NIVEL DE DESARROLLO DE COMPETENCIAS

La calificación del nivel de desarrollo de competencias es la siguiente:

	No.
	GRADO
	%

DE DESARROLO
	PROCENTAJE OPTIMO

	1
	Grado 1 de desarrollo
	De 1 a 10%
	10%

	2
	Grado 2 de desarrollo
	De 11 a 20%
	20%

	3
	Grado 3 de desarrollo
	De 21 a 40%
	30% / 40%

	4
	Grado 4 de desarrollo
	De 41 a 60%
	50% / 60%

	5
	Grado 5 de desarrollo
	De 61 a 80%
	70% / 80%

	6
	Grado 6 de desarrollo
	De 81 a 100%
	90% / 100%
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