CONSORCIO MEB SEVENTEENMILE

OFICIO No, CMS-RPQ-2017-155

Quito D M., 9 de mayo de 2017

Sefior ingeniero

Andrés Eguiguren

Administrador de Contrato
Registro de la Propiedad de Quito

Presente.- ,
Sard§).
De mi consideracion: j@g"’ 05 / A’iO‘( *
{4:45

En relacion al Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2017-0503A-OF del 3 de mayo de 2017 ¥
recibido el 4 de mayo de 2017 en el que indica:

» Al Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2017-0417B-OF de 17 de abril no se ha recibido
respuesta.

s Estado de licencias
o El soporte de VMWare no se ha renovado hasta el momento pese a haberlo
solicitado varias veces
o Tampoco se ha cubierto el backup con Veem para el segundo host.

s Se debe entregar procedimiento de versionamiento actualizado (E.17).

* Manual de instalacién y configuracién de todos los elementos de software: software base,
servidor de aplicaciones, archivos de la solucion o cualquier elemento requerido para el
funcionamiento del Sistema de Gestion Registral Electronica SIREL, dichos manuales debe
inchuir las aplicaciones de parches, configuraciones especificas requeridas, ademas de tener
en cuenta asuntos relacionados con seguridad de los mismos.

* De igual forma es necesario el script de la(s) base(es) de datos requeridas para el
funcionamiento de los elementos de software (creacion de elementos, como tablas,
procedimientos almacenados, etc; incluyendo carga de datos iniciales de tablas de
catilogos), con los correspondientes modelos de base de datos v diccionarios de base de
datos,

Al respecto debo indicarle lo siguiente:

* 5S¢ ha mantenido constante comunicacion y respuestas referentes al, No. RPDMOQ-
PROYMIRP-2017-0417B-0F, por correo electronico, anexo al presente.’P
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e Sobre estado de licencias:

o VMWare renovado hasta el 22 de mayo de 2017, se adjunta al presente factura de
proveedor del Consorcio y propuesta de renovacion de soporte que deberd estar a
cargo del Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito.

o Sobre Veem,

En estricto cumplimiento de las especificaciones técnicas incluidas en el
contrato, el Consorcio procedid a dotar e instalar la infraestructura
tecnologica de Hardware y Software sobre la cual se soportara la operacion
del nuevo Sistema Registral.

De esta forma, se disefid una arquitectura de despliegue que incluye un
Cluster de hosts en el ESXi con el fin de poder utilizar la funcionalidad de
Alta Disponibilidad (HA) que ofrece la plataforma de virtualizacion de
VMWare.

El Cluster en mencion estd conformado fisicamente por los 2 servidores
IBM Blade HS23 que el Consorcio puso a disposicion del RPDMQ) en base
a las especificaciones técnicas de los pliegos del proyecto de
Modermuizacion Integral.

Sobre el primer servidor fisico se crearan v ejecutarin las maquinas
virtuales primarias o principales, dejando los recursos del otro servidor
fisico para una situacion de contingencia en donde el primer servidor fisico
no esté dispomible.

Maguinas Virtuales Maguinas Virtuales
Principales

Servidor 1BM Blade HS23 Servidor IBM Blade H523
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En funcién de esta arquitectura, que reiteramos se definid en base a los
aspectos contractuales, el Consorcio procedié a dotarle al RPDMQ del
licenciamiento del producto Veeam Backup & Replication, para que
obtenga los respaldos de las mdquinas virtuales principales, las cuales
deberian estar ubicadas en uno de los servidores TBM Blade HS23, ya que
el otro servidor IBM Blade H523 deberia contener las magquinas virtuales
de contingencia de las cuales no hace falta obtener respaldos.

¢ Procedimiento de versionamiento (E.17), a la presente fecha no existen cambios.

¢ Manual de instalacion y configuracion de todos los elementos de software: software base,
servidor de aplicaciones, archivos de la solucion o cualquier elemento requerido para el
funcionamiento del Sistema de Gestion Registral Electronica SIREL, dichos manuales debe
incluir las aplicaciones de parches, configuraciones especificas requeridas, ademas de tener
en cuenta asuntos relacionados con seguridad de los mismos, Hasta el momento no existen
cambios a la documentacion ya entregada.

* De igual forma es necesario el script de la(s) base(es) de datos requeridas para el
funcionamiento d los elementos de software (creacion de elementos, como tablas,
procedhimientos almacenados, etc; incluyendo carga de datos iniciales de tablas de
catilogos), con los correspondientes modelos de base de datos y diccionarios de base de
datos. Se estd preparando informacién y serd entregada en pocos dias.

Por la atencion que preste al presente, le anticipo mi sincero agradecimiento,

Atentamente,

P (7

Byron Paredes Buitrén
GERENTE DE PROYECTO
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE
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AL

REGISTRO MERCANTIL

Propuesta Comercial
Renovacion Soporte Fabrica vMware por Un Ao

CONFIDENCIALIDAD

Sistemas y Negocios Sync 5.A. Derechos Reservades. Ninguna parte de esfe Documento
puede ser reproducido bajo ninguna forma, mecdnica, fotogrifica, eléctrica, electrénica u
ofra forma, sin el permiso por escrito de sus creadores



Quito, 08 de Mayo del 2017

Sefiores
REGISTRO MERCANTIL
ATENCION:

Ciudad.

De nuestras consideraciones;

sync

Cobaboraton

O

Nos es grato poner en su conocimiento nuestra propuesta comercial para la renovacién del soporte

de fabrica de Vmware por un afio.

Sistemas y Negocios SYNC SA, cuenta con profesionales y soporte intemacional capaz de enfrentar

proyectos de importantes dimensiones en el territorio ecuatoriano.

En espera de sus comentarios, me suscribo

Oscar.vinces@sync.com.ec

&) zimbra
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Propuesta Econdmica

Se especifica dos opciones de renovacion de soporte, en modalidad basica 5x8 y produccion 24/7.

Opcion Soporte Basico 5x8

Basic Support/Subscripcion vSphere 6 Estandar for 1 processor for $ 48983

1 year — 23/mayo/2017 al 22/mayo/2018 $ 970,67

Total $ 979,67

Opcion Soporte Produccién 24/7

Production Support/Subscription Vmware vSphere 6 Standard for 1 2 $ 579,55 $1.159.10
processor for 1 year - 23/mayo/2017 al 22/mayo/2018 ET

Total $1.159,10

Es importante aclarar que si el cliente no realiza la renovacién hasta la fecha de expiracién de
su contrato (mayo 20 2017), el valor de la renovacitn incrementara un 20% del valor actual,
mas el tiempo de desfase del mismo.

Es decir, el valor de la propuesta serpa superior.

Condiciones de la oferta
El trabajo se realizara de forma remota.
No contempla migracién de data.

5i el cliente requiere que la implementacién en sitio, se debera contemplar los valores de viaticos y
esiadia del técnico.

Precios y forma de pago del proyecto
Estos precios son referenciales. Esta propuesta no incluye:

# Los valores por concepto de impuestos fiscales de ley como el Impuesto al valor agregado
{14% IVA).

= Los gastos de movilizacidn y estadia fuera del perimetro urbano en Quito v Guayaquil.

Forma de Pago:
* 100% contra entrega del de la factura.

Datos Para Facturacién
Empresa: Sistemas y Negocios SYNC S.A
RUC: 1732088232001

Teléfono: (02) 3944-480
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