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Presente. -

De mi consideracion;

Me refiero a su oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2017-0411B-OF de 11 de abril de 2017 y recibido el 12 de
abril de 2017 en el que indica;

* Que las capacitaciones referentes a 1SO 27001 las dio el Consorcio a finales del mes de abril de
2016,

* (ue hasta ese momento el Registro de la Pmpiédad del Distrito Metropolitano de Quito (Registro)
1o ténia conocimiento sobre lus estructuras organizacionales necesanias para alcanzar la certificacion
IS0 27001,

*  Que el acompafiamiento del Consorcio Archivos Digitales Meb Seventeenmile se dio en el mes de
Junio de 2016;

*  Que el acompafiamiento es obligacion contractual del Consorcio; v,

*  Que esth atando el sistema registral a la centificacion ISO 27001,
Al respecto debo indicarle [o sipuiente;

I. Con Oficio No. CMS-RP(Q-2016-162 de 28 de noviembre de 2016, se indicé: * El proceso de soporte
y acompafamiento en ¢l componente. Gestion de la Cahdad v Seguridad de la Informacion -
Implantacion de 1SO 9001 y 27001 inici6 en el mes de mayo de 2015, a través de reuniones de
trabajo, talleres v entrega de informacion, misma que ha servido de base para la peneracion de los
entregables del Subcomponente - Implantacion de ISO 9001 y 27001, relacionados con IS0 27001,
como requerimiento del Consorcio, en funcién de la norma de seguridad de la informacion, se
solicité al RPDMQ la conformacion de los comités institucionales correspondientes y la contraparte
técnica propia de procesos de certificacion en seguridad de la informacion para la conformacion del
sistema de seguridad de la informacion v aprobacién de los entregables relacionados, con la
oportumdad requerida,

Adicionalmente a lo indicado y en funcion de requerimiento realizado por el RPDMO el Consorcio

incremento el acompafiamiento en seguridad de la mformacién para los funcionarios del Registro de
la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito (RPDMOQ), este acompafiamiento se centro en/:_L
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¢ Acompafiamiento at Oficial de Sepuridad de la Informacidn
s  Acompafiamiento al Comité Directivo de Seguridad de la Informacion
Acompafiamiento al Comité Operativo de Seguridad de la Informacion

La conformacion de los comités requeridos para la aprobacidn de la norma sufrio demoras
significativas ¥ pese al acompafiamiento brindado, los procedimientos para la aprobacion de la
documentacion de la norma estin sufriendo notables retrasos. Por otro lado, la puesta en
funcionamiento del sistema de seguridad de informacion demanda que a mas del soporte ¥
acompafiamiento bnindado se disponga de funcionarios con la experiencia requerida del caso.

La estructura organizacional actual del RPDMQ canaliza la gestion de las tecnologias de informacion
¥ comunicaciones a través de procedimientos de asesoria tecnoldgica y decisiones estratégicas v
operativas se toman en funcidn de las directnices ¥ linearmentos determinados por la Direccion
Metropolitana de Informatica, influenciando en la gestion de tecnologias de informacion y
comunicaciones.

Lo antes indicado repercute en el nivel de madurez teenologico del RPDMQ, limitando de esta forma
la asignacion de recursos para el proceso de certificacion en la norma [SO 27001, por lo que es
necesario que de manera urgente se disponga de:

s  Recurso humano especialista en gestion de riesgos v segundad de la informacion independiente
de los procesos tecnoldgicos del RPDM() y como contraparte del Consorcio, con la finalidad de
potier en funcionamiento el Sistema de Seguridad de la Informacion v que permita analizar ¥
aprobar los entregables relacionados;

*  Adquisicion de herramienta de gestion de riesgos;

s Copia auténtica de los estindares:

o ISOAECZT001:2013;
o ISOAECZT002:2013; v,

*  Regularizacion del servidor SHAREPOINT el cual funciona como repositorio de la
documentacion del SGSI al momento.

La disponibilidad inmediata de los requenimuentos indicados en el parrafo anterior, contribuird al
ohjetive del RPDM() de alcanzar la certificacion de la norma ISO27001, por su parte el Consorcio en
el cumplimiento de su contrato, seguird ejecutando las actividades de acompafiamiento y entrega de
entregables estipulados.™;

En reiteradas ocasiones se ha evidenciado y documentado el acompafiamiento del Consorcio desde el
mes de mayo de 2015, constando en oficios & mformes;
Con Oficio No. CMS-RP(Q)-2017-062 se indicd los pedidos de conformacion de estructuras

organizacionales para la cetificacion 150 27001, indicando oficios y comreo electronico remitidos
por el Consorcio y memorandos del Registro, que evidencian el conocimiento del requerimiento;

El Consorcio ha evidenciado ¢l acompafiamiento dado al Registro v capacitacion inclusive fuera de
marco contractual (constantes talleres) |

Mo se ha cumplido con la “Clausula Quinta. - OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

A mas de las obligaciones sefialadas en el numeral 5.1 de las condiciones particulares del pliego que
son parte del presente contrato, las siguientes:

51 El contratista se compromete a ejecutar el contrato derivado del procedimiento de
contratacion tramitado, sobre la base de las especificaciones técnicas o los términos de referencia
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elaborados por la Entidad Contratante y que fueron conocidos en la etapa precontractual; v en tal
virtud, no podra aducir error, falencia o cualquier inconformidad con los mismos, como causal para
solicitar ampliacion del plazo, o contratos complementarios. La ampliacion del plazo, o contratos
complementarios podran tramitarse solo si fueren aprobados por la administracion.

52 El contratista s¢ compromete durante la ejecucion del contrato, a facilitar a las personas
designadas por la Entidad Contratante, toda la informacidn y documentacion que éstas soliciten para
disponer de un pleno conocimiento téenico relacionado con la ejecucion del contrato, asi como de
los eventuales problemas técnicos que puedan plantearse y de las tecnologias, métodos v
herramientas utilizadas para resolverlos.

Los delegados o responsables técnicos de la Entidad Contratante, come el administrador del
contrato, deberin tener el conocimiento suficiente de la ejecucitn del contrato, asi como la
evenfual realizaciin de ulieriores desarrollos. Para el efecto, el contratisia se compromete durante
el tiempo de ejecucion contractual, a facilitar a las personas designadas por la Entidad Contratante
toda la informacion y documentacién que le sea requerida, relacionada v/o atinente al desarrollo v
ejecucion del contrato.”, (La negrillas son mias) del contrato 019-2014 por parte del Registro; v.

6. La norma no ata un sistema de informacion a un proceso de certificacion v tampoco lo dice el
contrato No. 019-2014 o en conirato complementario No. 003-2016.

Lo anterior ratifica la falta de contraparte del Registro para los entregables relacionados con la certificacion
ISO 27001 vy el acompafiamiento brindado por el Consorcio desde el mes de mayo de 2015, por lo que se
solicita se analice el marco contractual v se emitan criterios de conformidad a este. Por lo que ningin posible
retraso podra ser imputado al Consorcio.

Atentamente,

]
Byron Paredes Buitrén

GERENTE DE PROYECTO
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