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De mi consideracion:

Me refiero a su oficio NoRPDMQ-TICS-2017-001-OF de 4 de abril de 2017, en el que indica que la
intermitencia de los servicios de red no deberia afectar la ejecucion de las pruebas Beta v que las
actualizaciones de las librerias del sistema registral, por motivos de validacion de licencia, se
realizan de manera local.

Al respecto se mdico al Admimstrador del Contrato (19-2014 los impactos que ocasiona la no
disponibilidad del servicio, los cuales resumo a continuacion:

« Lano disponibilidad de red no permitié actualizar el sistema registral para pruebas Beta ni en
horarios de la tarde mi noctumos, y, asi como tampoco en el Gltimo fin de semana:

* Las actualizaciones de las librerias del gestor documental por motivos de validacién de licencia
deben realizarse a través del internet (actualizando la informacion local),

* La ejecucion de los procesos del gestor documental utilizan como recurso la red, razon por la
cual afecta directamente al sistema registral en su gestor documental la no disponibilidad de
servicios de red; v,

* FEl sistema registral requiere de servicios de red para operar, por lo que la intermitencias afectan
a la funcionalidad del sistema

Por la atencidn brindada le expreso mi agradecimiento.

Atentamente,

Yol

Byron Paredes Buitron
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Ing. Andrés Epniguren, Administrador de Contrato.




