QU™

FEGIaTAG I L FRoriEDaD
DESPACHO REGISTRADOR
RECIDIAD POF:.ce et e 6.

) > .
Fech.... .01 [[ 2] zol\ B OFICIO No. CMS-RPQ-2016-173

CONSORCIO MEB SEVENTEENMILE

..............................................................

A Pés EouicuREeN !

En o elidad de S mishaday Sl

Quito D M., 30 de noviembre de 201 3]
Crﬂh.\‘y; Pia, b ZaiM \él = ear de

Sefior Doctor YT ;‘,.{Juy-., sate de (oneessiten J\c.-eh 5 =S 1

Pablo Falconi Castillo aspee by opecafives, euSmst de dqHer

Registrador de la Propiedad (E) A

Registro de la Propiedad nataaleys . e gudttes u—(e_-.-l.—ﬂ-x

Presente.- e e edo Sk cmhade adenden Hl‘FI"‘"‘"”“L-+
"_ﬂ:._.{? ].1: olf2 el

De mi consideracion:

En relacion al Contrato No. 19-2014 para “MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL
EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO”
suscrito el 22 de diciembre de 2014 entre el Registro de la Propiedad del Distrito
Metropolitano de Quito (RPDMQ) y el Consorcio Archivos Digitales Meb Seventeenmile
(Consorcio) para “MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA
PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO”, a Usted
respetuosamente insisto y solicito:

ANTECEDENTES:

Con Resolucion No. RPDMQ-2014-065 de 8 de septiembre de 2014, el sefior Registrador
de la Propiedad, resolvio disponer el inicio de proceso de licitacion No.LICBS-002-
RPDMQ-2014 generado para “MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO™.

Mediante resolucion REPDMQ-2014-082 de 11 de noviembre de 2014, el Registrador dela
Propiedad (E£) del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, adjudict el proceso de
Licitacién No. LICBS-RPDMQ-002-2014, cuyo objeto es "MODERNIZAR DE MANERA
[NTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO
DE QUITO", al oferente CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB
SEVENTEENMILE.

El Consorcio suscribio el 22 de diciembre de 2014 con el Registro de la Propiedad del
Distrito  Metropolitano de Quito (RPDMQ) el Contrato No. 19-2014 para
“MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO” W
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CONSORCIO MEB SEVENTEENMILE

Con Oficio No, RPDMQ-PROYMIRP-2014-005-OF de 30 de diciembre de 2014 se definio
el orden de los entregables contractuales establecido en el CRONOGRAMA DE
ENTREGABLES del PLAN DE TRABAJO DEFINITIVO

Conforme Acta de Reunion de Trabajo No.- RPDMQ-PROYMIRP-2015-018 ARTP del 20
de abril de 2015, cuya copia adjunto al presente, se decidio: redefinir el cronograma de
Entregables, “(...) una vez identificado realidades de gestién técnica que requieren
reorganizar el orden de generacion y entrega de productos contractuales, con el fin de
garantizar el éxito y efectividad de la ejecucion del proyecto.”

h) Se establecen los siguientes lineamientos aclaratorios y complementarios en relacion a
la Modificacion del Plan de Trabajo Definitivo:

e (.}

o Se efectuard en Sep-2015 un nuevo andlisis de la gestion técnica, para determinar
si se requiere muevos cambios al Plan de Trabajo Definitive, con el fin de
garantizar la exitosa ejecucion; o, se realizard andlisis emergente si surgiere
algdn escenario administrativo-técnico-operativo que requiera su revision y ajuste
inmediato al Plan de Trabajo Definitivo.” (las negrillas me pertenecen)

Con Oficio No. CMS-RPQ-2016-010 de 26 de enero de 2016 el Consorcio solicitd al
Administrador del contrato “analice una nueva version del cronograma de trabajo con la
finalidad de mantener la oportunidad de las fechas limite de entrega de productos
relacionados con el sistema SIREL, de manera que se establezca la posibilidad de
adelantar. retrasar o confirmar las fechas limites de entrega de productos.”

El Oficio No. CMS-RPQ-2016-010 de 26 de enero de 2016 nunca fue atendido por parte
del RPDM(, por tanto, no emitio pronunciamiento alguno al respecto.

Con OFICIO No. CMS-RPQ-2016-107 de 15 de septiembre de 2016 el Consorcio solicito
al RPDMQ autorizacion para la actualizacion del cronograma de entregables con el fin de
garantizar el éxito y efectividad de la ejecucion del proyecto y recién mediante Oficio
RPDMQ-PROYMIRP-2016-0930-OF de 29 de septiembre de 2016, el RPDMQ nego sin la
debida motivacién, nuestra solicitud, toda vez que no es analizado técnicamente ni de
manera integral el Oficio por el Consorcio presentado, conforme lo manifiesto
expresamente en los antecedentes del presente documento. La negativa se centrd
Gnicamente en la puesta en produccion del sistema sin contar con la debida motivacion.

Con fecha 30 de septiembre de 2016, el RPDMQ niega nuestra solicitud mediante Oficio
No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-0930-OF analizando (nicamente la incongruencia
manifestada por el Consorcio respecto a “El alcance de este subcomponente esitd ligado a
la puesta en produccion del sisiema regisiral al piiblico, por lo que es necesario que se
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COMSORCIO MEB SEVENTEENMILE

realicen ajustes en las fechas de entrega de manera que los entregables se orienten a las
actividades relacionadas con la interaccion de los clientes del sistema registral (internos y
externos) con el nuevo proceso registral.”

El Consorcio no niega ni jamas lo ha hecho, que el nuevo sistema registral es la parte
principal del contrato y es una obligacion la entrega del mismo, sin embargo, es de
conocimiento de las partes que no existe una fecha expresamente sefialada para su
cumplimiento por lo que resulta equivoco manifestar que “se evidencia que todos los
retrasos en la puesta en produccién del nuevo sistema registral en conjunto con los nuevos
procesos registrales son atribuibles al contratista.”

Con Oficio de octubre de 2016 No. CMS-RPQ-2016-134 el Consorcio indico al RPDMQ
documentadamente la insistencia que ha tenido respecto a las actividades ejecutadas
relacionadas al componente C.2 Modernizacion integral del RP, Subcomponente 7. Gestion
de la Calidad v Seguridad de la Informacion - Implantacion de ISO 9001 y 27001 indicando
las actividades que desde mayo del 2015 sin haber conseguido en doce meses la
conformacion del Comité de Calidad del RPDMQ.

Habiendo mantenido varias reuniones de trabajo con las autoridades del Registro de la
Propiedad en las cuales se consensuo la elaboracion de un contrato complementario, con
Oficio No. CMS-RPQ-2016-148 de 12 de noviembre de 2016, el Consorcio solicitd
expresamente autorizacion para la suscripeion de un contrato complementario.

Con Oficio No. RPDMQ-DESPACHO-2016-1958-OF de 29 de noviembre de 2016 nuestra
solicitud fue negada extemporaneamente.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

El articulo 76 de la Constitucion de la Repiblica, sefiala que en todo proceso en el que se
determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se aseguraré el derecho al debido proceso
que incluird entre las garantias basicas la siguiente: “Las resoluciones de los poderes piblicos
deberdn ser motivadas. No habrd motivacion si en la resolucidn no se enuncian las normas o
principios juridicos en que se funda y no se explica la pertinencia de su aplicacion a los
antecedentes de hecho. Los actos administratives, resoluciones o fallos gue no se encueniren
debidamente motivados se considerardn nulos. Las servidoras o servidores responsables serdn

sancionados. '

El Art. 121 del Reglamento a la Ley de Servicio Nacional de Contratacion Pablica
determina que “En fodo contrato, la entidad contratante designard de manera expresa un
administrador del mismo, quien velard por el cabal y oportuno cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones derivadas del contrato. Adoptard las acciones que sean
necesarias para evitar refrasos injustificados e impondrd las multas v sanciones a que
hubiere lugar. L
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El numeral 3.1.6 de la Seccion 111 Fase Contractual de los pliegos de la licitacion para
llevar a cabo la Modernizacion del Registro de la Propiedad seifiala:

“3.1.6 Obligaciones de la contratante:

a. Designar al administrador del contrato.

b. Cumplir con las obligaciones establecidas en el contrato, y en los documentos del
mismo, en forma dgil y oportuna.

c. Dar solucién a los problemas que se presenten en la ejecucién del contrato, en
forma oportuna.

d. Las demds, determinadas en el pliego precontractual.” (las negrillas me
pertenecen)

Por su parte, el numeral 4.20 del referido instrumento sefiala: “Administracion del
contrato: La entidad contratante designard de manera expresa un administrador del
contrato, quien velard por el cabal y oportuno cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones derivadas del contrato. El administrador deberd canalizar y coordinar todas y
cada una de las obligaciones contractuales convenidas.

El Adminisirador de este Contrato, queda autorizado para realizar las gestiones inherentes
a su ejecucion, incluyendo aquello que se relaciona con la aceptacion o ho de los pedidos
de prorroga que pudiera formular la CONTRATISTA.”

El numeral 5.2 dice: “Obligaciones de la contratante:

Dar solucion a las peticiones y problemas que se presentaren en la ejecucion del contrato, en
un plazo término mdximo de diez dias contados a partir de la peticion escrita formulada
por el contratista. ' (las negrillas me pertenecen)

A su vez, el numeral 5.1 de la Clausula Quinta del Confrato sefiala que “Fid el
Administrador del Contrato serd el responsable de aprobar el cronograma definitivo de
trabajo. "

Adicionalmente, la clausula Cuarta de las Condiciones Generales de los Contratos de
bienes y/o servicios que forman parte integrante del contrato No. 19-2014 sefiala:

41  “lLa CONTRATANTE prorrogard el plazo total o los plazos parciales en los

Siguientes casos!

a) Cuando el CONTRATISTA asi lo solicitare, por escriio, Justificando los fundamentos de
la solicitud. dentro del plazo de quince dias siguientes a la fecha de producido el
hecho, siempre que este se haya producido por motivos de fuerza mayor o caso Sfortuito
aceptado como tal por la mdxima autoridad de la Entidad Contratante o su delegado, Jr’
previo informe del administrador del contrato. Tan pronto desaparezca la causa de
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fuerza mayor o caso fortuito, el CONTRATISTA estd obligado a continuar con la
ejecucion del contrato, sin necesidad de que medie notificacion por parte del
administrador del contrato para reanudarlo.

h) Si la CONTRATANTE no hubiera solucionado los problemas administrativos-
contractuales en forma oportuna, cuando lales circunstancias incidan en la ejecucion
del trabajo.

En casos de prorroga de plazo, las partes elaboraran un nuevo cronograma, que suscrito por
ellas, sustituira al original o precedente y tendra el mismo valor contractual del sustituido.
Y en tal caso se requerira la autorizacion de la maxima autoridad de la CONTRATANTE,
previo informe del administrador del contrato.” (las negrillas me pertenecen)

PETICION

El 26 de enero de 2016 el Consorcio solicitd al Registro de la Propiedad actualizar el
cronograma de trabajo con la finalidad de mantener la oportunidad de las fechas limite de
entrega de productos relacionados con el sistema SIREL, sin embargo, dicho requerimiento
jamas fue atendido.

El 15 de septiembre de 2016 solicitamos autorizacion para la actualizacion del cronograma
de entregables con el fin de garantizar el éxito y efectividad de la ejecucion del proyecto,
solicitud que nos fue negada

El 12 de noviembre de 2016, solicitamos autorizacion para la suscripcion de un contrato
complementario sin costo adicional para la Entidad Contratante, solicitud que fue
también negada.

La Entidad Contratante debe dar solucion a las peticiones y problemas que se presentaren en
la ejecucion del contrato, en un término maximo de diez dias contados a partir de la peticion
escrita del Consorcio.

Toda vez que la Entidad Contratante no ha solucionado oportunamente los problemas
administrativos contractuales, y estamos solicitando una solucion amistosa entre las partes,
solito a Usted otorgar una prorroga del Contrato por NOVENTA dias adicionales en
aplicacion a lo establecido por el literal b de la clausula cuarta del contrato.

Por la favorable atencion a la presente, y garantizar el éxito y efectividad que requiere la
gjecucion contractual, anticipo mis agradecimientos.

Atentamente, ;
g
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Eva Larsen Montoya i
PROCURADORA COMUN
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE

C.C. Ing. Andrés Eguiguren
Administrador del Contrato

C.C. Dr. Mauricio Rodas Espinel
Alcalde Municipio Distrito Metropolitano de Quito
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Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-1213A-OF
Quito, 13 de diciembre de 2016

ASUNTO: Contestacién a Oficios Nros. CMS-RPQ-2016-173, CMS-RPQ-2016-174 y Oficio No. CM5-
RPQ-2016-185

Sefara

Eva Larsen Montoya

PROCURADORA COMUN

CONSORCIO ARCHIVIOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE
Presente.-

De mi consideracion:

Por el presente me permito manifestar con relacion a los oficios Nros. CMS-RPQ-2016-173 y CMS-
RPQ-2016-174, lo sigulente:

- Con relacién a la siguiente aseveracion expresada de manera reiterada en los oficios Mros.
CMS-RPQ-2016-173 v CMS-RPQ-2016-174; “El Cansorcio no niega ni Jamds lo ha hecho,
que el nuevo sistema registral es la parte principal del contrato y es una obligacidn la
entrega del mismo, sin embargo, es de conocimiento de las partes que no existe una fecha
expresomente sefialada para su cumplimiento por lo que resulta equivoco manifestar que
"se evidencia que todos los retrasos en la puesta en produccion del nuevo sistema registrol
en conjunto con los nuevos procesos registrales son atribuibles ol contratista”. Al respecto
me permito manifestar:

1. Su representada estd obligada contractualmente a entregar el Sistema de Gestién Registral
Electrénico, el cual debe permitir la gestion registral adecuada a los nuevos procesos
registrales, tal como lo dispone la Clausula Tercera, COMPONENTES DE LOS BIENES Y
SERVICIOS OFERTADOS:

“H)EQUIPOS (HARDWARE Y SOFTWARE) DE LA PLATAFORMA QUE EL CONSORCIO
ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE ENTREGARA EN PROPIEDAD AL REGISTRO DE
LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO PARA DIGITALIZACION E
INDEXACION DEL ACERVO REGISTRAL, SISTEMA REGISTRAL ELECTRONICO Y SERVICIOS
TELEMATICOS

acio ge U 0 jpnal de g JE @ - %
informética multicapo. Dicho sistema integrol de gestion y outomatizacién de procesos
permitird la gestion registral y documental del acervo registral en el Registro de lo
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2.

QUITO

Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito gdecugde o los nuevos procesos

registrales, parametrizado para lo interconexidn con los actuales sistemas registrales,
municipales y con los establecidos por lo DINARDAP, y preparados para ofrecer servicios
telemdticos a través de lo pdgina web del Registro de lo Propiedad.”

Pdgina 43 del contrate No, 019-2014

El Sistema de Gestién Registral Electrénico debe encontrarse en produccidn para lo cual es
necesario que esté implementado y que haya pasado las pruebas previstas. Al respecto el
Contrato Mo. 0139-2014, en el Alcance de los Procesos Registrales, mismos que deben estar
implementados en una herramienta informética, estipula lo siguiente:

“PROCESOS REGISTRALES
Alcance
Implementar los procesos aprobudos por el Registro de o Propiedad del Distrito

Metropolitano de Quito, o través del Administrador del Contrato, de acuerdo a la nueva
técnica reglstral, follo real electrdnico y su seguimiento durante la puesta en marcha y
estabifizacidn

Acciones a Desarrollar
- Pruebas para la Implantacidn de los nuevos procesos,
- implantacién de los procesos definidos.”

Pdgina 53 del contrato No. 013-2014

Adicionalmente en el Documento del Proyecto de Modernizacion, parte integrante del
referido contrato, se menciona:

"Mumeral 2.3 Alcances
- Procesos registrales implantados acorde a la nueva técnica registral FRE
Pdgina 13 del documento

Numeral 3.2.6 Subcomponente 2. Procesos Registroles
3.264 Acciones a desarrolfar

b) Pruebas para la implantacién de los nuevos procesos
c) Andlisis y correccidn de errores en preproduccidn

d} Implantacién de los procesos definidos”

Paginas 90 y 91 del Documento Proyecto de Modernizacidn

En razon de que la implementacion de los nuevos procesos depende del sistema registral, los
Entregables relacionados a la certificacién 150 9001 e ISO 27001 al igual que el Sistema de
Gestidn de Calidad y el Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién, estan sujetos a
que el sistema registral se encuentre previamenta en produccién.

Ei Documento Proyecto de Modernizacién hace mencién a:

Litoa N31-10 y Mungson PBX; 3988170 www.regisirodelapropecad guio gob, e



QuITo

3.2.10.1 Certificacién segun la norma ISO 9001
3.2.10.1.1 Objetivo - Pigina 132
3.2.10.1.2 Descripcién - Pégina 133
3,2.10.1.3 Acciones a desarrollar

c) Disefio del mapa de procesos - Pagina 134
3.2.10.2 Certificacién segin la norma IS0 27001

3,2.10.2.2 Descripcion - Pégina 136

Del Sisterna de Gestién Registral Electrénico en produccion depende el cumplimiento de los
entregables detallados a continuacion, siendo uno de los requisitos previos para la aceptacion
de los mismos, la puesta en produccién del sistema registral:

E.10 “Informe puesta en produccién de nuevos procesos registrales”

E.11 “Listado de incidencias y su resolucién durante la puesta en marcha”

£.33 “Constancia de implantacion de servicios a la DINARDAP y sistemas del Municipio del
Distrito Metropolitano de Quito e informe de puesta en marcha y estabilizacion de los nuevos
servicios de envié de informacion a entidades.”

En conclusién, su representada debe entregar el Sistema Reglstral a satisfaccion del Registro
de la Propiedad del DMQ, siendo esta responsabilidad dnicamente atribuible al Contratista.
Por lo que, la entrada a produccidn es responsabilidad del mismo.

3. la entrada a produccién del nuevo sistema registral, y la aceptacién de los productos
anteriormente referidos, esta sujeta al cumplimiento de las sigulentes condiciones:

Que se hayan aprobado los médulos del sistema registral para cumplir todo el flujo
registral.

Que todos los actos registrales cumplan con la funcionalidad,

Que se pueda crear folio real y realizar transacclones sobre el mismo, es decir, que
cualguier acto o contrato que afecte al folio pueda ser Inscrito y se puedan emitir
certificaciones. De igual manera gue permita la gestion de folio personal y cronalégico.

El cumplimiento de estas condiclones constituye un requisito previo para la aprobacidn de los
entregables que dependen de que el sistema registral se encuentre en produccion.

En relacién a lo que menciona en el Oficio No. CMS-RPQ-2016-173: “Con Oficio de octubre de 2016
No. CMS-RPQ-2016-134 el Consorcio indicd al RPOMQ documentodamente la insistencia que ha
tenido respecto a los octividodes ejecutadas relacionadus al componente C.2 Modernizacién
integral del RP, Subcomponente 7. Gestién de la Colidad y Seguridad de la Informacién -
Implantacién de 150 9001 y 27001 indicando las actividades que desde mayo del 2015 sin haber
conseguido en doce meses la conformacion del Comité de Calidad del RPDMQ", al respecto sefialo
que:
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El Entregable E.52 "Acta de creacién del comité de calidad” fue presentado por el contratista
en su primera version, mediante oficio CMS-RPQ-2016-080, el 11 de julio de 2016. Dicho
entregable fue objeto de observaciones, notificadas mediante oficio RPDMOQ-PROYMIRP-
2016-0725B-0OF el 25 de julio de 2016.

La segunda versién del entregable E.52 fue presentada mediante Oficio No. CM5-RPQ-2016-
090 el 3 de agosto de 2016. Este entregable fue aprobado por la respectiva comision técnica
de recepcidn el 11 de agosto de 2016, luego de lo cual, con fecha 26 de agosto de 2016,
Fiscalizacidn emite el informe favorable mediante Oficioc DEMPILE-RPQ-000114-2016.

Una vez aprobado el entregable, el cual contenfa una propuesta de resolucidn para la
creacion del Comité de Calidad, se sclicita el 26 de agosto de 2016 la resolucion de creacidn
del Comité de Gestion de Calidad del Servicio v Desarrollo Institucional del Registro de la
Propiedad, el cual fue creado mediante Resoluclén Administrativa de 1 de septiembre de
2016.

El desarrollo del Sistema de Gestion de Calidad y elaboracién de documentos que lo
conforman no dependen de la aprobacidn del Comité de Calidad.

Adicionalmente las certificaciones IS0 9001 e 1SO 27001 dependen en gran medida de que
los nuevos procesos registrales se encuentren implementados en la nueva herramienta
informdtica, de manera que deben certificarse posteriormente a la puesta en produccién del
nuevo sistema registral.

En relacidn a la peticidn contenida en el oficio No. CMS-RPQ-2016-173, de 30 de noviembre
de 2016, para efectos de otorgar una prorroga del Contrato por noventa dias adicionales “en
oplicacién a lo establecido en el literal b) de la cldusulu cuarta del contrato”; vy, al no existir
motivacion de las causales establecidas en la Clausula Cuarta del contrato No. 019-2014, no
procede su requerimiento.

Por otra parte, respecto a la peticién contenida en el oficio No, CMS-RPQ-2016-174, de 30 de
noviembre de 2016, (..} Creemos necesario, que de buena fe y hasta que se resolviere fas

controversias, se suspenda la efecucion del contrato, en virtud de que el mismo estd por
concluir (...}"; con relacién a lo cual, en mi calidad de Administrador del contrato manifiesto
que, no existe controversia iniciada 0 no resuelta en la ejecucién del cantrato No. 019-2014,
solo la exigencia de que su representada cumpla con la totalidad de obligaciones asumidas
con el Estado mediante la suscripcion del referido Instrumento.

Advertir ademds, que la Suspension, conforme lo establecido en el numeral 4), del Articulo

94 da_la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacién Publica es una causal para la
terminacién unilateral del contrato:
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Lraoajos, pui

sesenta (60) dias, sin que medie fuerza mayor o caso fortuita; {...})"

Einalmente, con relacién al Oficio No. CM5- RPQ-2016-185, de 9 de diciembre de 2016 y, en
base a la reunién mantenida por el Registro de la Propiedad, conjuntamente con usted y su
representada y el Administrador General del DMQ, Miguel Dévila Castillo; y, visto el analisis y
argumentos contenidos en el Oficio No. CMS- RPQ-2016-185, de 9 de diciembre de 2016;
respecto a lo cual, se me ha solicitado, en calidad de Administrador de| Contrato No. 019-
2014, y por ende responsable de comunicar todos los aspectos operativos, técnicos,
econdmicos y de cualquier naturaleza, que pudieren afectar al cumplimiento del objeto del
contrato, el emitir un informe técnico, debidamente motivado, respecto a la procedencia o
no de la solicitud contenida en el Oficio No. CMS- RPQ-2016-185, de 9 de diciembre de 2016.

Al respecto debo indicar que he comunicado a la Méxima Autoridad que es recomendable la

suscripcion de un contrato complementario de acuerdo a lo expuesto en el Oficio No, CM5-
RPO-2016-185.

particular que notifico para los fines consiguientes,

Andréskguiguren Eguiguren
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO No. 019-2014
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