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De mi consideracion:

En relacian al Oficio CMS-RPQ-2017-124 del 19 de abril de 2017 debo manifestar lo siguiente:

El Contrato Complementario 2016-003 indica:

“4.7 Complementar el objeto del contrato incluyendo el entregable E.80 Informe de
Soporte tecnolégico para la estrategia de salida o usuarios de software registral, el
cual se integrard al subcomponente 4 Sede Electronica del componente C.2
Modernizacion Integral def RPQ.

El entregable E.BO Informe de Soporte tecnoldgico para la estrategio de salida o
usuarios de software registral mantendra el siguiente alcance:

» Acompafiamiento en la estrategio de salida a usuarios de conformidad con el
plan de implantacion aprobado entre LA CONTRATISTA y el administrador del
contrato:

o
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Elaboracion en conjunto entre el Registro de lo Propiedad del Distrito
Metropolitano de Quito y LA CONTRATISTA del plan de salida a lg
ciudadania del sistema registral;

Revision de disponibilidad y recomendaciones de afinamiento de
servicios tecnologicos del Registro de la Propiedad del Distrito
Metropolitano de Quito, relacionados con el sistema_registral y gestor
documental

El Soporte Técnico en Sitio que LA CONTRATISTA deberd poner a
disposicidn del Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de
Quito de segundo nivel (a la funcionalidad del sistema registral v gestor
documentol) para reaccionar de monera inmediata ante novedades
que se pudieran presentar durante lo Salido o Produccion del Sistema
de Folio Real v hasta la finalizacién del contrato complementario.
Solventar en conjunto con el Registro de la Propiedad del Distrito
Metropolitano de Quito los problemas tecnoldgicos que no permitan
avanzar en el flujo de trobajo implementado en el Sistema de Folio
Real, o fin de evitar suspensidn en la atencidn o la Ciudadonio durante
la Salida a Produccidn del Sistema de Folio Real.

Brindar hasta 100 horas de programacion adicional o la funcionalidad
del sistema registral que ingresd a produccién durante la ejecucion del
contrato complementario, previo o lo factibilidad técnica acordada
entre las partes.”

urgetn PBX: 39881 www. registrodelapropiedad .



