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1 ¢ /109692762, Quito, 17 de noviembre de 2016
ASUNTO: No Aceptacion de Entregable E.77.
I Sehora
| Eva Larsen Montoya
PROCURADORA COMUN
| CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE

De mi consideracion:

Con fecha 7 de noviembre de 2016, mediante Oficio No. CMS-RPQ-2016-152 el Consorcio
ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE presentd el Entregable €77 “Informe de
resultados de las Entrevistas con usuarios externos definidos en el plan de comunicacién”.

£l andlisis realizado por la Comisién Técnica cuyo informe con el debido sustento técnico se
adjunta, indica, entre otros puntos, lo sigulente:

e

La ejecucién del Entregable E.77 debid considerar en dénde se situa el analisis de su
investigacién; una vez analizada la bisqueda de informacion y la seleccién por muestra
de los 8 grupos identificados en el plan de comunicacién, se debié preparar la bateria
de preguntas de la entrevista, asi como también debid ser validad por la institucion,

Los grupos identificados en el plan de comunicacion presentado en el 2015
corresponden a

GRUPD 1

1. Consejo de la Judicatura
2. Colegio de Registradores
3, Federacion de Notarios
4. Colegio de Abogados

GRUPO 2

1. CAmara de la Industria de la Construccion CAMICON
2, Colegio de Ingenieros Civiles

3, Colegio de Arquitectos

4, Asociacion Corredores Bienes & Raices.

GRUPD 3
1. Entidades financieras Piblicas y Privadas

e

GRUPO 4
1. DINARDAP

GRUPO 5 DEIIPA;CHD :
MUNICIPALIDAD: A€ -
1. Unidad Especial Regula Tu Barrio. ;?/” [-zpp

2. Empresa Publica Metropolitana de Movilidad y Dh+!ﬁh | 6 l
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Empresa Publica Metropolitana de Desarrolio Urbano
Empresa Publica Metropolitana de Hébitat y Vivienda
Secretaria de Coordinacidn Territorial y Participacion Ciudadana del DMQ
Secretaria de Planificacién del DMQ,
Direccion Metropolitana de Catastro,
Direccién Metropolitana Financiera
Direccién Metropolitana de Gestion Documental y Archivo
10. Direccién Metropolitana de Servicios Ciudadanos
11, CONSEJO METROPOLITANO

CRND e W

GRUPO 6
1. FACULTADES DE DERECHO

GRUPO 7
1. CIUDADANIA

GRUPD 8
Medios de comunicacidn

El documento presentado como informe de resultados de las entrevistas a usuarios
externos, no corresponde a lo requerido por la Institucién, pues sus resultados son
preducto de una bateria de preguntas no validada por la Institucién pues, aunque el
proyecto de modernizacién cobija a todos los grupos, cada uno de ellos en su
individualidad tiene especificidades propias para la aplicacion de la encuesta, por lo
que, por ejemplo preguntar a un usuario / ciudadano sobre folio real dista mucho de
ser una pregunta aplicable para este grupo.

Por lo expuesto anteriormente, y en base al sustento contenido en el Informe Técnico que se
adjunta, y que ha sido emitido por la respectiva Comisién Técnica del Entregable E.77, se
determina que no se estd cumpliendo a cabalidad con este entregable ¥ no se acepta el
Entregable E.77 “Informe de resultados de las Entrevistas con usuarios externos definidos en el
plan de comunicacién®.

Particular que se notifica para lo fines pertinentes,

Atentamente

Eguiguren

GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014

REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

cC; Pablo FalconiC.  Registrador de la Propiedad (E)
Patricio Espin Administrador del Contrato 005-2015 - Fiscalizacidn

ANEXD: Informe de la Comisidn Técnica del Entregable £.77
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Informe del
Entregable E.76

Informe de la actividad realizada para la
Integracién del personal al Proyecto de
Modernizacion
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Con fecha 22 de diciembre de 2014, se suseribié el CONTRATO No, 019-2014, por una ¢l
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO; y
wmalmmwﬂummu.mwdﬂﬂuu

...........

DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO", por un valor de TRES MILLONES
SEISCIENTOS SETENTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS DIECISIETE DOLARES
CON 52/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD
$3/675.917,52) , mis IVA y con un plazo do cjecucion de 24 meses, contados a partir de s

Mediante Memorando Nro: RPDMQ-DESPACHO-2016-0125 de 28 de octubre de 2016,

¢l Dr. Pablo Falconi, Registrador de Ia Propiedad del DMQ, nombra a los micmbros de la
mimlwﬂ#hmﬁ&nymipdﬁnﬂmﬁ_“mdﬁwﬂﬂ
del entregable E.76 y se solicita los siguientes puntos:

e Verificar, MMHMMHM:IMrW
myﬂmﬁhduynhmdemﬂmmmmm
-"mmmmmbirhmm.mhdnnﬂmuhm“ma!
seguimiento de ejecucion del mismo;

* IW.MHmdmmiMHﬂumlﬂmhrmﬂm
a que hubiere lugar;

- demmmw.w-maam
del Contrato, en cumplimienio a lo establecido en el Are: 124 del Reglamento
General de la LOSNCP, una vez que ¢ reciba a satisfaccién el respective producto;
¥s
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 REGISTRO DE LA PROPETIAD :
* Remitir conjuntemente con el Administrador del Contrato & la Direccidn de Control

r&mhlwh_-yhaﬂmmﬁhﬁmmahd&MMm
la ejecucién del contrato, para que la misma forme parte del respectivo expediente.

l:unkuh 1? de mimbm duzmiupmdumlmrlur:unmdewm
mgwﬂudwﬂmm las siguientes observaciones:

Al mumm las actividades realizadas en la “MATRIZ DE ACTIVIDADES”, s¢
U LAY fod bleiindas vaviobings o

S| | mow | acvoao | vaneer | TAMER/ | gaservacion
ASOCIADO
Apllfnunmﬂ Se verificé el
"Conocimientos, entregable E36
T e LI .‘ s r"u
21/02/20 | Practicasdel |, 10393J08 | Aplicacion de | encontré dicha
~ E3§ 15 | Talento Humano funcionario del | Cuestionario | encuests asi
frente a l e
modemizacion registro de los
Institucional encuestados .
Sy Ercsess | regabe 57
{Percepcidn dei Percepcidn del | ™ HE7R FEE
2/04720 | delfpomq | Todosles .,,,L ’,::" encontré dicha
~ il 15 sobre funcionario del iataine dal MI'
mogdernizacién RPDMQ hhﬂlmﬁl
de los servicios mediante dalos
institucionales encusstss | TeSistro de lo
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Todos los
funcionaric del
RPDMQ

Analisis por

SE VERIICO EL
€37 Y SEPUDO

QUE EN LA

£70

27/04/20
55

Propuesta de

 plan de trabajo

para estratégia

el

1-

Evento de
capacitacidn de
Liderazgo
Gestién del
cambio y trabajo
en equipo

Funcionarios
Directivos

07/05/20
15

Informacidn
sobre el estudic
organizacional
mediante
hallasgos y

L

NO SE PUEDE

15

Equipo de
Modernizacién

ejecutiva sobre

E71

Equipa de
Modernizacién

Presentacion
sesiion del

cambio
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Cagia e Taller e
ase 15/06/20 |  Taller sobre Equipa de Liderazgo PRESENTO Y
15 liderazgo Modernizacidn | (Presentacion CUMPLIG
PPT)
19/06/20 | Taller sobre Taller de
e7261 | 189 trabajo en Equipo de Liderazgo PRESENTO Y
- 23/6/201 | equipoconel | Modemizacidn | (Presentacion | CUMPUO
6 EM PPT)
IMPLEMENTAC
ON DE GRUPOS
FocaLEs PARA | FUNCIONARIO
CONOCER uscnslsﬂzfmuzs
- RAZONES DE LA |' TALLER DE -
25/06/20 - PRESENTO Y
E48 1c | TENDENCAAL GRUPOS =T
3 USO DE Lignos. | CERTIFICACON | -0 e CUMPLIO
ENLUGARDE | T ARCHVOY
INFoRMACION |  SEVICOS
DESMATERIALIZ
ADA
CAPACITAQION | mu;q‘go
= SOBRE EQUIPO DE | COMUNICA ._
e71-2 | 2% | comumcacon | modeanizac | N ol
ORGANIZACION Oon ORGANIZACIO -
AL NAL
*TALLER DE
CAPACITACION RESULTADOS
DE GRUPOS
% Equipa DE |, FOCALES
N 15 | PARTIGPATIVA | MODERNIZAC | \'coane biaN |  cumpLio:
'DEL PLAN DE OR 3o CUMPLIO
COMUNICACION
COMUNICACIO
PARA EL CAMBIO N PARA EL
CAMBIO
TALLER DE
SOCIALIZACION | 00 [SOCIAUZACION :
gag | 30/06/20 | OEPROPUESTA DIRECTIVO DEL DE PROPUESTA | PRESENTO Y
15 | DETRANSICION | ~"oon b DE cumpPUG
--YEOGOP TRANSICION
— lomornae m'.".ﬁih;' fuiPoOE | L ulg PRESENTO
| 09f07/20] SO RESOLUCION ENTO ¥
2 ‘15 | SOLUCION DE WD.Em'-“'m' DE CUMPUO
| PROBLEMAS - PROBLEMAS
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SDE

REGISTRALES

TALLERES DE -

PARA 6
GRUPOS DE

MPACTO EN LA

FUNCIONARIO
S DE

NAL
& Seno

. TTHH DE

SOBRE CAMBIO
DE TECNICA
REGISTRAL.

MODERNIZACIO

N DEL RPDMQ Y
FOLIO REAL

ELECTRONICO

CAPACITACION A

FUNCIONARIO
SDE

REGISTRALES

TALLERES DE
CAMBIO DE
TECNICA

E4?

07/12/15

CAPACITACION

FUNCIONARIO
SDE

NUEVA

E47

08/12/15
AL
11/12{15

TALLER DE

“TTHH DE
PROCESOS

‘SOBRE MARCO
JURIDICO

CAPACITACION A

FUNCIONARIO
S OE

REGISTRALES

TALLER DE

.
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PRESENTO Y

TALLER DE .

CAPACTTACION A | FuncionARio IR DE m

3| may |MW1220| TIHHSOBRE SDE MARCO | PRESENTACION

15 'Nuwum _:ptehmuu .’““ FﬁM 5y
3 e UISTRALES NO JURIDICOS | REALIDAD

24| g9 |03/02720| UDERAZGOY | DIRECTIVOS CAPACITAGION PRESENTO Y,
16 ANALISIS DEL RPDMQ DE LIDERAZGO cumpuib

3ol CAPACTACION | MANDOS. | TALLERDE | ,oocoooq

™ LIDERAZGO DE LIDERAZGO

3| we M0 gopne veposoel. | capacracon | "EEETY

En lo referente a los numerales 27 y 28 de la MATRIZ DE ACTIVIDADES, al no poseer
Mlﬁlqimeﬁa, resulta imposible su revision, motive pnr:lnulselmdehuihﬁﬂwt
mmqunmanhnﬂm porhqwunlidtnqmmmm:steinrm

mhmw 21 y 26 de la MATRIZ DE ACTIVIDADES, al no tener un
nuwpbbmhh,mummlmp-ﬂﬁmghlm:unidmlduda
ltlﬂﬂvlﬁd,mpodﬂ'mﬁm.

En I:rrmﬁ-,'m a los antecedentes, metodologla, contexto del proyecto y objetivos, s¢
concuerda ¢on la informacién descrita en <l entregable.

3 CONCLUSIONES

Mmﬁh&mkhwmdmm"pmhmwmmmukm
dlmmtnnﬂﬂuqﬂlhllﬂvﬂlduqmmmnluhmrﬂﬁnﬁoﬂplmd
"'inﬁmvﬁﬁﬁmnmmﬁmuqm fechas anteriores, no se las haga constar en dicho

Adjuntar los documentos necesarios de respaldo para poder verificar Is informacién que
consta en dicho entregablc.
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4 RECOMENDACIONES
Infmmrl}hdmhm&l'w?miliihwm.ﬂmhfm
ﬂCuﬂMpnmu'pm:Mqu:Mhmﬁuiﬁnhlu
capacitaciones de gestion de calidad. En lo que corresponde a multas y sanciones se deben
incutrlc ‘desde ¢l andlisis del Administrador del Contrato, si considera necesario y de
conformidad con la cléusula octava del contrato No 19-2014, que corresponde a multas que
se deben cobrar el | por mil del valor del subcomponente.

Solicitamos al Administrador del Contrato que se especifique el tiempo en dias que s da al
Consorclo para cubrir ¢ requerimiento y dar a conocer 8 la Comision Técnica de dicho
oficio; para que posteriormente la Comisién Técnica proceda con la revisién del entregable
ajustado.

Elaborado por:

Nombre : Dario Lucio
Cargo: Téenlco de SSCC -
‘Miembro de la Comisién Técnica

Nombre: Angelo Haro

Cargo: Swnvinrh Cajas —
| Miembro de Ia Comisién Técnica
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Moree_£S.. 29 Oficio No. RPOMQ-PROYMIRP-2016-1212A-OF

Quito, 12 de diciembre de 2016

ASUNTO: Respuesta a Oficio No, CMS-RPQ-2016-160-C

seors et

Eva Larsen Montoya .
e o
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE ;

De mi consideracidn:

En relacion al Oficio No, CMS-RPQ-2016-160-C de fecha 2 de diciembre de 2016 presentado
por el Cansorcio ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE debo manifestar lo siguiente:

El contrato 019-2014 en su cldusula Tercera.- Objeto, indica lo siguiente:

"ADMINISTRACION DEL CAMBIO

Acciones a desarroliar

v Levantamiento de informacién de une muestro significativa de usuarios
externos para medir resistencia al cambio y percepeidn civdadana hocia e! Registro de
la Propiedad” pagina 55 del contrato

El Diccionario de la lengua espafiola de la RAE define:

Significativo, va
Adj. Que tiene importancia por representar o significar algo.

Representativo, va
Adj. Que sirve para representar algo.

Como se puede apreciar ambos términos son equivalentes para el caso que nos compete.,

En estadistica, una muestra es un subconjunto de casos o individuos de una poblacién. En
diversas aplicaciones interesa que una muestra sea una muestra representativa y para ello
debe escogerse una técnica de muestreo adecuada que produzca una muestra aleatoria
adecuada (Tomado de https://es.wikipedia.org/wiki/Muestra_estadistica)

Como se puede observar una muestra estadistica debe ser hecha en forma técnica.

En el caso del documento presentado como Entregable E.77 no se considerd lo siguiente:

El Plan de comunicacién contempla 24 usuarios externos distribuidos en 8 grupos. De estos
usuarios externos se debid seleccionar una muestra significativa (o representativa). El

Liioa MN31-10 y Murgedn PBEX; 3988170 wanw. regatiodelaproDeedad quito. gob,ec

- Rtag
Reclbido
Fecha: Nr“'} |2f2016 ,,E:L RESISTRD DE LA PROPIEDAD



QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

documento presentado solo identifica 3 de todos los usuarios y la muestra no es significativa,
ni tampoco fue definida en forma técnica ni consensuada con el Registro de la Propiedad.

La bateria de preguntas no contempla la individualidad de cada tipo de usuario, para la
aplicacién de la encuesta. Las preguntas no son adecuadas ni fueron validadas por la
Institucion.

Estos motivos no tienen relacion con la actualizacion al plan de comunicacién al cual se
comprometit el Consorcio.

Por lo tanto, se determina que no se estd cumpliendo a cabalidad con este entregable y se
ratifica la no aceptacidn del Entregable E.77 “Informe de resultados de las Entrevistas con
usuarlos externos definidos en el plan de comunicacién”,

Adicionalmente se insiste una vez mds que se cumpla con las obligaciones contractuales .

realizando las entrevistas a los usuarios externos definidos en el plan de comunicacién
tomando una muestra significativa de usuarios externos de los grupos definidos.

Particular que se notifica para lo fines pertinentes.

Atentamente

Andrés Eguiguren

GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014

REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

cC Pablo Falconi €. Registrador de la Propledad (E)

Patricio Espin Administrador del Contrato 005-2015 - Fiscalizacidn .

Utkoa N31-10 y Murgedn PEX: 848170  www regalrgdciapropeedad quito gob.ec



CONSORCIO MEB SEVENTEEMMILE

OFICIO No, CMS-RPQ-2016-160-C
Quito D.M., 2 de diciembre de 2016
Seflor ingeniero :
#

de Coatrato
Registro de Ia Propiedad de Quito M
En su despacho. - 2 20!
1'}-1«@::

De mi consideracion:

Md““hhhﬁnﬁhmlﬂndﬂ%dlw-im

#hﬂ-ﬁmn—mf}‘
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ME

[

» Definidos el plan de comunicacion, el plan estratégico, y una vez aprobados por la
Administracién General del MDMQ, ¢l Registro desarrollard actividades en tiempo
y forma de cara a usuarios exiernos ¢ intermos y serd responsable de cubrir los
COSIOS quE eStos requicran.

» Seleccionard en conjunto con el oferente el Equipo de Modemizacion interno.

En el Proyecto de Modernizacion se indica que: “3.2.11.4 Responsabilidades por parte del
Registro de ln Propiedad

Para ¢l desarrolio adecuado de la Administracion del Cambio el Registro seri responsable
de los siguientes puntos

* Una vez definido el plan de comunicacién y el plan estratégico ¢l Registro deberd de
desamrollar las actividades en tiempo y forma de cam a usuarios externos ¢ internos y
deberd ser responsable de cubrir los costos que estos requieran

* Seleccionar en conjunto con ¢l oferente el Equipo de Modemizacién Interno.

En virtud de lo antes indicado, este Consorcio ha cumplido con la entrega de los productos
establecidos en el contrato y en los plazos estipulados y el Registro como responsable de
mhm-thﬁHMth_w
crea pertinentes sin responsabilidad del Consorcio; y, el Consorcio realizé el entregable
E.77 en funcién de una “muestra significativa”, puhquhwhhhm
respecto & “muestra representativa™ no se establece en el marco contractual, si ¢l RFDMQ
desea comsensuar ¢l alcance del entregable E.77 deberk generar las observaciones
comespondientes, para realizar ¢l andlisis pertinente y de ser el caso ajustar ¢l entregable,
por lo que no es procedente la no aceptacién del entregable.

Por la stencidn que preste al presente, le anticipo mi sincero agradecimiento.

Ajenfamente,

L] '?
E“ \
Byroa Baitron
GERENTE DE PROYECTO

CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE
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ASUNTO:  Respuesta a Oficio No. CMS-RPQ-2016-160-B ﬁ ;
Sefiora KANSTIN
Eva Larsen Montoya ol roe
PROCURADORA COMUN

CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE
De mi consideracién:

En relacion al Oficio No. CMS-RPQ-2016-160-B de fecha 2 de diciembre de 2016 presentado
por el Consorcio ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE debo manifestar lo siguiente:

En el mencionado oficio se indica:

".. Indica la no aceptacion se debid o que no se ha recibido respuesta al Oficio No.
RPOMQ-PRO YMIRP-2016-11108-M del 10 de noviembre de 2016, en el que requiere la
evidencia del estado actuol en el sistema SIREL”

No se aceptd el Entregable E.33 "Constancia de implantacién de servicios de la DINARDAP ¥
Sistemas del Municipio de! Distrito Metropolitano de Quito e informe de puesta en marcha y
estabilizacion de los nuevos servicios de envio de la informacién a entidades” por las siguientes
razones:

* No existe en el meni de reportes el denominado denominada “Informacién para la
DINARDAP™

* Laverificacion debe realizarse en ambiente de produccién y no en ambiente de test.

* Hasta la fecha no se evidencia que el sistema SIREL se encuentre en produccién con la
funcionalidad requerida, pruebas realizadas y con firmas de aceptacion.

* No se dispone hasta la fecha del supuesto archivo generado por el sistema SIREL que
pueda ser reportado a la DINARDAP.

También se indica en el Oficio CMS5-RPQ-2016-160-B:
“Con Oficio CMS-RPQ-2016-160-A se indica respecto a que la funcionalidad estd
disponible y lo que se requiere es acompafiamiento a la comision a que revise la
Informacidn que se genera para lo DINARDAP, para el efecto se generard Informacidn
de varios dias y se coordinard una reunién de trabajo para indicar lo funcionalidad, con
lo gue también se da respuesta ol oficio No.RPDMQ-PROYMIRP-2016-11108-M.*

Liga N31-10 y Murgedn PEX: 1988170  www regalrodelapropecad Quito GOb.SC
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REGISTRO DE LA PROPIEDAD

A la fecha 5 de diciembre de 2016, en los servidores del Registro de la Propiedad se encuentra
instalada la versién 2.1.0 de fecha 05 Sep 2016, en la que no se evidencia que esté disponible la
funcionalidad, tal como se puede apreciar en la captura de pantalla siguiente:
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Esto es concordante con el informe Técnico entregado mediante memorando No. RPDMQ-
TICS-2016-307-M de fecha 25 de noviembre de 2016.

Cuando se presente la informacién solicitada se verificard la funcionalidad requerida en
ambiente de produccion.

Posteriormente en el menclonado oficio se indica lo sigulente:

“En el Subcomponente Sede Electrénica de los Términos de Referencio se establece
entre los responsobilidodes del Registro: ® Gestionar los reuniones necesarias con
entidades que harén uso de los servicios para proveer ol oferente de informacién para
el desarrollo adecuado de los servicios".

Al respecto el Registro de la Propledad del Distrito Metropolitano de Quito indicd que la
[INARDAP no requiere servicios Web y se entregd las resoluciones para la generacion
de reportes, reporte que se encuentra implementado, sin embargo, el 2 de diclembre se
indicd de manera verbol la Instelacidn de una aplicacidn de lo DINARDAP para lo
entrega de informacidn, particulor que no ha sido notificodo formalmente ol
Consorcio.”

El 7 de marzo de 2016 fue enviada la Resolucidn 039-NG-DINARDAP-2015 por correo
electrénico institucional a Christian Modinger, Roberto Rosenthal, Francisco Mufioz y Byron
Paredes. Al Igual que el anexo con el formato en Excel del reporte que se debe entregar.

El 20 de junio se envi otra vez dicha resolucién a Byron Paredes, Rodrigo Salguero y Teadoro
Salguero via correo electrdnico institucional.

Uhaa N31-10 y Mumgedn PEX: 3988170 wwrw e iipdelapropeeoaad owito gob ec
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REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Por invitacion realizada por la DINARDAP para el 2 de Agosto de 2016 a las 11h00 asistimos
personal del Registro de la Propiedad a una presentacién y capacitacion de la Herramienta
SEDL. A dicha reunién asistieron también Byron Paredes y Rodrigo Salguero por parte del
Consorcio. En dicha presentacién nos hicieron entrega de la Resolucion 039-NG-DINARDAP-
2015 emitida por la Direccién Nacional de Registro de Datos Publicos en la cual se dispuso la
forma de entregar la informacion por parte de los Registros de la Propiedad e hicieron la
presentacion de la herramienta SEDI. Al ser la DINARDAP ente rector del Registro de la
Propiedad debemos entregar la informacién en el formato dispuesto en la Resolucion 039-NG-
DINARDAP-2015. Como se evidencia, el Consorcio conocla de dicha resolucién.

El dia 1 de diciembre nos dieron acceso a la herramienta SEDI. Se comunicard proximamente el
acceso a dicha herramienta para realizar pruebas una vez que se disponga del reporte emitido
por el Sistema SIREL. Sin embargo, a la fecha actual no se dispone del reporte emitido por -
SIREL, por lo que no es posible hacer ninguna prueba.

También se menciona lo siguiente:

“En virtud de lo antes indicodo, el informe presentado por la Comisién RPDMQ-TICS-
2016-307-M hace referencia a otro entregable ya que el entregable contractual es; £.33
“Constancia de implantacion de servicios a la DINARDAP" y no E.33 "Constancio de
implantacidn de servicios @ la DINARDAP y Sistemas del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito e informe de puesta en marcha y estabilizacion de los nuevos
serviclos de envid de informacion a las entidades”: "

En la Cldusula Tercera.- OBJETO DEL CONTRATO, Seccidn

i) EQUIPOS (HARDWARE Y SOFTWARE) DE LA PLATAFORMA QUE EL CONSORCIO
ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE ENTREGARA EN PROPIEDAD AL REGISTRO DE LA
PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO PARA DIGITALIZACION E INDEXACION
DEL ACERVO REGISTRAL, SISTEMA REGISTRAL ELECTRONICO Y SERVICIOS TELEMATICOS

ENTREGABLES

Pégina 58, tenemos lo sigulente:

 Entregablos
’ Vinculacidn con otras
B do a y ool
b= | Metropolitano de Quils @ informe de puosta en marcha y eslabdizacion de los nuovos senncios

Como se puede evidenciar el nombre del Entregable E.33 es: "Constancia de implantacion de
servicios a lo DINARDAP y Sistemas del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito e informe
de puesta en marcha y estabilizacion de los nuevos servicios de envié de informocién a los
entidades"
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REGISTRO OE LA PROPIEDAD

Finaimente indica:
*y, de no requerir lo reunion poro la revision del entregable, solicito nos proporcione el
usuario requerido poro la revision de manero que seo configurodo su occeso en la
platoforma Windows destinoda para produccién. Por eilo, las observaciones deben
enmarcarse en el contrato y los términos de referencia, por lo que reitero que el
entregable E.33 no puede ser no aceptado yo que se encuentra de conformidad al
marco contractual y en los plazos establecidos.

De requerir actualizaciones o pruebas de conformidod ol aplicativo de la DINARDAF, del
cual se ha indicado de manera verbal su instalacidn, solicito se realice esta observacion
¥ se nos notifigue de maonero formol con la finalidod de conolizor los recursos
correspondientes para cumplir el requerimiento y actualizar el entregable £.33°

La plataforma Windows destinada “para produccidén” debera entregaria el Consorcio cuando se
hayan superado las pruebas en el Sistema Registral, A la fecha actual no hay un sistema
registral en produccién, El reporte de informacién a DINARDAP deberd ser probado tanto por
personal del Consorcio como del Registro de la Propiedad para verificar que cumpla con lo
especificado en la resolucidn de la DINARDAP.

Por lo expuesto anteriormente, y en base a que las observaciones emitidas estdn totalmente
enmarcado en lo especificado en el contrato 019-2014, se ratifica la no aceptacién del
Entregable £.33 “Constancia de implantacion de servicios a la DINARDAP y sistemas del
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito e informe de puesta en marcha y estabilizacion
de los nuevos servicios de envid de informacion a entidades.”

Particular que se notifica para lo fines pertinentes.

Atentamente

5 Egulguren

GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014

REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

o Pablo Falconi C.  Registrador de la Propledad (E)
Patricio Espin Administrador del Contrato 005-2015 - Fiscalizacién

AMNEXD: Copia Impresa de los mensajes de correo enviados el 7 de marzo de 2016 y 20 de junio de 2016 y
29 de julio de 2016,
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ASUNTO: Respuesta a Oficioc No. CMS-RPQ-2016-160 _
Sefiora C%‘/
Eva Larsen Montoya c:.{ L?Ll i
PROCURADORA COMUN L3 .00

CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE
De mi consideracion:

En relacion al Oficio No. CMS-RPQ-2016-160-A presentado por el Consorcio ARCHIVOS
DIGITALES MEB SEVENTEENMILE debo manifestar lo sigujente;

El Entregable E.77 “Informe de resultados de las Entrevistas con usuarios externos definidos en
el plan de comunicacién” no fue aceptado por los siguientes motivos:

El Plan de comunicacién contempla 24 usuarios externos distribuidos en B Erupos. De estos
usuarios externos se debié seleccionar una muestra representativa. El documento presentado
solo identifica 3 de todos los usuarios y la muestra no es representativa, ni fue definida ni
consensuada con el Registro de |a Propiedad.

Adicionalmente, la bateria de preguntas no contempla la individualidad de cada tipo de
usuario, para la aplicacion de la encuesta. Las preguntas no son adecuadas ni fueron validadas
por la Institucidn.

Estos motivos no tienen relacion con la actualizacién al plan de comunicacién al cual se
comprometié el Consorcio.

Por lo tanto, se determina que no se estd cumpliendo a cabalidad con este entregable y se
ratifica la no aceptacién del Entregable E.77 “Informe de resultados de las Entrevistas con
usuarios externos definidos en el plan de comunicacién”,

Particular que se notifica para lo fines pertinentes.

Atentamente

Andrés Eguiguren

GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014

REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

cc: Pablo Falconl C.  Registrador de la Propiedad (E)
Patricio Espin Administrador del Contrato 005-2015 - Fiscakzacion
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Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-1117C-OF

Quito, 17 de noviembre de 2016

ASUNTO: Observaciones al Entregable E.32
Sefiora RRIAIR L FronicieD
Eva Larsen Montoya DESPACHO REGISTRADOR
PROCURADORA COMUN M eas.
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE Recibido ”“'[

Fochee, J8L 1[G
De mi consideracion: Hora: 16: (&

En relacién al oficio No. CSM-RPQ-2016-146-B emitido el 1 de noviembre del 2016, recibido en el
RPOMQ el 1 de noviembre del 2016, en el cual nos comunican de la entrega del Entregable E.32
“Constancla de implantacién de la sede electrdnica del Registro”™; una vez efectuada la revisién
técnica de la documentacién por parte de la comision técnica designada, me permito comunicarle
las observaciones orientadas al ajuste del entregable.

Las observaciones se encuentran en el Informe técnico de fecha 14 de noviembre de 2016
elaborado por miembros de la Comision Técnica para revision del Entregable E.32, el cual se adjunta
a este oficio, las cuales deberan ser incorporadas en el Entregable.

Cabe puntualizar que conforme a las obligaciones asumidas por el Consorcio, el Entregable E.32

debidé ser entregado el dia 20 de septiembre, obligacion que no se cumplié dentro del tiempo
definido.

En virtud de lo cual es mi responsabilidad, en calidad de Administrador del Contrato, aplicar la
Cldusula Octava.- MULTAS del Contrato 019-2014, la cual indica lo siguiente:

“8.1 Por coda dia de retardo en lo ejecucidn de los obligociones contractuoles de
conformidod con el “CRONOGRAMA DE ENTREGA DE PRODUCTOS”, se aoplicord la multa
diaria del 1 por 1.000, del valor del subcomponente en el gue se genere el retruso; a
excepcion del subcomponente de digitalizacidn cuya multa se aplicaré por coda dia de
retardo en lo entrego de productos; o, por incumplimiento de cuolesquiera de las
obligaciones que controe en virtud de este instrumento, excepto en el evento de caso
fortuite o fuerza mayor, conforme lo dispuesto en el orticulo 30 de la Codificacidn del
Codigo Civil, debidamente comprobado y oceptado por el Registro de lo Propiedad del
Distrito Metropolitano de Quito, en este caso, lo contratista notificard dentro de las 48 horas
de ocurrido los hechos. De no mediar dicha notificocidn, se entenderdn como no ocurridos
los hechos gue colegue lo CONTRATISTA, por lo que se le impondrd uno multa
correspondiente.”
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REGISTRO DE LA PROPMEDAD

Dicha muita se aplicard desde el 20 de septiembre de 2016 hasta que todas las observaciones al
Entregable E.32 sean solventadas y éste sea recibido a entera satisfaccién del Registro de la

Propiedad.

Particular que pongo en su conocimiento para los fines pertinentes.

Atentamente

DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPOMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

CLC: Pablo Falconi C.  Reglstrador de la Propiedad (E)
Patricio Espin Administrador del Contrato 005-2015 - Fiscallzacidn

ANEXD: Informe de la Comision Técnica
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INFORME DEL DOCUMENTO ENTREGABLE
E.32.

'cmm DE MPLAHW DE SEDE

CONTRATO No. 19-2014 “MODERNIZAR DE
MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA

PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO.

FORMATO PRELIMINAR AL DOCUMENTO E.32

Ecua:lur—mvlcg-MI
1 g J



L]

u-.‘m- ...-q---

.-'plr\‘“r'
||




Tabla de contenido

11
1.2
1.3
1.4

ANALISIS

et Lls ol
RECOMENDACIONES .................

Fraamammnn

T




Segn MERORANDO No.- RPDMQ. DESPACHO -2016-100 con  fecha 13 de  del
20seplimbre del 2016 fulmos notficados para ser parte de la comisién técnica. 9ol
_entregable E. 32 '\CONSTANGIA DE IMPLANTACION DE SEDE ELECTRONICA DEL
REGISTRO' por parte del nr._mwaq;mdur'uu Propiedad del DMQ (E) del:

contrato No, 18-2014 "MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA

Con fecha lunes 7 de noviembre.del 2018 recibimos en nuestras cuentas de cOrreo
insthucional (dominio DMQ) e fa bandeja de entrada, un correa del administrador del
contrato No. 192014 *"MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA
PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO™ el Ing, Andrés Eguiguren
(ANEXO2) quien me informé que (..."Estimado: Como miembro de la comisién técnica
) filerpQ1\modernizaciofs: : i

4

Eﬂﬁlmﬂlhwnﬁ'ﬂﬂhhﬂmm&n Piblica establece:

*Art. 122~ Negativa a recibir.- La entidad contratante podra, dentro del término de 10 dias
Ml_ﬂﬁ#hnmdﬂmﬂdﬂmm negarse a recibir la obra, bien
o servicio, por razones justificadas, relacionadas con ef cumplimjento de las obligaciones
mmﬂuw.ﬂ'mumummmWMi
mlﬁﬂmm“mﬂhmﬁnﬂfmm.

qudnl{_pmhuuwhb-mdhdlnpdmdam:ﬂwhﬂnqnum
mﬁuwn»ﬂﬂumﬂnﬂmmﬂw
del contrato, Mmmu-mumﬁ-mm. para lo cual el
contratista notificaré por intermedio de un Juez de lo Civil 0 un Notario Publico.

49"‘-—
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Wlm

mmm ENTREGABLE E32.
mumuum
ELECTRONICA DEL REGISTRO,"

Att. 124.- Contenido de las actas.- Las actas de recepcién provisional. parcial, total y
dmm;mmmrﬂm?mhﬁﬂﬂﬁhMMgm
por la maxima auloridad de la entidad contratante o su delegado conformada por el

mmmmumwymmqmmmﬁﬂiwdomﬂmmm
ejecucidn del contrato.

Las actas contendrén los antecedentes, mnmm#mmm
operativas, mamumnmm.nu recepcion,
thluﬁWMM“hMMm.
mmmymmﬂquumm

ammmmmﬂmmmmmm

rﬂmnnldnlnmlamw uthmmmmu
informacién sumania de todas las anteriores.

1.3 ANALISIS
R

pwmmummmummmm yﬂm_ LEGAL se procedié a
revisar el documento dighal E. 32 ‘CONSTANCIA DE | LANTACION DE SEDE
ELECTRONICA DEL REGISTRO" del contrato No. 1mmmmw
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO. METROPOLITANO DE

QUITO".

De acuerdo al anéisis reaiizado se han llegado a las siguientes observaciones:

= En el entregable E. ﬂm:lmum?fhuﬂmuu

encuentra en produccion @ interconexién con tas demds instituciones  requeridas
en el mismo contrato,

s Jo



mmm qmlumiﬁuﬂmqummmln
inﬂdmmﬂhmﬂﬂdnﬂull Direccion

O ﬁmm:fmuﬂua
y-mndwaauumsemﬂ

,v’ Wumﬁmeumma
R wmdwmw-m

J mu-mmmhopndﬁn

: ':.-f Aanl mmh\dlmahprwm

v anmdm
v Mejoras en los servicios implantado

1“_._j,.
mﬁmm1m14 qumupmdumut-qmudibmma1 por

mil del valor del subcomponente.
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wmuum
ELECTRONICA DEL REGISTRO."

Solicitamos al Administrador del Contrato que se especifique &l iempo en dias que se da
al Consorcio para cubrir el requerimiento y dar a conocer a la Comision Técnica de dicho
oficio; para que posteriomente la Comisidn Técnica proceda con la revisién del
entregable ajustado.

A
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/E'_:_/j Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-1117A-OF
2891702
= Y

f."‘ Quito, 17 de noviembre de 2016
ASUNTO: No Aceptacion de Entregable E.33

Sefiora
Eva Larsen Montoya

- PROCURADORA COMUN

CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE
De mi consideracion:

Con fecha 1 de noviembre de 2016, mediante Oficio No. CMS-RPQ-2016-147-B el Consorcio
ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE presentd el Entregable E.33 “Constancia de
implantacién de servicios a la DINARDAP y sistemas del Municipio del Distrito Metropolitano
de Quito e informe de puesta en marcha y estabilizacion de los nuevos servicios de envié de
informacién a entidades.”

El anilisis realizado por la Comisién Técnica cuyo informe con el debido sustento técnico se
adjunta, indica lo siguiente:

El Administrador del contrato 019-2014 mediante Memorando No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-
11108-M del 10 de noviembre de 2016 indica a la Comisién Técnica que solicité al Consorclo
Archivos DIGITALES MEB SEVENTEENMILE que se entregue la documentacién requerida
mediante Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-11108-0Of del 10 de noviembre de 2016 y que
dicha documentacion debe ser entregada hasta el dia 12 de noviembre de 2014; esto en
relacion al Memorando No. RPDMQ-TICS-2016-292-M del 9 de noviembre de 2016 mediante el
cual la Comisidn Técnica solicitd al Administrador del contrato 019-2014 documentacion
relacionado al Entregable £.33.

Hasta la fecha de emisién del Informe Técnico por parte de la Comisién no se ha recibido una
respuesta a dicho oficio.

Mediante Memorando No. RPDMQ-TICS-2016-297-M del 14 de noviembre de 2016 la Comision
Técnica solicita a la Directora de Inscripciones informacion sobre los sistemas registrales que
actualmente usa el RPOMQ. Mediante Memorando No. RPDMQ-DI-2016-248 del 15 de
noviembre de 2016 se indica que hasta ese momento en el sistema SIREL no se han elaborado
actas.

Mediante Memorando No, RPDMQ-TICS-2016-298-M del 14 de noviembre de 2016 la Comision
Técnica solicita al Asesor Informadtico informacion sobre los sistemas registrales que se usan
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REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-11108-OF

Quito, 10 de noviembre de 2016

ASUNTO: Solicitud documentacion del Entregable E.23 decibdo

O - noviembre - 2016
sefiora 1520 b,
Eva Larsen Montoya 'ﬂj__
PROCURADORA COMUN *"%": S L
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE —
De mi consideracion:

En relacion al oficio No. CSM-RPQ-2016-147-8 emitido el 1 de noviembre del 2016, en el cual nos
comunican de la entrega del Entregable E.33 “Constancia de Implantacién de servicios a la
DINARDAP”; fa comisién técnica designada solicita documentacion para la revision de dicho
entregable:

En el Documento entregado indica:

“Con la colaboracidn del personal del RPDMQ, se realizaron pruebas de la funcionalidad de
la generacién del reporte que requiere lo DINARDAP y que se encuentro actualmente
implementada en el SIREL."

Se solicita el documento donde se evidencie el estado actual del sistema SIREL (funcionalidades
operativas en la version actual) en ambiente de produccién, con las debidas firmas de aceptacion.

5e solicita acceso al sistema SIREL de produccién, dénde se pueda validar la funcionalidad indicada
en el documento del entregable, elemento indispensable para realizar cualquier pronunciamiento
sobre el Entregable £.33

Se solicita se presente la documentacion sobre las pruebas realizadas, donde se evidencie la
aceptacion de la funcionalidad implementada por parte del personal del RPDMQ.

En el Anexo 3 del documento se indica que el sistema SIREL genera un documento con la
informacion requerida.

Se solicita se presente el archivo generado desde el sistema SIREL de un dia especifica.
Complementario a esto, para realizar las validaciones correspondientes del archivo, es necesario se
indique dénde encontrar o se adjunte los documentos de las actas de inscripcidn debidamente
legalizadas de las cuales se reflejan los datos en el archivo y también la evidencia de la carga de
dicha informacién en la DINARDAP.
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ANEXO 3

Oficio N° RPOMO-DESPACHO-2016-1680
m# DO“ # :a i S.EP n‘
Asunto: Informes de inscripciones. Propledad ¢ Hipoteca de Julio y Agesto 2016.

Sefior Arquitecto

DIRECCION METROPOLITANA DE CATASTROS
MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
Preseate.-

Estimatt Seftor Director:

En base a lo recomendado ¢t ¢ Memorsndo N° RPDMQ-DI-2016-254-M, suserito ol 29 de
whhmmhmtutmﬁmﬂmm&mwnm'
quet contienen la informacin reladonsda con las Inscripoiowes del Libro de Propiedad reafizadas
en los meses de JULID y AGOSTO de 2018, relacionadas con los trémites del satama SIMET-Q y lns
Inscripciones del Libro de Hipotesas de dichos perlados. Conforme a lo establucido en el referido
memorando, esta Informadion & (a que consta 1 la base de datos del sistema SISREG.

Aprovecho {a oportunidad para express mis sentimieritod de consideracidn y estima,

nl Castillo
REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD (€}
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLTANO DE QUITO

Adjunto: (D ron inscripciones de fibro de Propledad e Hipoteca de Julio y Agosto de 2016,

N —————

Fmdﬁ%
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Oficlo No, RPDMQ- DESPACHD-2016-1818
Quita, DM, 1 NOV 2006

Byron Valarezo
UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERQ (U.AF.)
Presente. -

De mi consideracion:

Dando cumplimiento & ie Resolucién N' UAF-DG-2011-0062, emifida mediante
mmmﬁ de fecha 13 de octubra de 2011: por el presente,
sirvass encontrar, Un disco magnético con la informacion del Registro de fa Propledad
del Distrito Metropoiitano de Qulto, que se reflere a lodas las Inscripciones iguales o
superfores @ USD 10,000,00, generadas en sl mes de octubre del 2018,

Dicha informacion ha sido Mryﬂlﬁdqwhmﬂqdﬁ proceso,
sefiorita Sandra Verénica Tobar Molina, conformtn designacién realizade mediante
Oficlo N* 387-2014-R.P.D. M.Q, de fecha 12 de marzo del 2014,

HnmmmdmmwmlwpaWMMnumn

altos sentimientos de consideracion y estima.
k2 Tp "4 RECERCIGN u.hnF
')—Q:"} reine \D—NIOV - A&
Pl Faconl c.ﬂ." i R
ISTRADOR DE LA PROPIEDAD (E) gl 2 "’“l )
DISTRITO 10 DE QUITO et

A TE

Adjunto: 1.C0 con fa informacién def RPQ, Octubre 2016, teb hore
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Oficio No. RPDMQ- DESPACHO-2016-1697
Quite, DM, 10 0CT 2015

Doctor

Byron Valarezo

DIRECTOR GENERAL

UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO (U.A.F.)
Presente, -

Da mi consideracién:

Dando cumplimiento, @ la Resolucién N° UAF-DG-2011-0082, emitida mediante
Registro Oficlal No. 556, de fecha 13 de . oclubre de 2011; por el prasente.

sirvasa encoriirar, un disco Magnético con ia Informacian del Registro de la Propiedad
del Distrito Métropolitanc de Quifo, que ve refiers a todas las Insaripciones iguales o

superiores & USD 10.000,00, generadas en el mos da septiembra del 2018,

N R L

i, '.'-' b -TM ¥ . Py +

Oficio N° 397-2014-R.P.D.M.Q, de fecha 12 de marzo del 2014,

Sin ofro particufar por ef momento, eprovecho la oportunidad para reiterarie mis més
altos sentimientos de consideracion y esfima
s VAP s

[ &
fow \D=\0 ~\&
Y \vao

__ fE H;I‘_
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Adjunfo: 1 CD con le informecion del RPQ, Septiembre 2016,
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Firman la presenta acta:




ANEXO 1

Firman la presente acta:

= )
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SIGSTAG O LA PEOMEBAD
m ——

YCORMCACONES B e R

m#—m"ﬁ Quito, D.M., 15 de noviembre de! 2016

PARA:
MIEMBRO DE LA COMISION DE ENTREGA-RECERCION PARCIAL DEL ENTREGABLE E33
CONTRATO No. 019-2014 RPDMQ

Johanna Patricia Berrezueta Pineda
MIEMBRO DE LA COMISION DE ENTREGA-RECEPCION PARCIAL DEL ENTREGABLE £33
CONTRATO No. 019-2014 RPOMQ

Oswaldo José Paz y Mifio Ramén ;
MIEMBRO DE LA COMISION DE ENTREGA-RECEPCION PARCIAL DEL ENTREGABLE E33
CONTRATO No. 019-2014 RPDMQ

ASUNTO: Solicitud de Informacion sobre Sistemas Registrales

Scbre la informacién solictada a través del Memorando N.- RPDMQ-TICS-2016-300-M ,
infarma lo sigulente:

1. A la fecha actual, Cdma se realizo la entrega de Informocidn de los octos y contratos
registrales Inscritos en el Registro de lo Propiedad de Quito, hecio la DINARDAP?

&lnwhm:u#ﬂﬂkhhﬂilmiﬂhhm'ﬁmﬁﬂiﬂni
SISREG al personal de ia DINARDAP, que s¢ encargan de realizar las cargas en sus
sistemnas, Las 2 (itimas entregas de la Informacién se lo reafizd con fechas 09 y 14 de
noviembre del 2016 (Ver Anexo 1}.

2. Ala fecha octvol, Cdmo se realiza lo entrega de informacidn hacio la UAF?

Se carga la Informacion SISUAFT y su correspondiente validacion en el sistema UAF! do
la UAF, en base a la informacidn de las siguientes tablas: COMPARECIENTE,
CONTRATANTE, DETALLE_PROFORMA, INDICE_PROPIEDAD, INDICES, REPERTORIO de
|a base de datos del sistema SISREG, Ademds se genera un documenta en Excel basado
en los mismos datos, que se envia via oficio 3 la UAF. La ditima entrega se lo realizd
con fecha 14 de Noviembre (Ver Anexo 2)



3. Cusintas actas de |nscripcién se han realizado en of sistema denominado SIREL?

Siendo que ol sistema que actuaimente se utiliza para la totalidad de la elaboracidn de
actas de inscripeién es el sistema denominado SISREG, a fecha de hoy no existen actas
elaboradas en el sistema SIREL

Sin otro particular por ef momento, aprovechamos la oportunidad pars reiterarie nuestros
mis altos sentimientos de consideracion y estima.




Quito, DM., 15 de Noviembre de 2016
Memorando N. - RPOMQ-DI-2016-248

lohanna Patricia Ihlﬁ
MIEMBRO DE LA DE ENTREGA-RECEPCION PARCIAL DEL ENTREGABLE E33

M'lﬂh“lm

n'ltﬂl‘!ﬂlh.m

ASUNTO! Solicdtud de informacién sobre Sistemas Registrales

Sobre |a informacién solicitada a ravés del Memoranda No.- RPDMQ-TICS-2016-297-M
informa lo sigulente:

1. A la fecha actual, 2Cusl es ol Sistama Registral que se usa para fa slaboracién de
las Inscripciones que los cudadanos solicitan?

nmuﬁmumum-wnmmhmum
de inscripeion es o sistema denominado SISREG

2. Cusntos trdmites de Inscripcion se han gestionado en of sistema denominado
SIREL?

m-mmm-wmmuummm
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REGATRA 0F Lk PRCPERAD
Memorando N.- RPDMQ-TICS-2016-298-M

Quito, D.M., 14 de noviembre del 2016

PARA: Patricio Espin

Asesot Informético 4&’
asjufie’
oo

ASUNTO: Solicitud de Informacién sobre Sisternas Registrales

Hmmummmmnuthmm
fulmos designados como Miembros de la Comisién Técnica a cargo de la Recepcion Parcial
del £.33: ® m#mnmuumfmumh
Hmwkm:m*mnuﬁvmd-hm
nuevos. servicios de envio de la informacidn a entidades”, que corresponde al
wimmrmrm ‘del Contrato No. 019-2014,
para Modernizar de manera Integral ef Registro de Propiedad del Distrito Metropolitano
de Quito.

Por tal motivo solicitamos nos proporcione la siguiente informacién:

1. A la fecha actual, Como se realiza la entrega de Informacion de los actos 'y
contratas registrales Inscritos en el Registro de la Propiedad de Quito, hacia la
DINARDAP?

2. Alafecha actusl, Cémo se realiza la entrega de Informacidn hacla la UAF?

3. Alu“ﬂtﬁuunﬂhmmhhﬁﬂhhm&

los Tibros de Propiedad e Hipoteca que se envia mensualmente hacla la Direccidn

de Catastros del Distrito Metropolitano de Quito?

4, A través del sistema SIREL, que procesos de envio o generacién de informacidn se
han realizado hasta la fecha actual?

“lg
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-l-!'l-uﬁ--
Memorando N.- RPOMQ-TICS-2016-297-M

Quito, D.M., 14 de noviembre del 2016
PARA: Fétima Rodriguer
Directora de inscripciones
ASUNTO: Solicitud de Informacién sobre Sistemas Registrales

mwuwm_u'ﬂ_hmuammw
mmhhmmngﬁpuﬁu'mm.ummﬂ
implantacién de Servicios de la Dinardap y Sistemas del Municipio def Distrito Metropoitana de Gt @
Informe de puests en marcha y establiizacion de los nupvos befvicios de envio de la Informacién 3
mﬂ'.ﬂmumimlwmrnwnfw.um
hﬂm“mﬁ-mmnyilmﬁnwﬁmm*
Quita.

Por tal mote solicitamos nos proporciont |a siguiente informacién:

1 ﬁhmﬂﬂ'_u_dﬂmm#_nmmhmhhw“
ot chudadanen solicitan?

2 m“hm-mmmdmmm

1. Cubatas actas de inscripcitn se han realizado =n ¢ sisiema denominado SIREL?

nmmpu.um..mummm—mmm
sentimientos de consideracdn y estima.




Quito, DM, 10 de noviembre del 2016

Doris Ochoa
Oswaido Paz y Mifo
Johanna Berremets

Miembros de ls Comision Técnica para recepcion del Entregable £.33
ASUNTO: Documentacion relaconada al Entregable £ 33

En relacion al Memorando No. RPDMQ-TICS-2016-292-M de fecha 9 de noviembre de 2016,
mediante e cual se solicta documentacitn relacionada al Entregabie E.33 “Constancia de
implantacion de servicias 3 1 DINARDAP” debo manitestario siguiente:

Mediante Oficio No. RPOMQ-PROYMIRP-2016-11108-OF de fecha 10 de noviembre de 2016, s
solicitd dicha documentackin al Comsorcio ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE,
estableciendo que se deberd entregar la documentacidn requerida hasta el dia 12 de
noviembre de 2016 a mds tardar.

Una vet que se haye recibido la documentacidn por parte del Comsorcio se la entregard de
forma inmediata a los miembros de la comisién técnica

Particular qua pongo en su conocimiento pars los fines pertinentes,

Péeina 1 de 1
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aitos sentimientos de consideracion y estima,
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R SECIETRO DE LA PRETIEDAD
CHECKLIST DE FUNCIONALIDAD DEL REPORTE PARA LA
DINARDAP

mmaummmmﬂu-humh
normia quo regula ol envio, validackin y rocopeiin de la informacién do los
_mymmmnmmm d la

. hﬁimuymﬂnnlmﬂ'ﬂﬂl.nﬂﬂuﬂm
sor cargodo hacia (a Horremionta intermodia que ponga disposicidn la
DINARDAP.

Exmracio del decumenlo: £33 - Canstong de mpigatarids e sereirios s @ OMNAADAP v 2 paff
2. Pruebias de St

i m"f'l'lp '| -ﬁ.. I::M, B2 -..Z..- '
;. ] LY * " .-i o e v.rl"} I L,
: o mnﬂl I‘i‘:"u \k'l"h-?‘ ot

Extructo del dorymenia EXD - Comlencis de implatoods de serices o is DRARTOAP u2 g

Se indica que: "Con la colaboracién del personal del RPDMQ, se han reglizade pruebas de
ls funcionalidad de hmhmquwlumumlry“u
encuentra actualmente implementada en SIREL".

k‘ﬂﬁum_hmmih_mm donde sa
evidencie la aceptacién de ta fundonalidad implementada por parte del personal del
RPOMO.

3. Manual de uso de serviclo de informadén



ﬁ w.::

del Distrito Metropolitano de Quito ¢ informe de puesta en marcha y estabilizacién de los

fuevos seivicos de envio de la Informacidn a entidades’, que correspende o
mjmhm_hmdw#wam_w
de Quito.

Con fecha 07 da noviembre del 2016 a las 17:00 se recibe un corres electrénico donde se
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Ty
MEMORANDO No. -RPDMQ DESPACHO-20146-124
Guiito DM: 28 de oclubre del 2014
|
FARA:  Dors Capucine Ochoa Ramiez
Oswaddo José Pazy Mino Romén
Johanno Polricia Berrezueta Pinedo
| ASUNTO: NOMBRAMIENTO DE MIEMBROS DE LA TEGNICA A CARGO DE

LA
RECEPCION PARCIAL DEL ENTREGASLE E&W TANCIA DE IMPLANTACION DE
mhuﬁwm?wﬁwm%n

N
DE LOK WUEVOS SERVIGIGS DF EVIC) Dr- EOMACI A LemtASLIA

DE LOS NUEVOS SERVICIOS DE ; ENTIDADES|, DEL
CONTRATO NO, DIF-2014, PARA AR DE MANERA INTEGRAL EL
REGISTRO DELA PROPIEDAD DEL umzmnsm

! Medianle Memorando No. RPDMG-PROYMIRP-201 6-10218-M, de fecha 21 de octubre de

2014, el Administrodor da Confrafo No. 019-2014.
hwﬂmwhﬂmﬂﬁnmiﬂmmm

[CONSTANCIA DE IMPLANTACION DE smm A LA : D&
MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANG DE QUITO € INFORME gmr
mmauﬂuummwmm mvi: mmamm
Subcomponente "Sede Elecirénica” ~ Wmludﬂnmﬁﬂu CM&{:J

Modermizacitn inlegral del Regitiro de lo Propledad del Distdlo Metropoliano de

cﬂnmmrummmmugamdmwamm.
acverdo a la de No. 51-734, de 5 de noviembre te 2015, concordanie
con lo acgién mmmxmmmhmamrﬁnmumm
miembios de la Comisidn, pqmrnmmﬂnpq'ﬂdﬂl B33 [CONSTANCIA DE
mmmﬁnnummaummur ngmﬁm
METROPOLITANG DE QUITO E INFORME DE PUESTA EN. Y ESTABRIZACION DE LOS
NUEVOS SERVICIOS DE ENVIO DE INFORMACION A ENTIDADES) el Ce ﬂnmr-mu
muﬂﬂﬂ-md:-mlt-mdmm d’ ales Meb
Seventeenmie, y ul Reghiro Huﬁdudddmm‘m manarn
infegral el RPDMQ, por un valor da TRES MILLONES SSISCIENTOS. SETENTA ¥ CINCO MIL
m«mmn&mmwwuﬁmnlmmmmﬁ

[USD $3°675.917.50) mds IVA, y coni un piazo tottl de 24 meses, conlodos o partir
de lo suscripcion del contrala.

De igua! manera temila copla de diche conralo, o efectoy de paner en w conocimiento
; fodos ios obligociones y- esfipulaciones del miimo, o fin de qus supervisen lodas los
ﬂmmwm?wmmq

| mmﬂunmﬂmmmaumﬂm

No, 0192014, y que se relacione con el entregabla & recbine. deberd g dicha
solicitud de agocumentocion, ol mw:«mmw@m@mm
J Eguiguron Eguiguren, quien en su coldod de Administroder, serd ef rasponsable de
atender dicno requerimiento.

Sa consideraron como parte de sut respomabaidodes:

anl;:.'shm kg adin PEL: IRBAITD werw et esaleg el Dol g = _:ﬂ
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nuevos serviclos de envio de la informacién. a entidades’, la comisién indica que el
entregable E33 del contrato se encuentra NEGADO.

s

e solicita al Administrador del Contrato No. 019-2014, para Modernizar de manera
Integral el Registro de Propledad del Distrito Metropolitano de Qulto, se notifique al
Consorcio Archivos Digitales Meb Seventeenmile, que el Entregable E.33: "Constancia de
implantacién de Servicios de la Dinardap y Sistemas del Municipio  del Distrito

etropolitana de Quito e informe de puesta en marcha y estabilizacion de los nuevos
servicios de envio de fa informacién a entidades”, s¢ encuentra NEGADO y se sigan los
-Mhﬁtqﬂillﬂimmmlﬁdm con respecto a Multas.

Sin otro particular por el momento, aprovecho la oportunidad para reiterarle mis mas
m;mﬁﬁmnmsumm?m.
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entregable, que se ha realizado la solicitud hacia del Consorclo Acchivos Digitales Meh
Seventeenmile, estableciendo que se debera entregar la docurmentacién requerida hasta
el dia 12 de noviembre de 2016 a mds tardar. Sobre esta solicitud hasta el momento de
emision de este memorando la comisién no ha recibido ninguna contestacién al respecto
de la documentacién complementaria solicitada,

Mediante Memoranda No, RPDMQ-TICS-2016-297-M del 14 de noviembre del 2016, la
comisién técnica solicita a la Directora de Inscripciones, informacién sobre los Sistemas
unﬂﬁwuenmmndumﬂm&h_w*m-d
cual fue contestado mediante Memorando No. RPDMQ-di-2016-248 del 15 de noviembre
del 2016, M'nmx.mdeuumMMkmde
inscripcidn es el sistema denominado SISREG, y que hasta e 15 de noviembre del 2016 no
existen actas elaboradas en el sistema SIREL.

Mediante Memorando No, RPOMQ:-TICS-2016-298-M del 14 de noviembre del 2016 , la
comisién técniea solicita al Asesor Informdtico, informacdién sobre los Sistemas Registrales
qul[ﬁumm'ﬂuﬁnumdnmelﬂeﬁmﬁhw de Quito, el cual fue
contestado mediante Memorando No. RPDMQ-TICS-2016-300 del 1S de noviembre del
2016, donde se indica que: "Hasta el 14 de noviembre del 2016, NO se ha realizado
ninguna generacién o envio de informacién sabre tramites, actos o contratos inscritos, o

cados, a través del sistema SIREL hacia la DINARDAP. u otras Direcciones del
Municipio del Distrito Metropoiitano de Quito", ademds de adjuntar las evidencias de |a
forma en que actualmente se envia dicha informacién hacia la Direccién Nacional de
Registro de Datos Publicos - DINARDAP, Unidad de Anélisis Financiero - UAF y Direcclén de
Catastros,

Andélisis

Al no existir ambiente de produccion del sistema SIREL, la comisidn realizé una valldacién
en el ambiente de test instalado en los servidores del Registro de la Propledad (url:
hitp://rpdmq.quito.gob.ec/login/Mnext=/), donde se realizan las validaciones de 'la
funcionalidad del sistema. Al revisar las opciones del Mend de Reportes, no existe ninguna
opcién denominada: “informacién para la DINARDAP”.

En base al informacién proporcionada por la Direccién de Inscripciones y el Asesor de
Informética , en donde se Indica que no se han realizado actas en el sistema SIREL, y que
hasta el 14 de noviembre del 2016, NO se ha realizado ninguna generacién o envio de
informacién sobre trémites, actos o contratos inscritos, o certificados; 2 través del sistema
SIREL hacia la DINARDAP u otras Direcciones del Municipio del Distrito Metropolitano de
Quito. Y que no se ha presentado ante esta comision ningin documento por parte del
Consorcio Archivos Digitales Meb Seventeenmile, que represente evidencla de
“Constancia de Implantacién de Servicios de la. Dinardap y Sistemas del Municipio del

Distrito Metropolitano de Quito e Informe de puesta en marcha y estabilizacién de los



Con fecha 07 de.poviembre del 2016 2 las 17:00 se recibe un correo electrénico donde se
indita que s& proceda a realizar la revision del Entregable £33 en la base a la informacion
ubicada en: Sl \W;WMMWTLE
13_CONSTANGIA_IMPLEMENTACION_SERVICIOS_DINARDAP

Documents o revisarse como entrepoble £33

Luego de la revisién del documento denominado: “E33 - Constancia de implantacién de
serviclos de DINARDAP v2. pdf”, con fecha 09 de noviembre del 2016 la comisién técnica

TICS-2016-292-M (Anexo No. 1), documentacién complementaria para validar algunas de
Iummmumsmnl documento, y asi poder emitir el criterio sobre el
entregable.

Mediante Memorando No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-11108-M del 10 de noviembre de
2016, el administrador del contrato, notifica 2 la comisién de entrega recepcién del
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REGISTRO OF Lt PAGPIEDAD

Quito, D.M., 15 de noviembre del 2016

PARA: ing. Andrés Eguiguren
Administrador del Contrato No. 019 — 2014
16} wl2o16
ASUNTO: Revisién de entregable £33 hs

Antecedentes

Mediante Memorando No, RPDMQ-DESPACHO-2016-124 del 28 de octubre de 2016,
mmmﬂmhﬁhhmmlsiﬁnﬁmhlmﬁIlﬂloepdﬂnh_ndal
del £.33: "Constancia de Implantacion de Serviclos de la Dinardap y Sistemas del Municipio
HMMM&%:Mdepmmmﬁ“mm.m
nuevos servicios de envio de la informacion a entidades”, que corresponde al
mm¢mmvs«vﬁnﬂw,mmmumzm,
para Modemizar de manera Integral el Registro de Propiedad del Distrito Metropolitano
de Quito.

Segin. el alcance definido en los Términos de Referencla del Proyecto se indica lo
siguiente;

“Contar con una base de datos centralizada con toda la informacidn del Registro de la
Propiedad, E| Registro de la Propiedad y la DINARDAP estarén vinculados de forma que la
informacién generada en la base de datos estd a disposicién de | DINARDAP en tiempo
real conforme a la normativa emitida para el efecto ~

“Contar con una sede electrénica que cuente con la capacidad de implementar servicios
web que permitan interconectarse con otras entidades que hagan uso de la Informacién
del Registro, como lo son el Municiplo especialmente con 1a Unidad de Catastro, Registro
Civil, ete.”

En el contrato se indica en subcomponente 4 "Sede Electrénica y Servicios Telemiticos"”,

deben efecutarse entre otras las siguientes acciones:

Prusbas de puesta en produccion

Andlisis y correccién de emores en preproduccion
Puesta en produccitn

Mejoras en los servicios implementados



REGISTRO DE LA PROFIEDAD

actualmente en el RPOMQ, Mediante Memorando No. RPDMQ-TICS-2016-300-M del 14 de
noviembre de 2016 el Asesor informético expresa que hasta el 14 de noviembre de 2016 no se
ha realizado ninguna generacion o envio de informacion sobre tramites, actos o contratos
inscritos a través del sistema SIREL hacia la DINARDAP u otras direcciones del Municipio.

La validacién realizada por la Comisién Técnica en el sistema SIREL instalado en los servidores
del RPDMQ no mostré la opcién del mend de reportes denominada "Informacién para la
DINARDAP".

Como se evidencia, a la fecha actual no estd implantados los servicios a la DINARDAP y
sistemas del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito y otras entidades,

Por lo expuesto anteriormente, y en base al sustento contenido en el Informe Técnico que se
adjunta, y que ha sido emitido por la respectiva Comision Técnica del Entregable £.33, no se
acepta el Entregable E.33 “Constancia de implantacion de servicios a la DINARDAP y sistemas
del Municipio del Distritc Metropolitano de Quito e informe de puesta en marcha y
estabilizacion de los nuevos servicios de envid de informacion a entidades.”

Particular que se notifica para lo fines pertinentes.

Atentamente

Andrés Eguiguren

GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

cc: Pablo Falconi C.  Registrador de la Propiedad (£)
Patricio Espin  Administrador del Contrato 005-2015 - Fiscalizacién

ANEXD: informe de la Comisitn Técnica del Entregabie £33

Uiloa M31-10 y Mungedn PRX: JAB1T0  www regislroodlaropecdad quito gob 8o



QUITO
REGISTRO DE LA PROPIEDAD

En el Contrato 019-2014 en la Cldusula Tercera. OBJETO DEL CONTRATO seccion SEDE
ELECTRONICA -~ SERVICIOS TELEMATICOS indica:

“Acciones a desarrollar
* Pruebas de puesta en produccién
*  Andlisis y correccion de errores en preproduccidn
* Puesta en produccion”

5e solicita la documentacion que evidencie la ejecucidn de las acciones mencionadas.

Esta documentacion necesaria para la revisién del Entregable debe ser presentada a mds tardar
hasta el dia 12 de noviembre de 2016.

Atentamente

Eguiguren
GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPOMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014

REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Ullga N3Y-10 ¥ Mul’geﬂn Px. 3080170 wivww (o el IO e laprOue g0, GuilD gob et




-

QUITO

Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-1006F-OF

Quito, 6 de octubre de 2016
ASUNTO: Incumplimiento en la entrega del Entregable E.32 Eec bide
Sefiora O6-ocj s hee- Cutb
Eva Larsen Montoya 5 'ton Cope?
PROCURADORA COMUN Dy
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE »ZZZ

De mi consideracién:

El contrato 019-2014 cuyo objeto es "MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA
PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO", contiene, entre los productos que deben
ser entregados, el Entregable £.32 Constancia de implantacién de la sede electrdnica del Registro,
cuya fecha mixima de entrega es el 20 de septiembre de 2016.

Hasta el momento dicho Entregable no ha sido recibido, sin haberse recibido comunicacién alguna
al respecto.

Por medio del presente insto a que se cumpla con la entrega de dicho Entregable a la brevedad
posible, a la vez que insisto en la obligatoriedad del cumplimiento de todos los compromisos
constantes en el contrato 019-2014,

Atentamente

Andrés Eguiguren

GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014

REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Uiiga N3 110 vy Murgedn PEX 3988170  www regalroteldprop-rdac gu o gobl ot
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DESPACHO REGISTRADOR REGISTRO DE LA PROPIEDAD
Reclbido por:............ W'u:(?\ﬁ“-
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Hore . (4| Oficlo No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-0705A-OF
Quito, 5 de julio de 2016
ASUNTO: Respuesta a Oficio No. CMS-RPQ-2016-074. @
e 3- I &) o
05 Yile - 2610
S | 65 .,
Eva Larsen Montoya "
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE #
%o il
De mi consideracion: A%’

En refacion al contenido del Oficio No. CMS-RPQ-2016-074 de fecha 23 de junio de 2016, y
ratificdndome en el criterio expuesto mediante Oficio RPDMQ-PROYMIRP-2016-0620A-OF de
20 de junio de 2016, manifiesto por el presente lo siguiente:

Tmmmpmm*mmmmmwmm
mu,umnmammmmm.mmm—m
2.016-0620A-0F no se aceptan los Entregables E10 y e.11 y en lo pertinente,
textuaimente se sefiala lo siguiente: "Por lo expuesto anteriormente, y en base o
hswammmﬁws,noumwnmmmms.my&u por lo que
mediante el presente oficlo, se Insta al cumplimiento estricto de las obligaciones y
compromises de este documentos, o fin de que, o lo brevedod del caso, se cumpla
con la entrega de los Entregables E10 y E. 1.1y los ajustes o octuolizaciones de los
entregables E. 07, E. 09, E. 40y E.42."

A partir de |a entrega de los oficios de presentacion de entregables E.10 y E.11, como parte del
proceso de gestion del Contrato, el RPDMQ presents varios oficios (RPDMQ-PROYMIRP-2016-
0505A-OF de fecha 5 de mayo de 2016, RPDMQ-PROYMIRP-2016-0516A-OF de 16 de mayo de
2016 RPDMQ-PROYMIRP-2016-0620A-OF de 20 de Junio de) al Consorcio recibiéndose las
correspondientes respuestas. Adicionalmente se gestiond la conformacién de la comisién
técnica para el andlisis y emisién de informes de dichos entregables. Igualmente se gestiond la
revision de los productos E.10 y E.11 por parte de la Fiscalizadora, por tanto no cabe indicar
que no existié un pronunciamiento expreso del Registro de la Propiedad de DMQ respecto de
los Entregables E.10 “Informe de puesta en produccién de nuevos procesos registrales” y £.11
“Informe de incidencias y su resolucién durante la puesta en marcha”

“Los informes de Fiscalizacidn emitidos por Dempile S.A. respecto de Jos
Entregables £.10 "Informe puesta en produccion de nuevos procesos registrales”, y
E, 11 "Informe de incidencias y su resolucién durante lo puesta en marcha" en sus
puntos dos y cuatro textuoimente sefala lo siguiente;
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2. Verificacién de cumplimiento de plozos de entrega:
E! producto se entregd of Registro de lo Propiedad el 05 de mayo de 2016, tornando en cuents
que el plozo para la entrega es el 05 de mayo de 2016; por lo que el producto cumple con fos
plazros establecidos.
(..}
4. Conclusion con respecto al producto presentado — conformidad del producto en relacidn o
las especificociones téenicas determinados en los documentos controctuoles del proceso de
contratacidn fiscalizado:
No se recomiendo lo aceptacidn del producto pasto que los procesos se encuentren
implementados, o trovés de la puesta en produccién del sistema registral SIREL 2.0; solomente
se puede considerar que lo puesta en marcha de procesos estd cumplida cuando el sistema
{SIREL 2.0) que los administra se encuentre en pleno funcionamiento.” (Las negrillos me
pertenecen)
El informe emitido por fiscolizocién cuyo texto principal ha sido transcrito condiciono o
aceptocion de los Entregables E.10 y E.11 o la puesto en produccidn def sistema registral SIREL
2.0. Sin decir ni pretender oducir que se nieguen los Entregables E.10 y E.11 1 presentados
debida y oportunamente por el Consorcio.”

La Fiscalizadora, a través de oficios DEMPILE-RPQ-00101-2016 y DEMPILE-RP(Q-00102-2016 con
fecha 14 de junio de 2016, indica que la entrega de dichos productos fue realizada el dia 5 de
mayo del 2016 por lo cual “cumplen con los plazos establecidos”, sin embargo de lo cual sefiala
en los numerales 4 y 7 de los respectivos informes lo siguiente: “4. Conclusidn con respecto al
producto presentado — conformidad del producto en relacidén a los especificociones técnicas
determinadas en los documentos contractuales del proceso de contratocion fiscolizodo: No se
recomiendo la aceptacidn del producto hasta que los procesos se encuentren implementados,
o través de lo puesta en produccion del sistema registral SIREL 2.0; solamente se puede
considerar que lo puesta en marche de procesos estd cumplida cuando el sistema (SIREL 2.0)
que los administrc se encuentre en pleno funcionamiento’, “7. Recomendaciones al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DE FISCALIZACIO: (...) Para proceder ol pogo se debe revisar
que la resolucién de los aspectos que contiene el informe, estén considerando en los procesos
implantados en el sistema SIREL 2.0, caso contrario se recomiendo que no se proceda a lo

aceptacién del producto y pago”.

Conforme a las sugerencias de la Fiscalizadora y a los informe de la Comision Técnica no se

aceptan los productos E.10 y E.11, por no encontrarse implementados los procesos ni el
sistema informético en funcionamiento.

Cabe sefialar que los oficios DEMPILE-RPQ-00101-2016 y DEMPILE-RPQ-00102-2016 emitidos
por la Fiscalizadora del contrato 019-2014, ratifica la no pertinencia de aceptar los productos
E.10 y E.11, La Fiscalizadora no condiciona la aceptacion de los mismos a la puesta en
produccién del sistema, sino que ratifica que esta situacién debe cumplirse, pues de hecho es
una obligacién establecida en e/ contrato,
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Al respecto cabe puntualizar, que los Entregables E.10 y E.11 que forman parte del
Subcumpnnem 2 Procesos Regutralu pstan ; onad '

implementado para que se puadan emltlr lu: |=nfnrmes de los Entrnphh!s

Es asi como, el Documento del Proyecto de Modernizacion de fecha 2 de agosto de 2013, que
forma parte de la documentacion habilitante del Contrato 019-2014 establece en el numeral
3.2.6.4, literal b) lo siguiente:
“Se deberdn realizar pruebas en el sistema informdtico de los procesos definidos para su
posterior puesta en marcho”

De igual manera en el numeral 3.2,6.4, literal d) del referido documento se sefiala lo siguiente:
“d) Implantacién de los procesos definidos

Se entrard en produccién el nuevo sistema informitico siendo ya este el sistema Gnico para
la tramitacién dentro del Registro de la Propiedad”

Cnbelruﬂcarqueahpusente!zdu,elnmnﬂmmiﬁmlmrusld-npuestnen
produccién, por lo tanto los procesos definidos no estdn implantados.

Por otro lado, el Oficio No. CMS-RPQ-2016-074 de 23 de junio de 2016, sefiala lo citado
textualmente:

"Al respecto, es pertinente aclaror que los Entregables E.10 “Informe puesta en produccidn de
nuevos procesos registroles”, y £.11 "informe de incidencias y su resolucidn durante la puesta en
marcha” son productos que forman porte del subcomponente 2 Procesos Registroles, sin
emborgo su contenido, aiconce y trotemiento es distinto y por tol motivo su estudio e
interpretacidn debe ser tratedo de manera individuo!

Respecto del informe del Entregable E.10 “Informe puesta en produccidn de nuevas procesos
registrales”, emitido en atencidn ol Memorondo No. RPDMQ DESPACHO2016:048 y estando en
total desacuerde con el contenido del mismo es necesario poner @ su conocimiento las
slguientes aclaraciones:
En informe sefialo conforme cursivas lo siguiente:
"En lo referente a los antecedentes en la naturcleza de lo implementacidn de procesas como en
la eficiencic en lo Implementocidn de los mismos, se describe conceptusimente Jo necesario
mmﬁmdoﬂnﬁuﬂhyxﬂﬂndemmmﬁhsm:m
contractuaimente del RP en el andlisis se determine varias observociones que no se puede
visuglizar como odjuntos necesarios (documentos) paro lo verificocidn de lo descrito
conceptualmente, entre ellos se pueden mencionor:

1. Diagnéstico inicial paro el redisefio de los nuevos procesos registrales”
Al respecto y dadas las caracteristicas del proyecto, la elaboracidn de un diagndstico inicial no
ey aplicoble por no ser un redisefio de los procesos actuoles sino del disefio de nuevos
macroprocesos en rozdn de que se trota de combior el procesamiento manual de los tramites
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por un apoyo en aplicatives outomatizados y del combio de técnico registral predominante o
saber, desde folio personal y croncldgico hocla folio real.”

Al respecto, y dado que expresamente se sefiala que la Contratista realizé un disefio de nuevos
macroprocesos y no un redisefio, cabe indicar que dentro del Entregable E.10 “Informe de
puesta en produccién de nuevos procesos registrales” remitido por la Contratista, consta
claramente en la pagina 3, Numeral 1 Antecedentes, lo siguiente:

“Un proyecto de redisefio de los procesos organizocionales supone grandes y profundas
transformaciones, tanto en la estructura cuanta y principalmente en las colaborgdores.

El redisefio de procesos no es lo receto perfecta para solucionar todos los problemas,
pero si es una herromienta poderosa de meforamiento continuo de las organizaciones,
equipos de trabajo y para el mejoramiento individua, tanto en el orden profesional
come personal, de los colaborodores.”

Asi también en el numeral 1.1 - Naturaleza de la implementacién de procesos, del referido
informe la misma Contratista hace alusion al redisefio de los procesos y sefiala:
“Con lo consideracion y el reconocimiento de lo importancia de que uno organizacion
cuente con su sistema de procesos debidamente Implementados y continuamente
mejorados, hay que dejar bien establecidos algunas afirmaciones importantes al
momento de planificar un proyecto de implementacion de procesos redisefiados, como
sigue.

Un buen proyecto de rediseio de procesos plasmado en una version mejorada del
maonual correspondiente no garantiza su buena implementacion, Suele ser mds dificil
implementor los procesos redisefiados que el propio redisefio de los mismos.”

En conclusién, el Entregable E.10 se refiere especificamente al REDISENO de procesos, por lo
que lo solicitado en el informe de la Comisidn Técnica respecto de la elaboracién de un
diagndstico inicial debe cumplirse,

Por otro lado en el RPDMQ no se realiza un procesamiento manual de los trémites como se
afirma, sino que existen procesos definidos apoyados en un sistema informdtico que registra la
informacion en folios personales y cronologicos. El redisefio, por tanto, incluye el registrar la
informacién tanto en folio real como en folio personal y cronolégico, tal como indica la
normativa vigente,

"2, "Evidencio de Ja sociolizacion de los nuevos procesas a todo nivel"
Lo evidencio se demuestra con el Entregable E.08 "Manuoles de copacitocion de los nueves
procesos definidos” y £.09 "Informe de personol operative copacitado en los nuevos procesas
registrales.” Sin perjuicio de que pasto la fecha de culminacidn de nuestra intervencidn en el
Reglstro de lo Propiedod, mantengamos nuestro disposicidn paro socializar fos actualizaciones de
los procesos sin que elio impliue lo generacidn de nuevas productos.”
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En este punto se indica, que la socializacién se dio en el Entregable £.08 y E.09. Cabe al
respecto puntualizar que en el caso del Entregable E.08 se adquiri® el compromiso de
actualizacion del mismo en el Entregable E.09 y, en el caso del Entregable E.09, se adquirid el
compromiso de actualizarlo en el Entregable E.11. Al respecto se sefiala, que en ninguno de los
dos casos La Contratista ha dado las actualizaciones comprometidas, por lo que no es
pertinente indicar que ya se dio la socializacion de los procesos.

Por otro lado, hasta el momento no se ha terminado el disefio de los procesos ni se encuentran
aprobados.

“3. "Evidencia del sistema de procesos implementades y mejorados”
A trovés de lo plataforma tecnoldgica GIT (descrita en el Entregable E.17 procedimiento de
versionamiento del nuevo sistema de gestidn electronico entregado en marzo de 2015) se maneja
un versionarniento de los aplicativos tecnoldglcos Implementados en el REDMQ, herramiento que
permite gestionar las versiones en el tiempo del aplicativo SIREL a trowés de lo nube. En
consecuencia un andlisis de lo version ol 5 de mayo del SIREL evidenciara el nivel de incorparocidn
del contenido de los rnocroprocesos en el diseflo del sistema SIREL. Adicionalmente nos
encontromos ajustando funcionalidades que se han identificodo en funcidn del inicio de las
MMMMHMEMMMMHMM
producein de los procesos registroles.
Cobe sefalor que desde el mes de obril 2016 se estdn ejecutondo pruebas en el servidor del
Registro de la Propiedad ¢ identificando las necesidades de ajuste en el sistema informdtico de los
procesos definidos para su posterior puesta en morcha con la participacién octiva de los
funclonarios delegados del RPOMQ. De igual manera se ha verificado la generacidn de productos
con certificodos digitales de conformidad con los permisos definidos, asf como ko validacion de los
certificodos digitales del personal los cuales cuentan con los permisos especificos de cada grupo de
trobajo.
En virtud de lo anterlormente expuesto y para evitar equivocas interpretaciones ogradecemos fijar
dig y Dora paro mantener una reunidn de trobajo con la finalidod de evidenciar técnicamente el
cobal cumplimiento del Entregable E.10 al § de mayo de 2016."

Usando la misma definicién de IMPLEMENTAR de la RAE citada en el oficio, el RPDMQ ha
constatado que a la presente fecha los procesos no estdn implementados al no estar éstos
funcionando. Tal es asi que, hasta la fecha actual la Contratista sigue realizando ajustes dentro
del sistema, los cuales fueron reportados para su implementacién en el sistema hace varios
meses,

Por otro lado, a la fecha no se ha podido realizar un ciclo de pruebas completo en el sistema,
tal como se puede evidenciar en los procesos de pruebas que se han iniciado y que han
quedado truncados, porgue el sistema no ha permitido avanzar con las mismas. Cabe ademas
considerar, que el ciclo de pruebas que se inicié el 19 de MAYO de 2016 no pudo concluir
debido a que el sistema no tenfa implementados los procesos y presentaba fallas. Por lo tanto
no s¢ ha cumplido con ningln periodo de pruebas. Cabe mencionar que la tentativa de

Utiaa N31-10 y Murgedn PEX. JG8BIT0  www regiulrodelapropedad guio gob ec




QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

pruebas se inicié el 19 de mayo de 2016 (en el mes de abril no se intentaron realizar pruebas),
es decir 14 dias después-de la presentacion de los Entregables E. 10y E.11.

Al respecto, el Documento del Proyecto de Modernizacion de fecha 2 de Agosto de 2013,
establece en su Numeral 3.2.6.4 - Acciones a desarrollar, literal b) Pruebas para la implantacion
de los nuevos procesos lo siguiente: “Se deberdn realizar pruebas en el sistema informético de
los procesos definidos para su posterior puesta en marcha®. Esto no se ha cumplido hasta el
momento,

“4, "Versiones mejorodas de los monuales de procesos®
Como es de conocimiento, of momento y por su solicitud, o la versidn 28 del Manual de Procesos se le
estd affadiendo los procesos de acervo registral que de ocverdo @ nwestra planificacidn ibon o
constor en lo versidn tres, demostrando de esta monera que el Consorcip estd octualizando los
manuales de procesos continua y sostenidamente.”

De acuerdo al compromiso establecido en el mes de enero de este afio con el Administrador
del Contrato, la Contratista debié presentar y solicitar la aprobacidn de los PROCESOS
REGISTRALES ACTUALIZACION 2.00 APROBADOS el 19 de febrero de 2016, y los PROCESOS
REGISTRALES ACTUALIZACION 3.00 APROBADOS el 2 de mayo de 2016, considerdndose estas
fechas como fechas hito. Hasta el momento no esta aprobado el Manual de Procesos versidn 2
por lo gue de la versidn 3 tampoco se tiene conecimiento,

“5. Evidencia del rediseflo de los procesos e implementocidn®

Conforme lo monifestado en e! numeral 1 del presénte documento, es necesorio reiterar que no se
trata de un redisefio de procesos sino del diseffo de los procesas que se gestionan o través el SIREL,
cuyas versiones constan en los manuales de procesos oportunomente entregados al Registro de lo,
Propieded,

De acuerdo con la Real Acodemio de o Lenguo Espafiola (RAE) Jo definicion de IMPLEMENTAR "es
poner en funcionamiento, aplicar métodos, medidas, eic., paro llevar o cobo olgo” conforme esta
definicion los procesos efectivamente estdn implementodos en el SIREL desde el iniclo mismo de fas
pruebas en obril de 2016."

Tal como fue demostrado anteriormente, el Entregable E.10 “Informe de puesta en produccién

de nuevos procesos registrales” hace referencia al redisefio de los procesos.

Tomando una vez mds la definicion de Implementar dada por la RAE, no existe evidencia de gue
; ; cipnamiento, dado que el sistema

mfnrrmiticu no esté tudwia en fwinmmienm sino que se encuentra en etapa de desarrallo y

a la fecha no se ha implementado ni implantado.

*8. Evidencla de la eficacla en la implementacién de procesos”
El Consorele considera que el disefio de los nueves macroprocesos file eficar en tanto fueron
presentados y aprobados por la méxima autoridad del RPDMQ en su momento, y sobre esa base se
ha podido parametrizar el sistema de Informacién de conformidad a los requerimientos del RFDMQy
la nueva técnica registral.
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El informe del Entregable E.10 manifiesta: "En el ciclo de mejora continua en la fase de planificacién
que se debe identificar las actividades criticas en base a la metodologla PDCA posteriormente se
debuimunphnmw:selw&udﬂemﬂﬁmd entregable, la
siguiente evidencia que sustente el desarrolio”

# Redisefio procesos
# Plan de contingencla de la mejora continua PDCA con sus acclones pertinentes para
continuar con ¢l ciclo de mejora a través del Plan
# Fichas de actividades criticas de los procesos
Con respecto al andlisis de la Implementacidn del SIREL el sistema de gestién registral no se

considera que este implementado porgue el sistema estd en desarrollo y no ha sido factible verificar
wimdmulﬁdﬂm:i_mdlagrmuﬂujnﬂelmprm'

Endmbmmuzwmmnmwmmzmmuddnmwﬂdel
Registro de la Propledad no se identifica el alcance y la implementacién de ciclos de PDCA en los
procesos, sin embargo de ello, sl constan en el Subcomponente 7 Gestidn de la Calidad y
Seguridad del Componente 2, productos que estin en proceso de desarrollo y serdn entregados
de acuerdo al cronograma previamente definido. Esta Informacién serd incluida en el Emregable
E.53 “Informe de la Implementacién del Sistema de Gestibn”. En esta misma lnea de
pensamiento y como parte dc la mejora continua de los procesos, las fichas de actividades
criticas se presentaran una vez que se haga el seguimiento del funcionamiento del SIREL, una vez
que la Institucidn decida su fecha de lanzamiento al, hacerlo antes no tiene &l menor sentido de
orden practico.”

No se puede medir la eficacia de los procesos antes de tenerlos en funcionamiento. Los
procesos no estdn implementados porque no estdn en funcionamiento

En relacion al proceso de mejora continua, se indica que el alcance y la implementacién de
ciclos PDCA en los procesos se dard en el Subcomponente 7 Gestién de ia Calidad y Seguridad,
en el Entregable E.53; sin embargo, en el informe remitido por la Contratista, se dedica todo el
capitulo 3 del Entregable E.10 “3. Ciclo de Mejora Continua para nuevos procesos registrales”
al proceso de mejora continua, y el entregable no contiene la documentacién requerida como
consta en el informe de la Comisién Técnica.

“"Con respecto al andlisis de implementacién del SIREL (Enfoque TIC), el Sistema de
Gestion Registral no se considera que este implementodo porque el sistema esté en
ﬁmrmhmmmmfunrwﬂmaMdmﬂmdr
1710 de los procesos. "

Al respecta manifestamos que el Sistema de Informacién Registral fue implementodo desde
ogosto de 2015, sin embargo, se definié un esquema de versionarniento de conformidod o
la evolucidn del proyecto, desarrollo de los procesos y de los requerimientos registrales,
fmﬁmwm*mmmmmmdﬂmb
anterlor demuestra que es foctible la verificacidn de la implementacidn del sistema registral
(instolocidn que se realiz6 en los servidores entregados ol RPOMQ), inclusive en las
versiones de los primeros dias del mes de mayo. Con la disponibllidad de! sistema registral
en el RPDMQ desde abril de 2016 se hon ejecutado pruebas constantes, cuyos resultados v
ajustes fueron ejecutodos en el ambiente de desorrolle dei Consercio Paro volver o
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gctuolizar los versiones del software en el RPDMQ. El versionomiento del sistema es
gestionado por el software GIT, permitiendo de ser requerido, lo instalocion de un version
antes del! 5 de mayo de 2015, con lo cuol se podrd werificar lo disponibilidod de
funcicnolided de apoye o procesos registrales, recaicondo que se estdn efecutando ajustes
tal sistema, mismas que seguirdn ddndose posta la obtencidn de lo versidn final con lo sede
telemdtica, Lo antes descrito, evidencio lo utilizocién del sistema de informecidn.”

En cuanto al andlisis de implementacidn, realizado en el informe de la Comisién Técnica se
indica que: “el Sistema de Gestidn Registral no se considera implementado porque el sistema
estd en desarrollo y no ha sido factible verificar su funcionalidad de acuerdo a los diagramas de
flujo de los procesos”. Una ver mas, si recurrimos a la definicién de Implementar antes citada,
se considera que el sistema no estd implementado porque no estd en funcionamiento. Asi
también en las versiones que han sido INSTALADAS (coplados los archivos) en los servidores del
RPDMQ (los cuales son controlados por el Consorcio), no se han podido realizar las pruebas de
un flujo completo de los procesos, por esta razén se suspendieron las pruebas que se iniciaron
a finales de mayo de 2016. Hasta fecha presente no se ha podido concluir ninglin ciclo de
pruebas completo.

El sistema Informético no esta en funcionamiento, porque no estd terminado todavia, lo cual
claramente evidencla que no estd implementado.

"Respecto del informe del Entregable del Entregable E.11 "Informe de incidencias y su
resolucidn durante la puesta en marcha®, emitfdo en atencidn ol Memoranda No. RPOMQ
DESPACH(O-2016-048, v estando en total desgcuerdo con el contenido del mismo es
necesario exponer Jo sigufente:

El Entregable E.11, presentodo dentro del ploza seficlodo por el Contrate, contiene el listado de
Incidencios v su resolucidn durante lo puesta en marcho mismo que puede estar sujeto a
observaciones conforme ha sido la dindmica de pronunciamiento, aprobocidn y Firma de Actas
de Entrega Recepcidn Porciol de coda uno de Ins Entregobles presentados por el Consorcio
hasta el 5 de moyo de 20165

De canformidad con la definicidn del RAE "INCIDENCIA ocontecimiento que sobreviene en el
curso de un asunto o negocio y tiene can el alguna conexidn®,

Ef producto E,11 muestra un Fstado con el registro fechado de incidencias en procesas y su
mutue implicocidn con el sistema producidas hasta el 5 de mayo de 2016, que contlene
fecha, descripeidn, proceso, incidencio en procesos, Incidencie en SIREL resolucidn de
incidencla y/o resolucidn prevista. De conformidad con el alcance del contrate, es necesario
recalcar que las incidencias se registran hasto el 5 de mayo, es decir, durante el periodo de
pruebas y puests en marcha, fecho de cumplimiento del entregoble sin perjuicio de los
incidenclos que se presentaren, mismas que seran registradas y sohicionadas en su debido
momento de conformidad con el alcance del contrato y porque os/ lo asumimos en el Ambito
de nuestra competenclo profesionol,

Los demds puntos de andlisis referidas en el informe respecto ol producto E.11

corresponden of producto E.10 y fueron debidamente argumentados en la parte pertinente.

El Manual de procesas ha sido presentado, oclarondo que la falta de aprobacién del misme no
ohsta porc que se realicen pruebas previas o lo puesto en marcha por parte del Consorcio,
conforme lo mencionado en pdrrafos anterfores, y que existe todo un periodo de proceso de
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mwmmhmﬂmrmwdﬁnm*mmunmkmnm
f!mmkmmhsymm{dlhmam Es necesario indicar que procesos de
cambios de funcionarios en influenciado en las versiones de los manuales de procesos y
aprobacién de los mismos, asi el anterior registrador de la propiedad y equipo directivo
MMtnmm#mmﬂmwﬁan
wntmdnmmbms,mmnelmmmwﬂmmmmwmh
continuos cambios que se generan en una entidod publica operativa, sin que ello impligue
anbsmmammmmenﬂadotnmm»mmmga:mnmﬂw“hs
versiones de procesos.”

Se indica que el Entregable E.11 presenta el listado de incidencias y su resolucién durante la
puesta en marcha, sin embargo esto estaria contradiciendo lo indicado en el Documento del
Proyecto de Modernizacidn que sefiala “Se deberdn realizar pruebas en el sistema informético
de los pmumdeﬁlidospln su posheﬂurpmu en marcha” y 'e}w y mejoras del
mmmnhmmm Mtopunum mumbhmmmnesﬁan
marcha si no se habia terminado un solo ciclo de pruebas hasta el 5 de mayo, hasta la fecha
actual todavia no se ha podido terminar un ciclo de pruebas.

Cabe ﬂemhuﬁahqw.elhtﬂnﬁehﬂdemhsmmﬂmihhuﬂ
dunﬂhvmmmm-hﬁud:mmu-ﬂ-.mquemdnhnnha
anmdualmﬂﬂshﬁm:.h:pnﬂuqmd&hmd:mmlhmm
marcha no se han podido realizar debido a que el sistema se encuentra en desarrollo. No cabe,
por tanto, confundir las pruebas que se realizan en la etapa de desarrollo con las pruebas
previas a la implementacion del sistema,

Al respecto me permito sefialar que, para manejar el ciclo de vida de desarrollo de sistemas
(SDLC) se han creado distintas metodologias de desarrollo, entre otras: Cascada, Fuente,
Espiral, Prototipado répido, metodologias 4giles como XP ¥ Scrum, etc. En todas eflas se da un
ciclo de flujo lineal, iterativo o una combinacién de ambos. Pero siempre existen las etapas de:
Analisis, Disefio, Desarrollo, Pruebas, Puesta en marcha, Operacidn completa, Mantenimiento.
Las fases de andlisis, disefio, desarrollo y pruebas pueden darse linealmente o en forma de
maltiples ciclos; sin embargo, para la puesta en marcha debe haberse terminado
completamente el conjunto de ciclos que se requieren para iniciar una operacion,

Finalmente, en su Oficio No. CMS-RPQ-2016-074 se hace mencién a la aplicacién de los
sigulentes articulos:
Ley Orgidnica del Sistema Nacional de Contratacién Piublica

“Capitulo W
DE LAS RECEPCIONES ¥ LA LIQUIDACION
Art. 81.Clases de recepcicn.
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cios, Incluldos los de

mn:uﬂm'a. mw que s pmduc-'r& de mn}nrmﬂad con lo establecido en
el contrato y tendrd los efectos de recepcidn definitiva. Producida la recepcidn se devolverdn las
garantios otorgodas, o excepcidn de lo garantio técnico.

En los controtos de ejecucidn de obra, asi como en los controtos integrales por precio fijo
existirdn una recepeidn provisional y una definitiva,

Sin perjuicio de lo sefalado en los inclsos anterfores, en los contrataciones en que se pueda
receptar las obras, bienes o servicios por etopas o de monerc sucesivo, podrdn efectuarse
recepciones parciales.

En los casos en los que ante lo solicituc : ntrot ufer:
pingin_pranungiomlento ni M&Imhuupﬂfdn dentmdtlmperfudm Iﬂnﬂudnsenﬂ
neg!mnem de esta Le;r, se mnsid:mrﬁ qu: ta.' recepcﬂn s¢ hn e.fm:rundn de pleno dm'cm

ligato oo hnegatm delfuncmmrh serd :ausar de
mncﬁnpwmdeiﬂnwudehmdtawm a recepcién presunta definitive producird como
inico efecto lo terminacidn del controto, defando o solvo los derechos de los partes a lo
figuidacidn técnico econdmica correspondiente,

La entided contratante declarord Ja recepcion presunto a su fovor, respecto de los controtistos
de obros, odguisicidn de blenes o serviclas, incluidas los de consultona, en el caso de que éstos
se negaren expresamente o suscribir fas octas de entrega recepcidn previstas, o si no los
suscribleren en el término de diez dias, contado desde el requerimiento formal de lo entided
controtante. La recepcidn presunta por parte de la entidad contratante, la reallzard la mixima
outorided o su delegodo medionte resolucidn motivada, que serd notificada al contratista de
conformidod con el procedimiento establecido en el Reglomento de esta Ley”

Reglamento de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacién Puablica

“Caopitulo V1

DE LAS RECEPCIONES Y LA LIQUIDACION

Art. 122.- Negotiva a reclbir- Lo entidad contratante podrd, dentro del término de 10 dias
contadas a partir de la solicitud de recepcidn del contratisto, pegarse o recibir la obra, bien ¢
serviclo, por razones justificadas, relocipnados con el cumplimiento de las obligaciones
controctuales asumidos por el controtisto. Lo negotiva se notificard par escrito ol contratista y
se dejard constancio de que Ja misma fue practicada,

Vencido el término previsto en el inciso primero de este articulo sin que la entidad contratante
objetore lo solicitud de recepcidn nl formulore observaciones al cumplimiento del contrato,

apmrﬂ s-'n mas trﬁmfm lo mmﬂn dt pkm n'emho mmummm

Tal como seifala la norma citada la recepclon presunta definitiva es aplicable para efecios de la
recepcién final y definitiva del objeto de un contrato, por tanto no cabe para el caso de
recepciones parciales, ya que de ser asi la misma norma lo determinaria. Adicionalmente,
claramente se establece que para que opere la recepcién presunta definitiva, la Contratista
tiene la obligacién de notificar el particular ante un Juez de lo Civil o Notario Pablico, lo cual en
el presente caso no se ha cumplido, por ambas razones la recepcién presunta definitiva no es
aplicable.

Ley de Modernizacién del Estado
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“Art. 28.- DERECHO DE PETICION.- Todo recloma, solicitud o pedido o uno autoridad publica
deberd ser resuelto en un término no mayor o quince dias, contados a partir de la fecha de su
presentacién, salvo que una norma legal expresamente sefiale otro distinto. En ningin drgono
administrotivo se suspenderd lo tromitocidn ni se negard la expedicién de una decisidn sobre los
peticiones o reclomaciones presentodas por los administrados.

En todos los cosos vencido el respectivo términa se entenderd por el silencio administrativo, que
la solicitud o pedide ha sido aprobeda o que la reclomacion ha sido resuelto en favor del
reclamante. Para este efecto, el funcionario competente de la institucidn del Estado tendrd lo
obligacién de entregar, a pedido del interesado, bajo pena de destitucion, una certificacion que
indique el vencimiento del término antes mencionado, que servird como instrumento publico
para demostror que el reclomo, solicitud o pedido ha sido resuelto favorablemente por silencio
odministrativo, o fin de permitir al titular el efercicio de los derechos que correspondan.”

Es pertinente sefialar, que el Oficio No. CMS-RPQ-2016-060 con fecha 10 de mayo de 2016,
mediante el cual se solicita se proceda a revisar el contenido de los Entregables £.10y E.11, fue
contestado oportunamente por el Administrador del Contrato el 16 de mayo de 2016 mediante
Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-0516A-OF.

Por esta razon no cabe aludir silencio administrativo puesto que hubo pronunciamientos
formalmente notificados por el RPDMQ hacia la Contratista (RPDMQ-PROYMIRP-2016-0505A-
OF de fecha 5 de mayo de 2016, RPDMQ-PROYMIRP-2016-0516A-OF de 16 de mayo de 2016
RPDMQ-PROYMIRP-2016-0620A-OF de 20 de junio de) en el tiempo oportuno.

Cabe ademds indicar que, solo una vezr emprendido el debido procedimiento contencioso
administrativo, se podrd determinar la pertinencia o no respecto al silencio administrativo que
pueda alegarse.

Considerando los argumentos expuestos, por el presente me ratifico en la negacién de los

Entregables E.10 “Informe de puesta en produccion de nuevos procesos registrales” y E.11
“Informe de incidencias y su resolucidn durante la puesta en marcha”

Particular que notifico para los fines consiguientes.

Atentamente

And liguren

GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014

REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

cc: Pablo Falconi C,  Registrador de la Propiedad (E)
Patricio Espin Administrador del Contrato 005-2015 - Fiscalizacidn
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De mi consideracién: ﬂ_

Con fecha 5 de mayo de 2016, mediante los Oficios No. CMS-RPQ-2016-055 ¥y No. CM5-RPQ-
2016-056, el Consorcio ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE presentd los Entregables
E.10 “Informe puesta en produccién de nuevos procesos registrales”, y E.11 “Informe de
incidencias y su resolucidn durante la puesta en marcha®, respectivamente.

Mediante el Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-0505A-OF de fecha § de mayo de 2016, dichos
Entregables no fueron aceptados por la Admiinistracion del Contrato por cuanto a esa fecha no
existia evidencia de que los nuevos procesos reglistrales se hayan puesto en marcha ni en
preduccidn en el Registro de la Propledad del Distrito Metropolitano de Quito. Hasta la fecha
actual todavia no existe evidencla ni de la puesta en marcha ni de la puesta en produccién de
los nuevos procesos registrales.

De forma previa a considerar que un proceso haya sido puesto en marcha es necesario que el
mismo haya sido implementado incluyendo todos los recursos y componentes que el mismo lo
requiera de acuerdo al levantamiento de informacién correspondiente, lo cual hasta el
momento no puede ser evidenciado

Por lo que no cabe al momento aducir la puesta en produccién o puesta de marcha de los
nuevos procesos registrales puesto que los mismos, al 5 de mayo de 2016 asl como a la
presente fecha, todavia no estdn funcionando. Durante el disefio de procesos se pueden
presentar “incidencias” que deben ser resueltas en dicha fase (disefic), las mismas que no
pueden considerarse como ncldencias de puesta en produccidn. Por lo que el listado de
incidencias presentado no es aplicable a la fase de puesta en marcha de los procesos
referenciados. Por esta razén los Entregables presentados no cumplen con el objeto de los
mismaos.

Por otro lado, en el Documento “Proyecto de Modernizacién®, el cual forma parte Integral del
Contrato, en la parte pertinente de procesos registrales numeral 3.2.6 Subcomponente 2.
Procesos Registrales, determina claramente el procedimiento a desarrollarse para la
implementacion de este componente, en los términos que se transcribe a continuacion:

Utioa N3 1-10 y Murgédn PEX: 1988170  www regalrodelapropiedad quito. gob et
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“3.2.6 Subcomponente 2, Procesos Registrales
3.2.6.4 Acciones o desarroliar

b) Pruebas para la implantacion de los nuevos procesos
kmmwmbmenermwkndthpmmdcﬁnﬂasmm
posterior puesta en marcha, as/ como la validacion de los certificados digitales del personal los
cuales deberdn de contar con los permisos especificos de cada grupe de trabajo.

¢ Andlisis y correccidn de errores en preproduccion

Se deberdn realizor todas las correcciones que se llegardn a encontrar en los pruebas, para
llegar ol dia del arranque con la herramienta informdtica configurada y en correcto
[funcionamiento.

dj Implantacion de los procesos definidos
Se entrard en produccién el nuevo sistema informdtico siendo ya este el sistema tinico para la
tramitacién dentro del Registro de lo Propiedad.

e) Seguimiento y mejoras del proceso definido

Se atenderdn los incidencias durante el proceso de arranque del sistema informdtico
atendiéndolas de la manera mds oportuna, asimismo se deberdn de aplicar las mejoras al
sistema segun se vayan dando sobre la marcha desde la puesta en produccién para lo
optimizacidn de la gestion del trdmite y lo apertura del registro electrénico.”

En vista de que, a la fecha, el Manual de Procesos aln no ha estd aprobado, todavia no se han
realizado las pruebas previas a la puesta en marcha, debido a que aln siguen existiendo
observaciones al sistema registral, y el proceso de arranque del sistema informético ain no se
ha dado, no se podria tener una resolucién de las incidencias en esta etapa dado que aiin no
ha sido realizada. :

Es pertinente ademds sefialar en relacidn al Oficio No. CMS-RPQ-2016-060 con fecha 10 de
mayo de 2016, mediante el cual solicitan que se proceda a revisar el contenido de los
Entregables £.10 y E.11. que mediante Memorando No. RPDMQ-DESPACHO-2016-048 del 25
de mayo de 2016 se designd a los funcionarios miembros de la Comisién Técnica para la
revision de los Entregables £.10 y E.11. Dicha comisidn realizé un andlisis minucioso de los dos
entregables y emitid los respectivos informes.

El informe del Entregable E.11 “Listado de incidencias y su resolucién durante la puesta en
marcha” de fecha 8 de junio concluye que no se ha puesto en marcha el sistema en
produccion, no se han realizado pruebas documentadas que permitan obtener incidencias de
la puesta en marcha de los procesos en el sistema y no existe documentacién que respaide el
registro de Incidencias y su resolucién,
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El informe del Entregable E.10 "Informe de puesta en produccion de nuevos procesos
registrales” de fecha 8 de junio muestra el andlisis realizado al Entregable e indica que no es
factible verificar su funcionalidad en el sistema, ya que no existe evidencia alguna de la
utilizacién del sistema en relacién a las actividades y tampoco existe el manual de procesos
debidamente aprobado. Indica ademds que se debe presentar un plan de optimizacién de
actividades criticas. También solicita que se entregue la siguiente evidencia que sustente el
desarrollo del Entregable:

* Redisefio de procesos.

* Plan de contingencia del ciclo de mejora continua.

* Fichas de actividades.

Los informes de Fiscalizacion de los Entregables E.10 y E.11, en ambos casos recomiendan, la

NO aceptacion de los productos hasta que los procesos se encuentren implementados, a través
de la puesta en produccién del sistema registral SIREL.

Dichos informes fueron emitidos mediante los Oficlos No. DEMPILE-RPG-00101-2016 y No.
DEMPILE-RPQ-00102-2016 con fecha 14 de junio de 2016.
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Por otro lado, de acuerdo a los compromisos adquiridos en los Entregables recibidos en el
2105, se debleron presentar ajustes o actualizaciones de los siguientes entregables.

Compo | Sub- ID |Entregable tregable |Compromiso establecido Observaclones
nente | componente nado
c2 Subcomp 1. | E.O7 | Documento |10y E.11 [En relacién a los elementos s& ha
Moder | Marco con las uridicos y normativos; debido o
nizacid | luridico propuestas de @ la naturaleza evolutiva de la alizaciones a
n reformas al rjecucion de Procesos y Entregable
integral marco ecnologla, las cuales
del RP regulatorio en ienen una vinculacion
los formatos recta con la base juridica,
establecidos en { ara verificacion del
la ley. mplimiento normativo en
0s procesos diseflados /
definidos y el software
mplementado, identificando
as modificaclones requeridas,
san por clarificacion o
smplementariedad, de la
omologacion de criterios o de|
05 instrumentes juridicos;

emitidos por el Consorcio por
edio de informes, los cuales

serdn integrados en los

ertregables relacionados con

8" y “Subcomp 5. Sede
lectrénica - Movilidad de
pdgina web"”,

Acta RPDMQ-PROYMIRP-2015-
11-AERP del 12 de mayo de
2015

Ulioa N31-10 y Murgesn
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Entregable  Entregable

aclonado

establecido

Observaciones

41 H

E.40

Informe de
definicién de
perfiles.

E.10yE.11

| Entregable E.40 es
considerado como una

los entregables £.11 y E.10
subcomponente de
ROCESQS REGISTRALES.

fcta RPDMO-PROYMIRP-2015-
24-AERP del 20 de julio de
2015

se ha presentado|

50

ropuesta de Definicidn de ctualizaciones a

Entregable

Subcomp 6.
Profesionaliz
acion -
Estructura
Organizacion
al

EA2

de perfiles

Considerando lo dindmico de
la gestin en ol disefio e
mplementacion de los
ROCESOS REGISTRALES,
sea el caso el Consorcio
actualizaciones en
a la homologacion de
resultado de fa gestidn
transicidn, siendo estas
ualizaciones incorporadas
parte del contenido o
anexos en los

ntregables E.41 y E.10.

RPDMO-PROYMIRP-2015-
RP del 1B de agosto de

2015

se ha pre
justes o
ualizaclones a
te Entregable

Uttoa NIT1-10 v Murgedn
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sean actualizados y
obados, incorporando las
encias de los eventos de

erial diddctico aplicado,
anexos en el entregable

RPDMQ-PROYMIRP-2015-
3-AERP del 31 de agosto de
15

" REGISTRO DE LA PROPEDAD
Compo | Sub- ID |Entregable  [Entregable [Compromiso establecido Observaciones
nente | componente relacionado
c2 Subcomp 2. | E.09 | Informe del E.11 Considerando la evolucién que No se ha presentad
Moder | Procesos personal tiene los Procesos Registrales ajustes o
nizacid | Registrales operativo n la ejecucién del proyecto, &l izaciones a
n capacitado en ntregable E.09 es Entregable
integral los nuevos coma la fase
del RP procesos nicial de la sodalizacidn de
registrales rocesos. El Consorcio se
ompromete a efectuar
cializaciones al personal del
PDMQ a medida que los

Por lo expuesto anteriormente, y en base a los informes respectivos, no se aceptan los
Entregables E.10 y E.11, por lo que, mediante el presente oficio, se insta el cumplimiento
estricto de las obligaciones y compromisos de este documento, a fin de que, a la brevedad del
caso, se cumpla con la entrega de los Entregables £.10 y E.11 y los ajustes o actualizaciones de
los Entregables E.07, E.09, E40 y E.42.

Atentamente

iguren

GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

cC Pablo Falconi €. Reglstrador de la Propiedad (E)
Patricio Espin Administrador del Contrato 005-2015 - Fiscallzacldn
ANEXOD: Informe de la Comisién Técnica sobre el Entregable E.10

Informe de ks Comisidn Tiécnica sobre &l Entregable E.11
Informe de Fiscalizacion sobre el Entregable E.10
Informe de Fiscallzachén sobre el Entregable E.11

Uliga N31-10 y Muargedn
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DEMPILE S.A.

Companta Consultora Técnica

OFICIO: DEMPILE-RPQ-000101-2016

Quira, 14 de junio de 2016

Senor Ingeniero

Patricio Eeni

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO N"005-2015
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QuUITO

Presente. -

e mi consideracion,
Ref.: intvga de Producto: Informe del Producto 1. 10)

Dentro del marco del lmnl:rl.tu N" 05-2015, adjunto sirvase encontmar el producto
mmm&mum&wmw

Se entrega: 2 hojas.
Atentamente, : / ; !

AMioulite
Neo

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
: 73
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DEMPILE S.A.

Compania Consultora Técnica

PRODUCTO AL QUE
CORRESPONDE:

Informe de puesta en marcha de nuevos procesos
regstrales

No. DE ENTREGABLE:

E.10

FECHA DE
PRESENTACION DEL
PRODUCTO POR PARTE
DEL CONTRATISTA
PRINCIPAL
PLANIFICADA EN EL
CRONOGRAMA:

5 mayo de 2016

FECHA DE
PRESENTACION AL
FISCALIZADOR DEL
PRODUCTO:

09 de junio de 2016

FECHA DE ENTREGA
DEL INFORME DE
FISCALIZACION:

14 de junio de 2016

QUIEN RECIBE EL
INFORME:

Ing. Pamncio Espin — Administrador Contrato de
Fscalizacion N 005-2015

L. Descripcion detallada del producto a entregarse segin las especificaciones
técnicas determinadas cn los documentos contractuales del proceso de

contrataciom fiscalizado:

El producto se justifica en el cronograma de trabajo con las siguientes actividades
realizadas entre el 05 de noviembre 2015 v el 05 de mayo de 2016.

¢ Puestm en marcha de nuevos procesos registrales
©  Plan de puesta en produccion de procesos

o Ejecucion de plan
0 Control de ejecucion de plan

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442/ 6012443
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* Informe de incidencias v resolucicn |
o  Control de ejecucidn de plan

® Informe de incidendias y resolucion 2
o Control de ejecucion de plan

* Informe de incidencias y resolucion 3
o Control de ejecucion de plan

* Informe de incidencias y resolucion 4
o Control de ejecucion de plan.

Verificacién de cumplimiento de plazos de entrega:
Fl producto se entrego al Registro de la Propiedad el 05 de mayo de 2016, tomando

en cuenta que el plazo para la entrega es el 05 de mayo de 2016; por lo que ¢l
producto cumple con los plazos establecidos.

; Vﬁﬂuﬂhkhmmﬁﬁimm

El producto esti valorado con un moato de (LS § 22.000,00) Veinte y dos mil
dolares L'SD.

Para la aceptacion y pago del producto presentado, Is fiscalizacion recomienda que
el contratista principal acoja las observaciones v conclusiones plasmadas por medio
del presenre informe.

Conclusién con respecto al producto presentado - conformidad del producto en
relacion a las especificaciones técnicas determinadas en los documentos
contractuales del proceso de contratacidn fiscalizado:

No se recomienda ln aceptacion del producto hasta que los procesos se encuentren
implementados, a través de la puesta en produccion del sistema repistral SIREL 2.0,
solamente se puede considerar que In puesta en marcha de procesos esti cumplida
cuando el sistema (SIREL 2.0) que los administra s¢ encuentre en pleno
funcionamiento.

Recomendaciones al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PRINCIPAL
sobre aceptaciin del producto:

Rﬂhrqmddcludﬂl)ﬂﬁngnummlqﬂamhmmmhmtjnﬂddpmcm

dererminado, sino que en cada uno de los macroprocesos se contemple procesos

definidos para cada uno de los pasos de este ciclo de mejom continua.
Recomendaciones al Contratista

Incluir en el manual de procesos, en cada uno de los macroprocesos se contemple
procesos definidos para cada uno de los pasos del ciclo de mejora continua

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diclembre, esguiina. Ed. Monasterio Plaza. piso 10
Tells. (593 2) 6012442/ 6012443

www dempile.com / info@dempile.com
Quitn ~ Feuador
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DEMPILE S.A.

Compania Consultora Téemica

Recomendaciones al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DE
FISCALIZACION

Se recomienda al Administrador del Conrraro de Fiscalizacian, dar & conocer de manera
formal al Administrador del Contrato Principal v al Contratista Principal las
observaciones realizadas en este informe y velar por ¢l fiel cumplimiento de las mismas.

Pnupnmudcrﬂpq;uscdchuiminrquehmuﬂu:ﬁndcknuprmuqmmdmrd
wforme, estén considerando en los procesos implantados en ¢l sistema SIREL 2.0, caso
cmmﬁ:mmm’nnd:wuwrxmk:hmdﬁnddpmdumwm.

Observaciones

Este producto presenta una descripeion de lo realizado en este proceso de ajuste por lo
que se encontraria pendiente verificar algunox de los ajustes que, segiin se indica, deberin

realizarse cuando el SIREL este implantado hacia el usuario.

Anexos;

Se anexan los siguientes documentos:
- Material analizado (C1)
P

Atentamente, { ;

/od A

DEMPILE S.A.

Av. Eloy Alfaro y Av, & de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Tells. (593-2) 6012442 / 6012443

www dempile.com / infoRdempile com
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DEMPILE S.A.

Compania Consultora Técnica

OFICIO: DEMPILE-RPQ-000102-2016

Quuto, 14 de junio de 2016,

Senior Ingeniero

Patricio Fspin

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO N“005-2015
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO

Presente.-

De mu consideracion,
Ref.: Lintrega de Producto: Informe def Producto F-. 1 |

Dentro del marco del contrato N* 0052015, adjunto sirvase encontme ¢l producio
denominado: Listado de incidencias y su resolucion durante la puesta en marcha.

Se entrega: 2 hojas.

Arentamenie,

Lylev il
A0

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembee. esquina. Ed Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
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DEMPILE S.A.
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PRODUCTO AL QUE
CORRESPONDE:

Listado de incidencias y su resolucion durante la
puesta en marcha

No. DE ENTREGABLE:

E.1

FECHA DE
PRESENTACION DEL
PRODUCTO POR PARTE
DEL CONTRATISTA
PRINCIPAL
PLANIFICADA EN EL
CRONOGRAMA:

5 mayo de 2016

FECHA DE
PRESENTACION AL
FISCALIZADOR DEL
PRODUCTO:

09 de junio de 2016

FECHA DE ENTREGA
DEL INFORME DE
FISCALIZACION:

14 de jumio de 2016

QUIEN RECIBE EL
INFORME:

Ing. Patricio Espin — Administador Contrato de
Fiscalizacion N® (05-2015

L Descripcion detaliada del producto a entregarse segiin las especificaciones
técnicas determinadas en los documentos contractuales del proceso de

conteatacion fiscalizado:

El producto se justifica en el cronograma de trabajo con las siguientes actividades
realizadas entre ¢l 17 de diciembre 2015 y el 05de mayo de 2016

® Puesta en marcha de nuevos procesos registrales
o Plan de pucsta en produccion de procesos
o FEjecucion de plan
o Control de ejecucion de plan

Av. Floy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Fd. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs (593-2) 6012442 / 6012443
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* Informe de incidencias y resolucion |
o Control de ejecucion de plan

* [Informe de incidencias y resolucion 2
o Control de ejecucion de plan

* Informe de incidencias y resolucion 3
o Control de ejecucion de plan

* laforme de incidencias v resolucion 4
o Control de ejecucion de plan

Verificacién de cumplimiento de plazos de entrega:

El producto se entregd al Registro de la propiedad el 05 de mayo de 2016, tomando
en cuenta que el plazo par Ia entrega es ¢l 05 de mayo de 2016; por lo que el
producto cumple con los plazos estblecidos

Verificacion de la liquidacién econémica del producto presentado

Il producto esta valorado con un monto de (US $ 50.000,00) Cincuenta mil dolares
LS.

Para la aceptacion vy pago del producto presentado la fiscalizacion recomienda que
¢l contratista principal acoja las observaciones y conclusiones plasmadas por medio
del presente informe.

Conclusion con respecto al producto presentado - conformidad del producto en
relacion a las especificaciones técnicas determinadas en los documentos
contractuales del proceso de contratacitn fiscalizado:

No se recomienda la acepracion del producto hasta que los procesos se encuentren
implementados, a traves de la puesta en produccion del sistema registeal SIREL 2.0;
solamente se puede considerar que la puesta en marcha de procesos esti cumplida
cuando ¢l sistema (SIREL 20) que los administra se encuentre en pleno
funcionamiento.

Recomendaciones al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PRINCIPAL
sobre aceptacion del producto:
Revisar que la resolucion de los aspectos que se consideran en el parmafo precedente
de este informe se cumplan una vez que el sistema este en produccion.
Recomendaciones al Contratista
s importante gue se incluyan estos aspectos de ajuste en los manuales v en las
reglas del negocio,

Recomendaciones al  ADMINISTRADOR DEL CONTRATO DE
FISCALIZACION

Av. Eloy Alfaro y Av, 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, plso 10
Tells. (593 2) 6012442/ 6012443
www demptle.com / info®dempile.com
Oulto - Ecuador
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Se recomiends al Administrador del Conttato de Fiscalizacion dar a conocer de
manera formal al Admnisteador del Contrato Prncipal y al Contratista Principal las
observaciones realizadas en este mforme v velar por ¢ fiel cumplimiento de las
SIS,

Para proceder al pago se debe revisar que I resolucion de los aspectos que conbene
el informe, estén considerando en los procesos implantados en el sistema SIRIL, 2.0,
caso contranio se recomicnda que no se proceda 1 I aceptacion del producto v pago.

8. Observaciones:
Iiste producto presenta una descpaon de incidencias presentadas en este proceso

drajuste,pnrk:qumummnmﬁnpmdimmuﬁﬁmrhuaimtmqm
deberin realizarse una vez que el SIRELL 2.0 se encuentre implantado hacia el usuario.

9. Ancxos:

Se anexan los siguientes documentos:
Matenial analizado (CD)

Atentamente, =

1 5 tegui N
D SA \_/

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monaseerio Pz, piso 10
Telfs, (593-2) 6012442 | 6012443

www.dempile.com / infoe)dempile.com
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HEGISTRO DE LA PROPIEDAD

I  ANTECEDENTES

Con fecha 22 de diciembre de 2014, se suscribié ¢l CONTRATO No. 019-2014, con el
Consorcio Archivo Digitales MEB SEVENTEENMILE, cuyo objetivo es MODERNIZAR
DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, en vista a esto el Consocio procede a entregar el
entregable E-11 "Listado de incidencias y su resolucion durante la puesta en marcha”, ¢l
Registrador de la Propiedad, mediante Memorando - RPDMQ DESPACHO - 2016 -048,
con fecha 25 de mayo, solicita validar y aceptar el entregable E. 11, asi como suscribir el
acta de entrega recepcion parcial de cada producto y demas documentacion relacionada al
entregable E.11.

I  ACCIONES REALIZADAS Y ANALISIS

El02 yel 03 de junio de 2016 se procede a realizar la reunion de trabajo para validar el
entregable E.11, constatando varias inconformidades con la informacién redactada en ¢l
documento las cuales no se evidencian dentro del sistema SIREL o no estin debidamente
sustentadas a continuacion se describen las mismas:

2.1 Respecto de los antecedentes: Se describe conceptualmente lo necesario para cumplir
con el objetivo del proyecto, para ello se debid definir aéreas de intervencion en las que se
desarrollen diversos planes de optimizacion de procesos v productos, focalizindose en
aquellos aspectos criticos que pudieran generar mejoras sustantivas en los resultados ¢
impactos en cada una de estas dreas de intervencion; para evidenciar lo antes descrito se
debe presentar documentacion que avale el cumplimiento de los mismos, la cual no se
encuentran en el entregable. Entre las principales actividades que se registran como
“solucionadas” a nivel de incidencia y sin embargo no cuentan con el sustento
correspondiente, estén:

Pislﬂillc-/



REGISTRO D€ LA PROPIEDAD
<Desarrollo, redisefio y/o mejora de procesos y productos.

<Disefio, programacién y desarrollo del sistema automatizado de gestion registral

 (SIREL).

<Pruebas de las funcionalidades del SIREL para la ejecucion de procesos mejorados
o rediseflados y lista de incidencias como su resolucion de forma practicamente
recurrente,

«Plan de puesta en marcha de los nuevos procesos.

2.2 Respecto a la descripcién del formato de incidencias: Se menciona que es una
descripcién resumida del impacto, afectacion o la influencia de los procesos registrales
sistematizados. Para que el registro de incidencias encaje en esta descripcién, en primera
instancia se debiera tener procesos aprobados los cuales deben ser implementados en un
sistema; todas las acciones realizadas antes de la aprobacion del proceso se consideran
como actualizaciones que estarian inmersas en el manual del proceso.

En consideracion a lo presentado en el entregable E.11 en cuanto a las incidencias que
hacen constar podemos determinar lo siguiente:

I.- No se ha puesto en marcha el sistema en produccion.

2.- No ha existido pruebas documentadas que permitan obtener incidencias del sistema y
del proceso.

3.- No existe documentacion que respalde el registro de incidencias y resolucion.

3 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
En base a lo expuesto, se niega la recepcion del entregable E.11.

Se solicita al Administrador de Contrato remitir a la brevedad posible el presente informe
al Contratista y solicitar fechas de cumplimiento de lo expuesto en el entregable.

El Entregable podra ser presentado otra vez cuando el sistema se haya puesto en marcha y
se puedan evidenciar las incidencias y su resolucion

af
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Nombre : Gustavo Posso
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Nombre: Rubén Endara
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Miembro de la Comision Técnica
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:

I  ANTECEDENTES

Con fecha 22 de diciembre de 2014, se suscribié ¢l CONTRATO No. 019-2014, con el
Consorcio Archivo Digitales MEB SEVENTEENMILE, cuyo objetivo es MODERNIZAR
DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO, en vista a esto el Consocio procede a entregar el
entregable E-10 "Informe de puesta en produccién de los nuevos procesos registrales”, el
Registrador de la Propiedad, mediante Memorando - RPDMQ DESPACHO - 2016 48,
con fecha 25 de mayo, solicita validar y aceptar ¢l entregable E. 10, asi como suscribir el
acta de entrega recepeion parcial de cada producto y demis documentacion relacionada al
entregable E. 10,

I  ACCIONES REALIZADAS Y ANALISIS

EI31 mayo y el 01 de junio de 2016 se procede a realizar la reunion de trabajo para validar
¢l entregable E.10, constatando varias inconformidades con la informacion redactada en el
documento las cuales no se evidencian dentro del sistema SIREL o no estén debidamente
sustentadas, a continuacion se describen las mismas:

2.1 En lo referente a los antecedentes, en la naturaleza de la implementacion de procesos
como en la eficiencia en la implementacion de los mismos, se describe conceptualmente lo
necesario para cumplir con el objetivo de la gestion de procesos dentro de las dreas
designadas contractualmente del Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de
Quito, en el andlisis se determina varias observaciones que no se puede visualizar como
adjuntos necesarios (documentos) para la verificacién de lo descrito conceplualmente, entre
ellos se pueden mencionar:

* Diagnéstico inicial para ¢l redisefio de los nuevos procesos registrales -
* [Evidencia de la socializacién de los nuevos procesos a todo nivel
* Evidencia del sistema de procesos implementados y mejorados

* Versiones mejoradas de los manuales de procesos

Pégina | 2 C%
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* Evidencia del redisefio de los procesos ¢ implementacion
* Evidencia de la eficacia en la implementacion de procesos.

2.2 En la verificacion de la Matriz de Puesta en Produccion de nuevos Procesos Registrales,
donde se describen las actividades de los procesos registrales y su puesta de produccion en
el Sistema de Gestion Registral (SIREL), a continuacidn se describen las observaciones
producto de comparar las actividades descritas frente a lo implementado y lo aprobado que
sustente su aplicacion dentro del proceso:

PROCESO DE INSCRIPCION DE ACTOS O CONTRATOS

N° ACTIVIDAD IMPLEMENTADA OBSERVACION

Falta parametrizacion de
; contratos ¢ incluir observaciones

| [Completar peticida NO realizadas en pruebas (realizadas
del 19 al 25 de mayo)

2 | Asignar nimero de tramite 51
Emores en cdlculo de proforma
(reportados en pruebas previas a

3 | Generar proforma NO lss veulizadies & nantir del 10 de
mayo)

Piainlli"o-ﬁ
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REGISTRO DE LA PROMEDAD
No se ha verificado el pago en
4  |Realizar pago en cajas o bancos NG bancos, ni la interconectividad
del sistema.
No es actividad sistémica, estd en
g [ ENRSRIAE SRSy ¥ ovimentod NO el manual del proceso (siin no
aprobado)
. I No es actividad sistémica, estd en
6 mz];mmﬁn nicial de NO el manual del proceso (ain no
aprobado)
5 | Generar repertorio ¢ iniciar NO No se ha verificado la caducidad
gestion del repertorio.
Se devuelve al usuario para que No es actividad sistémica, estd en
7.1 |complete la informacidn ¢ NO el manual del proceso(ain no
ingrese nuevamente aprobado)
¢ No es actividad sistémica, estd en
g | Entregar documentacion al back NO el manual del proceso (alin 1o
ok aprobado)
No se ha verificado el pago en
8.1 | Realizar cobro NO bancos, ni la interconectividad
del sistema,
El sistema tiene limitacion en
3 cuanto a capacidad de
9 | Desmaterializar documentacién NO almacenamiento y no acepta
formato OCR
El sistema asigna trabajo solo en
10 | Asignar carga de trabajo a equipo NO base a tipo de contrato, se solicitd
mds parimetros para asignacion.

Pégina | 4 Op
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El sistema no es funcional. faltan

pardmetros de uso. E!
: : consorcio debe entregar
ii:lT“* Festida registral(olio NO el procedimiento de
creacidn de folio real,
inmerso en el manual del
proceso
No es actividad sistémica, estih en
11 |Calificar ¢l acto o contrato NO el manual del proceso (ain no
aprobado)
12 | Elaborar acta de inscripcitn NO No es funcional
12,1 Anotar observaciones NO Se solicitd campos adicionales
Mo es actividad sistémica, estd en
Revisar la procedencia NO ¢l manual del proceso (alin no
122 aprobado)
12.2.1 | Preparar negativa 40 Se solicité campos adicionales
Realiza andlisis juridico e No es actividad sistémica, estd en
123 informe técnico con NO p il it Y
Beskbe v omailie sl mmdu] proceso (adn no
supervisor para aprobacitn $probe
No es funcional, corregir sistema
12.3.1 | Devolver al analista Jr. NO en base a flujo (atn no aprobado)
No es actividad sistémica, estd en
12.4 |Revisar andlisis juridico NO ¢l manual del proceso (ain no
aprobado)
12.5 Aprobar analisis juridico e NO No existen pantallas especificas
" | informe para esta actividad
12.5.1 | Devolver al analista Sr. NO No e fimcional, comagir Btonma

en base a flujo (aim no aprobado)

4]
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12,6 | Poticer al usuario NO actividad
3 Documentar el procedimiento
:mbmdnmm NO que debe estar inmerso e of
manual del proceso
12.7 Naotificar al usuario para que El sistema no realiza esta
" |corrija y reingrese actividad
NO
No &s actividad sistémica, esid en
Revisar negativa NO el manual del proceso (adn no
12.8 aprobado)
. No existen pantallas especificas
Aprobar negativa Dars asta actividad
1.9 NO
Se solicitd la firma por lote de
12.10 | Firmar electrénicamente NO trabajo y vista de las actas
firmadas
12.11 Notificar al usuario el estado del NO El sistema no realiza esta
| wrdmite actividad
13 Registrar responsabilidad sobre NO No se ha podido verificar su
la informacion generada funcionalidad
No es actividad sistémica, estd en
Revisar acta de inscripcion NO el manual del proceso (adn no
Registrar responsabilidad sobre NO No se ha podido verificar su
la informacion generada funcionalidad
15
No existen panialias especificas
para esta actividad
151 Enviar al analista con NO
" | observaciones
Revisar acta de inscripcion t.mml § copecificas

. . =N
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7 | P clecainionnene NO " | No es funcional
¥ El sistema no realiza esta
g |Comerar fndices NO actividad
: No genera antecedentes
g [Actanlionr fblio NO histéricos
Verificar estado de trimite al
19.1 final del dia NO
Por normativa legal, debe
: considerarse como prioridad la
19,2 | Generar reporte de trdmites NO transferencia de informacion a
entidades de control
Enviar reporte a web services de
In DINARDAP
19.3 NO
El sistema realiza la notificacion
al crear ¢l usuario y al hacer un
trimite. No se ha podido probar
Notificar al usuario via mail la notificacion al usuario una vez
terminado el flujo completo o
cuando existe una suspension o
20 NO negativa.

PROCESO DE APLICACION DEL ARTICULO 50

Ne ACTIVIDAD IMPLEMENTADA OBSERVACION
1 Ingresar peticion adjunto escritura NO No s¢ encuentra esta
y documentos funcionalidad en el sistema
Mo se¢ puede verificar porgue no
: hay ¢l acceso a esta
T g i eean et des NO funcionalidad en el sistema, esté
— en el manual del proceso (ain
no aprobado)
Asi de No se puede verificar la
3 A s de tudbjo et NO funcionalidad en relacion a este
peticn proceso

FH!IIITQ-{I
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No es aclividad sistémica, estd
4 | Analizar peticitn NO en ¢l manual del proceso (aGn
no aprobado)
No s¢ puede verificar la
5.1 | Corregir los metadatos en folio NO funcionalidad en relacién a este
proceso
No se puede verificar la
5.1.1 | Notificar al usuario NO funcionalidad en relacién a este
proceso
Ingresar al gestor y anotar acta que
6 se corrigio acta por aplicacion del S|
articulo 50 y articulo 21 de la
LSNRDP
No se puede verificar la
7 | Revisar correcciones NO funcionalidad en relacion a esie
proceso
. No se puede verificar la
8 mwl“*"”‘“" NO funcionalidad en relacién a este
proceso S0
Mo se puede verificar la
8.1 | Emitir observaciones NO funcionalidad en relacion a este
proceso
g i No es actividad sistémica, estd
u %ﬁf:mmw“ﬂ'ﬁmm"d’ NO en el manual del proceso (atin
no aprobado)
- . No se puede verificar la
o | Reuisere romponaabilidad scbre le NO funcionalidad en relacion a este
fi
informacion generada
Mo se puede verificar la
: i funcionalidad en relacion a este
11 | Firmar electrdnicamente NO proceso. No 5o ha verificads of
acta firmada,
No se puede verificar la
12 | Notificar al usuario NO funcionalidad en relacién a este
proceso

PROCESO DE LEVANTAMIENTO DE SUSPENSION DE INSCRIPCIONES

ACTIVIDAD

LIH[I"LE MENTADA

OBSERVACION

Pagina | 8




No es actividad sistémica, esta

1 : NO en el manual del proceso (alin
suspension - )
. No es actividad sistémica, estd
2 | SR, y aséo do NO en ¢l manual del proceso (ain
no aprobado)
No es actividad sistémica, estd
3 f“dlwi "';m" NO en el manual del proceso (atin
no aprobado)
No es actividad sistémica, estd
3.1.1 | Devolver el trimite al usuario NO en ¢l manual del proceso (aiin
no aprobado)
No es actividad sistémica, estd
3.12 wdmm”‘m NO en el Manual del proceso (adn
no aprobado)
No s actividad sistémica, estd
3.L.1.1 | Enviar para digitalizacidn NO en ¢l Manual del proceso (piin
no aprobado)
Na se puede verificar la
3113 m:"““w“““m NO funcionalidad en relacién a este
proceso
: No es actividad sistémica, estd
3.2 |Solicitar al usuario que complete la NO il ! del (ain
peticion iniclal no aprobado)
. No es actividad sistémica, estd
321 |Completar peticién con el acto NO aat i del (adin
no aprobado)
No se puede verificar la
3.2.2 | Generar comprobante de pago NO funcionalidad en relacién a este
proceso
No se puede verificar la
funcionalidad en relacion a este
3.2.3 | Realizar pago en caja u online NO proceso. Persisten problemas
en pago en caja. No hay la
funcionalidad de pago online
No se puede verificar la
3.1.1.2 | Digitalizacién documentacitn NO funcionalidad en relacion a este
proceso
No es actividad sistémica, estd
1.3 |Revisar inconsistencia NO en ¢l manual del proceso (ain

no aprobado)
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Sugerir levantamiento de la
3.3 P o NO
Mo se puede verificar la
NO funcionalidad en relacion a csie
3.1.1.1 | Notificar al usuario proceso o
No se puede veri la
g s NO uncionatidud en relacion a este
332 il Proceso .
! . No se puede verificar
:‘“'"f’m"*‘ e NO funcionalidad en relacion a este
| 333 | ik o e proceso
No se puede verificar la
funcionalidad en relacion a este
Levantar suspensién NO proceso la politica no estd
aprobads en el manual de
134 proceso
No se puede verificar la
3.3.4.1 | Emitir observaciones NG funcionalidad en relacidn a este
No se puede verificar la
e
Registrar responsabilidad sobre la i -
335 infi ‘50 NO funcionalidad en relacidon a esie
& Proceso
Gestion de Inscripciones NO

En los procesos de: Emision de Certificados de Gravamenes/Folio Real; Proceso de
Emision de Certificados sin Folio Real (Ventas, Bienes Raices, Propiedades, Estatutos
Personales, Blisqueda); Proceso Rectificabilidad de Informacion Registral. No es factible
verificar su funcionalidad dentro del sistema SIREL, ya que no existe evidencia alguna de
la utilizacion del sistema en relacion a las actividades y tampoco existe el manual de
procesos debidamente aprobado.

2.3 En el ciclo de mejora continua en la fase “planificacion”™ que se debe identificar las
actividades criticas en base a la metodologia PDCA; posteriormente se deberd realizar un
plan para optimizarlas: el Consorcio debe presentar adjunto al entregable, la siguiente
evidencia que sustente el desarrollo:

* Rediseio procesos
o Plan de contingencia de la mejora continua PDCA con sus acciones pertinentes para
continuar con el ciclo de mejora a través del Plan
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® Fichas de actividades criticas de los procesos,

Con respecto al andlisis de la implementacién del SIREL (Enfoque TIC), el Sistema de
Gestion Registral no se considera que esté implementado porque el sistema estd en
desarrollo y no ha sido factible verificar su funcionalidad de acuerdo a los diagramas de

flujo de los procesos.

3 CONCLUSIONES Y RECOMEDACIONES
En base a lo expuesto, se niega la recepeion del entregable E. 1 |

Se solicita al Administrador de Contrato remitir a la brevedad posible el presente informe
al Contratista y solicitar fechas de cumplimiento de lo expuesto en el entregable,

Se puede volver a presentar el entregable una vez que se haya puesto en produccion el
maimyupnadwuiﬁulmmmejwwhﬂanﬁuduwildjmlm
sustentos necesarios.

Elsborado por:

>y
Nombre :Gustavo Posso v ' =
Cargo: Analista de Planificacion — Miembro CX@B JN 205
de la Comisién Técnica :

Nombre: Rubén Endara
Cargo: Direcci6n de Inscripciones —
Miembro de la Comisién Técnica
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OFICIO No. CMS-RPQ-2016-060
Quito D.M., 10 de mayo de 2015

Seflor ingeniero
Andrés Eguiguren

Registro de Ia Propiedad de Quito

;I_.J/:J 1/?49“—“
phzo

Presente -
De mi consideracion:

Con fecha 5 de mayo de 2016 mediante Oficios No. CMS-RPQ-2016-055 Y CMS-RPQ-
2016-056 el Consorcio Archivo Digitales MEB Seventeenmile a las 15h00 presentd ante el
Administrador del Contrato dos informes con los entregables E10 “Informe puesia en
produccion de nuevos procesos registrales™ y E11 “Listado de incidencias y su resolucion
durante la puesta en marcha”, respectivamente, entregables que forman parte del
Subcomponente 2 Procesos Registrales.

El subcomponente 2 proceso registral estd compuesto de manuales de capacitacion de los
nuevos procesos definidos, informe del personal operativo capacitado en los nuevos
procesos registrales, informe puesta en produccion de nuevos procesos registrales y listado
de incidencia y su resolucion durante la puesta en marcha .

Mediante Oficio No. RDPMQ-PROYMIRP-2016-0505A-0OF de 5 de mayo a las 16h55 el
Administrador del Contrato, Ing. Andrés Eguiguren manifestd: “( ) Al respectv debo
manifestar que no se aceptan dichos Entregables, sin revisar su contenido, por cuanto no
existe evidencia de que los nuevos procesos registrales se hayan puesto en marcha ni en
produccion en el Registro de la Propiedad del Distrito Metropolituno de Quito.” (las
cursivas y negrillas me perienecen)

En lo referente al subcompanente 2, se entreg6 el producto E.08 “Manuales de capacitacion
de los nuevos procesos definidos™; y, E.09 “Informe del personal operativo capacitado en
los nuevos procesos registrales”, en los meses de mayo y julio del aflo 2015
respectivamente. Cabe seflalar que desde que se levantaron las primeras versiones de los

nuevos procesos registrales y los correspondientes diagramas de flujo funcional fueron dw)ﬂ
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utilizados en el andlisis Y programacion del sistema registral SIREL.  Las siguientes
versiones de los procesos se utilizaron para las prucbas y ajustes que las diferentes
funcionalidades que el SIREL ofrece y que se iban modificando, en muchos casos,
incrementando para atender los planteamientos y los continuos requenimientos de un
considerable nimero de directivos y funcionarios del RPDMQ, Por esta modalidad de
trabajo, si bien las actividades fundamentales de los Procesos no tuvieron un cambio
dristico, los nuevos requerimientos para ¢l sistema automatizado SIREL si se iban

Es necesario aclarar que todos los cambios solicitados por el RPDMQ apuntan a ciertos
¢squemas de trabajo y al cumplimiento de Jos lemas normativos de la abundante casuistica
de productos registrales que no afectan a los procesos de manera radical 0 sustancial, y por
cllo lo que se ha venido haciendo durante Jas pruebas de funcionalidades no corresponden a
un “redisefio™ sino simplemente a ajustes puntuales. Por tal motivo, los productos E10
“Informe  puesta en produccidn de MUEVOS procesos registrales™ y Ell “Listado de
incidencias y su resolucién durante la pucsia en marcha”, son entregables que,
necesariamente, deben estar preparados para ser oficiados al RPDMQ con anticipacion al
lanzamiento del sistema qQue se ha programado con base a los procesos, en tanto los ajustes
fmdunmhleaalmprmmsehanmidumdiandnymmbudeméAyde
asignacion de carga del SIREL (no de los procesos) lo que todavia se estd realizando,
previo a poner a disposicion de la ciudadania el nuevo sistema.

subcomponente 4 “Tecnologias de la Informacién. SOFTWARE™, son productos
totalmente diferentes e independientes, y asl constan en los términos contractuales; sin
embargo de ello, el Consorcio ha visto la necesidad de interrelacionarlos con la finalidad
de obtener ¢l mayor beneficio para el Registro sin que ello involucre COMpromisos
adicionales.,

Al respecio debo manifestar que los informes presentados oportunamente y en
cumplimiento del contrato y del cronograma, contienen el informe puesta en produccion de
nuevos procesos registrales y el listado de incidencias Y su resolucién durante la puesta en
marcha que tuvieron que haber sido revisados por parte del Registro de la Propiedad.

La Constitucién de la Republica, dispone en el articulo 76, que en todo proceso en el que se
determinen dcmhnayahﬁpuimdcmiqqnzrmimnmgmrﬂcl derecho al debido
proceso que incluirk entre las garantias bésicas la siguiente: “ Lus resoluciones de los
poderes piiblicos deberdn ser motivadas. No habrd motivacion si en la resolucion no se

emuncian las normas o principios Juridicos en que se funda y no se explica la pertinencia ; ﬁ
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de su aplicacion a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos, resoluciones o
fallos que no se encuentren debidamenie motivados se considerardn nulos. Las servidoras
o servidores responsables serdm sancionados.” Conforme se desprende del articulo
amm.mdumamninimnﬁmyduciﬂm#midnddehemdabﬁmm
motivado y para tal debe existir previamente un andlisis de los documentos presentados
ante la autoridad respectiva.

Por los argumentos expuestos, se debera dejar sin efecto el contenido del Oficio No.
RDPMQ-PROYMIRP-2016-0505A-OF y consecuentemente revisar los entregables y E11
“Listado de incidencias y su resolucion durante la puesta en marcha”, y EI10 “Informe
puesta en produccion de nuevos procesos registrales™.

Por la atencion al presente, anticipo mis agradecimientos.

Atentamente,

: }
Xva K anm

CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE
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Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-0516A-OF

Quito, 16 de mayo de 2016
ASUNTO: Respuesta a Oficlo No. CMS-RPQ-2016-060,

Sefiora
Eva Larsen Montoya
PROCURADORA COMUN

CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE
En su despacho.-

De mi consideracién:

En atencién al Oficio No. CMS-RPQ-2016-060 con fecha 10 de mayo de 2016, mediante el cual
solicitan dejar sin efecto el contenido del Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-0505A-OF, Y. que
se proceda a revisar el contenido de los Entregables E.10 y E.11. Al respecto debo manifestar

Entﬂulnud:!pmcedariInombrirhtnmkidnﬁmiﬂmhmﬁdnfminfnrme
técnico de dichos entregables,

Debido a los hechos presentados v el tiempo transcurrido se extiende el plazo previsto para la
revision de los Entregables E.10y E11.

cc: Pabio Falcan| - Registrador de la Propiedad (E)

Ulioa N3Y-10 y Murgeon PHX. JSBBY M0 www rog atroo LA op-edad Quile ot o
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= REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Memorando No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-0516A-M

Quito, D.M.,, 16 de mayo del 2016

PARA: Pablo Falconi C.
REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD (E)

ASUNTO: Solicitud de conformacién de comisién para Entrega-Recepcidn Parcial de los
Entregables E.10y E.11.

El consorcio ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE emitid Oficios No. CMS-RPQ-2016-055
con fecha 5 de mayo de 2016, mediante el cual hacen entrega de un CD de datos con el
Entregable E.10 “Informe puesta en produccion de nuevos procesos registrales” y, No. CMS-
RPQ-2016-056 con fecha 5 de mayo de 2016, mediante el cual hacen entrega de un CD de

datos con el Entregable E.11 “Informe de incidencias y su resolucién durante la puesta en
marcha”.

Ante lo expuesto solicito se dé inicio a la gestidn, a quien corresponda segin el debido
proceso, para la conformacién de la Comisién Técnica destinada a la revisién del entregable y

la suscripcién del Acta Entrega-Recepcion Parcial respectiva, relacionado con la
documentacidn remitida del Entregabile:

I m ‘:_',JtT'_"- !
€.2 Modernizacion 11 |
integral del AP
C.2 Modemizacidn E10 |informe puests en produccién de S 22.000,00
integral dei RP TUEVDSs [rocesos registrales
Atentamente:;
%wn Pe
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014 (64
ANEXO: Copia de Oficio No. CMS-RPQ-2016-055

Capia de Oficio No, CMS-RPQ-2016-056

Péginaldel
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Memorando-RPDMGQ DESPACHO-2016-048
Quito D.M.. 25 de mayo de 2014

PARA: Andrés Egulguren
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014

Gustavo Xavier Posso Salgado
Rubén Alejandro Endara Gallardo

ASUNTO:  Designacién Técnico para conformar la Comisién del Proyecto:

"MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRTO
METROPOLITANO DE QUITO"

Con lecha 22 de diciembre de 2014, se suscribié el contrato entre el Registro de la
Propiedad y el CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE, cuyo objeto es

"MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO",

En atencién al Memorando No. RPDMG-PROYMIRP-2016-0516A-M de fecha 14 de mayo
de 2016, con el cual el Administrador del Confrato Ing. Andrés Eguiguren, solicita lo
designacidn del Técnico pora lo conformocion dehCmﬂMmm&nmwupdm
Parcial del Entregable E-10. “Informe de puesta en produccién de nuevos procesos
registrales." que es parle del subcomponente 2. Procesos Registrales; del Componente
C.2 Modernizacién Integral del RP y Entregable E-11. “Ustado de incidencias v su
resolucion durante la puesta en marcha,” que es parte del subcomponenta 2.
Procesos Registrales; del Componente C.2 Mademizacién integral del RP; me permito
puniualizar:

B arficulo 124 del EmnMuthau#icnddWmNudunddqumhxﬁn
Publica establece: "Confenido de las Actas.- Las actas de recepcion provisional, parcial, fotal

cumplimiento de las obligaciones confraciuales regjustes de precios pogados o
pendientes de pago y cualquier ofra cicunstancio que se estime necesaria. En fos
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REGISTRO DE LA PROPIEDAD

recepciones provisionales parciales, se hard constar como anlecedente los datos
relacionados con la recepcion precedente, Lo Ulfima recepcion provisional inclukd la
informacién sumania de todas las anferiores”.

Por lo expuesto, acogiendo la propuesta del Area de Planificacion, se designa a los
servidores: Gustavo Xavier Posso Salgado y Rubén Alejondro Endara Gallardo en
colidad de técnicos para que en conhjunto con el adminisirador de confrato,
procedan a integrar la Comisién destinada o validar y oceptar el entregable E10 ¥
E.11 respectivamente, asi como o suscribir el acta enirega recepcidn parclol de
cada producto y demas documeniacion relacionada con el Entregable E.10 y
E.11., para lo cual adoptardn lodas los acciones que sean necesarias a fin de dar
cumplimiento o lo eslipulado en el confrato, la Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Confratacién Pablica, su Reglamento y demés normativa aplicable en matera de
Contratacién Pablica.

Ademds se deberd observar lo contemplado en el contfrato No 005 - 2015 cuyo objeto
es “Contratacién de una Persona Juridica que preste los servicios de Fiscolizocion del
conirato para Modemizar de Manera Integral el Regisiro de la Propiedad del Distito
Metropolitano de Quita"; y. suscrito el 16 de marzo de 2015.

Finalmente, acoglendo también la sugerencia del Area de Planificacion, en
memorando N.- RPDMQ-PLAN-2014-055-M que se adjunta, los funcionarios mencionados
anaiptxmfohddubarﬂnmpn‘hdelummpcﬁdnlmﬁmmcwm el
alcance de su responsabilidad y competencia.

Atentomente,

L MY 110 g St P YeaM IO e SRR Tt LN LR R



Eguiguren
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o Pablo Falconi - Registrador de la Propiedad (€)
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OFICIO No. CMS-RPQ-2016-055
Quito D.M., 5 de mayo de 2015

Seiior ingeniero

Andrés Eguiguren !
Administrador de Contrato i
Registro de la Propiedad de Quito

Slosl2a1l

Presente.- Iy

De mi consideracién:

Deniro del marco contrato No. 19-2014 del proyecto de “MODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO
DE QUITO™, entre los productos que se deben entregar del componente C.2 Modemizacion
integral del RP, Subcomponente 2. Procesos Registrales, se encuentra el entregable E.10
“Informe puesta en produccién de nuevos procesos registrales™.

En cumplimiento del cronograma establecido, adjunto se servird encontrar un CD de datos
con el entregable E.10 “Informe puesta en produccién de nuevos procesos registrales™.

Por la atencidn que preste al presente, le anticipo mi sincero agradecimiento.
Atentamente,
‘IO

o —
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OFICIO No. CMS-RPQ-2016-056
Quito D.M., 5 de mayo de 2015

Seflor ingeniero

Admiciarador ds Coutrat

Registro de la Propiedad de Quito #:}
Presente.- &

sfov/ 201

| shaw
De mi consideracion:

Mndtlmmmﬂmlmuddmymdemmmm&
mmamnn&mmmn&mmmomm
MWI*ITMMWHWWMWHM‘ EL :
integral del RP, ! ) Z.Pmmllm:mdm 1
‘LMdahddaminymmﬁluﬁﬁthmm““.

Enmﬂiuim&inwmmbhﬁdo,adjlmmﬂmmmcndum
con el entregable E.1] ﬂiaﬁdoduinﬂnﬁnywmdudﬁu%hmm
marcha”,

Por la atencion que preste al presente, le anticipo mi sincero agradecimierito.

Afentamente,
£ O~
Byron Paredes Buitrén
GERENTE DE PROYECTO :
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE
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Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-0505A-OF

Quito, 5 de mayo de 2016
ASUNTO:; Respuesta a Oficios No. CMS-RPQ-2016-055 y No. CMS-RPQ-2016-056.
Sefiora pesbien:, o /6
Eva Larsen Montoya : S "'fa_(f-’ - £0
PROCURADORA COMUN reS
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE /65

En su despacho.- ﬁ

De mi consideracidn:

En atencién a los Oficios No, CMS-RPQ-2016-055 con fecha 5 de mayo de 2016, mediante el
cual hacen entrega de un CD de datos con el Entregable E.10 “Informe puesta en produccién de
nuevos procesos registrales” y, No. CMS-RPQ-2016-056 con fecha 5 de mayo de 2016,
mediante el cual hacen entrega de un CD de datos con el Entregable E.11 "Informe de
incidencias y su resolucién durante la puesta en marcha”. Al respecto debo manifestar que no
se aceptan dichos Entregables, sin revisar su contenido, por cuanto no existe evidencia de que
los nuevos procesos registrales se hayan puesto en marcha ni en produccién en el Registro de
la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito.

f
Andrés Eguiguren
GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

cc: Pabilo Falconl - Registrador de la Propiedad (E}
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OFICIO No. CMS-RPQ-2016-055

Quito D.M., 5 de mayo de 2015

Sefior ingeniero

Andrés Eguiguren i =

Administrador de Contrato Hem )

Registro de Ia Propiedad de Quito £ - -
$loslzeit

Presente.- I's :

De mi consideracion:

Dentro del marco contrato No. 19-2014 del proyecto de “MODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO
DE QUITO™, entre los productos que se deben entregar del componente C,2 Modernizacion
integral del RP, Subcomponente 2. Procesos Registrales, se encuentra ¢l entregable E.10
“Informe puista en produccidn de nuevos procesos registrales™.

En cumplimiento del cronograma establecido, adjunto se servira encontrar un CD de datos
con el entregable E.10 “Informe puesta en produccién de nuevos procesos registrales”™,

Por la atencion que preste al presente, le anticipo mi sincero agradecimiento.

E':*
“chopaali |
B itrén
GERENTE DE PROYECTO

CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE
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OFICIO No. CMS-RPQ-2016-056
Quito .M., 5 de mayo de 2015

Sefior ingeniero

Andrés Eguiguren

Administrador de Contrato
Registro de la Propiedad de Quito

Presente.-

De mi consideracidn:

Dentro del marco contrato No, 19-2014 del proyecto de “MODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO
DE QUITO”, entre los productos que se deben entregar del componente C.2 Modernizacion

integral del RP, Subcomponente 2. Procesos Registrales, se enctientra el entregable E 11

“Listado de incidencias y su resolucion durante la puesta en marcha”,

En cumplimiento del cronograma establecido, adjunto se servird encontrar un CD de datos
con el enfregable E.11 “Listado de incidencias Y su resolucion durante la puesta en
marcha™,

Por 1a atenci6n que preste al presente, le anticipo mi sincero agradecimiento.

Atentamente,

7
Byron Paredes Buitrén
GERENTE DE PROYECTO

CONSORCI10 ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE




