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Eva Larsen Montoya

PROCURADORA COMUN

CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE

De mi consideracidn:

En relacion al oficio No. CMS-RPQ-2017-50 de fecha 20 de marzo de 2017, debo manifestar lo
siguiente:

Los entregables que forman parte del subcomponente 3 Tecnologias de la Informacian.
SOFTWARE que se mencionan en el oficio No. CMS-RPQ-2017-50 fueron recibidos con el
compromiso por parte del consorcio de realizar las actualizaciones, tal como consta en las actas
de entrega recepcidn parcial:

COMPROMISO DEL CONSORCIO
D Entregable
(formalizado en Actas Entrega-Recepcion Parcial de Entregables)

E.22 | Informe del personal En coordinacion con el RPOMQ, el Consorcio efectuard pruebas técnicas y i
operativo capacitado en la | funcionales, soclalizacién de actualizaciones a funcionarios del RPDMQ de
nueva herramianta acuerdo a las nuevas versiones de SIREL, y generard actualizaciones de los
informatica rmanuales de las herramientas informaticas, en relacion al Gestar Documental,

Folio Real, Sede Electrdnica y Servicios Telematicos, segun lo dinamico de la
parametrizacidn y evolucidn de las versiones; incorperando las evidencias de
los eventos efectuados v los manuales actualizados como anexos en los
Entregables £.15, £.30, £.32, E.34,

E23 | Informe de En coordinacion con el RPDMQ, el Consorcio efectuard pn.ie.bas técnicasy |
parametrizacidn del nuevo | transaccionales, socializacion de actualizaciones a funcionarios técnicos del
sisterna de gestion RPOMQ de acuerdo a las nuevas versiones de SIREL, v generard
electrinica aprobado por | actualizaciones de los manuales técnicos de las herramientas informaticas, en
el REGISTRO DE LA relacidn al Gestor Docurnental, Folio Real, Sede Elactrdnica y Servicios
PRORIEDAD Telemdaticos, segin lo dindmico de la parametrizacion v evolucion de las

versiones; incorporando las evidencias de los eventos efectuados v los
manuales actualizados como anexos en los Entregables E.15, E.30, E.32, E.34.
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COMPROMISO DEL CONSORCIO
iD Entregable )
(formalizado en Actas Entrega-Recepcidn Parcial de Entregables)

E.24 | Listado de equipos con | Efectuara actualizacién de toda la informacicn técnica relacionada con la
licencia para el uso de la Cobertura, Soporte, Disefios, Codigos Fuente y Versionamiento, asi como la
nuava herramienta de Capacitacidn Técnica, en relacidn al licenciamiento de las plataformas del
gestidn electronica Gestor Documental y Folio Real, segun lo dinamico de la parametrizacion de
registral y gestion SIREL; incorporandolos como anexos en los Entregahles E.30, E.32, E.34, ya
documental que constituyen instrumentos técnicos de bienes intangibles tecnoldgicos

cuyo derecho de use y medificacion con vigencia perpetua constan
legalmente a favor del RPDMO en las licencias que conforman el Entregable
E.24.

E.25 | Informe de la calidad de Efectuara actualizacidn de toda la informacion técnica relacicnada con el uso
datos para la migracidn a | y/o migracian de informacion de los sistemas actuales del RPDMQ con SIREL,
nueva base de datos an relacidn a la funcionalidad y transaccionalidad del Gestor Documental,

Folio Real, 3ede Electronica y Servicios Telematicos; incorporandolos como
anexos en los Entregables E.30, .32, E.34.

E.26 | Listado de grupos de Efectuara actualizacian de toda la informacion técnica, transaccional y
usuario, perfiles, rales y funcional relacionada con fa Seguridad del Sistema v Logs de auditoria a
permisos del nuevo implementar en la version 2.00 y optimizar en la versidn 3.00, en relacidn al
sistema de gestidn Gestor Documental y Folio Real, segin lo dinamico de la parametrizacion del
electranica Sisterna Registral Electrénico; incorporandolos como anexos en los

Entregables E.30, E.32, E.34, ya que constituyen instrumentos técnicos para la
administracian y mantenimiento de las herramientas tecnologicas
impleamentadas en el RPDMOL.

E.27 | Informe con modelos Efectuara actualizacidn de toda |a informacion técnica relacicnada con los
definidos de inscripcidn y | Modelos Referenciales de disefios, formatos, esquermnas, etc., en relacion a las
certificacian aprobados interfaces e interacciones dal Gestor Documental, Folio Real, Sede Electrénica
por el Registro de la y Servicios Telematicos, segin lo dindmico de la parametrizacion de SIREL, v la
Propledad evolucidn de las versiones; incorporandolos como anexos en los Entregables

E.30, E.32, E.34, ya que constituyen instrumentos técnicos para validacin
funcional y transaccional, v para la administracion, monitoreo y
mantenimiento de harramientas tecnoldgicas implementadas en el RPDMO,

E.28 |Informe con la definicion | Efectuard actualizacion de toda |a informacion técnica relacionada con los
de indicadores de gestidn | Disefios de Reportes, formatos, esquemas, etc., en relacion a la informacion
y desempefio de la de gestion registrada en el Gestor Documental, Folio Real, Sede Electrénica y
operatividad del Registro | Servicios Telemdticos, segun lo dindmico de la parametrizacién de SIREL, v la
de |a Propiedad evolucion de las versiones; incorporandolos comao anexos en los Entregables

E.30, E.32, E.34, ya que constituyen instrumentos técnicos para validacion
funcional y transaccional en herramientas tecnolégicas implementadas en el
RPOMCL.
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COMPROMIS0 DEL CONSORCIO
1] Entregable
{formalizado en Actas Entrega-Recepcion Parcial de Entregables)
E.29 | Material de capacitacion Efectuar actualizaciones de los manuales relaclonadals con el sistema, |

para la utilizacidn de la
nueva herramienta

informatica de gestion
documental y registral

difundirios y efectuar las respectivas capacitaciones al personal técnico y
aperativo del RPDMO, segdn las versiones sean gestionadas para su
implementacidn.

Las actualizaciones del material y la constancia de capacitacion en el uso,
administracion, mantenimiento y escenario contingente local del sistema
tecnolégico, serdn anexados a los entregables E.22, E.15, £.30, E.32 y E.34,

Adicionalmente a los entregables antes descritos, existen otros entregables que forman parte
del Subcomponente 4 Tecnologias de la informacién. SOFTWARE, que también fueron
recibidos con el compromiso de realizar actualizaciones que no se mencionan en el oficio No.
CMS-RPQ-2017-50. Dichos entregables son:

COMPROMISO DEL CONSORCIO
D Entregables
(formalizado en Actas Entrega-Recepcion Parcial de Entregables)
E.17 | Procedimiento de Debido a la naturaleza evelutiva de la parametrizacidn del SISTEMA DE
versionado del nuevao GESTION ELECTRONICA, efectuard actualizaciones continuas del
sistema de gestidn procedimiento, con apoyo técnico en pruebas y validacidn por parte del drea |
electrénica de TICs del RPDMO.
E.20 Procedimlento de creacién | Efectuar actualizaciones de los procedimientos de respaldos [ restauraciones |
| y verificacidn de copias de | de las copias de seguridad relacionados con el sistema, difundirlos y efectuar
| seguridad las respactivas pruebas y capacitaciones al personal técnico y operative del
RPN, seplin las versiones sean gestionadas para su implementacidn.
E21 | Listado de los Certificados | Efectuara actualizaciones de documentacion técnica gque contempla

digitales emitidos y
entregados al personal

esgquemas, disefios y uso de los certificados digitales (firmas electranicas),
segln lo dindmico de la parametrizacion y evolucidn de las versiones;
incorporando los documentos actualizados como anexos en los Entregables
E.15, E.30, E.32, E.34, va que constituyen instrumentos técnicos para el
manejo de los certificados electronico.

Todos estos entregables estdn relacionados con el nuevo sistema registral, gue hasta la fecha
actual no se encuentra en produccion.

Entre otros ejemplos podemos mencionar el diagrama general de la arquitectura propuesta
gue consta en el Entregable E.17 “Procedimiento de versionado del nuevo sistema de gestidn
electranica” difiere en gran medida de la arquitectura propuesta por el Consorcio en diciembre
de 2016.

Ulioa N31-10 v Murmadn

PBX: 3988170 Www reaistradelanronedand o



QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Otro ejemplo es el Entregable E.21 “Listado de los Certificados digitales emitidos y entregados
al personal” contempla la entrega de 227 certificados de firma electrdnica con vigencia de 2
afios. De este nimero se han entregado hasta la fecha 83 certificados.

Con fecha 21 de noviembre de 2016 se solicité la compra de 122 certificados de firma
electrénica, lo cual no ha sido atendido hasta la presente fecha. Las solicitudes de certificados
de firma electrdnica fueron realizadas en la pagina web del Banco Central del Ecuador y al
momento todas las solicitudes se encuentran caducadas por no haberse realizado el pago.

Como se evidencia, es necesario realizar las actualizaciones y/o ajustes a todos los entregables
antes descritos, posterior a que el sistema registral sea aceptado.

Los procesos de capacitacion y gestion del cambio son obligaciones contractuales del
consorcio. La rotacion de personal en el Registro de la Propiedad estd alrededor del 10%, por lo
que es incorrecta la afirmacidn expuesta en el mencionado oficio.

MODULOD DE PETICIONES
En el Oficio No. CMS-RPQ-2017-50 se menciona;

L. Sereprogromd varias veces los dotos de cuantia del contrato y valores de predio que se unificoron en ung
cuantio comdn, de todos los actos relocionados;

2. Sesolicitd que para poder realizar una peticidn el usuario deba tener crepdo un usuario, fo cual cumplia el
sistema pero se solicitd odicionalmente que se reprogramara de tol forma que los comprobantes salieran
cant un nombre diferente of defl usuario gue cred la peticidn;

1. Sesolicitd que los documentas gque emita el Registro de la Propiedad puedon enviarse a un correa distinto
del usuario; v.

4, En cuonto o certificaciones se solicitd que se parametrizara el sistema conforme lo herromienta de pogo
en linea existente, se procedid o reprogramar conforme lo solicitado, sin embargo, con posterioridad se
entregd los reguisitos indispensables para saolicitar certificados (datos obligatorios) vy se solicito
actualmente un cambio respecto ol formata de peticiones (el cual no afecto el flujol,

El sistema SIREL inicialmente no calculaba correctamente los valores de proforma teniendo
valores de cuantia por cada predio. Para facilitar la programacion se decidio que se tenga un
solo valor de cuantia general para todos los actos.

Los requisitos para solicitar certificados fueron entregados oportunamente por el Registro de la
Propiedad desde las primeras observaciones entregadas en Enero de 2016 mediante oficios
RPDMQ-PROYMIRP-2016-0125A-0F v RPDMQ-PROYMIRP-2016-0128A-0OF, de fechas 25 de
enero de 2016 y 28 de enero de 2016 respectivamente. Posteriormente, en las pruebas
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realizadas en mayo y junio de 2015 también se tuvieron las mismas observaciones en
peticiones.

La solicitud de peticiones de certificados que tiene actualmente el sistema SIREL es diferente a
la herramienta de pago en linea existente. El médulo de peticiones original no permitia realizar
las peticiones de certificados.

El Registro de la Propiedad estd efectuando pruebas del sistema SIREL a fin de verificar si
cumnple con los requerimientos del RPDMQ. Posterior a la verificacién se emitird un oficio con
las novedades encontradas.

La documentacion del sistema de peticiones en linea actual fue entregada al consorcio con
Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-0509C-OF el 9 de mayo de 2016.

MODULD DE PROFORMA
En el Oficio No. CMS-RPQ-2017-50 se menciona:

. Que se vuelva a programar para que la proforma no gencre orden de cobro para inscripeiones:

2. Que se programara nucvamente ¥ se creard una ventanilla universal para que valide la proforma solicitada
por ¢l usuario, ¥ que el operario del sistema que tenga el perfil de ventanilla universal revise y de ser
procedents cambie los datos de peticion v por ende la pro forma: v,

L

Se reprogramd el sistema para que una vez que se tiene aprobacion de ventanilla universal se pucda generar
orden de cobro,

El punto 1 fue propuesto por el consorcio, no por el Registro de la Propiedad.

Puntos 2 y 3: Uno de los requerimientos del contrato es que la gestion registral mantenga al
menos los tiempos actuales. La propuesta original del consorcio generaria mayor nimero de
reprocesos, por lo gue, en conjunto se tomo la decision de manejarlo de esa manera.

MODULO DE CAJA
En el Oficio No. CMS-RPQ-2017-50 se menciona:

Se solicitd ademds reprogramar para que en el comprobanie se agregara los datos de exoneraciones o
descuentos,

Existe indefinicion de cobro respecto a certificados de ventas v de folio real,

Esto también parte de las chservaciones iniciales que fueron entregadas en enero de 2016. El
formato de comprobante solicitado no estd en el sistema.
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El certificado de folio real no existe en la ordenanza vigente. Es responsabilidad del consorcio
revisar la normativa vigente.

MODULO DE RECEPCION

En el Oficio No. CMS-RPQ-2017-50 se menciona:

1. Creacion de ventanilla Gnica, no visionada en un principio; v,

2, Beparacion de los modulos de recepeidn, digitalizacion ¥ marginacion.

Se evidencid gue existia una discordancia entre el proceso levantado por el consorcio vy la
herramienta informatica.

MODULO INGRESO Y REINGRESO
En el Oficio No. CM5-RPQ-2017-50 se menciona:

. Cambiar la asignacion aulomatica por una asignacién manual, lo cual fue pedido nueva programacian en el
sistema v después cambiarla 2 una asignacion semi aulomatica;

2. Agregar una herramienta para poder realizar la asignacion por grupos, permitiendo [Tltrar usuarios externos
& inlemos; y.

3. Agregar una funcionalidad que permita filtrar los contratos por lpo de contratlo previamente a la
asignacion;

En cuanto a reingresos se pidid programaciin adicional a la existente ¥ se solicitd, la incorporacion de nuevas
funcionalidades, tales comao:

1. Reingreso de documentos que se oniginaron en el SISREG: v,
2, Vincular trdmiles reingresados para ser tratados como una sola peticidn.

Todos estos requerimientos fueron realizados en las observaciones de enero de 2016., tal como
consta en los oficios RPDMQ-PROYMIRP-2016-0125A-0OF vy RPDMQ-PROYMIRP-2016-0128A-OF,
de fechas 25 de enero de 2016 y 28 de enero de 2016 respectivamente. Adicionalmente se
debid realizar un relevamiento de informacion adecuado para recopilar las necesidades del
Registro de la Propiedad.

MATRIZ DE FOLIO

En el Oficio No. CMS-RPQ-2017-50 se menciona:

La matriz de folio fue disefiada para mantensr actualizada la informacion v a pedido del Registro de la
Propiedad se la debié volver a programar para que la matriz de folio se cambiara dnicamente por actos
inscritos, vineuldndose ¢l proceso de inscripeidn directamente a la matriz de folio, sin embargo se ha

tramite de inscripeion.
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Los términos de referencia indican que la propuesta debié incluir una herramienta probada que
maneje folio real y que sea parametrizada de acuerdo a los requerimientos del Registro de la

Propiedad.

También se solicitd que el contratista tenga expertos en materia registral de folio real.
Solicitamos que se especifique los casos en que se ha solicitado herramientas de subdivisién y
unificacion de folios sin tener un tramite de inscripcion. Esto no tiene sustento.

“Modulo

usuarios: creacian,

de consulta de|

Funcionalidades Integracidn Issue requeride | Funcionalidades con las que Estado de la
requeridas con otros de contrata cuenta el sistema funcionalidad
sisternas complementariol
Administracién | Administracién de Sarvicios web EL SISTEMA CUENTA COMEL | Existe la

MODULD DE USUARIOS EN

funcionalidad de
desactivacion que

actualizacién, Cédula o Ruc DOMDE SE PUEDE
desactivacidn de trabajo | del Municipio ADMINISTRAR CLIENTES ¥ puede ser
per enfermedad o yio EMPLEADOS, CUENTA CON Eﬂe::::nte o
vacaciones, desactivacion| Infodigital/ INFORMACION DE CONTACTO. :
definitiva Sistema de
personas o
herramientas
informaticas
| gue se utilicen
para gjecutar
dichos
. Procesos = |
Administracién (Configuracion de servidor Servidor de EL SISTEMA CUENTA COM EL Hasta al |
de emall, Configurar email| correo MODULD DE momento no se
de notificacién : asunto v municipio o PARAMETRIZACION, SE DEgg| D@ verificada la
contenido herramientas CONFIGURAR EL SISTEMA CON funcrnalyig
informdticas (EL TEXTO ENTREGADO POR EL ua . _y
2 configuracion
que se utilicen IRPDMG do seriidot da
para ejecutar correo y que
dichas permita
procesas parametrizacidn
posterior,
Administracion |Proceso de EL SISTEMA CUENTA COM LA | Faltan controles,
rectificabilidad-Gestian OPCION DE RECTIFICABILIDAD,| Solicitud de claves
de recursos de SE MECESITA IMPLEMENTAR | 5 SUpervisor para
inconformidad para EL FLUJO DE autorizacion.
inscripciones, RECTIFICABILIDAD CUANDO SE
certificaciones, razones REALIZA UN REINGRESO DE
de inscripcign INSCRIPCHONES O
CERTIFICACIONES.
Administracion| Manejo de catilogos de ELSISTEMA CUENTACON | CUMPLIDO
notarlas, parroquias, HERRAMIENTA DE INGRESD
provincias, cantones DE NOTARIAS ¥ JUZGADOS
INSCRIPCION
En el Oficio No. CMS-RPQ-2017-50 se menciona:
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El sistema permitia la inscripeitn de actos y coniratos ateniéndoles conforme se solicitd cada acto
en particular, sin embargo se requirié volverlo a programar para que los aclos puedan ser
atendidos en forma conjunta v se generen roll backs que permitan retroceder las acciones
realizadas en folio,

Las pruebas Beta que se estin gjecutando demuestran indecisiones de los funcionarios del Regisiro, va que
se pretende aulomatizar los procesos de trabajo actuales {con hasta el 60% de re-procesos) y no a través de
la mueva técnica registral, ¢l posible origen este este problema estd dado por la alta rotacion de personal
indicada en parralos anteriores,

Es de conocimiento general y bésico que, en materia registral y por seguridad juridica, una
escritura puede contener varios contratos que debe ser tratada como un todo, y que, en caso
de suspenderse, se devuelve al analista que realizo la calificacion registral toda la escritura, es
decir todos los actos, de igual manera en caso de suspension o negativa, se devuelve toda la
escritura al usuario, sin posibilidad de inscribir parcialmente uno o mas actos que se
encuentren en la escritura. No se puede inscribir una escritura en forma diminuta.

En Inscripciones no se tienen reprocesos sino que se ohservan (se suspenden) las escrituras
dentro de la calificacién legal. El mayor porcentaje corresponde a errores de los usuarios por
documentos faltantes, documentos caducados, etc. Los errores internos de Inscripciones no
superan el 5%. Tampoco es correcta la afirmacidn de gue existe alta rotacion. En Inscripciones
la rotacidn de personal no supera el 10%.

Modulo Funcienalidades Integracién con| Issue requerido | Funcionalidades con las que Estade de la
requeridas otros sistemas | de contrato cuenta el sisterna funcionalidad
cemplementario
Administracidn | Ingreso y Relngreso de {117{117})], EL SISTEMA CUENTA COM EL Mo se ha probade
trémites {inseripeion - (7811, (18(201], | MODULD NUEVO TRAMITE todavia la
certificaciones) [33(38)1, PARA INGRESOS ¥ REINGRESOQS | funcianalidad de
{34{39)1. DE FETICIONES ¥ EL MODULO *‘:t‘f;::"ﬂ;”a
{21(24)], REINGRESO RECLAMOS DE Ea il p qu'u -
[50(52)1, CERTIFICADOS. actualiza la
[SL69)1, vigencia del
[5217001, repertario,
[12{13)1
Administracion | panejo de catilogos de | Servicios web | (169(163)) ELSISTEMA SE CONECTA A Mo se han
ciudadanos, incluyenda de consulta de TRAVEZ DE WEBSERVICES realizado pruebas.
datos de contacto: email, | Cédula o Rue
celular, direccidn del Municipio
domicilio, teléfonc y/o Infadigital/
convencional, y datos Sistema de
adicionales para PEFSONAs 0
clasificacidn de usuarios herramientas
corporathvos informaticas
que se utilicen
para ejecutar
dichos
Modulo Funclomalidades Integracion Issue regueride de| Funcionalidades con las que Estado de la
requeridas con atros contrato cuenta el sistema funclonalidad
sistemas complementario
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Administracion (Manejo de catilogos de [14]16]] |FL SISTEMA CUENTA cON LA] No se ha probado
libras-subseries CREACION DE CARPETAS POR| Que sealmacene
SUBSERIESQUE CONTIENEN CADa| PO subserie ni
IACTA GEMERADA, SE NECESITA| 948 33IENE N
CREACION DE uiBRs| MUmere de
ELECTRONICOS ~ CON  ESTAS| oo pciénen
h base a la suberie vy
ACTAS, SEGUN LD EXPLICADO EN| tamnoco ests
TARIETAS DE ISSUES EN TRELLO probada que se
almacene en el
Gestor
| Documental,
dministracion |Manejo de catilogo de {11{16}] FL GESTOR TIENE CLASIFICADOS | En el sisterna de
contratos relacionados al LOS ARCHIVOS POR SUBSERIES | Folio Real no se
libro ha probado,
Administracién | Manejo de tipo de {57(76)] EL SISTEMA CUENTA CON Falta
comparecientes CALIDADES DE parametrizacion
relacionados al catalogo COMPARECIENTES ACORDES A &0 algunas de los
de contratos CADA TIPO DE CONTRATO QUE Sg| 2> actos. Estdn

corrigiendo los
templates de

aproximadamente|
T0% de actos.

administracian

Roles parametrizables,
permita 12 asignacién de

permisos de acuerdo a las
responsabilidades v
funciones de cada perfil

EL SISTEMA CUENTA COM EL
MODULD DE USUARIOS EN
DONDE 5E PUEDE ADMIMISTRAR
CUENTES.

Na se ha probado
hasta el momento

Administracidn

Ges_tiﬁn de permiso por
usuario en base a roles,
Gestidn de  permisos por

EL SISTEMA PERMITE ASIGNAR
PERMISOS DE ENTRADA A
MODULOS PERTINENTES.

Na se ha probado
hasta el momento

prupos de seguridad
Calificacidn- Administracidn de EL GESTOR PE RMI'I-'-E_ IMPRIMIR | Nas se ha
Inscripcicn documentos para LOS ARCHIVOS probado en el
impresién masiva o Sistema de Folio
individual Real. No se visto
las carpetas por
subserie,
ihdministracion | Interfaz para busqueda de EL SISTEMA GENERA ARCHIVOS | Existe el buscador |
actos inscritos en base a CLASIFICADOS POR SUBSERIES | BN el sistema de
elementos que constan EN CARPETAS, SE NECESITA Folio Real pero no
en la base de datos tales CARGAR ESTAS ACTAS EN EL estd completo
como: cédulas, nombres y GESTOR COMILUNTAMENTE CON ﬁ:.f;m las
apelliidos, predio, folic, LS METADRATOS QIUE SE solicitados:
HAYAMN GEMERADD EN LAS SE
MECESITA GILIE SE HABILITE EL
INDICE GENERAL ¥ ESTE
MIGRADA LA INFORMACION
DEL 5ISREG AL SIREL
dministracicn |Manejos de prioridades en El sistema maneja las reglas No existe [a

espacho de trimites legales de repertorio y de funcicn para que
prioridad registral si dhé prlnrldad a
determinados
= Lrdmites.
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[ Modulo Funcionalidades Integracidn con| Issue requeride | Funcionalidades con las que Estado de la
requeridas | otros sistemas | de contrato cuenta el sistema funcionalidad
complementario
1A S—_ AW AT !

Administracion| Qpcidn de reasignacian EL SISTEMA CUENTA LOS Todavia es
por tramite para todos los MODULOS DE ASIGNACION Y | necesario
roles propuestos, el REASIGNACION DE TRAMITES | realizar "“Iai
sistema debe tener el EN INSCRIPCIONES ¥ :::::IE::
control para que un CERTIFICACIOMES, SE U —
usuarie solo pueda REQUIERE AJUSTAR realizar
realizar el trabajo HERRAMIENTAS SEGLN ajustes..
asignado a él. Ademas EXPLICACION EN TRELLD
crear opciones de
reasignacion por ral,

Administracion] Opcion de firma [67)1 | ELSISTEMACUENTACON | Soloseha
electrénica individual, par MODULO DE FIRMA DE probado con
conjunto de dacumentos ELECTRONICA ¥ SE PUEDE TR
a masiva ASIGNAR ARCHIVOS DE FIRMA F"“Efll’:'sf e

A EMPLEADOS DEL REGISTRO cr::lps n::

DE LA PROPIEDAD, existe una
forma de
sefialar todos
s
documentos

A par firmar.

Administracién| Contenga ayudas y SE CUENTA COMN MANUALES Mo existen los
tutoriales que faciliten al DE USUARIO DE CADA tips de ayuda
usuario el desarrollo de MODULD DELSISTRAA, SE e !'nthfa
una tarea determinada, NECESITA CREAR AYUDAS i":g‘:""- )
guldndole a través de ADICIONALES ¥ TUTORIALES | | * MZE:‘ .
varios pasos de forma PARA EXPLICAR EL USO DEL para usuarios
ardenada en el marco de SISTEMA, por tipos de
un determinado procesa. actos.

Administracitn| Permita la asignacion de [10(12)2 [1{D1 | EL SISTEMA CLUENTA LOS El madulo de
trabajo basade en la MODULOS DE ASIGNACION DE | asignacion de
complejidad de TRAMITES EN INSCRIPCIONES | trabajo debe
documentos para cada rol CERTIFICACIONES, SE Sp:’p'::ﬁ o
del procese, REQUIERE AJUSTAR ; parametrizar

HERRAMIENTAS SEGUM 6% ks

EXPLICACION EN TRELLD para o
balanceadores

ol de carga.

Administracién) Configuracién de SE PUEDE COMFIGLURAR LAS Externc al
impresoras IMPRESORAS sistema SIREL

Administracion| Configuracion de escaners SE PUEDE CONFIGURAR Externo al

SCAMMERS sistema SIREL

Administracién Configuracidn para SE PUEDE IMPORTAR CUMPLICD
importaciin de imdgenes IMAGENES DESDE EQUIPO
desde equipa

Modulo Funcionalidades Integracidn con| lssue requeride | Funcionalidades con las que Estado de la
requeridas otros sistemas | de contrato cuenta el sistema funcionalidad
| complementario
Ulloa N31-10 y Murgedn FPBX: 3988170 www. registrodelapropledad.quito.gob.ec



QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
idministracién | Configuracion de modelos: 116(18)], {19211 | Faita
de todos los documentos [35(a0)), [54{72)), parametrizar
que se generan en el [55{73}1, plantillas de
sistema registral, como [57(76)1, actas,
s0m: Presentacion de [58{7711, ::rr;:madus, ¥
dnm.!n.'lentns, Inscripcion, [59{80)1, i i
Publicidad | 162{34]],
Registral/Certificacian, [63(85)1,
Calificacion, Boletin [17]19)1, [48(66)],
registral, Recursos de [e4(B7)1,
Inconformidad,
Comprobantes de ingreso
de documentacian
idministracion | Registro individual de 176106}, SE CUENTA CON MODULO DE | Mo se han
| cambios realizados en el 7707, REPORTES, SE NECESITA probada
sistema, y la interfaz para [78(108)1, COMPLETAR LISTADO DE todos los
reporteo y biisqueda de la [79(109)1, REPORTES PEDIDOS POREL | MEPOrtes del
Informacidn registrada (BO(110]] RPDMO PISIEIA: s
que se han
wisto hasta el
mamsnta salo
muestran la
informacidn
de manera
general sin
formata
z | algune.
Administracién | Gestion de usuarios a nivel SE CUENTA COM EL MODULO | Nose ha
de direccidn - Organigramal DE ADMINISTRACION DE probade la
USUARIOS, PARA ASIGNACION | 25iEnacion de
OF ROLES SEGUN ki
ORGAMIGRAMA i
Administracion |Dpciones para  desactivar EL SISTEMA A TRAVEZ DE Mo se ha
s de firma electrénica por ADMINISTRACION DE probado.
usuario. | USUARIOS CUENTA COM LA
OPCION DE CARGA Y
ELIMINACIO DE ARCHIVO DE
FIRMA DIGITAL
wdministracidn | Bisgueda de folios: i Gestor i EL FOLIO CUEMNTA MECESITA Falta pullr
de folios Visualizacion de datos del | documental PODER VISUALIZAR algunos
bien, comparacientes, ESCRITURAS DIGITALIZADAS, detalles en la
propietarios, documentos | I.'lsuall.za cién.
de entrada relacicnados NP s
| | busqueda por
| o repertoria.
Wdministracion = Creacidn de folios, copia SE PLIEDE INSERTAR Mo permite la
de folios de datos de falios para ANTECEDENTES COMUNES & | coplade
| casos de antecedente DIFERENTES FOLIDS, SE folios. No
comiin NECESITA HACER DUPLICADOS | HEne 12
OE FOLIOS. funrcmnglld:ad
de duplicacion
[copia) de
falios.
dministracién | impresion de falios El sistema permite emitir todo | Mo se ha
de folios tipo de certificados incleyends | Probade hasta
el certificado de folia real, los | € Mmomento. |
documentos electrénicos
impresos plerden validez
juridica
Ulloa N31-10 y Murgedn PBX: 3988170 www.registrodelapropledad quito.gob.ec




QUITO

dominio, Bitacora
detallada sobre creacidn v
medificaciones sobre los
folios y publicidad de los
mismos.

Ulloa

N31-10 y Murgedn

PBX: 3988170

e) Linderos Singulares y
generales (de acuerdo al tipo
de propiedad sea ordinaria u
horizontal)

fi Ndmero de Predio;

g} Propietarios y usufructo,
donde se visualizan los
siguientes datos: Titular;
CédulafRuc/Pasa porte;
Conyuge, Cédula/Pasaparte,
porcentaje de propiedad sobre
el inmueble, tipo de propiedad
iplena prepledad, nuda
propledad v usufructo),
nombre del acto, nombre del
vendedor, Entidad donde se
celebro el contrate, fecha de
otergamiento del contrate,
fecha de inscripcidn, repertorio
de la inscripcian,
observaciones, link del acta,
ver aclaratorias y ver articulo
50

h) Herederos/Sucesiones,
donde se visuallzan y se cargan
los siguientes datos: Acto,
causante, herederos/porcidn
conyugal/conyuge, Entidad,
otergado, incrita, repertoria,
observaciones, link, ver
aclaratorias.

i} Gravamenes Notariales:
Acto, acreedor, deduro,
derecho garante, entidad en la
que otorgo, fecha de
otergamiento, fecha de
inscripcidn, repertario,
observaciones, link al acta, ver
aclaratorias, articubo 50;

1) Gravamenes Judiciales: Acto,
actor, demandada, derecha
afectado, Juzgado, fecha de
otergamiento, fecha

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Modulo Funcionalidades Integracidn con| Issue requerido | Funcionalidades con las que Estado de la

requeridas otros sisternas | de eonlrato cuenta el sistema funcicnalidad
complemeantario

Idministracidn = Gestion de acciones sobre | Sistema de 13(3)], (4], Se cumple con la gestidn de Mo se registran

de folios folios: Actualizacian de Catastro o {5(5]}, acciones sobre folios, ya que el | Marginaciones
datos de folios, herramientas | (B{9]], (910)], | sistema cuenta con lo de aclaratorias
descripcion linderas, informaticas | (11(12}], siguiente: E&El:f“::‘::l
estado, asientos que se utilicen | {56(74)], 1.- El sistema cuenta con una 5o mhrépuﬁen
registrales, asientos de para ejecutar | {43(60}], matriz de folio que contiene los| oo innee
marginacicn y dichos 144(61}], siguientes dates: a)Mdmero de | 5 momento de
actualizacion de procesas {E3(57)], Falio; biDescripeidn de Folio; | yrasladar.
propietarios, de derechos {73(103]], £} Ubicacién del inmueble; Se visuallza mal
reales y de limitaciones de {74(104]] d) Superficie; la informacion

o no se
visualiza clerta
informacian,
Mo se ha
probada la
bitacora
detallada sobre
creacidn de
folios.

El link del acta
ocasionalmente]
da problemas.
Al trasladar
actas del gestor
presenta
ciertos
problemas,

Al trasladar la
misma acta con
&l mismo
repertorio a
dos
antecedentes
diferentes sa
micdifica el
primera.

WWWL reQistr

odelapropedad.quilo.gob.eg



QUITO

REGISTRO DE LA FROPIEDAD

E‘Ei:;dulu

Funcignalidades
requeridas

Integracidn
con otros
sistemas

Issue requerido
de contrato

complementario

Funcionalidades con las que
cuenta el sistema

Estado de la
funcionalidad

de inscripcidn, repertorio,
observaciones, fink al acta, ver
aclaratorias, articulo 50; k)
Prehibiciones y Prehibickones
personales: acta, derecho
afectado,
demandado/afectado, Entidad,
otorgado, inscrito, repertorio,
observacicnes, link, ver
aclaratorias, articulo 50.

2. - 5e puede crear Folio. |
3 - Se puede editar el
falio antes de activarlo,

4, - Los diversos campaos
del folio se actualizan conform
las acclones que recaigan mhra
los distintes datos del folio, d
la siguiente forma:

a) Se pueden actualizar los
datos de la propiedad
mediante la opcion de
rectificabilidad de folio,
entendiendose que el proceso
de rectificabilidad se la ha
manejade para rectificar actas
y para rectificar folios,
estableciendose un campo de
mativacidn del cambio en el
folio, el mismo que es
plenamente visible,
manteniendo un detalle del
porque se realizaron cambios;
b) Elsistema permite
subdividir un falio en
propiedad erdinaria v en
prepiedad horizontal,
credandose, nuevos falios y
actualizando el estado del folio

Wdministracion
ide folios

Interfaz para consulta de
decumentos registrales:
actas (digitalizadas o
generadas en el nueve
sistema), certificados,
falios y tarjetas.

EL GESTOR PERMITE
CONSULTA DE ACTAS, SE
NECESITA REALIZAR
BUSQUEDAS DE INFORMACION
HISTORIA ¥ REVISION DE
ESCRITURAS.

Mo s& ha
verificado la
busgueda de
aclas generadas
en el gestor. Mo
se ha probado |z
busqueda de
certificados y
tarjetas porque
no 38 han
realizado
pruebas de
certificaciones
todavia,

Ultoa N31-10 y Murgedn

PBX: 3988170

www, registrodelap ropeegad.quilto 1:_]1}[5- ac




QUITO

REGISTRO DE LA PROFIEDAD
Administracidn | Permitir copiar los datos EM CREACION DE FOLIOS SE Al crear folios |
de folios indexados requeridos en PUEDE COPIAR IMAGENES EN | hijos se copia |
la creacién de folios LINDEROS, OPCIONAL SE IcLatactamen e
{alicustas, linderes) PUEDE INGRESAR LOS DaTOs | 12 informacion |
COMO TEXTO. del padre.
Module Funcionalidades Imtegracion Issue requerido | Funcionalidades con las que Estado de la
regueridas con otras de contrato cuenta &l sistema funcionalidad
sistemas complementario
Calificacion- Creacion de libros Integracidn  de Mo se ha
Inscripeidn digitales, conforme ala  [libros con RFID y probado hasta
normativa de la DINARDAP[Normativa de Id el momento.
DINARDAP
sobre
inventaric  de
libras o
herramientas
Infarmaticas
que se utilicen
para  ejecutar
dichos procesos
Calificacidn- Elaboracion de acta de Sisterma de EL SISTEMA CUENTA CON EL Falta
Inscripeidn inscripcidn con opcidn de [transferencia de MODULD DE INSRIPCIOMES parametrizar
firma electranica dominio o DONDE SE PUEDE GENERAR EL | 05 templates
herramientas ACTA Y FIRMARLA de algunas
informaticas ELECTRICAMEMTE. am.“ ¥
| e verificar con
g Hhhmn firmas reales,
para ejecutar
dichos procesos
Calificacién- Médulo de envie de Sinardap- ELSISTEMA CUENTACONEL | Hayun
Inseripeicn informacidn a DINARDAF [DINARDAP o REPORTE DE LA DINARDAP, SE | reporte, pero
conforme a resalucion  [herramientas RECIUIERE AJLSTARLD no se ha
| vigente. infarmaticas CONFORME & LOS EI:::;:,JW“ la
| que se utilicen REQUIERIEMINTOS DE L& -
; para  ejecutar DINARDAP
| dichos procesos
I
Calificacidn- | Ingresar los datos EL SISTEMA PERMITE Ma se ha
Inseripeidn necesarios para los SUSPENDER O INSCRIBIR, prebadao los
acuerdos de ealificacidn ENTENDIENDOSE QUE EL repartes de
favorables y RESULTADO DE LA "
desfavorables, con opcion INSCRIPCION 0 SUSPENCION | & °8 “H7E
de impresidén masiva ¢ SOMN DOCUMENTOS QUE SE parametrizan
individual de acuerdos de EMITEN DHGITALMENTE ¥ QUE | uavos actos
calificacién AL IMPRIMIRLOS PIERDEN de suspensian,

WVALIDEZ
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
Calificacidn- | Asignacian y reasignacién KD EL SISTEMA CUENTA COMN El mddula de
Inscripcidn de calificador y MODULD DE ASIGNACION Y | @signacidn de
amanuense REASIGNACION DE TRAMITES, | Lrabajo debe
SE NECESITA HACER AJUSTES a | Probarse
LAS HERRAMIENTAS SEGUIN
EXPLICACIOMES EMN TRELLD
Calificacion- | Ingresar los datos Mo se visualiza
Inscripeidn Necesarios para registrar donde se
las suspensiones por parametrizan
defectos subsanables NUEVDS actos
de suspensian
Modulo Funcionalidades Integracion can| lssue requerido | Funcionalidades con las que Estado de la
requeridas otros sistemas | de contrato cuenta el sistema funcionalidad
complemeantario
Calificacidn-  |integracion de las act;';s Las actas
Inscripeidn generadas en el nuevol generadas no se
sisterna  registral con I visualizan en el
opcion de consufta de actas gestor
de lo digitalizado documental.
Disefio Pantallas de trabajo deben| EL SISTEMA CUENTA CON Mo se visualiza
procurar, todas las ADMIMISTRACION DE la consulta
herramientas necesarias - USUARIOS PARAMETRIZABLE | desde el
para cada proceso deben PARA ACCESO DE CADA sistema de folio
constaren una pantalla MODULD DEL SISTEMA real de actas
; : digitalizadas,
dnica para cada perfil, ik qui
evitanda navegaciin trasladarse a
fnnecesaria entre mends y otro slstema.
opriones
Entregaa Registro de entrega al SE EMITE CORREQS Mo se ha
Usuario usuAr ELECTRONICOS prabado la
[ parametrizacian
de fermatos.
No se puede
adjuntar al acta
que s entrega
pOr COFFED
otros
documentos
N digitalizados.
Escaneo | Solicitud de escaneo de | Gestor ESTA ESCANEADO LA CUMPLIDG
actas {digitalizacion) con | documental TOTALIDAD DE DOCUMENTOS
opecldn de prioridades REGISTRALES
Escanec Indexacion de datos de Gestor EL GESTOR CUENTA CON| Hay que
actas documental INDEXACON DE DATOS DE| verificar que
IACTAS todas las actas
del gestor
documental
estén indexadas
- con metadatos,
Escaneo Escaneo de documentos de| Gestor EL GESTOR CUENTA COMN LA, Mo se ha
entrada con  registro  de| documental | HERRAMIENTA verificado los
fecha , hora y funcionario logs en el
responsable sisterna de Folio
= Real.

Ulioa N31-10 y Murgedn

PBX: 3988170
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QUITO

REGISTRO DE LA PROMEDAD
Escanen |Int'erfaz para consulta de EL GESTOR CLUENTA CON LA Se puede
idn:umentns de entrada HERRAMIENTA visualizar les
escaneados documentas
escaneados en
el sistema de
e el o B S | Falio Real.
Gestor ! Opcionas que permitan la | ELGESTOR CUEMTA CON LA No se ha
documental | consulta Fcil de todos los ! HERRAMIENTA verificade gue
dacumentas digitales los documentos
generados en el
dunCEEos b e sistema de folia|
5|srjema.re§lstral {razones vl sa pusdian r
de inscripcién, actas, canekstanel |
acuerdos de calificacion gestor
registral} y los documental,
| documentos digitallzados
| como producto la
| digitalizacidn, asi comao los
| documentos manejados
| en el Sistema que
I actualmente usa el
| Registro
1
Modulo Funcionalidades Integracion Issue requerido | Funcionalidades con las gue Estado de la
requeridas con otros de contrato cuenta el sistemna funcienalidad
sistemas complementario
Pago Carga de datos de cobros | Teller y SA0 o | [166[166)], ELSISTEMA CUENTACON LA | Mose ha
desde sede electranica herramientas | 1167[167)] CONEXION RESPECTIVA, SOLD | Probado
{inscripciones vy infarmaticas SE A PROBADD EM UN conexidn con
certificados) que se utilicen AMBIENTE DE PRUEEA SAQy Telier
para ejecutar
dichos
procesos
Pago Configuracion de cajasy | Teller o (91]152)], EL SISTEMA CUENTA CON Luego de cerrar
recaudacién: Cierre de herramientas [[94{157]], MODULD DE CAIAS Y una caja
cajas, apertura de cajas, | informdticas  |[95(158)], SUBMODULOS PARA permite todavia
asignacidn de cajerosa | que se utilicen [(96(162)] DIFERENTES PROCESOS, SE ORI
cajas para ejecutar DEBE HACER AJUSTES SEGUN E‘::sr::::
dichos TARIETAS DE TRELLD E——
procesog reportes de
cierre y cuadre
de cajas
Pago Mapeo de Rubros- Gestidn| Teller-5A0 o LA FUNCIONALIDAD PERMITE Mo seha
de codigo monetario | herramientas COBRAR MEDIANTE EFECTIVO, verificado
financiero informaticas CHEQUE, TRASNFERENCIA Y| 9ondese
que se utilicen DEPENDERA DE LSO CANALES D :‘:{:"‘E“"‘“
para ejecutar COBRO  CIUE DETERMINE E :
dichos MLINICIPIC. 7
Procesos
Fago Parametrizable de 165(49)], EM PRODIUCTOS REGISTRALES | Da error en el
productos, costos por SE HA ESTABLECIDD calendaric,
praductos, fechas de PARAMETRIZABLE LOS PLAZOS | FAlta verificar la
entrega de productos- DE ENTREGA E:r:L“;:LzaCI""
gestion de plazosy Gibios
vencimeento, gestién de Falta varificar
calendario laboral parametrizacién
de impuestos
{IvA) en caso de
que sea
b= aplicable,
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QUITO

REGISTRO DE LA PROMEDAD
Page Manejo de descuentos- |38(47)] EL MODULD DE VENTANILLA | Falta verificar la
Gestién de causas de UNIVERSAL PUEDE AGREGAR | parametrizacion
| exencitn y exoneracion DESCUENTOS A& TRAMITE de nuevos
SEGUIN NORMATIVA descuentos.
Pago Manejo de diferencias 1 No se permiten
diferencias.
Pago Manejo de bancos y EL MODHILG
cheques PARAMETRIZACIGN PERMITE
LA ADMINISTRACION DE
BANCOS
Pago IManejo de varias formas de EL MODULD DE PAGOS CUMPLIDO
pago:  efectiva, cheque, CUENTA CON LA QPCION DE
mixtolefective-cheque), VARIAS FORMA DE PAGO
transferancias
Modulo Funcionalidades Integracion con| Issue requerido | Funcionalidades con las que Estado de la
requeridas otros sistemas | de contrato cuenta el sisterna funcienalidad
camplamentario
Pago Gestidn de acciones sobre ; L& ANULACION DE INGRESOS Mo permita
entradas: Anulacion de NO PROCEDE, FALTAEL anulacidn de
ingresos, y manejo de MANEIO DE DIFERENCIAS, Ingresos.
diferencias
Repertoric | Creacién del libro de I No se ha
repertorio e indices probado
Pago Impresién de Servicios web PERMITE LA IMPRESION DE Mo estd de
comprobante de ingreso de consulta de COMPROBANTE DE INGRESQ, | @cuerdao al
| Cédula o Ruc SE NECESITA PODER formato
| del Municipio REIMPRIMIR COMPROBANTE ESDE"ﬁ‘? da.
o Infodigital/ DE INGRESD Mo permite
relmpresién
Sistema de
(OrSONaEs &
herramientas
informaticas
gue se utilicen
| para ejecutar
dichos
procesos
Repertorio Asignacién de nimero de 145(62)], [46(63)), ELSISTEMA ASIGNA NUMERDS | CUMPLIDOD
repertorios secuenciales 175{105]] SECUENCIALES DE REPERTORIO
tomanda en cuenta la A CADA TRAMITE
normativa vigente v varias
cajas de Ingreso
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REGISTRO DE LA PROPEDAD
Como se puede apreciar en la captura adjunta del sistema Trello, del tablero de pruebas Beta

solo se tienen 43 tarjetas en estado Ok, de un total de 232 tarjetas, e igual nimero en estado
testing. En cada caso el porcentaje es de 18.5%.

Por lo expuesto el sistema aln no cumple la funcionalidad bésica requerida por que lo no
procede continuar con el numeral 4.2 del contrato complementario.

Atentamente

Andrés Eguiguren

GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDVIQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014

REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

ANEXOS: Copia de Oficic RPDMQ-PROYMIRP-2016-0125A-0F
Copia de Oficic RPODMQ-PROYMIRP-2016-01284-0F
Impresian de estado de tarjetas en sistema Trello
Impresion de reporte de errores desde el 21/03/2017
Impresian de correo y reporte de observaciones pruebas Mayo-2016
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