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ASUNTO: Respuesta a Oficio No. CMS-RPQ-2017-041

Sefiora

Eva Larsen Montoya

PROCURADORA COMUN

CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE

De mi consideracion:

En relacidn al oficio No. CM5-RPQ-2017-041 de fecha 13 de marzo de 2017, debo manifestar lo
siguiente:

Las obligaciones contractuales del Consorcio incluyen “g. Documentar e implementar el
Sistema de Gestion de la Calidad basado en las normas 1SO 9001 y 27001, en el RP, acorde a |a
normatividad de calidad aplicable y de la seguridad de la informacién para su certificacidn,
definido en el Alcance de los Términos de Referencia”

El Contrato 019-2014 en la seccién de GESTION DE LA CALIDAD ¥ SEGURIDAD DE LA
INFORMACION indica:

“Certificacidn segln la norma 150 9001

Alcance

Implemantar el Sistema de Gestidn de la Calidad basado en la norma 150 3001 v preparar al personal de
la Institucion para alcanzar la certificacién de dicha norma, el Contratista deberda de contratar y
acompanar a la entidad certificadora durante el proceso de certificacian del Registro de la Propiedad del
Distrito Metropolitano de Quito.

Acciones a desarrollar
¢ Diagnastico inicial para definir los requerimientos especificos a ser desarrollados dentro de la
institucion para el cumplimiento de la norma
Integracian del comité de calidad
Disefio del mapa de procesos
Desarrollo, revisidn y aprobacién de la documentacion del sistema de gestion de calidad
Implementacién y mantenimiento del sistema de calidad
Planificacion y realizacian de auditorias Internas de calidad
Capacitacion de al menos & horas para 263 personas en temas de Gestion de la Calidad con
entrega de certificados de capacitacion
Acompafamiento a la institucidn en la certificacion de la norma
Contratacion de firma auditora en la norma 150 9001: 2008
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Por lo que la capacitacion y acompafiamiento a la Institucidn para certificacidn en la norma IS0
9001 son obligaciones contractuales del contratista.

Las responsabilidades contractuales del Consorcio no se limitan o terminan con la contratacion
de la empresa certificadora como se afirma en el oficio. El consorcio debe acompafiar a la
Institucidn en el desarrollo del Sistema de Gestion de |a Calidad y preparar al personal con
capacitacion.

En el Documento del Proyecto de Modernizacidn se indica:

*3.2.10.1 Certificacion segun la norma 150 9001
3.2.10.1.1 Objfetivo
Que el Registro de la Propiedad pueda alcanzar la certificacion en esta norma, por lo

que se recomienda comenzor a trabajor desde la documentacidn de los procesos
registrales, permitiendo de esta manera, que esos procesos gueden adecuadamente
instrumentados y consolidados en los manuales establecidos por la norma.”

Al momento los nuevos procesos registrales no se encuentran implementados. En este sentido,
se insiste en que las auditorias de certificacion en la norma 150 9001 solo se podran dar una
vez que los nuevos procesos registrales estén implementados a través de la herramienta
informatica, tal comao lo indica el contrato 019-2014.

Y, dado que al momento el Sistema Registral no estd en produccién, la realizacidon de la
auditoria de certificacion de la norma IS0 9001 debera darse posterior a que el sistema

registral y los nuevos procesos registrales se encuentren implementados,

Particular que se notifica para lo fines pertinentes.

Atentamente

GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
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OFICIO No. CMS-RPQ-2017-041

Quito DM, 13 de marzo de 2017

Sefor ingeniero

Andrés Eguiguren

Administrador de Contrato
Registro de la Propiedad de Quito

Presente .- ;
De mi consideracion: J3j03/£0f¥
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Dentro del marco del contrato complementario No. 003-2016 al contrato No. 19-2014 del

proyecto de “MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA
PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO™, el Consorcio Archivos

Digitales Meb Seventeenmile (Consorcio) entre las actividades que ejecuta estin las
relacionadas con la Gestion de la Calidad y Seguridad de la Informacién - Implantacion de

1SO 9001 y 27001.

Las estructuras organizacionales para soportar el proceso de certificacion de 1SO
9001:2008 fueron creadas por el Registro en el tercer cuatrimestre del afio 2016 y el
Consorcio ha soportado y ha acompaiiado en la generacién de la documentacion necesaria y
las actividades para implementar la norma I1SO 9001_

El acompafiamiento y soporte brindado a los funcionarios del Registro ha permitido
ejecutar avances significativos en el proceso de certificacion 1SO 9001.

Debido al plazo contractual el Consorcio debera contratar la auditoria de certificacion de
ISO 9001:2008, esta debera efectuarse desde el 4 hasta el 7 de abril de 2017.

El Consorcio en cumplimiento del marco contractual ejecutard la contratacion de la
empresa certificadora quien realizard la auditoria de certificacién;, vy, posteriormen
ejecutaremos el proceso de acompafamiento técnico para la formulacion del plan
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solucion de las no conformidades que podria entregar la empresa certificadora, cumpliendo
asi los términos contractuales.

En virtud de lo antes indicado, solicito se sirva confirmar a la brevedad posible la fecha de
nicio del proceso de auditoria para la certificacién ISO 90012008, de conformidad a los
términos contractuales,

Por la atencion que preste al presente, le anticipo mi sincero agradecimiento.

Atentamente,
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Byron Paredes Buitrin
GERENTE DE PROYECTO
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