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— Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2017-0131A-OF
S
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Cuito, 31 de enero de 2017

ASUNTO: Informe de Fiscalizacidn de Entregables relacionados con 1SO 27001
Sefiora
Eva Larsen Montoya
PROCURADORA COMUN
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES IVIEB SEVENTEENMILE

De mi consideracion:

La empresa Fiscalizadora ha presentado el informe de los Entregables relacionados con 150
27001, con las observaciones enfocadas al ajuste de dichos productos.

Estas observaciones deberdn realizarse en el plazo maximo de 15 dias acorde a lo estipulado
en los informes de Fiscalizacién.

Atentamente

Andrés Eguiguren

GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014

REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

AMNEXD: Informe de Fiscalizacidn de Entregables relaclonadas con 150 27001

Ulioa N31-10 v Murgedn PBX: 3988170 www. reqgistrodelapropiedad. quito.gob.ec
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Sefior ingeniero

Patricio Espin
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO NO. 005-2015
REGISTRO DE LA PROPIE
METROPOLITANO DE Q
Presente.

De mi consideracion,

En atencion a sus Oficio N
PROYMIRP-2016-1212C-OF de
respectivamente, manifestamos:

1. ANTECEDENTES

EMPILE S.A.

fompanta Consultora Técnica

OFICIO: DEMPILE-RPQ-00134-2017
Quito, 19 de enero de 2017

DEL DISTRITO ;
0 thob] A3
AL 90

Ref: Se informa sobre avamce de productos

o. RPDMQ-PROYMIRP-2016-1205A-OF y RPDMQ-
5 de diciembre de 2016 y 12 de diciembre de 2016

Lo solicitado, no corresporide a un INFORME OFICIAL DE PRODUCTOS

previsto dentro de nuestro
formalmente con la tluma ver

contrato pues esta Fiscalizacion no ha sido notificada
jion, en cada caso, entregada por el Consorcio contratista,

La informacion puesta a corfsideracién de Dempile S.A. corresponde a 11 productos

como se detalla en el Oficio ey
en consideracion de Dempile §

Si bien es cierto que el contrat]
sido directa responsabilidad
realizando las alertas correspo

referencia. El informe solicitado de los entregables puestos
.A., se recoge a continuacion.

b estd vigente, el retraso en la presentacién de productos ha
Consorcio contratista. Esta Fiscalizacién ha venido
ientes desde hace tempo atrds.

2. EVALUACION DEL ONTENIDO DE LOS PRODUCTOS PUESTOS A

CONSIDERACION DE

FISCALIZACION

Se indica que la inform
finalidad de considerar la ipformacién como “validada” fiscalizacion propone anexar a

on del documento presentado no ha sido validada, con la

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 fle Diciembre, esquina. Ed Monasterio Plaza, piso 10 Q,
TqlEs. (593-2) 6012442/ 6012443 /

| dempile com / info@dempilc.com
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este entregable los documentos tales como oficios, forreos electrénicos, peticiones,
actas de reuniones, etc., de tal manera que la informadcion pueda ser contrastada para
su aceptacién o anilisis,

- Como introduccion al documento debe colocatse:

o Diagnéstico inicial del RPQ el cual de existr debe incluitse como anexo y
colocar una referencia al mismo en el do to.

El documento desde la pigina 31 hasta la 209 estd dompuesta principalmente de los
anexos que deben especificar y justficar: o+

© Validar la informacion del anexo, esto es, anejar a este entregable documentos
tales como oficios, correos electronicos, pctiilnes, actas de reuniones, etc., de
tal manera que la informacién pueda ser trastada para su aceptacién o
andlisis.

o Procedimiento que se utilizd para la recoledcién de informacion, esto para
poder seguir el mismo esquema para los p os futuros de actualizacdon de
informacidn obtenida. Esto permitida que| RPQ simplemente acruslice y
versione las fichas inicialmente recolectadas| y no se tenga que ingresar la
informacion nuevamente desde cero.

- El entregable debe estar proyectado al estado en fel cual los futuros sistemas se
encuentren en produccién, es decir, el andlisis de ripsgos debe hacerse en base a la
arquitectura final definida para los nuevos sistemas informaticos calculando los desgos
de los activos como se van a encontrar en produccid

Las observaciones emitidas por Fiscalizacién son en sh mayoria referentes a ANEXOS
faltantes que reflejen que la informacién contenidal en el documento fue obtenida
mediante el levantamiento de informaddn en RPQ), Ibs documentos correspondientes
a ese levantamiento pueden provenir de oficios, electronicos, peticiones, ete. A
funcionatios de RPQ para ser considerados vilidos.

- Tiempo prudencial para completar la informacion: Je estima prudendial entregar un
plazo miximo de 15 dias para la entrega de toda la documentacidn faltante y
correccion de cada item solicitado en este document

CONCLUSION CON RESPECTO AL PRODUCTO: No se recomienda su aceptacién
hasta que se haya cumplido lo requerido. ;

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Mogasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442/ 601244
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Se indica que la informacid
finalidad de considerar la i
este entregable los do
actas de reuniones, etc., d
sl aceptacion o analisis.

EMPILE S.A.

lompania Consultora Técnica

n del documento presentado no ha sido validada, con la
formacion como “validada™ fiscalizacion propone anexar a
tos tales como oficios, correos electronicos, peticiones,

tal manera que la informacion pueda ser contrastada para

Como introducdon al dochmento debe colocarse;

o Diagnostico inici
colocar una refy

El documento desde la
anexos que deben especi

del RPQ el cual de existir debe incluirse como anexo y
iz al mismo en ¢l documento.

32 hasta la 204 estd compuesta principalmente de los
t ¥ justificar:

o Validar la infom:Tc:'uSn del anexo, esto es, anexar a este entregable los

documentos como
etc., de tal manera
o andalisis.

oficios, correos electrinicos, peticiones, actas de reuniones,
jue la informacitn pueda ser contrastada para su aceptacion

© Procedimiento quq se utilizé para la recoleccidn de informacidn, esto para

poder seguir el mig

informacdn obter

mo esquema para los procesos futuros de actualizacién de
lida. Esto permitiria que RPQ simplemente actualice y

versione las fichay inicialmente recolectadas y no se tenga que ingtesar la

informacidn nueva;

El entregable debe estar

mente desde cero.

proyectado al estado en el cual los futuros sistemas se

encuentren en produccion, es decir, el anilisis de riesgos debe hacerse en base a la
arquitectura final definida para los nuevos sistemas informiticos calculando los riesgos
de los actives como se vanla encontrar en produccitn.

Las observaciones emitid

por Fiscalizacién son en su mayoria referentes a ANEXOS

faltantes que reflejen que}la informacién contenida en el documento fue obtenida
mediante el levantamientojde informacién en RPQ, los documentos correspondientes

a ese levantamiento pued
funcionarios de RP() para

plazo miximo de 15

provenir de oficios, correos electronicos, peticiones, etc. A
per considerados vilidos.

para la entrega de toda la documentacion faltante y

Tiempo prudencial para d&mp[em la informacion: Se estima prudencial entregar un

correccion de cada item s

citado en este documento.

CONCLUSION CON RESPE(TO AL PRODUCTO: No se recomienda su aceptacién
hasta que se haya cumplido las cbﬁr:n'acimcs requeridas.

Tollfs. (593-2) 6012442/ 6012443
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Observaciones encontradas:

- Se indica que la informacidn del documento presenfado no ha sido validada, con la
finalidad de considerar la informacién como “validadd” fiscalizacion propone anexar 4
este entregable los documentos tales como oficios, feorreos electrénicos, peticiones,
actas de reuniones, etc., de tal manera que la informgcion pueda ser contrastada para
su aceptacion o analisis, o su justficacion.

- 5 bien el documento es un manual se solicita incorpofar:

o Anexos que reflejen que la nformacion cpntenida en el documento fue
obtenida mediante el levantamiento de info i6n en RPQ, los documentos
correspondientes a ese levantamiento puv:gmﬂ provenir de oficios, cotreos

electronicos, peticiones, etc. A funcionados|de RPQ para ser considerados

validos.

o Incorporat en los fotmatos propuestos palc;ﬂar_h:’ades propias de RPQ es
decir aterrizar la propuesta de lo genérico al puntual RPQ.

- El entregable debe estar proyectado al estado en el cual los futuros sistemas se
encuentren en produccién, es decir, el andlisis de s debe hacerse en base a la
arquitectura final definida para los nuevos sistemas informiticos calculando los resgos
de los activos como se van a encontrar en produceid

- Las observaciones emitidas por Fiscalizacion son en g1 mayoria referentes 2a ANEXOS
faltantes que reflejen que la informacion contenidq en el documento fue obtenida
mediante el levantamiento de informacion en RPQ, lbs docomentos correspondientes
4 ese levantamiento pueden provenir de oficios, correps electronicos, peticiones, etc. A
funcionarios de RPQ) para ser considerados wvilidos.

- Tiempo prudencial para completar la informacitn: $e estima prudencial entregar un

plazo miximo de 15 dias para la entrega de tofla la documentacion faltante y
correccion de cada ftem solicitado en este documentd]

CONCLUSION CON RESPECTO AL PRODUCTO: §o se recomienda su aceptacion.

Av. Eloy Alfaro y Av, & de Diciembre, esquina, Ed. Mopasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442/ 6012448
www.dempile com / info@dempile fom

Quito - Ecuador




Se indica que la informa
finalidad de considerar la
este entregable los docu
reuniones, etc., de tal
aceptacion o anilisis.

En la secadn OBJETIV
institucionales, procesos
no se hace referencia al
documento de referencia

Se hace referencia al or
documento para su valida

En la seccion INDICA
ciudadanos, elaboracidon
actas y cerdficados. Fi
deben constar en esta se
conste en ¢l Alcance de
debe anexarse un docume
los indicadores y la aproba

debe indicar la aplicabilida

EMPILE S.A.

ompania Consultora Técnica

6n del documento presentado no ha sido validada, con la

formacion como “validada™ fiscalizacién propone anexar a
tos como oficios, correos electronicos, petictones, actas de
era que la informacién pueda ser contrastada para su

, ALCANCE Y USUARIOS se hace referencia a unidades
gobierno, agregacion de valor y de soporte y apoyo pero
cumento donde se puede validar esta informacion. Anexar
fuente.

grama oficial del Repistro de Propiedad pero no se anexa el
6n.

RES se coloca un cuadro con indicadores como: servicios
¢ inscripciones, elaboracion de certificados, consultas de
izacion considera que no son los (nicos indicadores que
16n y que se deben levantar indicadores por proceso que
implementacién del sistema de gestion, Adicionalmente
to de trabajo en el cual conste bajo qué critenio se escogid

Hon del RPQ de aceptadon de los indicadores.

y forma de uso de estos indicadores por parte de RPQ y la

En el Anexo del documeT se encuentra una matriz de indicadores de desempefio, se

periodicidad de evaluacié

El entregable debe estar
encuentren en produccidn

de los activos como se v

proyectado al estado en el cual los futuros sistemas se
 es decir, el anilisis de riesgos debe hacerse en base a la

2 encontrar en produccion.

arquitectura final dcﬁrﬂd:rrn los nuevos sistemas informéticos calculando los riesgos

Las observaciones emindas
faltantes que reflejen que
mediante el levantamiento

por Fiscalizacién son en su mayoria referentes a ANEXOS
la informacién contenida en el documento fue obtenida
de informacién en RPQ, los documentos cotrespondientes

a ese levantamiento pucd1 provenir de oficios, correos electrénicos, peficiones, etc. A

funcionarios de RP(Q) para

er considerados vilidos.

Tiempo prudencial para d
plazo miximo de 15

pmipletar la informacion: Se estima prudencial entregar un
para la entrega de toda la documentacion faltante y

comrecdon de cada item solicitado en este documento.

CONCLUSION CON RESP
hasta que las observaciones hayan fido acogidas..

b

0 AL PRODUCTO: No se recomienda su aceptaciin

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 fle Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, pisa 10 %
Tqlfs. (593-2) 6012442/ 6012443
; )
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Se puede anexar oficios, correos electrénicos, petici
para ser considerados vilidos, en caso de existir o jus

El entregable debe estar proyecrado al estado en

arquitectura final definida para los nuevos sistemas i

es, etc. A funcionarios de RPQ

car.

el cual los faturos sistemas se

orméticos calculando los resgos

encuentren en produccion, es decir, el andlisis de l}sgm debe hacerse en base a la

de los activos como se van a encontrar en produccié

Las observaciones emitidas por Fiscalizacidn son en
faltantes que reflejen que la informacién conteni
mediante el levantamiento de informacién en RPQ,
a ese levantamiento pueden provenir de oficios, corre
funcionarios de RPQ para ser considerados vilidos.

Tiempo prudencial para completar la informacidn:
plazo miximo de 15 dias para la entrega de t
correccion de cada item solicitado en este documen

CONCLUSION CON RESPECTO AL PRODUCTO: N
hasta que las observaciones hayan sido acogidas.

Observaciones encontradas:

-

Se indica que la informacion del documento pre
finalidad de considerar la informacién como “valida
este entregable los documentos tales cotmo oficios,

mayoria referentes a ANEXOS
en el documento fue obtenida
s documentos correspondientes
ps electronicos, peticiones, etc. A

estima prudencial entregar un
la documentscion faltante y

jo se recomienda su aceptacién

do no ha sido validada, con la
" fiscalizacitn propone anexar a
cotrens electronicos, peticiones,

actas de reuniones, etc,, de tal manera que la informfacién pueda ser contrastada para

su aceptacion o andlisis, o justificar.

Si bien ¢l documento es un manual se solicita inc

o Anexos gue reflejen que la informacion
obtenida mediante el levantamiento de in
correspondientes a ese levantamiento pu
electronicos, peticiones, etc. A funcienario
vilidos.

© Incorpotar en los formatos propuestos
decir aterrizar la propuesta de lo genético al

antenida en el documento fue
i6n en RPQ, los documentos

provenit de oficios, correos
de RPQ para ser considerados

icularidades propias de RPQ} es
so puntual del RPQ.

Av, Eloy Alfaro v Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Mol
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El entregable debe estar

arquitectura final definida
de los activos como se v

encuentren en pmduoci:'}

Las observaciones emitida
faltantes que reflejen que
mediante el levantamiento
a ese levantamiento puede

funcionaros de RPQ panjs

Tiempo prudencial para

plazo miximo de 15 digs

correccion de cada ftemn so

EMPILE S.A.

ompania Consultora Técnica

proyectado al estado en el cual los futuros sistemas se
es decir, el anilisis de nesgos debe hacerse en base a la
ara los nuevos sisternas informéticos calculando los riesgos
a encontrar en produceidn,

por Fiscalizacion son en su mayoria referentes a ANEXOS
la informacion contenida en el documento fue obtenida
de informacién en RPQ), los documentos correspondientes
provenir de oficios, correos electrénicos, peticiones, etc. A
er considerados validos.

pmpletar la informacién: Se estima prudencial entregar un
para la entrega de toda la documentacidn faltante y
icitado en este documento.

CONCLUSION CON RESPE(TO AL PRODUCTO: No se recomienda su aceptacion

hasta que se tengan las observaciofes.

En la seccibn DOCU
documentos tienen relaci

documentos. En el caso déd

NTOS DE REFERENCIA especificar como los
con el mtrcgablc y adjuntar mediante Anexo dichos
documentos especificos como:

0 Regulaciones y pfocedimientos internos aplicables a la entidad, listar las

regulaciones a las
manera genérica,

que hace referencia, debido a que no se puede citar de

o  Modelo de Valor, Modelo de Salvaguardas, Modelo de Procedimientos.

En la seccidon PROCESOS

Y SERVICIOS se hace mencion a;

¢ La matniz de compgtencias institucional, adjuntar mediante anexo dicha matriz.

© En esta misma sec
SGSI pero se de
para determinar si
COITEeCTos.

En la seccdn UNIDA

cion se habla de los procesos cubiertos para el alcance del
adjuntar el documento de procesos en su ultima version,
s procesos a los que se hace referencia en este alcance son

‘Al

DES ORGANIZATIVAS se lista las unidades que

intervendrin, adjuntar el dclc:.umnm de propuesta.

Av. Eloy Alfaro y Av. §

m

R

Diciembre, esquina. Fd. Monasterio Plaza, piso 10
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En la secaén REDES E INFRAESTRUCTURA| de TI se tene las siguientes
observaciones:

0 Se presenta un listado de usuarios por uni debe indicarse de donde se
obtuvo esta informacitn y si el nimero de usharios es constante o variable en
e tempo. En el caso de que se varable hue cambio se espera para los
siguientes 5 afios. Deberd gntonces pfesentarse un documento de
levantamiento y proyeccion de informacion.

o Se hace referencia a servicios compartidos, pero no se indica de donde se
obtuvo esta informacion. Deberi entonces| presentarse un documento de
levantamiento de informacion.

Se hace referencia a los programas que sopotfan los procesos registrales, pero
solo se mendona al SISREG y SIREL, si ge hace referencia a esto deberi
colocarse el listado de todos los p s del RPQ y su relacion de
dependencia, etc.

o El entregable debe estar proyectado al estadojen el cual los futuros sistemas se
encuentren en produccion, es decir, el analisi de riesgos debe hacerse en base
a la arquitectura final definida para los nuevos{sisternas informiticos caleulando
los riesgos de los activos como se van a encorftrar en produccdn.

© Se presenta un grifico de arquitectura de red actualizado. Este grifico deberd
tener coherencia con el documento de arquitdetura de sisternas que es parte de
los solicitado por RPQ y Fiscalizacion al sorcio y al cual debe hacerse
referencia en este documento cuando se presdnte prificos de arquitectura.

En la seccion COMENTARIOS SOBRE EL ALCANCE:

o Se hace referencia a servicios del municiplo y servicios de terceros debe
anexarse documentos que permitan determingr de ddnde se saco ese listado de
servicios para validacion.

En la seccién VALIDEZ Y GESTION DE DOCU OS:

o Se presenta una fecha de validez que indica
fiscalizacion ya no es vilido. Corregir

que el documento revisado por

En la seccion ANEXO:

o Se evidencia que los activos de informacitn fueron levantados mediante fichas
que indica que no han sido aprobadas, es

acuerdo a proyeccion.

Av. Eloy Alfaro y Av, 6 de Diciembre, esquina. Ed. M
Telfs. (593-2) 6012442 / 60124

www dempile.com / inf
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o Seindica que la fe

2016 esto debe en

- El entregable debe estar
encuentren en producciod
arquitectura final definida
de los acuvos como se var

Las observaciones ermitd
falrantes que reflejen g
mediante el levantamient
a ese levantamiento pue

EMPILE S.A.

ompania Consultora Técnica

lha de levantamiento es de 2015 con actualizacion Agosto de

e proyectado al nuevo sistema informitica.

proyectado al estado en el cual los futuros sistemas se
, €5 decir, el andlisis de fesgos debe hacerse en base a la

para los nuevos sistemas informaticos calculando los nesgos

a encontrar en produccion.

por Fiscalizacion son en su mayoria referentes a ANEXOS
la informacién contenida en el documento fue obtenida
de informacion en RPQ), los documentos correspondientes
provenir de oficios, correos electrdnicos, petidones, etc. A

funcionarios de RPQ parajser considerados vilidos.

Tiempo prudencial para ¢
plazo miximo de 15
correccion de cada item

CONCLUSION CON RESPE
hasta que se hayan solventado las

pmpletar la informacidn: Se estima prudencial entregar un

s para la entrega de toda la documentacion faltante y
icitado en este documento.

E O AL PRODUCTO: No se recomienda su aceptacién

servaciones.

Incluir como documentos
© Fichas de captura
o Alcance del SGSI
o Riesgos inherentes

o Riesgos residuales

He referencia a los documentos sigulentes:

En la seccion OBJETIY
informacién para los p
ge lista las “acuvidades e
certificadon. Cuando se h

© Hacer primero refi
para validar que lo

[OS se indica que se debe identificar los activos de

ciales” y solo se menciona el proceso de inscripcidn y
referencia a procesos se debe:

rocEs de negocio y procesos de soporte, pero a continuacidn

cia a la Glima versién de manual de procesos de RPQ

Av. Floy Alfaro y Av. 6 j; Diciembre, esquina, Ed. Monasterio Flaza, piso 10
Talfs

W

procesos constan en el manual.

. (593-2) 6012442 / 6012443
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o Los procesos que aci se nombren deben terfer coherencia con los procesos

objeto del alcance en el Entregable E55.

o El momento de listar acovidades esm::ﬁ deberd listarse las actividades

esenciales para todos los procesos involu
algunos de ellos

segun & alcance y no solo para

En la seccion TERMINOLOGIA validar el tértriri disponibilidad, se indica en el

documento que es el acceso a la informacién por

que la definicion esta equivocada.. i

onas autotizadas pero creemos

En la seccion 9.1.3 se hace referencia al numeral 1.3 fero no se encuentra ese numeral

en el documento,

En la seceidn 9.1.8 se hace referencia al numeral
numeral en el documento.

1.10 pero no se encuentra ese

Literal 9.2.1.5 es parte del literal anterior y no un nugvo literal para dar consistencia a

la lectura.

Corregir ¢l literal 9.7.2.1: ... “Es recomendable apli
tales como conceder privilegios de acceso a la info
conocer y de minimos privilegios™. Se solicita explicar
cuiles serian los minimos privilegios. Se recomienda
liceral.

El literal 9.7.3 es genérico aterrizar a la realidad del r
usuario en ¢ manejo de informacién -y confiden
tratamiento del archivo fisico asociado, y el uso de
externo al interior y fuera del RPQ).

principios bésicos de seguridad
ion con base en la necesidad de

que es la necesidad de conocer y
fambién mejorar la redaccion del

istro y las responsabilidades del
idad asi como también en el
dispositivos de almacenamiento

El entregable debe estar proyectado al estado en
encuentren en produccién, es decir, ¢l andlisis de rf

el cual los futuros sistemas se
gos debe hacetse en base a la

arquitectura final definida para los nuevos sistemas informdticos calculando los desgos

de los activos como se van 2 encontrar en producci

Las observaciones emitidas por Fiscalizacién en es
referentes a errores de forma y ANEXOS faltantes

entregable son en su mayoria
los cuales se hace referencia que

reflejen que la informacidn contenida en ¢l docuthento fue obtenida mediante el

levantamiento de informacion en RPQ, los do
levantamiento pueden ptovenir de oficios, correo
funcionarios de RP(Q) para ser considerados vilidos.

tos correspondientes a ese
electronicos, peticiones, etc. A

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed Mopasterio Plaza, piso 10

Telfs, (593-2) 6012442 / 601244

M_dsmﬂ:.m / info@dempile.
- Ecuador




EMPILE S.A.

ompania Consultora Técnica

tar la informacién: Se estima prudencial entregar un
para la entrega de toda la documentacion faltante y
icitacdo en este documento.

Tiempo prudencial para
plazo méximo de 15
correccion de cada item s

CONCLUSION CON RESPE€TO AL PRODUCTO: No se recomienda su aceptacién
hasta que se corrige lo indicado.

Se indica que la informacjon del documento presentado no ha sido validada, con la
finalidad de considerar la ihformacién como “validada” fiscalizacién propone anexar a
este entregable los entos tales como oficios, correos electronicos, peticiones,
actas de reuniones, etc., d¢ tal manera que la informacién pueda ser contrastada para
su aceptacion o andlisis,

Como introduccion al dochmento debe colocarse:;

© Diagnéstico iniciall del RPQ el cual de existic debe incluirse como anexo y
colocar una referericia al mismo en el documento.

- St bien el documento prcru una recomendacion para el proceso de evaluacion de
riesgos deben anexarse acths de sesiones de trabajo en donde personal de RPQ valida
esta informacién y estd de peuerdo con la clasificacion y supuestos propuestos.

El entregable debe estar 0 al estado en el cual los fururos sistemas se
encuentren en producciony es decir, el analisis de desgos debe hacerse en base a la
arquitectura final definida los nuevos sistemas informdticos calculando los riespos
de los activos como se vanja encontrar en produccién.

- Las observaciones emitidag por Fiscalizacion son en su mayoria referentes 1 ANEXOS
faltantes que reflejen quella informacion contenida en el documento fue obtenida
mediante el levantamiento [de informacion en RPQ), los documentos correspondientes
a ese levantamiento pueder] provenir de oficios, correos electronicos, peticiones, etc. A
funconarios de RPQ para jer considerados vilidos.

- Tiempo prudencal para pletar la informacidn: Se estma prudencal entregar un
plaze miximo de 15 para la entrega de toda la documentacion faltante y
correccion de cada item sofcitado en este documento.

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 ge Diciembre, esquina. Ed, Monasterio Plaza, piso 10 ‘4'
Teffs. (593-2) 6012442 / 6012443
/ info@dempile.com
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DEMPILE S|A.

Compania Consultora Tepr

CONCLUSION CON RESPECTO AL PRODUCTO: Np se recomienda su aceptacion
hasta que se comja lo indicado.

- Indicar la duracién de las capacitaciones puesto que egto no consta ni en el texto del
documento, ni en el registro de asistencia.

CONCLUSION CON RESPECTO AL PRODUCTO: No se recomienda su aceptacion

hasta cumplir con las observaciones.

: 66: Laf I A jel SGSI

Observaciones encontradas:
Este informe de auditotia interna puede ser cmsiduLdn_ coOmo un ejercicio inical de
preparacién vilido a la fecha. Sin embargo, se|recomienda realizar auditorias
frecuentes y periodicas para medir el avance de implegnentacion del SGSL

CONCLUSION CON RESPECTO AL PRODUCTO: S recomignda su aceptacion.

Atentamente,

\2

\
U e

Dr. Leonardo Sempértegui O.
PRESIDENTE
DEMPILE S$.A.
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