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ASUNTO: Respuesta a Oficio No. CMS-RPQ-2016-202BP

Sefiora

Eva Larsen Montoya

PROCURADORA COMUN

CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE

De mi consideracion:

En relacion al Oficio No. CMS-RPQ-2016-202BP de fecha 27 de diciembre de 2016 presentado
por el Consorcio ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE debo manifestar lo siguiente:

El contrato 019-2014 en su clausula Tercera,- Objeto, indica lo siguiente:

“ADMINISTRACION DEL CAMBIO

Acciones a desarrollar

* Levantamiento de informacidn de una muestra significativa de usuarios
externos para medir resistencia al cambio y percepcidn ciudadana hacia el Registro de
la Propiedad” pagina 55 del contrato

La no aceptacion del Entregable E.77 “Informe de resultados de las Entrevistas con usuarios
externos definidos en el plan de comunicacién” se da en base a lo indicado en el contrato y en
el nombre del entregable, lo cual delimita lo que debe contener dicho entregable, v,

precisamente en que el consorcio no consulté ni validd las preguntas y las muestras que se
iban a usar.

Si el consorcio no tenia claro el alcance de dicho entregable, previo a la realizacion vy
presentacion del documento debid solicitar que se indigue lo gue debe contener el mismo.

El consorcio debera convocar a una reunién lo antes posible con el fin de establecer la muestra
que se usara y el banco de preguntas a aplicar.

Por lo tanto, se determina que no se ha cumplido a cabalidad con este entregable y se ratifica
la no aceptacion del Entregable E.77 “Informe de resultados de las Entrevistas con usuarios
externos definidos en el plan de comunicacion”,
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Se insiste una vez mas que se cumpla con las obligaciones contractuales realizando las
entrevistas a los usuarios externos definidos en el plan de comunicacién tomando una muestra
significativa de usuarios externos de los grupos definidos.

Particular que se notifica para lo fines pertinentes,

Atentamente

Andrés Eguiguren

GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014
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