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En relacion al Oficio No. CMS-RPQ-2016-160-C de fecha 2 de diciembre de 2016 presentado
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El contrato 019-2014 en su cldusula Tercera.- Ohjeto, indica lo siguiente: SR
“ADMINISTRACION DEL CAMBIO
Acciones a desarrollar
. Levantamiento de informacion de ung muestra significativa de usuarios

externos para medir resistencia al cambio y percepcion ciudadana hacia el Registro de
la Propiedad” pagina 55 del contrato

~ El Diccionario de la lengua espafiola de la RAE define:

Significativo, va
Adj. Que tiene importancia por representar o significar algo.

Representativo, va
Adj. Que sirve para representar algo.

Como se puede apreciar ambos términos son equivalentes para el caso que nos compete,

" En estadistica, una muestra es un subconjunto de casos o individuos de una poblacién. En
diversas aplicaciones interesa que una muestra sea una muestra representativa y para ello
debe escogerse una técnica de muestreo adecuada gue produzea una muestra aleatoria
adecuada (Tomado de https://es.wikipedia.org/wiki/Muestra_estadistica)

Como se puede observar una muestra estadistica debe ser hecha en forma técnica.

En el caso del documento presentado como Entregable E.77 no se considerd lo siguiente:

El Plan de comunicacién contempla 24 usuarios externos distribuidos en 8 grupos. De estos

usuarios externos se debit seleccionar una muestra significativa (o representativa). El
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