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= $090P270, Quito, 17 de noviembre de 2016
ASUNTO: No Aceptacion de Entregable E.77.

Sefiora

Eva Larsen Montoya

PROCURADORA COMUN

CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE

De mi consideracion:

Con fecha 7 de noviembre de 2016, mediante Oficio No. CMS-RPQ-2016-152 el Consorcio
ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE presenté el Entregable E.77 "Informe de
resultados de las Entrevistas con usuarios externos definidos en el plan de comunicacién”.

El andlisis realizado por la Comisién Técnica cuyo informe con el debido sustento técnico se
adjunta, indica, entre otros puntos, lo siguiente:

La ejecucion del Entregable E.77 debié considerar en dénde se sitGa el analisis de su
investigacion; una vez analizada la blasqueda de informacion y la seleccion por muestra
de los 8 grupos identificados en el plan de comunicacion, se debid preparar la bateria
de preguntas de la entrevista, asi como también debio ser validad por la institucién.

Los grupos identificados en el plan de comunicacién presentado en el 2015
corresponden a:

GRUPO 1

1. Consejo de la Judicatura
2. Colegio de Registradores
3. Federacion de Notarios
4. Colegio de Abogados

GRUPO 2

1. Cadmara de la Industria de la Construccign CAMICON
2. Colegio de Ingenieros Civiles

3. Colegio de Arquitectos

4. Asociacion Corredores Bienes & Raices.

GRUPO 3
1. Entidades financieras Pablicas y Privadas

GRUPO 4 m
1. DINARDAP B

ARG [ L FACFIEDAD
GRUPO 5 DESPACHO REGI EADDR
MUNICIPALIDAD: achidovons o 0 2N
5 B Unidad Especial Regula Tu Barrio. Facha: ig/ I /-?_Eg_l__:g
2. Empresa Plblica Metropolitana de Mnuilidadyﬂhr.ai?rlggﬁcas I-é_f | :..i'
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Empresa Publica Metropolitana de Desarrollo Urbano
Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda
Secretaria de Coordinacion Territorial y  Participacion Ciudadana del DMQ
Secretaria de Planificacion del DMQ.
Direccion Metropolitana de Catastro.
Direccion Metropolitana Financiera
Direccion Metropolitana de Gestion Documental y Archivo
10. Direccion Metropolitana de Servicios Ciudadanos
11. CONSEJO METROPOLITANO

el ML R i

GRUPO B
1. FACULTADES DE DERECHO

GRUPO 7
1. CIUDADANIA

GRUPO 8
Medios de comunicacion

El documento presentado como informe de resultados de las entrevistas a usuarios
externos, no corresponde a lo requerido por la Institucion, pues sus resultados son
producto de una bateria de preguntas no validada por la Institucion pues, aungue el
proyecto de modernizacidn cobija a todos los grupos, cada uno de ellos en su
individualidad tiene especificidades propias para la aplicacidn de la encuesta, por lo
que, por ejemplo preguntar a un usuario [ ciudadano sobre folio real dista mucho de
ser una pregunta aplicable para este grupo.

Por lo expuesto anteriormente, y en base al sustento contenido en el Informe Técnico que se
adjunta, v que ha sido emitido por la respectiva Comision Técnica del Entregable E.77, se
determina gue no se estd cumpliendo a cabalidad con este entregable y no se acepta el
Entregable E.77 "Informe de resultados de las Entrevistas con usuarios externos definidos en el
plan de comunicacion”.

Particular que se notifica para lo fines pertinentes.

Atenta Fﬁ ente

Af:drfé Eguiguren

GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RFDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014

REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Ce: Pablo Falconi €. Registrador de la Propiedad (E)
Patricio Espin Administrador del Contrato D05-2015 - Fiscalizacidn

ANEXO: Informe de la Comisian Técnica del Entregable £.77
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Entregable E.76

Informe de la actividad realizada para la
Integracion del personal al Proyecto de
Modernizacion
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1 ANTECEDENTES

Con fecha 22 de diciembre de 2014, se suscribid el CONTRATO No. 019-2014, por una el
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO; y
por otra ¢l Consorcio Archivo Dig.itnks MER SEVEHTEENM!_LE, cuyo objeto es
"MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO", por un valor de TRES MILLONLS
SEISCIENTOS SETENTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS DIECISIETE DOLARES
CON 52/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD
$3'675.917,52) , més IVA y con un plazo de ejecucion de 24 meses, contados a partir de la
suscripcion del contrato.

Mediante Memorando Nro, RPFDMQ-DESPACHO-2016-0125 de 28 de octubre de 2016,
el Dr. Pablo Falconi, Registrador de la Propiedad del DMQ, nombra a los miembros de la
comisidn técnica a cargo de la revision y suscripcion del acta de entrega recepcion parcial
del entregable E.76 y se solicita los siguientes puntos:

e Verificar, conjuntamente con el Administrador del Contrato, el cabal y oportuno
cumplimiento de todas v cada una de las obligaciones establecidas para los
entregables, asi como suscribir las actas, comunicacionales ¢ informes, respecto al
seguimiento de ejecucién del mismo;

e Imponer, conjuntamente con el Administrador del Contrato, las multas y sanciones,
-a que hubiere lugar;

o Suscribir el Acta Entrega Recepcion Parcial, conjuntamente con el Administrador
del Contrato, en cumplimiento a lo establecido en el Art. 124 del Reglamento
General de la LOSNCP, una vez que se reciba a satisfaccion el respectivo producto;

¥s
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“NESISTRO DE LA PROPEDAD

¢ Remitir conjuntamente con el Administrador del Contrato a la Direccién de Control
y Asesorfa Juridica y drea de Compras Publicas, toda la documentacion generada en
la ejecucion del contrato, para que la misma forme parte del respectivo expediente.

2  ACCIONES REALIZADAS Y ANALISIS
Con fecha 17 de noviembre de 2016 se procede a realizar las reuniones de trabajo para
revisar y validar el entregable E.76, constatando las siguientes observaciones:

Al hacer la revision de las actividades realizadas en la “MATRIZ DE ACTIVIDADES™, s¢

pudieron evidenciar las signientes omisiones o errores:

ENTREGAB
:r LE FECHA | ACTIVIDAD TARGET n?uggn OBSERVACION
ASOCIADO
gl Se verifice
’anu-cimierrms, “tf:‘;u”’:m'
3403750 PT:I:E:;L Todoslos | Aplicacion de | encontro dicha |
1 E36 15 Telsnto Bumsnd funcionario del | Cuestionario encuesta asi |
i RPDMQ validatio | como tampoco |
del RPDMQ. ehisae |
frente ala i e Yo |
modernizacion .:w s |
institucional '
Encuesta Encuesta H'Hml e ;?
{Percepcidn del Percepcion del yho.8
o huma iog
. | 21708720 m::: nmuqm Tados ts ﬂ'::tl:r:: | encontrs dicha
2 E3V funcionario del encuesta asi
15 sobre RPDMQ interno del p
modernizacion RPDMQ ““'h'“w"" ::“’
de los servicios mediante bt il o
institucionales encuyestas
encuestados
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SE VERIFICO EL
ENTREGABLE
E37 Y SEPUDO
EVIDENCIAR
QUE EN LA
Evaluacion de EVALUACION
distribucion NO CONSTAN
Todos los Evaluacion de ;
5| ggy |23/04/20| psicodinamica | o el | Analisispor | ToDOS HO8
15 {Analisis de RPOMQ competancias FUNCIONARIOS
adecuacion al DEL RPDMQ,
puesto) DEFINIR SIES A
TODO EL
RPDMQ O A
LOS
MACROPROCE
SOS
HACE FALTA
Fropuesta de DOCUMENTOS
: Plan de trabajo . DE RESPALDO
4 E70 IW:HO para estratégia Fi;;‘:z::::‘ Pr:f:::::f“ DE LA GESTION
comunicacional REALIZADAPAR
del cambio DICHA
ACTIVIDAD
Evento de
capacitacion de
s Eas - Liderazgo Funcionarios | Presentacién PRESENTO Y
22/2015 Gestidn del Directivos ejecutiva CUMPLIO
cambio y trabajo
en equipo
informacion NO SE PUEDE
sobre el estudio VERIFICAR LA
organizacional LISTA DE
mediante Personal = ASISTENCIA
6 E38 ﬂ?f;!:ﬂﬂ hallasgos y Directivo Pr;gt::n DEL PERSONAL
recomendacione RPDMO DIRECTIVO A
5 para la nueva DICHA
estructura PRESENCTACIO
organizacional N
;| g |0206f20| Tallerde Equipo de eﬁg‘:&:ﬁ PRESENTO ¥
: 15 Sensibilizacién | Modernizacion CUMPLIO
expectativas
Taller sobre Presentacion
. E7Y 02/06/20 | Gestion del Equipode | ejecutiva sobre | PRESENTOY
15 Cambio Modernizacién |  gestion del CUMPLIO
Organizacional cambio i
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Taller de
s | e35e71 15/06/20 | Taller sobre Equipo de Liderazgo PRESENTO Y
15 liderazgo Modemnizacion | (Presentacion CUMPLIO
PPT)
19/06/20 Taller sobre Taller de
10| enen 16 al trabajo en Equipo de Liderazgo PRESENTO Y
23/6/201 | equipoconel |Modernizacién | (Presentacion CUMPLIO
6 EM PPT)
IMPLEMENTACI
ON DE GRUPDS
FOCALES PARA F”"%“;'E'M'“
CONOCER o
RAZONES DE LA MNSCRIPCEINES TALLER DE _ _
25/06/20 | 3 PRESENTO Y
11 E48 TENDENCIA AL GRUPOS
- 15 CERTIFICACION CUMPLIO
USO DE LIBROS FOCALES
ES, ARCHIVO Y
EN LUGAR DE :
SERVICIOS
INFORMACION | ;0 hANOS
DESMATERIALIZ
ADA
CAPACITACION TALLER DE
SOBRE EQUIPO DE | COMUNICACIO -
6/06 PRESENTO Y
12 | E71-E72 2 mm COMUNICACION | MODERMIZACI N CUMPLIO
ORGANIZACION GN ORGANIZACIO
Al MAL
*TALLER DE
CAPACITACION RESULTADOS
. DE GRUPOS
ELAEsg::EGN EQUIPO DE FOCALES
30/06/20 *PRESENTACIO | PRESENTO Y
13 E71 1€ PARTICIPATIVA | MODERNIZACI | |/ ooe o0 an gy
DEL PLAN DE On 5
COMUNICACION
COMUNICACIO
PARA EL CAMBIO N PARA L
CAMBIO
TALLER DE
SOCIALIZACION EQUIPO SOCIALIZACION
4 By 30/06/20 | DE PROPUESTA FREC IO DEL DE PROPLESTA | PRESENTO Y
15 DE TRANSICION gy DE cuMPLIO
Y EQGOP TRANSICION ¥
EOGOP
f.T_APM‘_.‘_leﬂN EQNIPD BE TALLERDE
18 g7y | 09/07/20 SOBRE MODERREA RESOLUCION | PRESENTO Y
15 SOLUCION DE o DE cumpLId
PROBLEMAS - PROBLEMAS
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W‘"‘ﬁm” TALLERES DE
METODOLOGIA | FUNCIONARIO Gﬁggssgg“
it €08 21/07/20 | PARA DISENO DE SDE PARAS PRESENTO Y
15 PROCESOS PROCESOS GRUPOS DE CUMPLIO
APLICABLE ALA | REGISTRALES | . . ONARIO
GESTION S
REGISTAL
CAPACITACION |
EN
INTRODUCCION
= AUEREHD FUNCIONARIO | TALLERES DE
Daf08/15 REGISTRAL. e
17| E4s AL PRINCIPIO DE S-DE INTRODUCCIO | PRESENTO ¥
07/08/15 | PRIORIDAD Y PROCESOS | N AL DERECHO CUMPLIO
ety REGISTRALES | REGISTRAL
IMPACTO EN LA
SEGURIDAD
JURIDICA
CURSOS DE
CAPACITACION A PRESENTO ¥
TTHH DE cumPLIO -
PROCESOS MISMA
11/08/15 REGISTRALES | FUNCIONARIO | TALLERESDE |PRESENTACION
" — 0y SOBRE CAMBIO SDE CAMBIO DE SOBRE
13/08/15 DE TECNICA PROCESOS TECNICA "TALLERES DE
REGISTRAL. REGISTRALES | REGISTRAL | INTRODUCCIO
MODERNIZACIO N AL DERECHO
N DELRPDMQ Y REGISTRAL,
FOLIO REAL Eas”
ELECTRONICO
03/12/15 CAPACITACION | FUNCIONARIO | TALLER SOBRE
o t6 AL SOBRE SDE NUEVA PRESENTO ¥
07/12/15 REALIDAD PROCESOS REALIDAD CUMPLIO
JURIDICA REGISTRALES JURIDICA
CAPRCITACION A PRESENTS Y
Foe | funconalis L. T | CiNEURs
08/12/15 PREICERDS S OE CAPACITACION MISMA
22 E47 AL it { SOBRE MARCO | PRESENTACION
REGISTRALES PROCESOS -
11/12/15 SOBAEMARCD | REGISTRALES JURIDICO | SOBRE "NUEVA
REGISTRAL REALIDAD
JURIDICO TURIDICA”
REGISTRAL
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PRESENTO Y
TALLER DE
CAPACITACION A | FUNCIONARIO Tf‘;"E“gE c““ﬁ :
18/12/20 | TTHH SOBRE S DE MEE A
23 E47 MARCD PRESENTACION
15 | "NUEVO MARCO | PROCESOS NO : B
JURIDICO PARA | SOBRE "NUEVA
JURIDICO PARA | REGISTRALES ;
s NO JURIDICOS | REALIDAD
JURIDICA”™
CAPACITACION
SOBRE
TALLER DE :
03/02/20 | LIDERAZGOY | DIRECTIVOS _ PRESENTO Y
sl [ 16 ANALISIS DEL RPOMQ ﬁiﬁlﬂgg CUMPLIO
SITUACIONAL
DEL RPOMQ
CAPACITACION | MANDOS TALLER DE
25| e [%/9%%0) sopRe | MEDIOSDEL |CAPACITACION o
LIDERAZGO RPDMQ | DE LIDERAZGO

En lo referente a los numerales 27 y 28 de la MATRIZ DE ACTIVIDADES, al no poseer
fecha de ejecucion, resulta imposible su revisién, mativo por el cual se los debera justificar

una vez que tengan la misma, por lo que se solicita que no consten este informe.

Para los numerales 19, 21 y 26 de la MATRIZ DE ACTIVIDADES, al no tener un
entregable asociado, no se puede determinar los participantes, las horas, ni el contenido de
la actividad, para poder revisar.

En lo referente a los antecedentes, metodologia, contexto del proyecto y objetivos, se

concuerda con la informacion descrita en el entregable.

3 CONCLUSIONES

Al ser un informe de la “actividad realizada” para |a Integracién del personal al Proyecto
de Modernizacién, se solicita que las actividades que aun no se las han realizado y que en el
informe constan como pendientes o con fechas anteriores, no se las haga constar en dicho

informe.

Adjuntar los documentos necesarios de respaldo para poder verificar la informacion que
consta en dicho entregable.
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En base a o analizado, no procede con la recepcion del entregable E.76 hasta que no se

complete la informacion para su posterior revision.

4 RECOMENDACIONES

Informar al Administrador del Contrato y remitir a la brevedad posible, el presente informe
al Contratista para gque presente documentos que garanticen la realizacion de las
capacitaciones de gestion de calidad. En lo que corresponde a multas y sanciones se deben
incuerir desde el andlisis del Administrador del Contrato, si considera necesario y de
conformidad con la cldusula octava del contrato No 19-2014, que corresponde a multas que
se deben cobrar el 1 por mil del valor del subcomponente.

Solicitamos al Administrador del Contrato que se especifique el tiempo en dias que se da al
Consorcio para cubrir el requerimiento y dar a conocer a la Comision Técnica de dicho
oficio; para que posteriormente la Comisién Técnica proceda con la revision del entregable
ajustado.

Elaborado por:

o)

Nombre : Dario Lucio s
Cargo: Téenico de SSCC -

Miembro de la Comisién Técnica

F __.,.r-"’FF

// #
Nombre: Angelo Haro ' (ﬁ(
Cargo: Supervisor de Cajas — _( =
Miembro de la Comision Técnica : - .
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