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En relacién al Oficio No. CMS-RPQ-2016-110 con fecha 16 de septiembre de 2016, mediante el cual
manifiestan su malestar con el proceso realizado para creacion de dos maquinas virtuales para 'QP'_E.F
realizacidn de pruebas del Sistema SIREL.

Al respecto debo manifestar la total predisposicion del Registro de la Propiedad v de sus
funcienarios en llevar a cabo lo requerido para el éxito del proyecto. Particularmente, el personal
técnico que trabaja en el drea de TICs estd capacitado y estd siempre dispuesto a colaborar de la
manera mas profesional.

Adicionalmente, adjunto sirvase encontrar el Memorando No. RPDMQ-TICS-2016-247-M de fecha
26 de septiembre, mediante el cual el Asesor de TICs del RPDMQ presenta el Informe de direcciones
IP de servidores de Modernizacidn, en el cual se puede evidenciar el trabajo coordinado realizado y
la entrega oportuna de la informacion requerida.

Par otro lado, como se indica en el referido informe, es necesario que el Consorcio tome en cuenta
los lineamientos y politicas exigidos por la Direccién Metropolitana de Informética para instalacién,
configuracion e implantacion de sistemas informédticos, versionamiento de los mismos,
licenciamiento, definicion de arquitectura tecnolégica. Todas estas consideraciones estdn bajo la
responsabilidad del Consorcio hasta que se dé por aceptado el sistema y se transfiera la
administracion tecnolégica al RPDMAQ.

Cualquier solicitud realizada al drea de TICs del RPDMQ deberd ser realizada de manera formal y
con el sustento y justificativo del caso. Ademas se debera considerar el tiempo requerido para dar

atencion a dicho requerimiento.

Atentamente

Andrés Eguiguren
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