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Nombre _6_\€on Lope
Fecha _13-dvuio - 2015 Ni3on.
Pirrma e —Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-0713G-OF
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Quito, 13 de julio de 2015

ASUNTO: Notificacion Observaciones Entregable E.28.

Sefora

Eva Larsen Montoya :
PROCURADORA COMUN DESEA e e,
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMIL SPACHD Rg (355 FRADOR
En su despacho.- ;Recibida pors.....

............
...........

De mi consideracion:

En relacion al oficio No. CSM-RPQ-2015-078 emitido el 26 de junio del 2015, recibido
en el RPDMQ el 26 de junio del 2015, en el cual nos comunican de la entrega del
Entregable E.28 “Informe con la definicion de indicadores de gestién y
desempefio de la operatividad del Registro de la Propiedad’; vinculado al
componente 2 “Modernizacion integral del RP”, subcomponente 4 “Tecnologias de la
Informacién. SOFTWARE?”; una vez efectuada la revision técnica de la documentacion,
por parte de la comisidn técnica designada y del equipo técnico de fiscalizaciéon, me
permito a continuacion comunicarle las observaciones orientadas a ajustes del
entregable:

1. Reorganizar y depurar el documento entregable considerando lo establecido en
el acta de reunion de trabajo No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-0623A-ARTP, en
relacion al ALCANCE y ESTRUCTURA REFERENCIAL del Entregable E.28.

2. En relacion a la formalidad de la definicion, efectuar talleres de trabajo con el
personal de Control Registral, para depurar y definir los lineamientos y criterios
a aplicar en la generacion de reportes, que permitan al RPDMQ medir,
monitorear y evaluar los siguientes ejes de la gestion registral:

e Tiempos de gestion registral;

e Eficiencia en la gestion registral;

e Produccién de funcionarios;

» Control de la gestion de tramites registrales con trazabilidad (monitoreo
y evaluacion de suspensiones, re-procesos, reingresos [en caso de
caducidad de repertorio o caducidad de vigencia del tramite]);
Control de reclamos en inscripciones:
Control de reclamos en certificaciones:
Control en distribucién de carga de trabajo de tramites registrales;
Otros definidos por el area de Control dentro del ambito de la gestion
registral que permitan al RPDMQ promover y canalizar la calidad,
eficiencia y eficacia bajo el enfoque de Folio Real.
3. Anexar al entregable las actas y/o memorias de los talleres de trabajo

efectuados.

Considerando la naturaleza y complejidad de la temética a ser aplicada en los ajustes,

el Consorcio debera entregar toda la documentacién que conforma el Entregable 7
ajustado E.28, hasta el viernes 14 de agosto del 2015. ///
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Atentamente;

GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

ANEXO: Copia Oficio No. CMS-RPQ-2015-078
Copia Informe Fiscalizacion de revisién de entregable
Copia Acta de Reunién No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-0623A-ARTP

CC: Dr. René Almeida Luna  Registrador de la Propiedad (E)

Andrés Eguigurgn Administrador de Contrato No. 005-2015 (Fiscalizacidn)
@ ilcH a5
MCarrera / xibarra {Shet
\ 2
Elaborado por: Ximena lbarra / \“l&i
| C
Revisado por: Marcelo Carrera WA
§ /1
L
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CONSORCIO MEB SEVENTEENMILE

OFICIO No. CMS-RP(Q-2015-078
Quito D.M., 26 de junio de 2015

Sefior

Marcelo Carrera Riquetti
Administrador de Contrato
Registro de 1a Propiedad de Quito

Presente -

D¢ mi consideracion:

Dentro del marco contrato No. 19-2014 del proyecto de “MODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO
DE QUITO”, entre los productos que se deben entregar del componente C.2 Modernizacion
integral del RP, Subcomponente 4. Tecnologias de la Informacin, SOFTWARE, se
encuentra el entregable E.26 “Informe con la definicién de indicadores de gestién y
desempefio de la operatividad del Registro de la Propiedad™,

En cumplimiento del cronograma establecido, adjunto se servira el “Informe con la
definicion de indicadores de gestion v desempefio de la operatividad del Registro de la
Propiedad”.

Por la atencién que preste al presente, le anticipo mi sincero agradecimiento.

Atentamente,

P2

Byri;n Paredes Buitrén
GERENTE DE PROYECTO
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE







DEMPILE S A.

Compania Consultora Teenica

FISCALIZACION DEL CONTRATO PARA MODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEIL DISTRITO
IT

METROPOLITANO DE
CONTRATO No, 005-2015

INFORME DE FISCALIZACION DE PRODUCTO ESPECIFICO

PRODUCTO AL QUE| Informe con la definicion de indicadores de geston v

CORRESPONDE: desempcerio de la operatividad del Registro de la
Propiedad

No. DE ENTREGABLE: 1428

FECHA DE

PRESENTACION DEL

PRODUCTO POR PARTE Lunes 29 de Junio de 3015

DEL CONTRATISTA

PRINCIPAL,

PLANIFICADA EN EL

CRONOGRAMA:

FECHA DE

PRESENTACION AL

FISCALIZADOR DEL Martes 30 de Junio de 2015

PRODUCTO:

FECHA DE ENTREGA Viernes 3 de Julio de 2015

DEL INFORME DE )

FISCALIZACION:

QUIEN ~RECIBE EL Ing. Andrés Eguipuren — Administrador Contrato de

INFORME: Fiscalizacion N° 005-2015

1. Descripcién detallada del producto a entregarse segin las especificaciones
técnicas determinadas en los documentos contractuales del proceso de
contratacion fiscalizado:

Segin definicién de reunién mantenida con equipo de Consorcio v RPQ.

2. Verificacién de cumplimiento de plazos de entrega
Sc cumple el plazo de entrega de acuerdo al cronograma.

3. Verificacién de la liguidacién econémica del producto presentado

Av. Eloy Alfarn y Av, 6 de Diciembre, esguina. Ed. Monasterio Plaza, pise 10
Telfs. (393.72) 6012442/ 60]2443
wyvrw dempile com / info@dempile.com

Mavivm — Eessnctee




DEMPILE S.A.

Companta Consultora Técnica

14l producto estd valorado con un monto de (USA 1D § 6.231 51}, Scls mil doscientos sreinta v

unea dolares con cincuenta v uno centavos USD.

Conclusién con respecto al producto presentado - conformidad del producto en
refacion a las especificaciones técnicas determinadas en los documentos

comractuales del proceso de contratacién fiscalizado:

» No se presentan observaciones de este documento

Recomendaciones al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO PRINCIPAL

sobre aceptacidn del producto:
s No se presentan observaciones de este documento
Recomendaciones al Contratista:

& No se preseatan ebservaciones de este documento

Recomendacior}es al  ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
FISCALIZACION:

No Aplica

Observaciones:

Ninguna

Ancxos
No Aplica

Legnardo Sefipérregui V' )

GERENTE DE PROYECT
DEMPILE S.A.

DE

Av. £loy Alfara y Av. 6 de Dicicmbre, esquina. Ed. Monasteria Plaza, piso 10
Telfs. (393 2} a012442 / 6012443
wwiwlempile.com / infofdempile.cam
Guito - Ecundor




ACTA REUNION DE TRABAJO PROYECTO

ALSALDIA

Acta de Reunion de Trabajo N.- RPDMQ-PROYMIRP-2015-0623A-ARTP

FECHA: 23 de junio de} 2015
PROYECTO:

{Contrato No, 018-2014)
ASUNTO:
LUGAR: Sala 4to piso del RRDMQ
HORA: 15:00-18:00

1. PARTICIPANTES

Definicion de alcance y estructura de entregables £.24, E.26, £.27, £.28, E.01

Modernizar de Manera Integral el Registro de |a Propiedad del Distrito Metropolitano

SEVENTEENMILE

No. | NOMBRE / sigla FIRMA _INSTITUCION / AREA  CARGO / ROL i
1 | Mareelo Carrera / MC RPDMQ Administrador de ;

| Contrato 015-2014

% Madernizacién Integrai !
z i Byron Paredes / BP Consorcic ARCHIVOS Lider de} Proyecto

% DIGITALES MEB

L.

3 | Andrés Eguiguren fAG

RPDMC

Asesor de Informatica

! Paola Pullas / PP

F-3

Empresa
FISCALIZADORA

Delegada técnica

2. TEMAS TRATADOS

| DESCRIPCION DEL TEMA

[ 17 Andliss de entregables E.24, £.26,£.27,£28, EOL _

3. COMPROMISOS

] DESCRIPCION DEL COMPROMISO

RESPONSABLE

| FECHA MAXIMA

[1

4.YEMAS PENDIENTES

TEMA PENDIENTE

FECHA PARA TRATARLO

1 !

L

5. LINEAMIENTOS DE ACUERDOS ESTABLECIDOS

3) E.24 “Listado de equipos con licencia para el uso de la nueva herramienta de gestidn electrdnica registral y

gestion documental”
{fecha méxima de entrega; 26-jun-2015)

ALCANCE: Descripcién y valoracidn de las Licencias que el Consorcio entrega al RPDMQ, con soporte técnico y la

garantia técnica (con vigencia para 3 afios).

e e e e e e e e

Ulioa N31-10 y Murgedn
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ACTA REUNION DE TRABAJO PROYECTO ALCALDIA

ESTRUCTURA REFERENCIAL:
*  ANTECEDENTE (descripcidn de la Arquitectura Tecnoldgica referencial)
s DESCRIPCION DETALLADA DE LA VERSION FUNCIONAL PREVIO A LA PARAMETRIZACION PARA EL RPDMOQ
{versidn original ofertada por el Consorcio):
o DEL GESTOR DOCUMENTAL
o DELSISTEMA REGISTRAL ELECTRONICC
* LICENCIAMIENTO DEL GESTOR DOCUMENTAL (considerando al menos lo establecido contractualmente
referente al sistema informético):
© DESCRIPCION DE LA LICENCIA
©  ALCANCE Y PROCEDIMIENTO DE SOPORTE (para actualizaciones, manejo de bags, transferencia de
conocimiento de parametrizacidn / actualizaciones, etc.)
GARANTIA TECNICA {ante fallos por disefio transaccional)
VIGENCIA DE LICENCIA
BENEFICIOS ¥ RESTRICCIONES
o VALORACION DEL LICENCIAMIENTO
* LICENCIAMIENTO DEL SISTEMA REGISTRAL FELECTRONICO {considerando al menos lo establecido
contractualmente referente al sistema informético)
o  DESCRIPCION DE LA LICENCIA
@ ALCANCE Y PROCEDIMIENTO DE SOPORTE {actualizaciones, manejo de bags, transferencia de
conocimiento de parametrizacion y actualizaciones, etc.)
GARANTIA TECNICA (ante failos por disefio transaccional)
VIGENCIA DE LICENCIA
BENEFICIOS Y RESTRICCIONES
VALORACION PEL LICENCIAMIENTO
° LICENCIAMIENTO PARA VIRTUALIZACION {segiin propuesta de Arquitectura)
DESCRIPCION DE LA LICENCIA
ALCANCE Y PROCEDIMIENTO DE SOPORTE {actualizaciones, manejo de hags, etc.)
GARANTIA TECNICA {ante fallos por disefia transaccional)
VIGENCIA DE LICENCIA
BENEFICIOS Y RESTRICCIONES
o VALORACION DEL LICENCIAMIENTQ
e LICENCIAMIENTO DE COMPONENTES DE LA PLATAFORMA (que no fueron ofertados por el Consorcio
originatmente}
o DESCRIPCION DE LA LICENCIA
ALCANCE Y PROCEDIMIENTO DE SOPORTE [actualizaciones, manejo de bags, etc.)
GARANTIA TECNICA {ante fallos por disefio transaccional)
VIGENCIA DE LICENCIA
BENEFICIOS Y RESTRICCIONES
o VALORACION DEL LICENCIAMIENTO
s VERSIONAMIENTO PLANIFICADOQ (Matriz de versionamiento que describa la planificacién de la funcionalidad
a implementar en relacidn a las versiones identificadas dentro del proceso evolutivo tecnoldgico)
s  ANEXOS:

o Instaladores y documentacion de version original que evidencie 1a funcionalidad inicial previe a la
parametrizacion (no contempiada dentro del licenciamiente para uso registral, solo para uso de
constatacion de versién original)

o Documentacién que respalde al Consorcio {0 las empresas constitutivas) como autorizadas para
emitir licencias, soporte, garantia del licenciamiento descrito.

(o3 B e)

0 00

o

0 0Cc oo

cC o000

b) E.26 "Listado de grupos de usuario, perfiles, roles y permisos del nuevo sistema de gastion electrénica” )(P
{fecha mdxima de entrega: 26-jun-2015)
ALCANCE: Descripcién del esquema de seguridades, grupos, perfiles, roles v permisos del Gestor Documental y

Sistemna Registral Electronice vers, 0.001 //

2 §
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ACTA REUNION DE TRABAID PROVECTO

REGISTRO DE |
PROPIEDAD

[ e e

ALCALDIA

¢}

d}

e}

ESTRUCTURA REFERENCIAL:
+  GESTOR DOCUMENTAL {en relacidn a la ejecucion actual}
o Descripcion def esquema y manejo de seguridades

o Grupos
o Perfiles
o Roles

o Permisos

»  SISTEMA REGISTRAL ELECTRONICO (en vinculacion con los procesos registrales relevados)
o Descripcidn del esquema y manejo de seguridades

Grupos

Perfiles

Roles

Permisos

o000

E.27 “Informe con modelos definidos de inscripcidn v certificacidn aprobados por el Registra de la Propiedad”
{fecha maxima de entrega: 26-jun-2015)

ALCANCE: Disefios de reportes, formatos de documentos electronicos, formatos de documentos de gestién
registral, e interfaces para la gestidn transaccional y funcional electrénica a aplicar para la automatizacion de los
Procesas Registrales.

ESTRUCTURA REFERENCIAL:

s DISERNOS PARA GESTION DE TRAMITES {recepclén/devolucién de documentos, racaudaciones)

s  DISENOS PARA SERVICIOS DE INSCRIPCIONES {actas, suspensiones, negativas, razones de inscripcién)
= DISENOS PARA CERTIFICACIONES {certificadas, nagativas)

=  DISENQS PARA RECTIFICABILIDAD (recepcidn, entrega)

s DISEROS PARA MARGINACIONES !Gestor Documental)

« DISERDS PARA REPERTORIQ {reportes, libro de repertorio, libro de indices)

E.28 “Informe con la definicién de indicadores de gestion y desempefio de la operatividad del Regisiro de la
Propiedad”

[fecha maxima de entrega: 26-jun-2015)

ALCANCE: Propuesta de disefic de indicadores de gestion y desempefio orientados al Caontrol Registral.

ESTRUCTURA REFERENCIAL:

s TIEMPQS DE GESTION DE PRODUCCION ¥ REPROCESOS {por productos)

+  EFICIENCIA DE PRODUCTOS (total de ingreso y total gestionado)

= WMEDICION DE PRODUCCION DE FUNCIONARIOS (resultado de trimites del usuaric del sisterna)

»  TRAMITES REPROCESADDS (considerando los procesos originales, en retacion al total de trimites)

s MEDBICION DE RECLAMOS CON INSCRIPCIONES (considerando criterios de calificacion / clasificacicn)

» MEDICION DE RECLAMOS CON CERTIFICACIONES [considerande criterios de calificacian / clasificacién)

E.O1 “Primer informe de imagenes digitalizadas”

{fecha maxima de entrega: 02-jul-2015}

ALCANCE: Descripcidn del esquema de gestidn implementada para la Digitalizacion, y los resultades de
digitalizacion efectuado con corte al 20-jun-2015.

ESTRUCTURA REFERENCIAL: ‘g"
»  ANTECEDENTES

e CRITERIOS PARA DIGITALIZACION 4%

s  RESULTADO DETALLADO DE LA DIGITALIZACION EFECTUADA

o DE ABRiL-2015 /F
3

Ulloa N31-10 v Murgedn PBX: 3988170  www.registrodelapopiedad.quilt.qob.ec




ACTA REUNION DE TRABAJD PROYECTO

o DEMAYO-2015

o DE HINIO-2015

o TOTAL DETALLADO DEL PERIODO ABRIL-JUNIO 2015
»  MATRIZ RESUMEN DE LA GESTICON DE DIGITALIZACION EFECTUADA
e ANEXOS

©  ACTAS DE DIGITALIZACION FIRMADAS {escaneadas)

o PROTOCCLO DE DIGITALIZACION

6.GESTION DE SEGUIMIENTO

i}
Ulioa N31-10 y Murgson PBX: 3988170 www.registredeluprapiedad.quito.gob.ec -
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NOMBRE

INSTITUCION

CARGO

TELEFONO

E-MAIL

FIRMA

21
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