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ANTECEDENTES.- 5107

Con Memorando No. RPDMQ DESPACHO-2016-076, de fecha 10 de agosto del 2016, se nos
nombra como MIEMBROS DE LA COMISION TECNICA A CARGO DE LA RECEPCION PARCIAL DEL
ENTREGABLE E.74, por parte del Dr. Pablo Falconi Castillo Registrador de la Propiedad (E} del
DM, asi mismo se nos entrega un ejemplar del Contrato No. 19-2014, correspondiente al proceso
cuyoc objeto es “MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO", suscrito en conjunto con el Consorcio ARCHIVOS
DIGITALES MEB SEVENTEENMILE 5.A., ademas se nos manifiesta: "En caso de que se requiera
informacidn adicional respecto a la ejecucién del contrato No. 019-2014, y que se relacione con el
Entregable a recibirse, se deberan dirigir dicha solicitud de documentacién, al administrador del
Contrato No. 019-2014, Andrés Eguiguren, quien sera el responsable de atender dicho
requerimiento”

Con Memorando No. RPDMO UATH-2016-450-M, de fecha 30 de agosto del 2016, se solicito la
infarmacidn de los verificadores del Entregable E.74, al Administrador del Contrato Andrés
Eguiguren.

Al no tener contestacidn al Memorando, se insistid mediante correo electrdnico de fecha 01 de
septiembre del 2016, en respuesta el Administrador de Contrato, sefialo:

“En respuesta al Memorando Na. RPDMQ-UATH-2016-450-M del 30 de agosto de 2016 y recibido
el 31 de agosto, debo manifestar gque lo requerido en dicho memorando se debe solicitar al
Consorcio y deberia ser parte de los observaciones al Entregable”.

Mediante correo electrénico, se sefiald que se lo solicitaba de esta manera, porque en el
Memorando de designacidn se establecio que: "En caso de que se requiera informacidn adicional
respecto a la ejecucion del contrato No. 019-2014, y que se relacione con el Entregable a recibirse,
se deberdn dirigir dicha solicitud de documentacion, of administrador del Contrato No. 015-2014,
Andrés Eguiguren, quien serd el responsable de atender dicho requerimiento”.
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En respuesta al correo electrénico en mencién, el Administrador del Contrato manifiesta:

“¥o no dispongo de esa documentacion dado gue es responsabilidad del Consorcio el mantener las
evidencias de las actividades que ellos realizan.
Lo gue puedo hacer es solicitar esa documentacidn al Consorcio”.

BASE LEGAL.-
El Reglamento a la Ley de Organica de Contratacion Plblica establece:

“art. 122.- Negativa a recibir.- Lo entidod contratante podrd, dentro del término de 10
dias contados a partir de la solicitud de recepcion del contratista, negarse a recibir la obra,
bien o servicio, por razones justificadas, relacionadas con el cumplimiento de las
obligaciones contractucles asumidos por el contratista. Lo negativa se notificard por
escrito al contratista y se dejard constancia de gue la misma fue praocticada.

Vencido el término previsto en el inciso primero de este articulo sin que la entidaod
contratante objetare lo solicitud de recepcion ni formulare observaciones al cumplimiento
del contrato, operard, sin mds trdmite, lo recepcién de pleno derecho, para lo cual el
contratista notificard por intermedio de un Juez de fo Civil o un Notario Publico.

Art. 124.- Contenido de las actas.- Las actas de recepcion provisional, parcial, total y
definitivas serdn suscritas por el contratista y los integrantes de la Comision designada por
la mdximo autoridad de la entidad contratante o su delegado conformada por el
administrador del contrato y un técnico que no haya intervenido en el proceso de gjecucion
del contrato.

las actas contendrén los antecedentes, condiciones generales de gjecucion, condiciones
operativas, liquidacion econdmica, liguidacién de plazos, constancia de la recepcion,
cumplimiento de las obligaciones contractuales, reajustes de precios pagodos, ©
pendientes de pago y cualquier otra circunstancia que se estime necesaria.

En las recepciones provisionales parciales, se hard constar como antecedente los dotos

relacionados con la recepcion precedente. La ultima recepcidn provisional incluird la
informacién sumaria de todas las anteriores”.
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ANALISIS.-

Una vez expuestos los antecedentes y base legal, el entregable E.74, ha sido analizado, sin
embargo no se ha presentado los sustentos necesarios para verificar:

e El lugar donde se realizd los talleres de: capacitacidn, reflexidn, las dinamicas de grupos,
presentacion de los videos, juegos instructivos (Registrivia, palabras cruzadas vy
crucigramas sobre temas técnicos), encuestas de opinidn, grupos focales, entrevistas
personales, indagacion mediante conversaciones informales (comunicacidn informal o "de
pasillo”), mensajes motivacionales para el cambio personal y organizacional.

s Llas tematicas, componentes, metodologia y herramientas de medicion para cada
actividad, asi como los nombres de los Instructores con sus respectivos perfiles.

s Llista de participantes de cada actividad, sean funcionarios, funcionarios Directivos,
funcionarios de procesos registrales, clientes externos, posibles candidatos a confarmar el
comité de calidad v auditores internos, auditores internos nombrados del Registro de la
Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito.

» Encuestas realizadas, talleres, fotografias, grabaciones evaluaciones, entrevistas, vy
resultados obtenidos en el desarrollo de las 53 actividades detalladas a continuacidn.

1. Aplicacion de la encuesta “Conocimientos, Actitudes y Practicas del Talento
Humano del RPDMQ frente a la Modernizacion Institucional.
2. Entrega de resultados de |la encuesta CAP sobre modernizacidn institucional,

L

Encuesta (Percepcion del talento humano del RPDMQ sobre modernizacion de los
servicios institucionales).

Estudio de casos de exito para nivel ejecutivo.

Evaluacidn de Distribucidn Psicodindmica (Analisis de adecuacion al puesto).
Propuesta de Plan de trabajo para estrategia comunicacional del cambio.

Evento de capacitacidn de Liderazgo, Gestion del Cambio y Trabajo en Equipo.
Entrevistas y evaluacidn a candidatos del Equipo de Modernizacidn.

Informacion sobre el estudio organizacional mediante hallazgos vy
recomendaciones para |la nueva estructura organizacional.

10. Reunion sobre avances del proyecto.

11. Reunion para presentacidn sobre Plan de Comunicacidn para el Cambio.

12. Taller de sensibilizacidn

13. Taller sobre Gestidn del Cambio Organizacional

14. Taller sobre Liderazgo

15. Taller sobre Trabajo en equipo con el EM.

16. Implementacian de grupos focales para conocer razones de la tendencia al uso de
libros en lugar de informacion desmaterializada.
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Capacitacidn sobre comunicacion arganizacional

Capacitacién sobre elaboracién participativa del plan de comunicacién para el
cambio.

Socializacion de propuesta de transicién y EOGOP

Capacitacién sobre solucion de problemas

Capacitacion de Metodologia para Disefio de Procesos Aplicable a la Gestion
Registral

Capacitacién en Introduccidn a Derecho Registral. Principio de prioridad y
legalidad. Impacto en la Seguridad Juridica.

Entrega de propuesta de bases para concurso de cuento corto sobre gestion del
riesgo de la informacion registral.

Entrega de propuesta de libreto para video corto sobre promocién de seguridad
juridica del folio real.

Cursos de capacitacion a TTHH de procesos registrales sobre Cambio de Técnica
Registral. Modernizacién del RPDMQ y Folio Real Electrdnico.

Entrevista a Didier Salazar y Christian Modinger expertos internacionales en
modernizacién registral, sobre capacitaciones y proyeccion de las acciones
institucionales.

Mensajes motivacional para el cambio personal y organizacional.

Cursos de capacitacién presenciales con interaccion electrénica virtual con
expertos internacionales.

Revisién de homologacidn de criterios juridicos en los componentes del Proyecto
de Modernizacion,

Envio de recomendaciones de ejecucién de actividades de comunicacion para el
cambio a Gerencia del Proyecto y Comunicacién del RPDMQ

Envio de recomendaciones para la realizacién de presentaciones ejecutivas sobre
la automatizacion registral y tours guiados en el area de digitalizacidn del acervo
registral para instancias pertinentes del MDMQ.

Presentacién sobre Equipo de Modernizacion

Comunicacién para el Cambio para inducir a los nuevos funcionarios del RFDMQL.
Capacitacion sobre realidad juridica

Induccién sobre la Modernizacién Registral

Boletin electrénico sobre instalacién y pilotaje del SIREL asi como alcances de la
capacitacién en actualizacién juridica registral.

Taller de capacitacion a TTHH de procesos Registrales sobre Marco Juridico
Registral

Taller de capacitacién a TTHH de procesos Registrales sobre Refuerzo de Analisis
Juridico

Taller de capacitacién a TTHH sobre "Nuevo Marco Juridico Para No Juridicos"
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Boletin internc sobre el esfuerzo del TTHH Institucional v el apoyo de expertos
internacionales en la operacion del SIREL y en la capacitacion juridica que
respalda el cambio de gestion registral.

Disefio consensuado de infografia para solicitud de clave para inscripcidn
Socializacion sobre el Sistema Registral Electrdnico (SIREL)

Replica de entrenamiento SIREL

Infografia preliminar sobre solicitud de clave personal para inscribir la propiedad
Envio de frases motivadoras para promover el cambio

Capacitacion sobre Liderazgo y Andlisis Situacional del RPDMQ

Diagndstico inicial de la propuesta de implantacion de gestion de la calidad 150
9001:2008

Indagacion actitudinal de orientacion hacia la IS0 5001

Evaluacion de percepcion de aceptacion del cambio

Capacitacion en el uso del SIREL

Capacitacion en uso del Gestor Documental

Capacitacion sobre |50 9001 para auditores internos

Socializacion de beneficios de la certificacion 150 9001

Dentro de los términos de referencia, en lo que tiene que ver con la Administracion del Cambio,
dentro de las Acciones a desarrollar, se establece entre otras:

“Desarrollo de octividades de copacitocion porg optimizar lo administracion al cambio durante el
proceso de modernizacion.

.

= Al menos una hora of mes parg el equipo interno de modernizacidn en
desarrollo de habilidades paro optimizar lo administracién al cambio
durante el proceso de modernizacion.

# Desarrollo de dindmicas de grupo con la metodologia de estudio de casos

para el equipo directive de la institucidn al menos 1 hora al mes durante el

proceso de gestion al combio.

Desarrollo de dindmicas de grupo para el personal del RP minimo 8 horas

durante el proceso de gestion al cambio.”

Y

En el informe observamos gue no se refleja el cumplimiento de lo establecido en los términos de

referencia.
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CONCLUSION

En este contexto en virtud de que el entregable E.74 esta observado, al no contar con los
documentos de respaldo necesarios, no se puede recibir

Atentamente,
-1)“-1..
andy Beatriz Jargmillo Gallegos

MIEMBRO DE LA COMISION TECNICA ENTREGABLE E.74 CONTRATO NO. 019-2014 REGISTRO DE
LA PROPIEDAD DEL DMQ.

LA PROPIEDAD DEL DMQ

Copia: Dr. Pablo Falconi Castillo

Adjunto: Memorando No. RPDMQ UATH-2016-450-M
Correo electronico
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) Memorando N.- RPDMQ-UATH-2016-450-M

;AT A -
31 l; oF f"_?_..... C: Cuito, 0D.M., 30 de agosto del 2016
: llurfw
PARA: Ing Andrés Eguiguren
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

ASUNTO: INFORMACION DE VERIFICADORES DEL ENTREGABLE E.74: “Informe de los resultados
alcanzados en la capacitacidn con dindmicas y octividades llevadas a cobe para lo mejora de
resistencia al cambio”.

Con Memorando No. RPDMQ DESPACHO-2016-076, de fecha 10 de agosto del 2016, se nos
nombra coma MIEMBROS DE LA COMISION TECNICA A CARGO DE LA RECEPCION PARCIAL DEL
ENTREGABLE E.74, por parte del Dr. Pablo Falconi Castillo Registrador de la Propiedad (E) del
DMQ, asi mismo se nos entrega un ejemplar del Contrato No. 15-2014, correspondiente al proceso
cuyo objeto es “MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO”, suscrito en conjunto con el Consorcio ARCHIVOS
DIGITALES MEB SEVENTEENMILE S.A., en este sentido luego de revisar el “Informe de los
resultados alcanzados en la capacitacion con dindmicas y actividades llevadas a cabo para la
mejora de resistencio al cambio”, entregado mediante correo electronico, el 24 de agosto del 2016
por su persona, solicitamos de manera inmediata los siguientes verificadores detallados a
continuacion:

e  En el numeral “2 ACTIVIDADES DE GESTION DEL CAMBIO 2.1 Tipos de Actividades” y “2.2
Relacién de actividades ANEXO 1: MATRIZ DE ACTIVIDADES DE GESTION DEL CAMBIO"

Con respecto a las actividades de gestidn al cambio y la relacion de actividades, favor indicar el
lugar donde se realizé los talleres de: capacitacion, reflexion, las dinamicas de grupos,
presentacion de los videos, juegos instructivos (Registrivia, palabras cruzadas y crucigramas sobre
temas técnicos), encuestas de opinidn, grupos focales, entrevistas personales, indagacion
mediante conversaciones informales (comunicacion informal o “de pasillo”), mensajes
motivacionales para el cambio personal y organizacional, por otra parte favor indicar las tematicas,
componentes, metodologia y herramientas de medicion para cada actividad, asi como los
nombres de los Instructores con sus respectivos perfiles; en el mismo sentido es necesario nos
facilite la lista de participantes de cada actividad, sean funcionarios, funcionarios Directivos,
funcionarios de procesos registrales, clientes externos, posibles candidatos a conformar el comité
de calidad y auditores internos, auditores internos nombrados del Registro de la Propiedad del
Distritc Metropolitano de Quito, encuestas realizadas, talleres, fotografias, grabaciones
evaluaciones, entrevistas, verificadores sobre las 53 actividades, tomadas del Entregable E.74,
conforme se detalla a continuacion:

1. Aplicacién de la encuesta "Conocimientos, Actitudes y Practicas del Talento Humano del RPDMQ
frente a la Modernizacian Institucional
2, Entrega de resultados de la encuesta CAP sobre modernizacion institucional,
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Encuesta {Percepcion del talento humanc del RPDOMQ socbre modernizacion de los servicios
instilucionales).

Estudio de casos de eéxito para nivel gjecutivo.

Evaluacion de Distribucion Psicodinamica (Analisis de adecuacion al puesto).

Propuesta de Plan de trabajo para estrategia comunicacional del cambio.

Evento de capacitacion de Liderazgo, Gestion del Cambio y Trabajo en Equipo.

Entrevistas y evaluacion a candidatos del Equipo de Maodernizaciaon.

Informacian sobre el estudio organizacional mediante hallazgos y recomendaciones para la nueva
estructura organizacional,

. Reunién sobre avances del proyecto.
1.
12.
13.
14.
15.
16.

Reunian para presentacion sobre Plan de Comunicacian para el Cambio.

Tallar de sensibilizacion

Taler sobre Gestion del Cambio Crganizacional

Taller sobre Liderazgo

Taller sobre Trabajo en equipo con &l EM.

Implementacion de grupos focales para conocer razones de la tendencia al uso de libros en lugar de
informacion desmaterializada.

Capacitacian sobre comunicacion organizacional

Capacitacitn sobre elaboracion participativa del plan de comunicacién para &l cambio.

Socializacion de propuesta de transicién y EOGOP

Capacitacion sobre solucion de problemas

Capacitacian de Metodologia para Disefio de Procesos Aplicable a la Gestion Registral

Capacitacién en Introduccion a Derecho Registral, Principio de prioridad v legalidad. Impacto en la
Seguridad Juridica.

Entrega de propuesta de bases para concurso de cuento corto sobre gestion del riesgo de la
informacién registral.

Entrega de propuesta de libreta para video coro sobre promocion de seguridad juridica del folic real
Cursos de capacitacién a TTHH de procesos registrales sobre Cambio de Tecnica Registral
Maderrizacien del RPDMQ y Folio Real Electronica.

Entrevista a Didier Salazar v Christian Modinger expertos internacionales en modernizacién registral,
sobre capacitaciones y proyeccisn de las acciones institucionales

Mensajes motivacional para el cambio personal y grganizaciona

Cursos de capacitacion presenciales con interaccian electrénica virtual con expartos intermacionales
Revisitn de homologacian de criterios juridicos en los componentes del Proyecto de Modernizacion,
Envio de recomendaciones de ejecucion de actividades de comunicacion para &l cambio a Gerencia
del Proyecto y Comunicacion del RPDMQ

Envio de recomendaciones para la realizacion de presentaciones gjecutivas sobre la automatizacion
registral y tours guiados en el drea de digitalizacian del acervo registral para instancias pertinentes
del MDMQ.

Presentacian sobre Equipo de Modernizacion

Comunicacién para el Cambic para inducir a los nuavos funcionarnos del RPDMO.

Capacitacidn sobre realidad juridica

Induccian scbre la Modernizacidn Registral

Bolatin electrénico sobre instalacion y pilotaje del SIREL asi como alcances de la capacitacién en
actualizacién juridica registral

Taller de capacitacion a TTHH de procesos Registrales sobre Marco Juridico Registral

Taller de capacitacion a TTHH de procesos Registrales schre Refuerzo de Andlisis Juridico

Taller de capacitacidon a TTHH sobre "Nuevo Marco Juridico Para No Juridicos”

Boletin interno sobre el esfuerza del TTHH Institucional y el apoyo de expertos internacionales en |2
operacion del SIREL y en la capacitacion juridica que respalda el cambio de gestion registral

Disefic consensuado de infografla para solicitud de clave para inscripcian
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42, Sccializacién sobre el Sistema Registral Electronico {SIREL)
43. Replica de entrenamiento SIREL
44, Infografia preliminar sobre solicitud de clave personal para inscribir la propiedad
45 Enwvio de frases motivadoras para promover &| cambio
46 Capacitacion sobre Liderazge y Analisis Situacional del RPDMQ
47 Diagndstico inicial de la propuesta de implantacitn de gestion de la calidad 150 9001:2008
48 Indagacion actitudinal de orientacién hacia la 150 8001
49 Evaluacion de percepcion de aceptacion del cambio
80. Capacitacion en el uso del SIREL
1. Capacitacion en uso del Gestor Documental
§2 Capacitacion sobre IS0 8001 para auditores internos
£3. Socializacion de beneficios de la certificacién 150 2001

En este contexto solicitamos documentos de respaldo necesarios, para determinar si el Entregable
E.74 cumple con lo estipulado en los términos de referencia del Contrato. ADMINISTRACION DEL
CAMBIO Acciones a desarrollar.

En espera de lo solicitado quedamos de Usted.

Atentaments,

o 7T — '5-‘I|I-_-:\
1l<~:l} ‘}_:{’315;
Kandy Béatriz Jaramillo Gallegos

MIEMBRO DE LA COMISION TECNICA ENTREGABLE E.74 CONTRATO NO. 019-2014 REGISTRO DE LA
PROPIEDAD DEL DMQ.

FPROPIEDAD DEL DMC

Copia: Or. Pable Falconi Castillo
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I{and! Beatriz Jaramillo Gallegns

De: Andrés Alberto Eguiguren Eguiguren

Enviado el: jueves, 01 de septiembre de 2016 16:22

Para: Kandy Beatriz Jaramillo Gallegos

CC: Leonidas Ricardo Romero Ruiz; Mataly Estefania Rosero Topon; Alexsandra Llureny
Garces Herrera

Asunto: RE: REQUERIMIENTO DOCUMENTOS SOBRE ENTREGABLE E74

Estimada Kandy

Yo no dispongo de esa documentacion dado que es responsabilidad del Consorcio el mantener las evidencias de las
actividades que ellos realizan.

Lo que puedo hacer es solicitar esa documentacion al Consorcio.

Saludaos,
im
L B
ALCALDIA

Andrés Eguiguren

Gerente del Proyecto de
Modernizacion Integral del RPDMQ
Administrador del Contrato 019-2014
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DMQ
Ulloa N31-10 v Murgedn

Telf.: 3988170 Ext. 29671

Celular: 0996032128
andres.eguiguren@quito.gob.ec

De: Kandy Beatriz Jaramillo Gallegos

Enviado el: jueves, 01 de septiembre de 2016 16:20

Para: Andrés Alberto Eguiguren Eguiguren

CC: Leonidas Ricardo Romero Ruiz; Nataly Estefania Rosero Topon; Alexsandra Llureny Garces Herrera
Asunto: RE: REQUERIMIENTO DOCUMENTOS SOBRE ENTREGABLE E.74

Estimado Andrés.

Le solicitamos a Usted, en vista de gque en el Memorando No. RPDMQ DESPACHO-2016-076, de fecha 10 de agosto
del 2016, donde se nes nombra como miembros de la Comision Técnica a cargo de la recepcidn parcial del
Entregable E.74 del Contrato, en su parte pertinente sefiala, “En caso de gue se requiera informacién adicional
respecto a la ejecucion del contrato No. 019-2014, y que se relacione con el Entregable a recibirse, se deberan
dirigir dicha solicitud de documentacion, al administrador del Contrato No. 019-2014, Andrés Eguiguren, quien
serd el responsable de atender dicho requerimiento”, en este sentido solcito de manera urgente la documentacion
requerida.

Gracias por su atencion

Saludos cordiales,
Kandy Jaramillo G.



Analista deTalanto Humano
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Telf: 3988-170 Ext. 29602
Ullaa y Murgedn

De: Andrés Alberto Equiguren Eguiguren

Enviado el: jueves, 01 de septiembre de 2016 15:52

Para: Kandy Beatriz Jaramillo Gallegos

CC: Leonidas Ricardo Romero Ruiz; Nataly Estefania Rosero Topon; Alexsandra Llureny Garces Herrera
Asunto: RE: REQUERIMIENTO DOCUMENTOS SOBRE ENTREGABLE E.74

Estimada Kandy
En respuesta al Memorando No. RPDMQ-UATH-2016-450-M del 30 de agosto de 2016 y recibido el 31 de agosto,

debo manifestar que los requerido en dicho memorando se debe solicitar al Consorcio y deberia ser parte de las
observaciones al Entregable,

ALCALDIA
Andrés Eguiguren

Gerente del Proyecto de
Maodernizacion Integral del RPDMO
Administrador del Contrato 019-2014
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DMQ
Ulloa N31-10 y Murgedn

Telf.; 3988170 Ext. 29671

Celular: 0996032128

andres.eguiguren@quito.gob.ec

De: Kandy Beatriz Jaramillo Gallegos

Enviado el: jueves, 01 de septiembre de 2016 14:43

Para: Andrés Alberto Eguiguren Eguiguren

CC: Leonidas Ricardo Romero Ruiz; Nataly Estefania Rosero Topon; Alexsandra Llureny Garces Herrera
Asunto: REQUERIMIENTO DOCUMENTOS S0OBRE ENTREGAELE E.74

Estimado Andrés

En referencia al Memorando No. RPDMQ-UATH-2016-450-M, de fecha 30 de agosto del 2016, sobre el
requerimiento de los verificadores del Entregable E.74 : “Informe de los resultades alcanzados en la capacitacion con
dindmicas y actividades llevadas a cabo para la mejora de resistencia al cambio, solicito de la manera mas comedida
nos haga llegar la informacién solicitada, en vista de que el dia de mafiana 02 de septiembre de 2016, se cumple el
plazo establecido para la entrega del informe por parte de la Comision Técnica.

En espera de su respuesta, quedo de Usted.
Saludos cordiales,

Kandy Jaramillo G.
Analista deTalento Humano



OU“D

Telf 3988-170 Ext. 26602
Wiea y Murgedn
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AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: La informacion contenida en este e-mail es confidencial y solo puede
ser utilizada por el individuo o la entidad a la cual esta dirigido. Si usted no es el receptor autorizado,
cualquier retencién, difusion, distribucién o copia de este mensaje estd prohibida y serd sancionada por la
ley. Si por crror recibe este mensaje, por favor reenviarlo a su origen para comunicar la recepeion
equivocada y borre inmediatamente el mensaje v cualquier adjunto recibido. MDMQ no asume
responsabilidad sobre la informacién, opiniones o eriterios contenidos en este e-mail que no estén
relacionados con negocios o actividades comerciales o funciones de su remitente.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Ta informacion contenida en este e-mail es confidencial y solo puede
ser utilizada por el individuo o la entidad a la cual esta divigido. Si usted no es ¢l receptor autorizado.
cualquier retencion, difusion, distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y serd sancionada por la
ley. Si por error recibe este mensaje. por favor reenviarlo a su origen para cotnunicar la recepeion
gquivocada v borre inmediatamente el mensaje y cualquier adjunto recibido. MDMQ no asume
responsabilidad sobre la informacion, opiniones o eriterios contenidos en este e-mail que no esién
relacionados con negocios o actividades comerciales o funciones de su remitente.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: La informacién contenida en este e-mail es confidencial y solo puede
ser utilizada por ¢l individuo o la entidad a la cual esta dirigido. Si usted no es ¢l receptor autorizado,
cualquier retencion, difusion, distribucidn o copia de este mensaje esta prohibida v serd sancionada por la
ley. Si por error recibe este mensaje, por favor reenviarlo a su origen para comunicar la recepeion
equivocada v borre inmediatamente ¢l mensaje ¥ cualquier adjunto recibido. MDMQ no asume
responsabilidad sobre la informacion, opiniones o criterios contenidos en este e-mail que no estén
relacionados con negocios o actividades comerciales o funciones de su remitente.



