REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Memorando N® RPDMQ-TICS-2016-247-M
CQuito, D.M., 26 de septiembre del 2016

PARA: Andrés Eguiguren
ADMINISTRADOR CONTRATO 019-2014

C.C. : Pablo Falconi C.
REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD (e)
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

DE: Patricio Espin M.
ASESOR DE TICS
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

t ASUNTO: Informe direcciones IP servidores Modernizacién

En relacion a sumilla del Dr. Pablo Falconi Registrador de la Propiedad (e) del DMQ, mediante
la cual se me solicita dar contestacion al OFICIO No. CMS-RPQ-2016-110 a través del cual el
Consorcio MEB SEVENTEENMILE pone en conocimiento del Administrador del Contrato 019-
2014 lo siguiente:

— Que “El dia 14 de septiembre del 2016 se solicito lo disponibilidad de direcciones IP en
servidores para continuar con procedimientos de configuracion...”;

~  Que “Del sequimiento realizado se supo identificar que el equipo de modernizacion se
entrego un oficio con el requerimiento de disponibilidad de las direcciones IP, sin embargo
estas direcciones con los accesos respectivos no fueron entregadas af personal del
Consorcio...”;

— Que la actitud de la Ing. Doris Ochoa Responsable del Area de TICS “.. estd ocasionando
demaoras para el inicio de pruebas BETA..”, y solicita tomar “correctivos preventivos antes
de que se ponga en riesgo el cumplimiento de los objetivos contractuales”.

Q. Por el presente pongo en su conocimiento que:

~  El dia 14 de septiembre del 2016 a las 10:29 el Area de TICS recibid el Memorando N°
RPDMQ-PROYMIRP-2016-0914A-M (copia adjunta) a través del cual el Administrador del
Contrato de Modernizacion solicitd la creacidn de 2 mdguinas virtuales detallando las
configuraciones requeridas. Adicionalmente informé que “Estas mdquinas virtuales serdn
usadas para crear un ambiente de pruebas para el nuevo Sistema Registral SIREL”;

— El dia 14 de septiembre del 2016 a las 14:53 el Administrador del Contrato de
Modernizacién a través de correo electrdnico (copia adjunta), aclara temas relacionados
con las licencias de sistemas operativos y base de datos, cuya puntualizacion es necesaria
para el Area de TICS para la configuracion de las maquinas virtuales, conforme al
requerimiento;

— El dia 14 de septiembre del 2016 el Ing. Darwin Garzén, técnico del Area de TICS del
RPDMQ cred las maquinas virtuales e instald el software requerido;

El dia 15 de septiembre el Ing. Darwin Garzén, técnico del Area de TICS del RPDMQ finalizé
la instalacion y pruebas de las maquinas virtuales incluyendo las configuraciones de red
(IPs) necesarias. A través de correo electronico de 15 de septiembre del 2016 a las 11:51
(copia adjunta) el Ing. Garzdén comunicd al Administrador del Contrato de Modernizacion y
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personal técnico del Consorcio que las mdguinas habian sido creadas, incluyendo sus
credenciales, IPs, y la informacidn técnica necesaria, conforme al requerimiento.

De acuerdo a lo expuesto, no es aceptable la aseveracion sefialada por el Consorcio de que las
direcciones con los accesos respectivos no fueron entregadas por el RPDMQ a su personal,
pues el requerimiento si fue cumplido.

Aprovecho la ocasion para solicitar a Usted, en calidad de Administrador del Contrato 019-
2014, tomar en cuenta las siguientes consideraciones;

— De acuerdo a la informacion existente en los servidores del RPDMQ, no se tiene constancia
de que la instalacion de las aplicaciones realizadas por el Consorcio, incluyendo los
ambientes de test, hayan seguido los esquemas de versionamiento establecidos por la
DMI;

— La instalacién, configuracion y administracion de los ambientes de test y pruebas es de
total responsabilidad del Consorcio y sus técnicos, con el apoyo v coordinacion de los
técnicos del RPDMOL Las tareas de instalacidn de bases de datos y otras herramientas son
de directa responsabilidad del Consorcio; J
El Area de Tecrnologia del RPDMQ no cuenta con informacion relacionada con la
arquitectura tecnoldgica actual ni futura de las aplicaciones instaladas por el Consorcio,
informacidn esencial para tener conocimiento tanto del hardware como del software que
se esta utilizando;

— La administracion y gestion de licencias de uso del software en ambientes de prueba es de
total responsabilidad del Consorcio, en razén de lo cual se requiere que la informacion
completa de las licencias sea formalmente entregada a TICS previo a su instalacion;

— El Area de TICS no conoce de un cronograma formal de las actividades de pruebas,
implantacién y salida a produccidn de los sistemas desarrollados por el Consorcio, lo cual
no permite planificar y coordinar los recurses de apoyo necesarios.

Respecto a las aseveraciones sefialadas en contra de la gestion de los funcionarios de TICS,
mismas que en el presente caso no son ciertas, solicito instar al Consorcio, que toda novedad a
este respecto tenga su debido sustento y sea notificado de manera formal de forma oportuna
con la finalidad de que, de ser el caso se pueda aplicar los correctivos necesarios.

Adicionalmente, considerando que la gestion de TICS del RPDMQ estd sujeta a la legislacion J
vigente, a los estandares, politicas y lineamientos definidos por la Direccion Metropolitana de

Informdtica, v, que la implementacion de proyectos de tecnologia exige el cumplimiento de

varios hitos y formalidades, minimizando los riesgos derivados de su incumplimiento, en pos

de que el proyecto se desarrolle de manera fluida, se sugiere a Usted, como Administrador del

Contrato 019-2014 solicitar al Consorcio una respuesta y solucion inmediata de todas las
consideraciones detalladas y todas aquellas inherentes a este tipo de proyectos.

Atentamente,

Patricio Espin Mora
ASESOR DE TICS
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
Adj.:  Copio Oficio N® CMS-RPQ-2016-110
Memoranda N° RPOMQ-PROYMRP-2016-0914A-0
e-mail Administrador Proyecto Modernizacion 14/09/2016
e-mail Técnico TICS 15/09/2016
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CONSORCIO MEB SEVENTEENMILE

OFICIO No. CM5-RPQ-2016-110

Quito D.M., 16 de septiembre de 2016 o PR
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Dentro del marco contrato No. 19-2014 del proyecto de “MODERNIZAR DE MANERA 4
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO

DE QUITO”, el Consorcio Archivos Digitales MEB Seventeenmile (Consorcio) se g josjat.-
encuentra ejecutando actividades relativas a la preparacion de pruebas Beta del sistema de s
gestion registral. ‘

Entre estas actividades se encuentra la de preparacion de la infraestructura de conformidad
a los requerimientos del Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito
(RPDMQ) y de la Direccién Metropolitana de Informatica (DMI),

En ocasiones anteriores gracias al apoyo del ingeniero Darwin Garzén se implementd

servidores y se trabajé coordinadamente en la implementacion de servidores de produccion

para el Gestor Documental y para la primera version del sistema registral, sin embargo a

ello, la ingeniera Doris Ochoa evidenci6 la necesidad de cumplir estindares, los cuales se

g cumplieron de acuerdo a lo solicitado, pero lamentablemente se presentaron demoras y

W problemas en la revisién de los entregables tecno]églms razén por la que se los directivos
~del RPDMQ decidieron no incluir a la ingeniera Ochoa en este proceso.

El dia 14 de septiembre de 2016 se solicito la disponibilidad de direcciones IP en servidores
para continuar con procedimientos de configuracién, el técnico responsable de
infraestructura (ingeniero Garzén) supo indicar que los servidores virtuales estan listos y
que se espera instrucciones de parte de la ingeniera Doris Ochoa para entregar las
direcciones IP con los accesos respectivos.

Del seguimiento realizado se supo identificar que el equipo de modernizacion se entregé un

oficio con el requerimiento de disponibilidad de las direcciones IP, sin embargo es
direcciones con los accesos respectivos no fueron entregadas al personal del Consorcio. | E
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CONSORCIO MEE SEVENTEENMILE

Es necesario recalcar que la colaboracion de la unidad de tecnologia en situaciones
anteriores ha sido muy oportuna y ha permitido configurar e instalar herramientas
tecnoldgicas de soporte al proceso registral de manera eficiente (gestor documental registral
en pmducmon y primera version del sistema registral), cuando no interfiere la ingeniera
Ochoa, sin embargo de ello, la actitud de la ingeniera Doris Ochoa en ocasiones anteriores

ha ocasionado demoras y ew_wmmmm demoras para el
inicio de pruebas Bets, particular que pongo en su conocimiento con la finalidad de que se
tomen correctivos preventivos antes de que ponga en riesgo el cumplimiento de los
objetivos contractuales.

Por la atencion que preste al presente, le anticipo mi sincero agradecimiento.

Atentamente,

vue'lrﬂ EZWM

Eva Larsen Montoya i
PROCURADORA COMUN
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE

C.C.: Dr. Pablo Faleoni , Registrador de 1a Propiedad (E) !
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REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Memorando No. RPRDMQ-PROYMIRP-2016-0914A-M
Quito, D.M., 14 de septiembre del 2016

PARA: Patricio Espin
Asesor de Informatica

Doris Ochoa
Coordinadora de TICs

ASUNTO: Solicitud de creacién de méquinas virtuales en ambiente de prueba.

El consorcio ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE ha solicitado la creacion de 2
maquinas virtuales para crear un ambiente de pruebas con las siguientes caracteristicas:

Maquina Virtual 1:

Caracteristicas de Hardware requeridas:
8 Procesadores

8 Gb. RAM

Discol: 210 Gb.

Software requerido:

Windows Server 2012 R2 64 bits

Maquina Virtual 2:
Caracteristicas de Hardware requeridas:

8 Procesadores _ mﬁ @L

B ] T,

B G, R [S/a8 [goc. =7 EIEZ:?E‘!
Disco1: 210 Gh. ' wod T
Disco2: 250 Gb. SENOIDYIINNKOS A
Software requerido: NOIOYOINI V1 30 V)OO0 TONaz 1
Windows Server 2012 R2 64 bits

S0L Server 2014 Developer Edition SP2

Estas maquinas serdn usadas para crear un ambiente de pruebas para el nuevo Sistema
Registral SIREL.

Para estas maquinas virtuales se deber4 usar las licencias de Windows Server proporcionadas
por el Consorcio dentro del Contrato 019-2014.

Para el SQL Server se usard la version Developer Edition, la cual permite la instalacién en forma
gratuita exclusivamente para ambientes de desarrolio y pruebas.
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Estas maquinas tendrdn un cardcter de temporal mientras se realizan pruebas del sistema
SIREL.

Se requiere que estas maguinas tengan acceso a Internet para que puedan instalar los
paguetes necesarios. También se requiere que esté activada la conexién a estas maquinas
mediante escritorio remoto. Los técnicos del Consorcio se conectaran via VPN a la LAN y luego
mediante escritorio remoto.

Por favor proporcionar nombre de cada servidor, IPs asignadas, usuario Administrador General
y su contrasefia.

Adjunto entrego un DVD con el instalador de SQL Server 2014 Developer Edition 5P2
descargado de la pagina Microsoft Visual Studio (https://www.visualstudio.com/es/).

Atentamente:

Andrés Eguiguren
GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014

REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

ANEXO DVD con instalador de SOL Server 2014 Developer Edition
Impresidn de |a pagina web de Microsoft sobre ediciones de 5QL Server
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Cesar Patricio Espin Mora

De: Darwin Anibal Garzon Carrion

Enviado el: Jjueves, 15 de septiembre de 2016 11:51

Para: Andrés Alberto Eguiguren Eguiguren; rodrigosalguero@live.com; Byron Paredes

CcC: Cesar Patricio Espin Mora

Asunto: RE: 15O 2700, Licenciamientos, formalizacién de pedidos, arquitectura y uso de maquinas virtuales en infraestructura del proyecto de
modernizacion,

Buenos dias estimadaos.
En base a los indicado en el presente mail adjunto las credenciales de los equipos requeridos, para el proyecto de modernizacion:

Servidor Windows Server 2012R2 de 64 bits.
Aplicaciones:

SRV: TestSrv100Sirel

IP: 172.20.213.71

User: Administrador

Pass: Adminl234

Servidor Windows Server 2012R2 de 64 bits.
Base de Datos:

SRV: TestSrv1005q01

IP;: 172.20.213.72

User: Administrador

Pass: Admin123#

Estimados:
Para este Servidor se debe tomar en cuenta que cuando se instale la base de datos (SQL Server 2014} debe tener el siguiente esquema en las unidades:
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Estimada Doris

Para estas 2 maquinas virtuales por favor usar 2 licencias de las proporcionadas por el Consorcio en el afio 2015.

lgualmente una de las maquinas virtuales debera tener SQL Server 2014, que esta incluido en el software proporcionado por el Consorcio el afio pasado.

Estas maqguinas seran usadas en amhbiente de TEST.

Se requiere gque estas maquinas tengan acceso a Internet para que puedan instalar los paguetes necesarios. También se requiere que esté activado la conexion a estas

maquinas mediante escritorio remoto. Los técnicos chilenos se conectaran via VPN a la LAN y luego mediante escritorio remoto.

Por favor proporcionar usuario Administrador General y contasefia y las IPs,

Par favor confirmar si es suficiente esta informacion o se requiere algo adicional. También indicar si se requiere enviar esta solicitud por memo.

Saludos,

ALCALDIA
Andrés Eguiguren

Gerente del Proyecto de
Modernizacion Integral del RPDMQ
Administrador del Contrato 019-2014
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DMQ
Ulloa N31-10 y Murgedn

Telf.: 3988170 Ext. 29671

Celular: 0996032128
andres.eguiguren@quito.gob.ec

De: Doris Capucine Ochoa Ramirez

Enviado el: martes, 13 de septiembre de 2016 16:59

Para: Andrés Alberto Equiguren Eguiguren; Juan German Portero Lopez
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Gracias

Saludos,

NIRRT ST S
ALCALDIA
Andrés Eguiguren

Gerente del Proyecto de
Modernizacion Integral del RPRDMQ
Administrador del Contrato 019-2014

REGISTRO DE LA PROPIEDAD DMQ
Ulloa N31-10 y Murgedn

Telf.: 3588170 Ext. 29671

Celular: 0996032128

andres.eguiguren@quito.pob.ec

De: Rodrigo Salguero [mailto:rodrigosalguero@live.com)
Enviado el: martes, 13 de septiembre de 2016 16:12
Para: Andrés Alberto Eguiguren Eguiguren

Asunto: Creacion maquinas Windows Server 2012 para SIREL

Estimado Andrés:

Por favor disponer que se creen 2 servidores virtuales Windows Server 2012 para albergar en el primero la aplicacién SIREL y en el segundo la base de datos en SQL Server
2012. ;

Por favor que estos servidores tengan acceso a internet sin restricciones, y que se los pueda operar a través de escritorio remoto de manera directa.

Nuestro objetivo es iniciar la migracion a la arquitectura DMI de manera inmediata.

Atentamente
Rodrigo Salguero

AYIS0 DE CONFIDENCIALIDAD: La informacion contenida en este e-mail €5 confidencial v solo puede ser ulilizeda por el individuo o Ia entidad a la cual esta dirigido. 5i usted no es el receptor autorizade, cusbguier retencion, difusion, distribuckon o
yopia de este mensaje estd prohibida y serd sancionada por la ley. $i por eror recibe este mensaje. por favor reenviare a su origen para comumicar la recepcion equivacada y borre inmediatamente ¢l mensaje v cualguier adjunto recibido. MDME) no asume
responsabilicad sobre Ia informacion, opiniones o criterios contenidos en este c-mail que no estén relacionados con nepocios o actividades comerciales o funciones de su remitente

i J ; J
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