QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Memorando N®* RPDMQ-FCM-2016-040-M
Quito, D.M. 13 de julio del 2016
DE: Patricio Espin M.
ADMINISTRADOR CONTRATO DE FISCALIZACION N° 005-2015

PARA: Andrés Eguiguren
ADMINISTRADOR CONTRATO N 019-2014

ASUNTO: Entrega de copia del Informe Mensual 16 de Fiscalizacion

Para los fines consiguientes derivados de la ejecucidn del contrato 019-014, por el presente
pongo en su conocimiento el Informe Mensual 16 de Fiscalizacidn remitido por DEMPILE 5.A. a

través de Oficio N° DEMPILE-RPQ-00107-2016.

Atentamente,

_

Patricio Espin Mora
ADMINISTRADOR CONTRATO DE FISCALIZACION N° 005-2015

Adj.: Copia Oficio: DEMPILE-RPQ-00107-2016
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OFICIO: DEMPILE-RPQ-000107-2016

Quito, 08 de julio de 2016. E: .:' 2
3 [or|Me

Senor Ingenlero )

Patricio Espin 1 o
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO N“005-2015 .
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO

Presente.-
[De mi consideracion,
Refe: Entrega de Prodiccto: Informe Menswal 16

Dentro del marco del contrato N® 005-2015, adjunto sirvase encontrar el producto
denominado: Informe mensual de seguimiento y avances parciales del proyecto
correspondiente al décimo sexto mes.

Atenmamente,

PAlain
Dr. Leonardo Sempeéertegua O.

PRESIDENTE
DEMPILE S.A.

@

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442/ 6012443
woarw demnile.com / infofdempile.com
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FISCALIZACION DEL CONTRATO PARA M
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INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO

METR

RATO No. 005-2015

POLITANOQ DE QUITO

INFORME MENSUAL DE FISCALIZACION

MES AL QUE | Penodo compr;:;laido entre el 8de junio al 8 dejuliode 201 6(mes
CORRESPONDE: .
FECHA DE T |
PRESENTACION: Viernes8 de julio de 2016 i
'QUIEN RECIBE | Ing. Patricio Espin — Administrador Contrato de Fiscalizacién N°
' EL INFORME: 005-2015
Descripcion  de las actividades contempladas en la planificacion del
CONTRATISTA PRINCIPAL para el mes en desarrollo:
Segun se desprende del Cronograma de Actividades — Plan de Trabajo Definitivo del
Contratista Principal, las actividades desarrolladas en este periodo son las que se enlistan a
contnuacion:
ID actividad Nombre de la actividad =~ Comienzo ~Fin |
| A.1.03.01.06 Informe segundo trimestre jue, 30/06/2016 |  vie, 01/07/2016 |
;I i ——
A201.0513 Control digitalizacion 12 vie, 03/06/2016|  vie, 03/06,/201¢
A201.05.14 Control digitalizacion 13 vie, 17/06/2016|  wie, 17/06/2016
AZ01.0515 E.03. Preparacion de tercer informe vie, 17,/06/2016 lun, 20/06,/2016
A20106 | Cuarto informe de imagenes mar, 21/06/2016 |  vie, 16/12/2016 |
digitalizadas |
A201.0601 | Ejecucion de proceso mar, 21/06/2016| _ vie, 09/12/2016
A201.06.02 Control digitalizacion 1 vie, 24/06,/2016 vie, 24,/06/2016
A2.01.06.03 Control digitalizacion 2 vie, 08/07/2016|  vie, 08/07/2016 |
|
A3.05 Subcomp 5. Sede Electrénica mié, 01/06/2016 | mar, 06/12/2016 |
A.3.05.01 Servicios WEB ' mi¢, 01/06/2016| mar, 20/09,/2016 '
A.3.05.01.01 Definicion y parametrizacion de los | mi¢, 01/06/2016| mar, 26/07/2016
?i_:fljvtricius weh |
A305.01.01.01 | Levantamiento de requerimiento mié, 01/06/2016| mar, 14,/06/201 6|
A3.05.01.01.02 Control de requerimientos levantados mar, 14/06,/2016 | mar, 14/06/2016 i
A.3.05.01.01.03 I2.30. Informe técnico de los servicios _'! mié, 15/06/2016 | mar, EGIGT,-"ZUM%-
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web. |
AA07.01.01.02 Control de ejecucion de diagnostico lun, 27 /06,201 6| lun, 27 /06,2016
bt - | A L TN Ll
A307.01.01.03 E.30. Informe del diagndstico inicial de | mar, Eﬁ,fﬂl.’:-,J'EDIGI lun, 11,/07/2016
la propuesta de implantacion de gestion de la
{ s Calidad ISO 2001:2008 g ok e A
A3.07.01.03 Conformacién del comité de calidad | mar, 28/06/2016 | lun, 11/07/2016
A3.07.01.03.01 Desarrollo de perfil recomendado para | mar, 28{‘]6;’2616 I lun, 04/07/2016
comité I.
A307.0.03.02 Control de perfil de comité lun, U4fﬂ?f2016{ lun, 04/07,/2016

Actividades realizadas por el equipo fiscalizador en cuanto a la verificacion del
avance del cronograma de trabajo presentado por el CONTRATISTA PRINCIPAL:

De acuerdo a la metodologia de trabajo propuesta por la fiscalizacion y aprobada por el
Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito, contenida en el contrato N°
005-2015, asi como de los acuerdos alecanzados en la Reunidn Inicial Preparatoria celebrada
el 20 de marzo de 2015 y en la Reunion de lincamientos a ser aplicados en la Segunda
Etapa de Fiscalizacion celebrada ¢l 01 de febrero de 2016, la empresa ha procedido a
ejecutar la fiscalizacién con la finalidad de verificar el avance del Cronograma de
Actividades — Plan de Trabajo Definitivo del Contratista Principal.

Se han llevado a cabo varias reuniones que se acreditan en el expediente del Contrato
mediante los correspondientes registros de asistencia celebradas con el equipo técnico
ﬂspeciﬂco v gcneml del mismo, que se ven reflejadas en las Actas de Reuniones tanto
quincenales como mensuales que a continuacion se detallan, las cuales contienen el
correspondiente informe de control de avances de actividades, divididas por segmentos de
tiempo, que a su vez contienen las observaciones ¥ conclusiones respectivas.

. Acta de Reunion Quincenal Ordinaria 31 del area tematica: Procesos, Comunicacion
y Talento Humano. (ANEXO 1)
" Acta de Reunion Quincenal Ordinaria 32 del area tematica: Procesos, Comunicacion

y Talento Humano. (ANEXO 1)

. Acta de Reunion Quincenal Ordinaria 31 del drea tematica: Informatica y
Tecnologica (ANEXO 2)

. Acta de Reunion Cuincenal Ordinara 32 del drea tematica: Informatica y
Tecnolégica (ANEXO 2
Acta de Reunion Quincenal Ordinana 31 del area tematica: Juridica (ANEXO 3)
Acta de Reunion Quincenal Ordinania 32 del area temitica: Juridica (ANEXO 3)
Acta de Reumion Mensual Ordinaria 16 (ANEXO 4)

Detalle de los productos presentados y/o en avance:

En el petiodo anterior de fiscalizacion se realizo la siguiente aclaracion:
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De acuerdo a la metodologia de trabajo propuesta por la fiscalizacion y aprobada por el Registro
de la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito, contenida en el contrato N° 005-2015, fa
fiscalizadora informa que no ba sido notificada respefo de Jos productos entrepables 110 Informe
paesia en produccidn de nweves procesos regintraies y 01 Listado de incidencias y su resolncidn
durante la puesta en marcha.

Estos productos fueron notificados a Fiscalizacidn el dia 9 de junio de 2016 y dentro del
término previsto en el Contrato se entregan los informes correspondientes en los que se

conclaya:

Mo s recomienda la aceplaciin del producto baria gue los procesos 1 encuentren implemeniados a
fravés de la puesta en produciion del sistema regisiral SIREL 2.0; solamente podemos hablar de
paiesta en marcha de procesos cnando el sistema (SIREL 2.0) que los administra se encuentre en

plena funcienamiento.

Con respecto al producto F.11 se tuvo la misma conclusion.

Iisto marca una importante alerta que ha sido informada en la reunion Mensual v exige al
RPQ vy al Consorcio tomar acciones urgentes para evitar mayores retrasos en el
cumplimiento de las actividades del contrato.

Conclusiones con respecto a la verificacion del avance del cronograma de trabajo
presentado por el CONTRATISTA PRINCIPAL:

Se recogen las siguientes observaciones a ser tomadas en cuenta, formuladas tanto por el
Registro de la Propiedad como por fiscalizacion:

Se realizan las t-;iguiunh:s observaciones por cada una de las areas especificas:

Area temitica: Procesos:
En la reunidn mensual realizada, se plantean los siguientes elementos fundamentales:

- Incorporar los procesos de archivos pedidos por la Direccion de Archivos del RPQ.

- Realizar una primera aproximacién de carga laboral con los tiempos iniciales que se

tomen con el sistema funclonando,
- Conformar el Comité de calidad.
Continuar con los talleres de gestion del cambio una vez que terminen las pruebas alfa.

Se realizan las siguientes alertas que deben ser tomadas en cuenta por parte del RPQ: _*b
L
f
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- La necesidad de implementar los procesos para que se puedan recibir los productos
E.10y E.11

- La necesidad de verificar el tiempo de acompafamiento para el proceso de
certificacion ISO. Este iempo, generalmente, no es menor a 6 meses de implantacion
de procesos. Por ende, al no existir procesos implantados se pone en riesgo la

terminacion del mismo.
En cuanto a las reuniones quincenales anotamos los siguientes elementos:

- Avances en procesos
Fn el avance de procesos se informa que se estin incorporando al manual procesos de
archivo que originalmente no estaban considerados y que se incluyen por pedido del
RPIDMOQ).

- Gestion de la cahdad

In al avance sobre ISO 9001 el Ing. Gonzilez manifiesta que esta esperando que el
RPDMQ envie la lista de personas para conformar el Comité de calidad y Ll Ing.
Eguiguren indica que han pedido los perfiles de los puestos para nombrar a los miembros
de Comité de Calidad

- Gestion del cambio

Iin los temas de gestion del cambio el Ing. Gonzales manifiesta que estd esperando que se
realicen las pruebas alfa y beta para el entrenamiento del personal y que se requiere que el
sistema esté funcionando para que se puedan tomar tiempos y se pueda tener una primera
aproximacion de carga laboral
Se han llegado a los siguientes compromisos:

- Avances en procesos
Enviar la proxima semana el manual de procesos para revision de fiscalizacion

- (sesudn de la calidad

Nombrar en el plazo maximo de una semana el comité de calidad.

Realizar una reunion con AENOR para informar a fiscalizacion el cronograma de
actividades en gestion de calidad.

- Gestion del cambio
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Apenas se realicen las pruebas alfa y beta continuar con el entrenamiento del personal y
tomar tiempos de actividades para tener una primera aproximacién de carga laboral

Area tematica: Juridica:

Dentro de la reunién mensual de fiscalizacién se han obtenido los siguientes puntos
Importantes:

- Se procedi6 a revisar la matriz de Observaciones de Criterios Juridicos
Homologados, identificando las observaciones que pueden ser verificadas en la
funcionalidad del sistema vy del Gestor Documental

- Se insta al Consorcio a trabajar de manera coordinada con Fiscalizacién respecto de
identificar los temas que se encuentran directamente relacionados entre las dreas
Juridicas y de tecnologia

- Reiteramos la importancia de participar de la mesa de Planificacion de pruebas Alfa,
debido a que estas pruebas permitirin revisar que el sistema se encuentre en
perfecto funcionamiento v listo para salir a produccién permitiendo avalar que se
han incorporado y subsanado las observaciones registradas en la Matriz de Criterios
Juridicos Homologados v que se cumplen con las Reglas de Negocio establecidas
por el RPDMQ

- Se insiste que la revision del sistema permitird a fiscalizacién validar la
incorporacion de las observaciones juridicas emitidas anteriormente y que son
indispensables para el buen funcionamiento del sisterna a implementar

Como parte de las reuniones quincenales podemos mencionar que se ha seguido
avanzando en la revisién de los contenidos de la matriz de ¢riterios juridicos homologada y
su aplicacién en el sistema. En este punto se insiste que sin tener el sistema instalado y en
produccién, no se puede realizar una verificacién real de la implementacion de los criterios
juridicos implementados.

Area tematica: Informatica y Tecnologica:

En la reunién mensual se han determinado las siguientes evaluaciones:

- No se evidencia el avance de pruebas alfa y beta conforme a las fechas propuestas
en el Plan de Trabajo.

- Se observa que todavia se estin solventando componentes de disefio del sistema.

- Se solicita organizar la reunién de Arquitectura de Sistema tomando en cuenta que
ya existe una definicién por escrito por parte de la DMI y que las definiciones
podrian variar los cronogramas planteados por el Consorcio. /P
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- Se recomienda aterrizar el Plan de trabajo propuesto por el Consorcio con fechas
reales que puedan ser cumplidas y monitoreadas debido a que por varias ocasiones
se han entregado planes que no han podido ser cumplidos de acuerdo a la
programacién propuesta; de igual manera insistimos en, que la nueva programacién
deberd contener un tiempo que cubra cualquier tipo de anomalia que se pueda
presentar en el trayecto de ejecucién, sin afectar a la programacién para que pueda
ser cumplida a cabalidad ya que, esto se evidencié de igual manera con las Pruebas
Alfa y Beta.

- Seguimos sin respuesta con respecto a los problemas detectados en cuanw a la
implementacién del gestor documental.

- Se solicit6é entregar la documentacién que evidencie el avance del plan de trabajo
del Sistema Registral, se solicita: Alcance, Manual del Médulo y Documentacién de
Pruebas como minimo. Estos documentos tienen que ser entregados bajo la
planificacién de las pruebas Alfa y Beta cuya realizacién se ha solicitado.

Con respecto a las reuniones quincenales, se tiene el siguiente reporte:

- Revisién de avances con el sistema registral para definir el calendario de pruebas
Alfa y Beta a ejecutarse. En este punto no se ha tenido avances por lo que
fiscalizacién recomienda a RP(Q) presionar para la entrega definitiva del desarrollo
del sistema con toda la documentacién que sustente dicha entrega.

- Fiscalizacién en miltiples ocasiones ha presionado por la realizacién de la reunién
de arquitectura de sistemas puesto que es importante que RPQ defina los
productos tecnolégicos para la puesta en produccién, la no realizacién de esta
reunién podria afectar los cronogramas de salida a produccién del sistema registral
va que no se ha dimensionado si el cambio de componentes tecnolégicos implicarfa
la re-programacion del sistema informitico.

- Se asiste a una reunién con directivos de RPQ en donde Fiscalizacién expone la
preocupacion de que se hagan pruebas de stress y seguridad previo a la salida a
produccién del sistema informidtico y se pide la inclusién de éstas pruebas en los
cronogramas de pruebas Alfa y Beta.

- Se asiste a una reunién de andlisis del producto de digitalizacién en la que se expone
que RPQ deberfa hacer una simulacién para determinar si sus funcionarios han
recibido la capacitacién requerida del proceso de digitalizacién, tomando en cuenta,
que este proceso queda en manos de personal del RPQ.

- Dejamos constancia que esta fiscalizacién no ha recibido reporte alguno de manera
formal respecto a la ejecucion y cumplimiento de los acuerdos establecidos que se
registran en las actas de reuniones quincenales correspondientes a este periodo, por
lo que solicitamos se verifique el cumplirniento de los mismos y se notifique a esta
fiscalizadora.
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5. Observaciones
Se recogen las 5igui:;r'|'rr,'5 obscrvaciones g{:nurulcs de fiscalizacion:

- No se evidencian avances importantes en el contrato desde el periodo anterior de
fiscalizacion con relactdn a la implantacion y salida a produccion del SIREL 2.0.

- El RPQ debe OBLIGATORIAMENTE tomar las medidas correspondientes
para evitar mayores retrasos e incumplimientos contractuales con los
productos que se encuentran relacionados con la puesta en marcha del
sistema.

- Se debe insistir en los mecanismos necesatios para sincerar el calendario para la
puesta en produccién del sistema SIREL 2.0. Sin la implementacion del sistema no
se puede avanzar con la cadena de actividades y productos determinados en el
Cronograma de Actividades — Plan de trabajo definitivo del Contratista Principal.

- No se ha desarrollado la definicién de la arquitectura del sistema. s urgente que el
RPQ v el Consorcio motiven la reunién solicitada por Fiscalizacion hace tempo

atras, misma que serd determinante para el avance del proyecto.

6. Recomendaciones:

¢ CONTRATISTA PRINCIPAL:

Se recomienda al contratista principal, acoger y tomar en cuenta las observaciones
presentadas por esta fiscalizacion en cuanto al avance de los trabajos que se han
descrito en el acapite cuarto y quinto-de este informe.

¢ Administrador del Contrato Principal:

Se recomienda al Administrador del Contrato Principal que se dé el seguimiento
respectivo con la finalidad de que se verifique que el contratista principal acoja las
observaciones y conclusiones presentadas por la fiscalizacion en cada unade las
Reuniones Quincenales v Mensuales mantenidas, tomando en cuenta que estas se
sugieren para el buen desempefio del contrato.

Es primordial que se tomen en cuenta todas las observaciones realizadas por
parte de Fiscalizacién para evitar mayores rctrasos e incumplimientos al
contrato principal.

o Administrador del Contrato de Fiscalizacion:

Se recomienda al Administrador del Contrato de  Fiscalizacion poner en
conocimiento del Administrador del Contrato Principal todas las observaciones y
conclusiones planteadas por esta fiscalizacion, asi como dar seguimiento a la

T y i
¢jecucién de las mismas en lo que le corresponda. o
I
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7. Compromisos/Decisiones:

Se encuentran detallados en el Acta de Acuerdos y Compromisos Mensuales que se
adjunta; (ANEXQO 5)

8. Anexos
Se anexan los siguientes documentos:

o ANEXO 1: Acta de Reumion Quincenal Ordinaria 31 y 32 del drea tematica:
Procesos, Comunicacion v Talento Humano.

e ANEXO 2: Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 31 vy 32del area tematica:
Informatica y Tecnologica.

e ANEXO 3: Acta de Reunion Quincenal Ordinaria 31 v 32del drea temdrica:
Juridica.

s ANEXO 4 Acta de Reunion Mensual Ordinaria 16.

ANEXO 5: Acuerdos v Compromisos Mensuales arribados.

Atentamente,

2
: :

".II /_...:1‘ f/, '--"'-\—h___\ \ r
45 Dr. Leonardo Sempértegui ).
PRESIDENTE

DEMPILE 5.A.




