QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

MEMORANDO-DC-D.R.P.D.Q.*2017-59%-M
Quito, 11 de mayo del 2017

>
PARA: Andrés Eguiguren
GERENTE DEL PROYECTO DE MODERNIZACION “fﬂf,ﬂ@ 13
l}'{'\«?
ASUNTO: Revision de funcionalidad de los modulos correspondientes al drea de

certificaciones del Sistema SIREL

En atencion al Memorando No. RPDMQ-PROYMIRP-2017-0530A-M, de fecha 03 de mayo de
2017, en el cual solicita se informe "si de acuverdo o las pruebos realizadas por sus delegodos,
las observaciones catalogadas como reguerido del sistema SIREL, que corresponden a sus dreas
han sido ya solventadaos por el consorcio”, me permito indicar lo siguiente:

s Respecto a las observaciones levantadas como regueridas que pertenecen a la
Direccion de Certificaciones debo manifestar que luego de su revisidn y verificacion,
han cumplido de manera exitosa con los pardmetros bdsicos que se necesita para
realizar este proceso.

* En el listado de observaciones, constan Unicamente dos observaciones directamente
relacionadas a la direccién de certificaciones, sin embargo conforme detalle del
funcionario delegado, emitimos pronunciamiento respecto a varias ohservaciones
gue también fueron verificadas, conforme consta del adjunto.

Atentamente,

. ey 22—

Freddy Herrera Pbzo
DIRECTOR DEL AREA DE CERTIFICACIONES
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Ulloa N31-10 y Murgedn PBX: 3988170 www.quito.gob.ec




LATADG DE QBSERVACIONES ¥ MEIORAS

Mg  Modulo en Revisidn Descripcldn Observackin 1 Mejora Etigueta OBSERVACION SOLVENTADA
151/ND
1 ASIGNACION Reparto de trabajo: Corte al dia. y reparto por grupos RECILERIDGD 5l
2 MARGINACION  |Masginacidn itrastado a folio POSPH); sccidn del sistema automidtico MAEIDRA Hablar RPLMO
3 MARGINACION JEr el flupe de Marginacidn, verificar gue el producto de cancelacion directa SAENDRA Haklar RPODMO
curmpla el ciclo entregandao a través del SIREL un acta firmada con una anctacidn
=n el gestor documental, pudiendo generar un acta de cancelacldn [/ generar al
icono de cancelacion directa [by pass)
4 MARGINACION |Campo para mascar trazabilidad de marginaciones en follo y en gestor MEIORA
Incorporar el nombre del usuario, Techa | v hora del agente que cargs 'a
anseryacian
5 INSCRIPCIOMES  [Aclaratories, modificetorkas! Se plantea realizar un disefio de aclaratorias| REQUERIDO
vinculadas al acto que se vincula, Crear herramienta de asociacion de repertona|
o actas a ser vinculados a una aclaratoria, revocatoria o ratificataria,
4 FIRMA Firmas electranicas para pesleccionar el acta: Cue se trate a todo el conjunto de |REQLIERIDG
actos, por etapas para gue al final se firme electronicamente validanda las actas,
7 PETIIONES Rediseiar ks luncionalidad de reingresos de tramites bajo SIREL e hisvaricas RECIUERIDD werificacsin corresponde a
servicios cisdadanog
3 IMSCRIPCIONES  |Permulas: Verilicar mecanisme de genarachin de objeto RECUERIDD
£l INSCRIPCIONES  |Re-estructuracidn parcelania: Unir tres motores of de unificacian, el de dwision y JREQUERIDD
i=| de transferencia
14 ASIGNACION En asignackin de trabajo encontrar par sub-serie y por grupa REQUERIDD! 5l, Pero existen mejoras por
implementar
1y PERSONAL Redisefio Folie Persenal: No s@ asocka |a cancelacion a una prohibicion desde la |REQUERIDO
waticion, &n la matriz de folio persoral no se verifica un procesa para cancelar verificacian corresponde &
falics persanales INSCRIPCIONES
13 RECEPCION Incorporar @n la recepcion suspensa histarica REQUERIDO
13 REFORTES Grganizar los actos por libros ¢ sub-sedies y crear libros electrdnioos que deben  |MEIORA DEPENDE DE RPOMO
cerrarse cada arko)
14 FARAMETRZACION |Renlantea de denominacion de Actos v Contratos y la Generacion de Libros REQUERIDO
Fegistrales: Crear ol directoria de actos y contratos
15 FOLICREAL visualizacion del articulo 50 ¥ gestidn con SIREL de |3 funclonaldacd RECUERIDD 51
14 FOLIOREAL Rediseio de Revocatorias en general y Revocatorias de DPH REQUERIDD verlficacian corresponde 3
INSCRIPCICHES
13 INSCRIPCIONES  |Cesiones REQUERIDD
1 PETICIOMES Reingrese de Certificados: Reguerimienta adicional de reclamo REQUERIDD werificacion corresponds 8
1 servicios ciudadanns
19 LISLIARIDS Heliicacion legal de wse: Contrato de $érminos v condiciones para la creacion de{ MEIORA
in USLIARIDS Natificacion via e-mail de crpacidn de cusnta: Cargar el contrato legal entregada |MEIORA
par el drea legal del Reglstra para [a creacidn de cusntas,
21l PETICIONES Peticiones Certificacianes: Crear un nuevo producto de certilcaciones que s REQUERIDG
copta certificada de actas o razdn de inscripeian =i
23 PETICIDNES Feticiones Certificaciones; Independizar las predios, las posicianes efectivas, MEJCHRA,
fermas de adguisicign, En funcidn a la peticidn que ya esta cargada
23 PETICIDNES Paticionas Certificaciones: Para ka petician de certificados de gravamen el campo|MEICRA.
de repertorio v fecha no sea abligatoria, pedir un validadar por medio de alguna
de las dos opciones fecha o regertorio
14 PETICIOMES Petichanes Certificacionas Bienes Raices: Mo permitic agregar mas prapletaros ni [RECQUERIDD 51, Pero axisten mejoras por
precios ¥ suprimir dates generales da la propiedad. imiplementar
15 PETICIOMNES Peticiones Cartficaciones Estatutos: No permitic aumentar propiedadas, REQUERIDG 51, Pero paisten mejoras por
solaments personas implemeantar
I PETICIONES rCartificacionas Folio Real: Peticion a definir, queda para salir cuando este]MEIORA DEPENDE DE RPDMO
narmada
27 PETICIONES Fara cortificados por ofico crear un wsuarlo para facturar 0. por|REQUERIDO verificacian corresponce
parametrizacion sarvicios ciudadanos
2 PETICHONES Paticiones Certificaciones Propiedad: Solamente thene que preguntar ef| REQUERIDO
propietario no, =ite reguerido es
incorreclo acorde a lo
salicitada por certificaciones
de requisitos minimos de
peticiones de todos Ios
praductos.
9 PETICICNES Peticiones Certificaciones Venta de Inmueble: Funcidn debe ser la misma que de |REQUERIDD
gravamenes, existe la funcionalidad del cobro qua s de 4 ddlares, se debe
rawisar la narmativa para liquidacida final en base de numaro de ventas
encontradas, no tiene gue haber podiciones efectivas da heraderos verificacidn corresponds 2
cajas y sanviclos cludadanos
3 PETICEONES Peticiones Certificaciones Titularidad ded Dominio: Solamente tene quefREGQUERIDG
preguntar un propietaria ¥ un bian inmuehle.
EX PETICIOMES Peticlones Cortificaciones: Para pruebas Bela necesitamos la definicidn de cobro|REQUERICD
de cata ung de los productas
3 FETICICIMES Inscripciones Compraventa: Hay gue sacar el recuadro de cuantia fuera dellMEIDRA
pradin
EE PETICIONES Advertencias  Inscripeidn Compraventa: Re-pstructuracion conceplual de lafREQUERIDD
herramienta
34 PETICIONES inseripeiones Compravents: Cambio de el valor contractual en b hoga de rentas| REQUERIDD

que g5 lo misme que la haja de transfarencia de dominic




EL PETICHINES Acta de Inscripciones: Al seleccionar el juzgado no se actuealiza en otosgamiento, |REGUERIDD
EL | PETICMINES Peticitn Inscripeianes: Adjuntar un botén de anulacian de inscripeiones MEIORA
a7 Cald Para buscar tramites en caja, poder buscar vanos tramites separedos por comas| MEJORA
W en case de no encontrar un Ltrarnile o gue ya & encuentre pagado desplegar
ura natificacian.
EE | CALA COpeidn a reckbin: En pages en el drea de notificacidn de Peticiones agregar una| MEJORA,
rilevs columng para describir los descuentos.
19 CAlA impresidn de Pago: Cambie de Formato, describie el valor de cada peticidn | MEJORA DEPENDE DEL RPDMAQ,
columaa mo de ramite, no pelicion, descripcidn, subtotal, descuento, total,
debajo de total todo lo gue se debe cuadrar,
Bt CAlS, Clerre de Caja: Debe permitic visualizar las transacclones en 0 para poder| REQUERIDD
cuadrar el numera de ransaseiones.
41 CALA, Pagos: IMPERATIVO poder pagar miltiples tramites con msme cheque, RECILERIDD
43 RECEPCION latriz de Folio: Cuando se da clic en peticidn que se despliegue en otra pestafia (REQUERIDD
43 RECEPCION matriz de Folio: Guitar bloqueoss en vinculacign de folios y solo dejar ietreros def REQUERIDD
A5
A4 RECEPCION Matriz de Folio: 5e debe poder visualizar las peticiones en cursa. REQUERIDD
45 RECEPCION Reglas Generales: La regla general caducided ded folio solo presenls si eita en|REQUERIDD
eitade  de suspension. 3e debe levantar wvigencia de repertoric por
IErm:udirmmh: para parametrizar,
A RECEPCION thu Generales: £l reperloris s cadwcs el dia 50 & las 12 de la neche siempre | REQUERIDD
cuando el estado sea de suspensa
47 RECERPCION S& marca el nurnero de peticion para ser abierta en una pestaie nueya. MEIORA
E DEGITALIZACION Qpcidn & vincular a folie previamente creado ¥ a2 genarar una nota de| RECIUERIDD
1 observacionas para Iniclar proceso de la peticion.
49 INSCRIPCIOMES Prtician: Revisar el uso de decimales y normar el uso de punta o coma para naf MEIORA
tanar arrores, (ravisar coma cansta en &l contrata)
500 INSCRIPCIOMES Peticidan: Mejorar los nombres para que no se presten a confusiones al respectof AEQUERIDD PREGLINTAR AL RPDRMO
de valores cuantias y precios.
51 INSCRIPCIONES Peticidan: Revisar la parametrizacion de los 95 actos REQUERIDD DEFEMDE DE APDKAG
54 INSCRIPCIOMES Peticldn: Revisar el autocompletar de informacion, despuds de digitar la cddula, | MEIORA DEPENDE DE RPDMO
para oplimizar &l procedirmiento.
53 INSCRIPCIONES Paticidn: Revisar automatizaciin para vinculacién con el Gestar, MEIORA PREGUNTAR AL RPDMO
54 INSCRIPCIOMES Petician: Mo se esta desplegande ol anteceden histdrico de |a propledad|RECIUERIDD
horizontal,
53 INSCRIPCIOMES Prtician: Revisar sintaxis del acta, RECIMERIDD DEFENDE DE APDMD
58  INSCRIPCIOMES Peticidn: Para bela revisar la larma de incluir prohibiciones. REQUERIDD
59 INSCRIPCIONES Inscripciones Acta: En la redaccidn del acta no se estd generando RECIUERIDD
comparecientes {Conyuges] nl RMPoos s comparecen par sus propios derechos
o fegresentadas,
58 INSCRIPCIOMES Inseripeinnas Acta; Cuando 58 ingresa la cuantfa no se esta visualizands el valor]REQUERIDD
corrects de la estructura del acta, se tene problemas cuands se digita ndmeros
con dacimales
59 INSCRIPCIOMES Acta: En el punte 5 numeral 2 dal acta no arrastra la fecha de otorgamients gue| REQUERIDD
e pone en el punto 1, se pone la facha actual.
G0y INSCRIPCIONES Acta: En el acta en hipoteca se pone al acreedor como deudor v al deudor comoAEQUERIDD
acraedor,
61  INSCRIPCIOMES Acta: En persana juridica en acta pone estado civil MEFDRA
63 INSCRIPCIOMES El sistema no pone el BULC sino cedula AEQUERIDD
63 INSCRIPCIDNES Acta: En resisidn de scta estd reflejande la fecha del dia de hay ¥ na la que fue|REQUERIDD
ingresada. Esto sucede después de gue se diera clic en o botdn guardar v
continuar,
64 INSCRIPOIDNES Acta: Em revisidn de acta edtd raflefands la lfecha del dia de hay v na la gue fus|REQUERIDS
ingresads (Esto sucedid despuss de gue se diera dic en el botdn Guardar y)
Cantinuar)
64  CERTIFICACIOMES  |Entrega de Certificados: Corregir el plazo de entrega de los certificades para que|REQUERIDD
sean dias habiles del calendaria v destontando dias feriados que permita) 5l
agregar dias de feriados puntuales.
G CERTIFCACIONES  |Asignacidn de trabajo certificaciones: Definir los peses por carga de Lrabajo, paral REQUERIDG DEPENDE DEL RPDAD
que el sistema asigne & trabajo aulomaticamenla )
G CERTIFICACIOMES  |Certificada de gravimenes: Fara petician de certificados de gravdmenes|MEIDRA
progiedad ventas requisito indispensable ol numers da predio.
CERTIFICACIOMNES Necesitamos un boldn gue pueda desplegar el listado de todos los certificados|MEIORA ESTRATEGIA DE SALIDA
H1 asodiados 8 un mismo Tolio.
[ | FOLIOREAL Fedio: Mo carga objeta de contrate de unificacidn, REQUERIDD verificacian corresponde a
INSCRIPCIONES
T FOLIOREAL Folio: En unificacion la herramienta funciona salva en el caso cuando unalREQUERIDO
persona s dusfia de otros los predios [porcentajes asignada) se conversa la warificacion corrasponde a
abservacion guedando el consarcia solucionar en el frascurso del dis, INSCRIPCIONES
1 FOLMIREAL Folio: En prohibiciones pdiciales estdn saliendo en gravamenas judiciales y nof MEIORA
&n prohibaciones
EF FOUIOREAL folip: Mo se refleja |8 probibicién persomal cusndo se verifica infarmacion en|REQUERIDO verificacion carresponde a
Joulsgueds de falio. INSCRIPCIONES
3 FOUOREAL Falio: En caso de vanta de heraderos en el objeto de acta debe hacer referencia  |REQUERIDD werificacidn corresponde a
al haradara como en la generacidn de propuesta INSCRIPCIONES
74 FOLMDREAL Falio: Boton de guardar y continuar dehe refrescar con la informacién que seva |REQUERIDD
madificanda. el
e REPDRTES Reporte de Repertorios - Libro de Repertorios Debe contener los campos que sef REQUERIDG
indican en el archivo Excel entregado al Consorcio




74

REPORTES

Reporte para la DINARDAP Debe contener kos campos que la DINARDAP exige, ef
cansorcio tens conacimienta

RECQUERIDO

b

REPORTES

Reporte para el SR Debe contenar los campos que el SR exige, @ consorcial
tiena conacimienta

REGQUERIDO

L |

REPORTES

Reporte para la UAF - Unidad de Andlisis Financiere Debe contener los campas v
el formato que la UAF exige, e Administrador del Contrato remitic el
requerimiento

REQUERIDO

4

REPORTES

Reporte de Claves croadas Debe contenor los campos que so indican an e
archivo Excel entregado al Consorcio

REQUERIDG

2

REPORTES

Eeporte Tatal de Contral y Seguimiento de Peticiones Debe contener los campos,
qua 50 indican an ol archiva Excel antregade al Consarcio

REQUCRIDG

a4

REPORTES

FETICIONES SLISPENSAS W5 DESPACHADAS A LISLIARIO

MAEICRA,

B3

REPORTES

DEMANDA TOTAL [PETICFOMES) 50N TODOS LOE INGRESOS ¥ REINGRESOS DE
FETICIOMNES PARA SER PROCESADAS POR LAS DIFERENTES AREAS |DIRECCIONES)
DENTROD DEL REGESTRO DE LA PROFIEDAD

MAEIDRA

a3

REPDRTES

DEMANDA PROCESADA ES EL TOTAL DE LAS PETICMONES GUE HAN 5100
PROCESADAS POR LAS DIRECCIOMES Y ESTOS PUEDEN SER PRODLUICTOS
INTERNOS ¥/0 EXTERNOS

BAEICRA,

REPORTES

REZAG(S TOTAL DE PETICIONES OUE NG FUERON EIECUTADAS EX LOS TIEMPOS
CPERATIVOS ESTABLECIDOS

BAEIORA

&5

REPORTES

[TCTAL DE RECLAMOS | RECTIFICACION TOTAL DE RECLAMOSINGRESADIDS A LAS
DIFERENTES AREAS

BAEIDRA

el |

REPORTES

PARTICIPACION DEL TOTAL DE RECLAMOS EN RELACION A LA DEMANDA
PROCESADA PARTICIPACKIN DF LOS RECLAMOS SOBRE EL TOTAL DE LA
DEMANDA FROCESADA FOR LAS DIFERENTES AREAS DEL REGISTRO OF LA
FPROFIECAD.

MEPDRA

a7

REPORTES

% DE LOS RECLAMOS PROCEDENTES SEGUN LA GRAVEDAD POR FUNCIGNARID)
MUMERD DE RECLABOS FROCECENTES POR FUNCIONARID CON LA RESPECTIVA
CALFICACHIN ACORDE AL TIPO DE INCONSISTENCIA: LEVE MEDIO ALTD GRAVE

mEjara

=

LISLIARKOS

Cuando de crea un Empleado y se carga un certificade, a nivel de base de datos,
se sobre escribe el nombre del certificade v no lleva un control de versiones de

empleadn” de la pantalla Empleado o Clientes, muestra un error "Pagina no
arcontrada (404)"

certificados a nivel de base de datos. Cuando se deshabilita el campo “Es|

MEIORA

a0

PARAMETRIZACION

S recomienda gue a nivel de programacidn se maneps un contral de esrores,
debido & gue cuando exiite un erres queda expuesta la informacian de la tabla
que corresponde a fa base de datos #n ceestion, como se puedes ver en el
qqupln "I)m:rlpmin de Bienes Inmuchins”

MEIORA

S0

PARAMETRIZACION

Se concluye gque en la pantalla "precio de inscripciones” los campos |desde,
hasta, precio) no deben estar limitado a solo 7 digitos parque can el pasar del
tiernpa @5tos valores pusden cambiar y puede superar los 7 digitos

DEPENDE DE RFDRAC

91

CALA

Al momento de cuadrar las cajas no ooincide ¢l nimera de transacciones
Ingresadas con las que aparece en RESUMEN THAMITE INGRESADOS (TX]

REQUERIDO

|ER

AL

En Cap s& solicito la opcidn de reimprimir un pago ya electuado.

MEJORA,

93

PARAMETRIZACION

Para Caja se solicitd que debe existir |a cpcidn de poder posteriormante actualiza

Hablar rp

EL)

Cals

En Caja se solicitd que en el caomprobante de ingreso debe detallar =] descuento
por las diversas sxoneraciones

REQUIERIDC

EE]

IMPERATIVD poder pagar multiples tramites con un mismo chegque o
transferencia {ya que nuestra mayor recaudacian proviene de este tipo de
Ingreses)

RECQUJERIDC

96

En Pago en Caja, peticion-productos-subtotal. Con ef perfil de cajero no se esta
visualizando |a peticién antes de enviar a imprimir

REQUERIDC




