QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

TERCER INFORME COMISION
ENTREGAELE E.73
DM Quito, 31 de marzo de 2017

PARA: Ing. Andrés Equiguren
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014

DE: Dra. Lilian Moreno V.
COMUNICACION SOCIAL
Lic. Priscila Herrera
ASISTENTE COMUNICACION

ASUNTO: Informe de Revisién No. 3 del Entregable E.73 “Actas
de las reuniones e informe de las reuniones del
comité de modernizacién de seguimiento y planes de
comunicacion”

1. ANTECEDENTES 2| 93,'&: R
16 hss

1.1 Mediante Memorando MNo. RPDMQ DESPACHO-2016-099, de fecha 16 de
septiembre de 2016, se nos delegd como miembros para integrar la Comision
Técnica a cargo de la recepcion parcial del entregable E.73 “Actas de las
reuniones e informe de las reuniones del Comité de Modernizacién de seguimiento
y planes de comunicacién”’, del Contrato Mo.019-2014, para modernizar de manera
integral el Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito.

1.2 Mediante correo electrénico de fecha 29 de septiembre de 2016, el administrador
del Contrato envia el Entregable E 73 a la Comisién Técnica para la revision
correspondiente.

1.3 Mediante MEMORANDO MN.-RPDMQ-CS-2016-042, de fecha 03 de octubre de 2016,
la Comision Técnica, emitié el informe correspondiente del entregable E.73 “"Actas
de las reunicnes e informe de las reuniones del Comité de Modernizacién de
seguimiento y planes de comunicacion®, mismo que salid con el caracter de
cbservado.

1.4 Con fecha viernes 08/12/2016, el administrador del contrato mediante correo
institucional envié el entregable E.73, ‘"Actas de las reuniones e informe de las
reuniones del Comité de Modernizacién de seguimiento y planes de
comunicacién”, del Contrato No.019-2014, a fin de que la comision tecnica
proceda con la revision de la version No. 2 del Entregable E.73.
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1.5 Con fecha 03 de febrero se presenta el segundo informe, mismo que tiene varias
observaciones.

1.6 Con fecha 21 de marzo de 2017 el Consorcio presenta el Tercer Informe, cuyo
analisis se desprende mas adelante, en el punto 3.

2. BASE LEGAL.-
El Reglamento a la Ley Organica de Contratacidén Publica establece:

"Art. 122.- Negativa a recibir.- La entidad contratante podra, deniro del término de
10 dfas contados a partir de la solicitud de recepcién del conlralista, negarse a
recibir la obra, bien o servicio, por razones justificadas, relacionadas con el
cumplimiento de las obligaciones contractuales asumidas por el contratista. La
negativa se notificara por escrito al contratista y se dejara constancia de que la
misma fue practicada.

Vencido el término previsto en el inciso primero de este articulo sin que la entidad
contratante objetare la solicitud de recepcion ni formulare observaciones al
cumplimiento del contrato, operara, sin mas framite, la recepcion de pleno
derecho, para lo cual el contratista nolificara por intermedio de un Juez de lo Civil o
un Notario Publico.

3. ANALISIS.-

Una vez expuestos los antecedentes y base legal, el entregable E.73, ha sido analizado
por la comisién técnica, encontrandose lo siguiente:

3.1. El Entregable E.73 presenta las actas correspondientes a las reuniones y actividades
(talleres) realizadas con el Equipo de Modernizacion. Este Entregable esta debidamente
ordenado con sus ACTAS y sus respectivos INFORMES, referente a las reuniones
realizadas con el "Comité de Modernizacion®, la conformacion del Comité, talleres y
demas actividades realizadas.

3.2. Conforme el Contrato 019-2014, "Modernizar de manera integral el Registro de la
Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito®, en la Clausula Tercera - OBJETO DEL
CONTRATO, ADMINISTRACION DEL CAMBIO, Acciones a desarrollar establece:

“Acciones a desarrollar

Conformacion del Equipo de Modernizacidon de maximo 10 personas
Consolidacion del Equipo de Modernizacion por medio de planes de informacién vy
reuniones
e (..)
* Desarrollo de Actividades de capacitacidn para optimizar la administracion del
cambio durante el proceso de modernizacion
o Al menos 1 hora al mes para el equipo interno de modernizacion en
desarrollo de habilidades para optimizar la administracién del cambio durante
el proceso de modernizacion.”
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En cumplimiento a lo establecido en la Clausula Tercera del Contrato 019-2014,
“Modernizar de manera integral el Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de
Quito®, el Consorcio:

¢« Ha conformado el Equipo de Modernizacidén con 8 personas titulares y 8 alternos,
para lo cual describe las actividades que se realizaron para el proceso de
seleccidn.

» Ha realizado una preparacion al Comité/Equipo de modernizacion

= Ha desarrollado 11 talleres que presenta con 11 informes y actas de su contenido,
con los temas dictados.

* Ha gjecutado 11 talleres, con un total de 17 horas con 45 minutos

= Presenta los respectivos anexos de respaldo tedrico de los talleres ejecutados, asi
como videos presentados en algunos talleres que el consorcio adjunta como
anexos digitales.

1. El Informe presentado por el Consorcio desarrolla los antecedentes para la
confoermacién del grupo de personas de la institucidn a fin de gue sean
interlocutores con sus companeros de trabajo y el jerarquico superior. Conforme
consta en el Anexo 1 — Acta CMSM-RPDMQ-REV-2015-001, firmada por el
entonces Administrador del Contrato, el 6 de abril de 2015:
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CONSORCHD MEB SEVENTLENMILE

ACTA DE REUNION No, CMSM-RPDMO-REV-2015-041

FECHA: 6 de abril de 2013

PROYECTO: MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA
PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITAND DE QUITO,

ASUNTO:  Revisidn de¢ actividades a ejecutar en el subcomponente de administracion
del cambio en ¢l componente de modemizaciin integral

LUGAR: Sala de reuniones del Registrador de la Propiedad,
HORA: 10:30 - 11:30

1. Participantes

Por ¢l Registro de I Propiedad del Distrito Metropolitane de Quite y Consorcio Archivos
Digitales Meb Seventeenmile los detallados:

No Nombre Cargo Instituciin Firma
Administrador el
1 Marcelo Camrera Contrato RPIMG)
Consorcio — ¥
Archivos Digitales ,;'Iﬂ -
2 Byron Paredes Gerenle de Contrato Meh  Seventeen =\'__ — (
Mile =

En dicha Acta en los literales a y f se manifiesta el acuerdo en relacion a las horas
programadas inicialmente en el confrato, asi:

Se acuerda lo siguiente;

a) Las actividades programadas de capacitacidn con una duracidn de una (1) hora
mensual no son efectivas, en razon de que el espacio para dar continuidad a la
capacitacion, considerar un espacio de un mes, es demasiado largo, pues evitan la
optima asimilacién de los conceptos, habilidades, estrategias, alleres, etc. por parte

del ComitéEquipo de Modemizacidn, Por lo que, para dichas actividades sc
realizardn reunionesalleres/'capacitaciones/dindmicas con duracién desde 2 horas
hasta 4 horas cada una;

N El ndmero de horas establecidas en ¢l Comtrato  019-2014, “Modemnizar de manera

integral ¢l Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito”, bajo
ningln concepto serdn inferiores a lo estipulado en ¢l contrato,
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Adicionalmente en dicha Acta CMSM-RPDMQ-REV-2015-001, en los literales b,c,d, gy h

se manifiestan los acuerdos en relacién a como sera el procedimiento de ejecucion de los
talleres, en donde ademas se comprometen a sustentar los talleres en base tedrica de
acuerdo al tema y se recabaran los aportes del Comité/Equipo de Modernizacion para
enriquecer el plan de comunicacion.

b Las sctividades como dindmicas y reflexiones pamn aflancar los conceplos
iransemitidos en las capacitachones podrdn tener un tiempo de duraciin menor al
evishlecido en punto |,

¢} Se resluard com ¢l ComitdFquipo de Modemizacion de maners continua la

cjecuckin de los talleres asi: Reunidn introductoria-recordatoria del taller anterior,

gjecuciin del ller actual, ¥ reunién posterior para cvaluachin del taller con la
generacion del Acta ¢ Informe

El ComitéEquips de Modemizacidn, mecesita contar con una base 1edrica fuene

para comprender v transmitic los conocamientos ¥ componentes del Proyecio de

Moderniacion, por lo que se acuerda dar mayor énfnsis o la capacitacién on la

clapa inicisl de conformacidn del ComindEquipe de Modemizaciin; lheege de o

cual sc considera pertinente realizar un sepuimiento o las inicistivas reslizadas por

s inteprantes del Equipa,

g) Que los controles se realizardn, de acuerdo a la ejecucidn de las sctividades -
dinamicas con ¢l personal del registro

by En las sctividades reabizadns con el ComitéEquipo de Modemizacidn, s
imscentivark para gque los infegrantes gencren propuestas mecanismos o hermmientas
que enniquercan ¢f plan de comumicacion, cuyo sepuimbenio no cormesponde 2l
presente entregable, sino al E.78 “informes de seguimicnte trimestrales de la
cjecucidn del plan de comunicacidn™

d

2. Detalla el alcance, metodologia, técnica, materiales y recursos didacticos utilizados
(instrumentos, técnicas, juegos) y realiza una descripcidon del modelo en el
contenido de los puntos que tienen los 11 talleres desarrollados en este entregable
¥ que son:

Taller No. 1 Sensibilizacion al Equipo de Modernizacion
Taller No. 2 Gestién del Cambio

Taller No. 3 Liderazgo

Taller No. 4 Trabajo en Equipo

Taller No. 5 Comunicacién Organizacional

Taller No. 6 Metodologia para el disefio de procesos
Taller No. 7 Gestion del Cambio: Conceptos

Taller No. 8 Definicion de tareas

Taller Mo. 9 Conceptos de 150 27001

Taller No. 10 Conceptos de auditoria

Taller No. 11 Motivacién
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3. En el punto 5.2 "Breve descripcion del proceso para la integracién del
Comité/Equipo de Modernizaciéon® (punto 5), menciona “El Consorcio, efecuta
posterior al taller, entrevistas, aplica un test de liderazgo y pondera la actitud al
cambio de los preseleccionados...” Al ser un producto del Entregable E39 "Acta de
seleccion Equipo de Modernizacion®, recibido como aceptado, mediante Acta de
entrega recepcién de fecha 25 de mayo de 2015, firmada por la Comisién Técnhica
delegada para este entregable, Fiscalizacion, el Administrador del Contrato y el
Consorcio. Esta Comisiéon Técnica no se pronuncia al respecto, al no ser
competencia de nuestra revision.

4. Serealiza un resumen de los curriculos de los tres (3) facilitadores para los talleres

5. En el punto 5, el Conscorcic describe como se realizé la seleccién y conformacion
del Comité/Equipo de Modernizacién; el Consorcio ha considerado el rol pertinente
de este equipo que es el de ser interlocutores con el Talento Humano operativo del
Registro de la Propiedad, mandos medios y jerarquico superior,

6. El Consorcio ha considerado las condiciones apropiadas referentes a los atributos
personales y caracteristicas de los funcionarios gue integraran el Comité/Equipo de
Modernizacion.

7. El Consorcio ha empleado una metodologia idénea para la seleccion, esto es, una
vez realizado un sondeo de opinion a los funcionarios seleccionados asi como el
analisis de desenvolvimiento en el contexto, el Consorcio ha aplicado una
valoracion porcentual para seleccionar a los 10 funcionarios que conformaran el
Comité/Equipo de Modernizacion (Entrevista, Test de liderazgo, actitud al cambio)

8. El Entregable E.73, "Actas de las reuniones e informe de las reuniones del comité
de modernizacién de seguimiento y planes de comunicacién”, presenta de manera
ordenada por cada actividad realizada su respectivo informe signados con el cédigo
C/EM-I 2015-01, (numeracion continua hasta el 11) C/EM-A 2015.01 y las actas
con el codigo C/EM-A 2015.01, (numeracion continua hasta el 11).

9. Los talleres han sido ejecutados en las instalaciones del Registro de la Propiedad,
cumpliendo con las necesidades funcionales y operativas para cada taller, se han
realizade en dos locaciones: Sala de reuniones, 5to piso — Terraza. Las
necesidades logisticas requeridas para los talleres han sido |las basicas en cuanto a
espacio fisico y equipos tecnolégicos computador, proyector asi como hoja para
registro de asistencia, pizarrén, marcadores.
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10. Los temas tratados y sus respectivos anexos de impresion de diapositivas, revisién

de videos y bibliografia descrita son acordes a los talleres ejecutados.

11. Los informes cumplen con la estructura solicitada, por la Comisién Técnica, del

RPMDQ, en el informe del 03 de febrero de 2017 y, estan compuestos asi:

11.1. MNombre del taller
11.2. Encabezamiento

« Duracion
= MNumero de participantes
= Fecha

11.3. Antecedentes

11.4. Justificacion

11.5. Objetivos

11.6. Perfil de los participantes

11.7. Expositores (Justifica con un resumen del curriculum que avala su
capacidad para dictar el taller en mencion)

11.8. Temas del taller

11.9. Metodologla

11.10. Resultados

11.11. Firmas de respaldo de los asistentes

12. Las actas cumplen con la estructura solicitada en el informe de la Comision Técnica

del RFDMQ, del 03 de febrero de 2017 y, estan compuestas asi:

12.1. MNombre del Taller
12.2. Encabezamiento

« Fecha

* Proyecto (Nombre)
s Asunto

» Lugar

» Hora

= Tabla con nombres de participantes
12.3. Temas tratados
12.4. Evaluacion de la reunion taller
12.5. Resultados reunion taller
12.6. Compromisos
12.7. Definicién de actividades a futuro
12.8. Seguimiento al Plan de Comunicacién: Aportes

13. La metodologia aplicada a en todos los talleres ha sido tedrico — participativo,

generando interacciones pregunta — respuesta entre los participantes y los
facilitadores, en algunos casos se han realizado juegos lddicos, se han usado
ademas herramientas de apoyo como presentaciones Power Point y videos,
mismos gue constan en los anexos.
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Los talleres-reuniones segun la metodelogia usada en la institucién, procuran ,
segln las tematicas potencializar las habilidades del Equipo/Comiteé de
Modernizacién para realizar su trabajo como interlocutores sobre el Proyecto de
Modernizacion, de tal forma que a traveés de los talleres puedan abrir nuevos
horizontes y les permita sentirse preparados ante cualquier cambio y transferir esos
conocimientos a sus compafieros de trabajo.

Segun se manifiesta en el informe y las actas, luego de cada taller se han realizado
compromisos que tienen seguimiento continuo, de tal forma que se ha buscado
generar responsabilidades y empoderamiento con el rol del Equipo/Comité de
Modernizacion con la finalidad de que los temas de cada taller, debidamente
seleccionados puedan influenciar positivamente en sus integrantes.

En la metodologia utilizada considerando el tiempo (2 horas, en la mayoria de los
talleres) el dialogo entre expositores y el Equipo/Comité de Modernizacion es un
método apropiado para estos talleres, en tanto ha permitide ayudar a sus
integrantes a interpretar las necesidades del contexto y a adecuar la cultura de
cambio organizacional.

La efectividad de las reuniones/talleres a decir del Consorcio estaria determinada
por la precisién con que se identificaron las necesidades iniciales en
correspondencia con las competencias de los expositores. A partir de los temas de
los talleres ejecutados obtenidos los objetivos de los talleres, el contenido, los
enfoques, métodos a emplear, las formas y los medios de ensefianza.

14. Para las evaluaciones de las 11 reuniones-talleres:

¢ El Consorcio en las Actas hace referencia a que se ha realizado un sondeo de
opinién a través de preguntas y respuestas verbales, con la finalidad de conocer si
los miembros del Comité/Equipo de Medernizacién, entiende claramente los temas
y conceptos tratados en los talleres (Cuyo banco de preguntas de los 11 talleres
constan en el anexo 11: Banco de preguntas). Como consecuencia del sondeo
aplicado, asi como las interacciones que han realizado los expositores con los
participantes del Equipo/Comité de Modernizacién, se obtienen los respectivos
resultados que el Consorcio enlista los temas tratados en los 11 talleres como
entendidos; ¥y que a la vez, segun indica el informe permitié de manera conjunta
elaborar las conclusiones y compromisos para la siguiente reunion-taller.

» La evaluacion de los resultados obtenidos con estos talleres, el Consorcio, no los
incorpora, a fin de saber si los cambios fueron significatives, durables y positivos.
Revisando el contrato, se puede ver que lo que antecede es producto del
Entregable E.74 “Informe de los resultados alcanzados en la capacitacion con
dinamicas y actividades llevadas a cabo para la mejora de resistencia al cambio”,
por lo que no es competencia de esta comisién técnica dicho analisis y revisién, y
debera pronunciarse la comisién designada para ese entregable.
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15, Analisis de Informe y Acta No. 1
TEMA: “Sensibilizacién al Equipo de Modemizacion”

El Informe C/EM-1 2015-01 que corresponde a la primera reunién del
Equipo/Comité de Modernizacion del taller "Sensibilizacion al Equipo de
Modemizacidn” seguln indica el Consorcio, y se verifica en el registro de firmas de
respaldo de los participantes del taller, se ejecutd el 26 de mayo de 2015, con una
duracion de 2 horas.

El Acta C/EM-I 2015-01 que corresponde a la primera reunién del Equipo/Comité de
Modernizacién del taller “Sensibilizacién al Equipo de Modemnizacién” segin indica el
Consorcio realizé una evaluacién de la reunién — taller “Sensibilizacion al Equipo de
Modernizacion” a traves de un sondeo de opinidn, cuyo banco de preguntas segun lo
expuesto en el punto 12, constan en el Anexo No. 11

Es importante aclarar en este informe, que conforme lo descrito en el Acta C/EM-| 2015-
01 "El Consorcio a través de su gerente del Proyecto, informa al "Comité/Equipo de
Modernizacién” y al Administrador del Contrato del RPDMQ, que conforme el Contrato No.
19-2014 "MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD
DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO" esta contemplado el Entregable E78
“Informe de seguimiento trimestrales de la Ejecucién del plan de comunicacién”; por lo
que el Entregable E73 “Acta de las reuniones e informe de las reuniones del Comité de
Modernizacién de seguimiento y planes de Comunicacién” dnicamente recabara las ideas
del Comité/Equipo de Modernizacién®, que luego de ser analizadas enriqueceran el plan
de comunicacidn institucional”

En tal sentido conforme se desprende del informe presentado por el Consorcio, los
aportes de los integrantes del Equipo/Comité de Modernizacién se realizaron en los
talleres de "Liderazge” 11 de junio de 2015, "Comunicacion Organizacional" del 30 de
junio de 2015, "Metodologia para el disefio de procesos” 22 de julio de 2015, cuyos
aportes el Consorcio los ha analizado y aquellas que las que consideré viables los ha
incorporado en el Entregable E.70, e indica que se ha presentado el Entregable E70
“Informe del plan estratégico del cambio™ manifiesta que “las sugerencias del Equipo de
Modernizacion han sido pocas dada la corta duracién de las actividades” sin embargo
enlista tres aportes realizados por el Equipo/Comité de Modernizacién.

En el Acta No. 8 de fecha 18 de noviembre de 2016, se manifiesta que el Equipo/Comite
de Modernizacién realiza sugerencias de caracter inmediato sobre |a Gestion de Calidad
(No para el plan de comunicacién) como comunicacién a corto plazo, como
conversaciones informales, uso de colores en cartelera institucional, noticias “light”

En este punto se enuncia el esfuerzo del Comité Modernizador por cumplir su rol de

interlocutores utilizando canales cotidianos para hablar sobre la Gestién de Calidad, como
por ejemplo el uso de WhatsApp.
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En el Acta No. 10 de fecha 23 de noviembre de 2016, se manifiesta que en el
Seguimiento al Plan de Comunicacion, se incorporaron al Entregable E7Q sus aportes
(creacidn de folletos para usar los servicios digitales, crear videos sobre el tema de los
servicios digitales), proponen ademas la creacion de un slogan para conocer la
importancia de la gestion del cambio, siendo el slogan "Apoyamos el cambio, juntos nos
modernizamos”

En el Acta No. 11 de fecha 24 de enero de 2017, el Consorcio manifiesta que ha
entregado la actualizacion final del producto E70 “Informe de la Planificacion estratégica
del Cambio" (Plan de Comunicacion), en el cual enlista los aportes del Equipo/Comite de
Modernizacion y que se han incluido en el Entregable E7O.

16. Analisis de informe y Acta No. 2
TEMA: "Gestidn del Cambio”

El Informe C/EM-l 2015-02 que corresponde a la segunda reunién del
Equipo/Comité de Modernizacion del taller "Gestion del Cambio” segun indica el
Consorcio, y se verifica en el registro de firmas de respaldo de los participantes del
taller, se ha ejecutado el 02 de junio de 2015, con una duracion de 2 horas.

El Acta C/EM-| 2015-02 que corresponde a la segunda reunién del Equipo/Comite de
Modernizacion del taller "Gestién del Cambio”

17. Andlisis de informe y Acta No. 3
TEMA: “Liderazgo”

El Informe C/EM-I 2015-03 que corresponde a la tercera reunién del taller
Equipo/Comité de Modernizacién del taller “Liderazgo” segun indica el Consorcio,
y se verifica en el registro de firmas de respaldo de los participantes del taller, se
ejecuté el 11 de junio de 2015, con una duracion de 2 horas.

El Acta C/EM-I 2015-03 que corresponde a la tercera reunion del Equipo/Comité
de Modernizacion del taller "Liderazgo”

18. Anélisis de informe y Acta No. 4
TEMA: "Trabajo en Equipo”

El Informe C/EM-I 2015-04 gue corresponde a la cuarta reunién del Equipo/Comité
de Modernizacion del taller “Trabajo en Equipo” segun indica el Consorcio, y se
verifica en el registro de firmas de respaldo de los participantes del taller, se
ejecutd el 18 de junio de 2015, con una duracién de 4 horas.
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El Acta C/EM-I 2015-04 corresponde a la cuarta reunién del Equipo/Comité de
Modernizacion del taller “Trabajo en Equipo”

19. Analisis de informe y Acta No. 5
TEMA: "Comunicacién Organizacional”

El Informe C/EM-I 2015-05 que corresponde a la quinta reunidén del Equipo/Comité
de Modernizacion del taller “Comunicacion Organizacional”, segun indica el
Consorcio, y se verifica en el registro de firmas de respaldo de los participantes del
taller, se ejecutd el 30 de junio de 2015, con una duracién de 1 hora.

El Acta C/EM-l 2015-05 corresponde a la quinta reunién del Equipo/Comité de
Modernizacién del taller "Comunicacién Organizacional”

20. Analisis de informe y Acta No. 6
TEMA: "Metodologia para el disefio de procesos”

El Informe C/EM-I 2015-06 que corresponde a la sexta reunidn del Equipo/Comite
de Modernizacion del taller “Metodologia para el disefio de procesos” segln
indica el Consorcio, y se verifica en el registro de firmas de respaldo de los
participantes del taller, se ejecutd el 22 de julio de 2015, con una duracién de 4
horas.

El Acta C/EM-I 2015-06 que corresponde a la sexta reunién del Equipo/Comité de
Modernizacion del taller “Metodologia para el disefio de procesos”

Del analisis de las Actas e Informes se desprende que el 22 de julio de 2015 se ha
realizado la Gltima reunion-taller del Equipo de Modernizacién y se retoma el 19 de
octubre de 2016. El informe no sustenta el lapso de 1 afio y tres meses posteriores de la

no ejecucion de los talleres, sin embargo en el Acta CMSM-RPDMQ-REV-2015-001, en &l
literal &) manifiesta

“Que las actividades de capacitacion y/o complementarias con el Comité/Equipo de Modernizacion
se retomaran una vez que el Administrador del Contrato y el Gerente del Proyecto de
Modernizacidn consideren necesario, sin gue se afecte el tiempo establecido para el cumplimiento
de la presentacion del Entregable E.73 "Actas de las reuniones e informe de las reuniones del
Comite de Modernizacion de seguimiento y planes de comunicacion”

El Administrader del Contrato realizé el envio del Entregable E73, el 29 de septiembre de
2016, en cumplimiento a los tiempos establecidos de entrega, sin embargo el informe de
la Comision se emitid mediante MEMORANDO N -RPDMQ-CS-2016-042, de fecha 03 de
octubre de 2016, con el caracter de observado,
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El 19 de octubre de 2016, el Consorcio retoma las ejecuciones de los talleres, y se
continta con el orden establecido de las tematicas de los talleres, v que corresponde al
Mo. 7 “Gestién del Cambio: Conceptos”

21. Analisis de informe y Acta No. 7
TEMA: “Gestion del Cambio: Conceptos”

El Informe C/EM-I 2016-07 que corresponde a la séptima reunién del
Equipo/Comité de Modernizacién del taller "Gestion del Cambio: Conceptos”
segun indica el Consorcio, ¥ se verifica en el registro de firmas de respaldo de los
participantes del taller, se ejecutd el 19 de octubre de 2016, con una duracion de
1 hora.

El Acta C/EM-I 2016-07 corresponde a la séptima reunién del Equipo/Comité de
Modernizacion del taller “Gestion del Cambio: Conceptos”

22. Analisis de informe y Acta No, 8
TEMA: “Gestion del Cambio: Definicién de tareas”

El Informe C/EM-I 2016-08 gue corresponde a la octava reunién del Equipo/Comité
de Modernizacién del taller “Gestion del Cambio: Definicion de tareas” segun
indica el Consorcio, y se wverifica en el registro de firmas de respaldo de los
participantes del taller, no se ejecuté el 16 de noviembre de 2018, en razén de
que no asistieron a la convocatoria el Equipo/Comité de Modernizacion. (El
Consorcio indica que esperd 15 minutos)

El Acta C/EM-I 2016-08 que corresponde a la octava reunién del Equipa/Comité
de Modernizacién del taller “Gestion del Cambio: Definicion de tareas”

23. Analisis de informe y Acta No. 9
TEMA: Conceptos de ISO 27001

El Informe C/EM-I 2016-09 que corresponde a la novena reunidn del
Equipo/Comité de Modernizacion del taller “Conceptos de ISO 27001" segun
indica el Consorcio, y se verifica en el registro de firmas de respaldo de los
participantes del taller, se ejecutd el 18 de noviembre de 2016, con una duracidn
de 2 horas.

El Acta C/EM-I 2016-09 que corresponde a la novena reunidn del Equipo/Comité de
Modernizacion del taller Gestion del Cambio: Conceptos de ISO 27001
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24. Analisis de informe y Acta No. 10
TEMA: “Conceptos de auditoria”

El |nforme C/EM-I 2016-10 que corresponde a la décima reunion del
Equipo/Comité de Modernizacion del taller "Conceptos de auditoria” segun
indica el Consorcio, y se verifica en el registro de firmas de respaldo de los

participantes del taller, se ejecuté el 23 de noviembre de 2016, con una duracién
de 2 horas.

El Acta C/EM-I 2016-10 que corresponde a la décima reunidn del Equipo/Comité
de Modernizacion del taller "Conceptos de auditoria”®

25. Analisis de informe y Acta No. 11
TEMA: "Motivacion”

El Informe C/EM-l 2017-11 que corresponde a la décimo primera reunion del
Equipo/Comité de Modernizacion del taller ‘Motivacion’, segun indica el
Consorcio, y se verifica en el registro de firmas de respaldo de los participantes del

taller, se ejecutd el 24 de enero de 2017, con una duracién de 1 hora con 45
minutos.

El Acta C/EM-l 2017-11 que corresponde a la décimo primera reunién del
Equipo/Comité de Modernizacion del taller "Motivaciéon”

4. Pronunciamiento;

El informe presentado por el Consorcio, se recibe, sin embargo, como miembros
de la Comision Técnica y en virtud del cumplimiento del Art. 124 del Reglamento
General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica,
Capitulo V DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO que dice:

"Art. 124.- Administrador del contrato.- (Reformado por el Art. 10 del D.E. 1331, R.O. 427-
S, 17-1%-2008).- En todo contrato, la entidad contratante designara de manera expresa un
administrador del mismo, quien velara por el cabal y oportuno cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones derivadas del contrato. Adoptara las acciones gue sean
necesarias para evitar retrasos injustificados e impondra las multas y sanciones a que
hubiere lugar”. La Comisién Técnica manifiesta se dé cumplimiento a lo establecido en la
ley.
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Quito, 31 de marzo de 2017

Atentamente,
“z,d-a:r ;?% i
Lilian Moreno Priscila Herrera
MIEMBRO DE LA COMISION MIEMBRO DE LA COMISION
TECNICA ENTREGABLE E.73 TECNICA ENTREGABLE E.73
CONTRATO NO. 019-2014 CONTRATO NO. 019-2014
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