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PLAN DE COMUNICACION PARA EL CAMBIO 2017
1. ANTECEDENTES

Los cambios en el avance de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) determinan
una creciente preferencia por el uso de instrumentos electrdnicos para realizar tramites
administrativos: reducen tiempo y costos, son amigables con el ambiente, promueven la equidad
en el acceso, acercando los servicios a grupos vulnerables que tienen dificultad para movilizarse
hacia las instituciones prestatarias y a personas que residen en sitios distantes a su lugar de
origen; el espacio virtual facilita la fransparencia de la informacion publica, éstos, entre otros
factores, hacen de la telematica un servicio en progresiva demanda social.

El Gobierno Electronico como forma modemna de administracion publica ya es comin en los
diversos niveles de gobiemo en el Ecuador. La Ley de Transparencia de la Gestion Publica
manda a las instituciones plblicas, a divuigar periddicamente informacion financiera y avances
de sus planes de desarrolio en los portales electronicos institucionales para que la ciudadania
acceda con libertad a esta informacion. También Instituciones como el Servicio de Rentas
Intenas (SRI), el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), el Servicio Nacional de
Contratacion Publica (SERCOP), la Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia vy
Tecnologia (SENESCYT) entre otros, utilizan servicios teleméticos para atender la demanda
ciudadana. Una ventaja adicional es la inferaccion de las bases del Sistema Nacional de Registro
de Datos Publicos que permite una mayor eficacia en la gestion de servicios y en la gobemanza
en general.

La Constitucion en su articulo 265 establece que la competencia registral la ejerce el Ejecutivo
en coordinacién con los municipios. El articulo 145 del Cédigo Organico de Ordenamiento
Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD) y el articulo 19 de la Ley del Sistema
Nacional de Registro de Datos Publicos (LSNRDP), establecen esta competencia como
concurrente entre el Ejecutivo (DINARDAP) y los municipios a través de los Registros de la
Propiedad, institucion competente para dar fe registral, legalidad y publicidad registral a la
propiedad inmobiliaria.

La Direccion Nacional de Registro de Datos Pibiicos (DINARDAP) mediante Resolucion No.
019-NG-DINARDAP-2013 de 09 de mayo de 2013, se refiere al articulo 31 de la LSNRDP que
dispone consolidar, estandarizar y administrar la base Gnica de datos de los registros publicos,
obliga a los integrantes del Sistema a facilitar la informacion digitalizada de sus archivos,
actualizada y de forma simultanea conforme ésta se produzca. La Institucion definira los
programas informaticos y més aspectos fécnicos que las dependencias de registro de datos
piblicos deberan implementar para el sistema interconectado y el control cruzado de datos y
mantenerlo en correcto funcionamiento.

El ordenamiento juridico de Ecuador contempla la técnica de folio real en el articulo 17 de la
LSNRDP: de ahi que, partiendo del folio real cuyo mantenimiento es en papel, el Registro de la
Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito (RPDMQ) moderniza sus servicios con un cambio
tecnolégico: la implantacion del manejo electronico del folio real, coherente con la politica "cero
papeles” regulada por el Ministerio del Ambiente y con factibilidad juridica mediante la firma
electronica regulada por la Ley de Comercio Electronico, Firmas Electronicas y Mensajes de
Datos (Ley No. 67 del afio 2002) que permite generar actas registrales electronicas seguras y
confiables.

Desde el afio 2011 el RPDMQ esta en proceso de cambio, paso de institucion privada a ser un
servicio publico municipal; hoy se plantea el reto de innovar la técnica y la tecnologia registral,
cambio trascendente que esta en plena evolucion.
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2. JUSTIFICACION

Hasta la primera mitad del afio 2015, el uso de libros fue el principal sustento operativo del
RPDMQ, causaba gran esfuerzo lograr resultados eficaces e insatisfaccion laboral. A diario se
movilizaba de tres a cuatro mil libros en las areas de certificados, marginaciones, inscripciones y
consulta juridica’. El uso diario de los libros representaba hasta un 45% del total del acervo, cifra
indicadora de un acervo vivo en constante movimiento. Algunos libros se consultaban hasta 30
veces al dia, varios funcionarios podian requerir el mismo libro para publicitar o marginar el tomo.

El RPDMQ opera con un proceso que cubre todos los trémites ingresados; al dia se reciben
cerca de 2.200 tramites, de los cuales de 1.200 a 1.500 son cerificados y el resto son
inscripciones?.

El Registro comprende 24 tipos diferentes de libros, en funcion de la carga de trabajo. Materias
como Propiedad generan 1 o 2 libros diarios, otras materias quiza requieran solo 1 libro anual.
Cada libro tiene cerca de 500 paginas. Se elaboran al mes de 30 a 45 libros.

Los libros no abandonan las instalaciones del RPDMQ. La intensidad del trabajo de los
certificadores, que debian consultar varios libros para elaborar un certificado, llevaba a que los
libros estén fuera de sus estanterias, debiendo buscarselos en las oficinas.

A la fecha, cerca de dos millones de actas fisicas del acervo registral se han desmaterializado con
técnicas digitales no invasivas, transformandolas en documentos electronicos que permiten una
gestion sin papel; la solicitud de inscripcion de escrituras y certificados se realizaran a fraves de
un Sistema Registral Electrénico (SIREL) con productos virtuales, juridicamente seguros,
espacialmente accesibles, eficaces en uso de tiempo y recursos, haciendo del RPDMQ una
institucion vanguardista que sustentara sus procedimientos y técnicas con normas reconocidas
como las 1SO 9001 y 27001. Ver Anexo 1, El ser humano, la conexion virtual y la seguridad
informatica.

Toda innovacion trae consigo retos. El cambio de institucion privada y autonoma a organismo
dependiente de los gobiemos municipales caust una crisis durante la transicion. Acorde a lo
previsto en las normativas transitorias, se establecid como plazo limite para el traspaso del
Registro de la Propiedad al Municipio el 30 de junio de 2011, fecha en la que el RPDMQ abrio
sus puertas con una mayor demanda a la normal, por la falta de despacho en los Ultimos dias del
antiguo Registro. En la primera semana se represaron miles de solicitudes. Otro inconveniente
de la transicion fue la salida de personal de Certificaciones que agudizé el problema de tramites
represados y falta de despacho oportuno, generando insatisfaccion ciudadana.

La desmaterializacion del acervo registral iniciada a inicios del 2015, enfrento retos intemos
significativos, la resistencia al cambio hacia la cultura digital requirid de varios meses para
posicionar la nueva forma de hacer las cosas y generar confianza en funcionarios, expertos en la
forma tradicional de trabajar con libros fisicos; tambien es una ardua tarea generar marcos
normativos para implementar la técnica registral del folio real, asi como automatizar los
procesos registrales.

Esto da cuenta de la necesidad de informar y comunicar oportunamente a los usuarios intemos
y la ciudadania sobre el alcance de los cambios institucionales, a fin de que la nueva oferta de
servicios esté consolidada y lista antes que la exigencia social por ellos, se desborde; de ofra

lFuente: Diagnéstico Actual del RP; dato obtenido a través de fuentes del Registro de la Propiedad

Fuente: Proyecto de Modernizacién del Registro de la Propiedad dentro del punto: “Componente de
Digitalizacion”.
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manera, se ampliaria la demanda insatisfecha, con repercusiones en la imagen de la Institucion.

La transicion hacia la transformacion de la gestion es paulatina, comunicar estos temas técnicos
complejos requiere de una cultura del cambio y una institucionalidad consolidada, destellos
informativos o slogans breves serlan indtiles si los usuarios intemos y externos encuentran
dificultades en la realidad de la experiencia registral. Se debe promover lo que con certeza esta
listo.

La propuesta de comunicacion interna y externa sobre el cambio ha sido revisada y ajustada
acorde a los diferentes momentos y circunstancias marcadas por la ejecucion del Proyecto de
Modernizacion y la rotacion de interlocutores institucionales.

Las actividades “Capacitacién para asesoria sobre trémites regisirales teleméticos en consulforios
Juridicos gratuitos a coordinadores académicos, catedraticos y estudiantes, de facultades de Derscha...",
condicionada a la suscripcion de acuerdos interinstitucionales, asi como “Reactivar al Equipo de
Modemizacion Institucional (EMI) para dinamizar avances de los procesos de modernizacion registral™,
se consideran deseables y no prioritarias, su ejecucién es opcional, subordinada a la
disponibilidad de tiempo y recursos remanentes de la ejecucion de las actividades prioritarias,
como se indica en los pie de pagina pertinentes®.

Todas las demas actividades, son las que por consenso se consideran prioritarias. También se
consensuaron ajustes al instrumento utilizado para motivar la ejecucion de las actividades
priorizadas, incluyendo campos para una breve mencion de las estralegias y tacticas
comunicacionales recomendadas para cada actividad. Ver Anexo 2, Programacion de
actividades y presupuesto estimado.

3. OBJETIVO GENERAL

Posicionar ante los usuarios externos e internos del Registro de la Propiedad del DMQ, las
ventajas y oportunidades de la oferta de nuevos servicios registrales bajo el esquema de Folio
Real Electronico.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Difundir, mediante estrategias y herramientas de comunicacion, los nuevos servicios
registrales (Modernizacion Institucional) dirigido a: la ciudadania en general; los usuarios
frecuentes de servicios institucionales en particular; la administracion municipal: Alcaldia,
Administracion General, Procuraduria Sindica, Direcciones Mefropolitanas de Catastro,
Financiera, de Cestion Documental y Archivo, de Servicios Ciudadanos, de Informatica,
Secretarias Metropolitanas de Comunicacion y de Planificacion, Secretaria de Coordinacion
Temitorial y Participacion Ciudadana, Administraciones Zonales, Unidad Especial Regula tu
Barrio, Empresa Publica Metropolitana de Movilidad y Obras Piblicas, Empresa Publica

? La dindmica de gestién institucional ha integrado a miembros del Equipo de Wodernizacién a funciones
directivas, a capacitacidn de capacitadores, otros se retiraron de la Institucidn.

% plan de Comunicacién del Cambio 2016 V2 (Versién No. 14 de la secuencia que viene del 2015)
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Metropolitana de Desarrollo Urbano, Empresa Piblica Metropolitana de Habitat y Vivienda y
el Consejo Metropolitano.

2. Socializar a usuarios corporativos, la seguridad juridica de los nuevos servicios registrales
electronicos

3. Difundir normativas que respaldan los cambios de técnica y tecnologia registral.

Socializar la interaccion de la informacion registral con instituciones piblicas competentes.

5. Socializar a la ciudadania, usuarios de los servicios del RPDMQ: la forma de acceder al
Sistema Registral Electronico (SIREL) y mantenerse en contacto con la Institucion mediante
un correo electronico actualizado; el manejo de firma electronica; el manejo de formatos
electronicos para acceder a los servicios; el manejo de transacciones en linea para pago de
recaudaciones de tasas municipales por servicios registrales.

6. Fortalecer la comunicacion intrainstitucional sobre los avances de la modemizacion
registrald,

il

5. MENSAJE

Beneficios de la innovacion de técnica y tecnologia registral:

v Gestion del folio real electronico que centraliza en el inmueble todos los actos registrales.

v" Seguridad juridica respaldada por la firma electronica.

v Apertura de clave del usuario que le permite acceder al sistema registral electronico desde
cualquier lugar para tramites en linea rapidos, accesibles y con menos papeles.

v Seguridad de la informacion electronica acreditada por estandares intemacionales.

6. TIPOS DE INFORMACION PARA GRUPOS EXTERNOS E INTERNOS

Informacion relevante, integral, motivadora, emotiva y pertinente.

RELEVANTE: la informacion debe ser importante para el publico objetivo.

INTEGRAL: la informacion debe comprender todas las partes necesarias para ser entendida.
MOTIVADORA: los mensajes deben ser atractivos, seductores.

EMOTIVA: la comunicacion debe tocar la fibra sensitiva de los sujetos.

PERTINENTE.- La informacion debe ser oportuna, para la comunicacion extema e interna
cuando los procesos registrales se hayan estabilizado y consolidado.

CANALES DE COMUNICACION.- El medio para comunicar los servicios ciudadanos son
diversos:

SLos usuarios internos reciben capacitacién en desmaterializacién del acervo registral, derecho registral,
procesos registrales, manejo del SIREL, como parte de |a modernizacién, el drea de comunicacion
difunde y promueve los avances asi como ocurren y se estabilizan los procesos.
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1. Oficinas moviles municipales, son oportunidades para apertura de cuentas e
informacion al usuario.

2. Material POPS

3. Carlelera institucional, para exhibir novedades y testimonios graficos de los eventos
realizados sobre modemizacion institucional.

4. Boletin Digital, elaborado participativamente con los funcionarios internos para su

difusion en la intranet, pagina web institucional: www.registrodelapropiedad.quito.gob.ec

y Outlook.

Pagina web: www.registrodelapropiedad.quito.gob.ec

Redes sociales, como Facebook, YouTube, para promover y difundir novedades sobre

la modernizacion registral, se puede incluir material grafico y audiovisual.

7. Medios pulblicos municipales, para promover y difundir informacion sobre la
modernizacién institucional.

8. Medios privados, agenda de medios, boletines de prensa, para promover y difundir
novedades sobre el avance de la modernizacion registral

9. Intranet para promover y difundir novedades sobre la modemizacion registral.

10. Red municipal para promover y difundir videos sobre la modemizacion institucional.

11. Boletin de prensa, para informar hitos de la modernizacion registral, tales como: fecha de
inicio de registro de usuarios en el SIREL, fecha de lanzamiento del Sistema Registral
Electronico

12. Exposiciones o actos de presencia para capacitar en seguridad juridica y manejo de
servicios registrales telematicos a usuarios corporatives, Camara de la Construccion,
Colegio de Notarios, Colegio de Registradores, Colegio de Abogados, Colegio de
Ingenieros, Colegio de Arquitectos.

13. Vinculacion ciudadana, para promover ‘cara a cara’ la nueva oferta de servicios
registrales con organizaciones barriales y poblacion necesitada de apoyo en formalizar
la titularidad de sus predios e inmuebles.

14. Vinculacion académica para promover y difundir actualizaciones normativas relativas a la
seguridad juridica de la nueva gestion registral.

15. Balcon de Servicios para asesoria y enrolamiento a usuarios para obtencion de claves y
nuevo proceso de solicitud de servicios registrales.

o o

Los canales mencionados seran gestionados en su forma y contenido, de manera que el
personal del RPDMQ, asi como el usuario externo se sientan atraldos hacia los mismos por
su presentacion y manejo grafico ylo audiovisual y por ende hacia el mensaje
comunicacional a transmitirse. Esto implicara la necesidad de renovacion yio redisefio de
canales sobre todo masivos como son las redes sociales incluido Facebook y la misma
pagina web del RPOMQ.

Especial atencion se pondra justamente a la pagina web del Registro de la Propiedad, pues
los usuarios externos, una vez que el SIREL esté plenamente operativo, podran realizar sus
peticiones via intemet — pagina web: www registrodelapropiedad.quito.gob.ec por medio de
formatos electronicos con los cuales podra acceder a los servicios registrales; asi mismo
podra realizar transacciones en linea para pago de recaudaciones de tasas municipales por

® Siglas de "Point of Purchase”, traducido al castellano como “punto de compra®, se refiere a
exhibiciones de material promocional (carteles, afiches, gigantografias..), o entrega de suvenires
{llaveros, esferogréficos...) sobre el producto en el momento que el cliente recibe el bien o servicio que
esta en oferta.

6
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servicios registrales, acceder a los servicios de certificacion y/o inscripcion, asi como realizar
los pagos respectivos mediante sede telematica.

7. GRUPOS OBJETIVO DEL PLAN DE COMUNICACION

| 7.1 Grupo objetivo externo

741 CIUDADANIA

Mediante la implementacion de estrategia BTL - Oficinas méviles municipales, una tecnica
muy utilizada por la Municipalidad para brindar asesoria a la ciudadania, donde se resuelven
inquietudes y casos especificos de inscripcion y certificacion registral, aqui tambien se
apoyara la obtencion de claves para acceso al SIREL y se socializara los nuevos
procedimientos para acceder a los servicios registrales.

742 “STAKEHOLDERS” O GRUPOS INTERESADOS EN LA GESTION REGISTRAL
DE LA PROPIEDAD EN EL DMQ

A més del usuario individual, al grupo poblacional externo pertenecen organizaciones publicas y
privadas relacionadas con el RPDMQ; tales como:

Instituciones financieras privadas.

Camara de la Industria de la Construccion

Federacion de Notarios

Colegio de Abogados (estudios juridicos)

Colegio de Arquitectos

Asociacion de Comedores de Bienes Raices - ACBIR

Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, BIESS
Direccion Nacional de Registro de Datos Puablicos, DINARDAP
Universidades - Facultades de Jurisprudencia y/o Derecho.

e e S

7.1.2.1 Objetive comunicacional para este grupo:

1. Socializar el proceso de modemizacion del RPDMQ y la obtencion de claves personales
para el acceso a los nuevos servicios digitales.

2. Cubrir necesidades ciudadanas sobre asesoria legal en temas de certificacion e
inscripcion con seguridad juridica, de manera directa en barrios y a traves de
consultorios juridicos gratuitos.

3. Informar los servicios y logros de la institucion para obtener reacciones positivas.

4. Lograr identificacion o empatia entre la institucion y el publico objetivo

" siglas en Ingles “Below the Line”, traducidas al castellano como “por debajo de la linea” es una técnica
de Marketing que emplea formas de comunicacién no masivas dirigidas a segmentos especificos,
desarrollada para la promocién de bienes o servicios mediante acciones especificas. Se caracteriza por el
empleo de creatividad y sentido de oportunidad, déndose novedosos conductos para comunicar
rnensajes.

7
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7.1.2.2 Mensajes a Transmitir

Mensajes persuasivos, motivantes para el uso de:

1. Servicios electronicos como: llenado en linea del formulario de solicitud de inscripcion de
escrituras; llenado de solicitud de certificados en linea, pago en linea, certificado con
cotizador, consultas de tramites, notificaciones y seguimiento.

Desmaterializacion de la informacion

Firma digital
Uso del servicio corporativo

DN R odiha

Implementacién del Sistema Registral Electronico, SIREL.

Mensajes informativos, explicativos, propagandisticos, encaminados a motivar y fortalecer el
acercamiento entre la institucion, la academia vy la ciudadania, a través de asesorias
directas, respuestas permanentes y procedimientos de acompafiamiento directo y amigable

sobre la modernizacion institucional.

ENTIDADES

QUE COMUNICAR

GRUPO 1
1. Consejo de la Judicatura.

| 2. Colegio de Registradores.
3. Federacion de Notarios.
4, Colegio de Abogados.

GRUPO 2
1. Camara de la Industria de la Construccion, CAMICON

2. Colegio de Ingenieros Civiles.
3. Colegio de Arquitectos.
4. Asociacion Corredores Bienes & Raices.

GRUPO 3
| 1. Entidades financieras publicas y privadas

“

Y N N A

Normativa registral electronica: (Solo
GRUPO 1)

Apertura de claves.
Formularios de solicitud via intemet.
Finma electronica.

Alcance de la técnica Folio Real -
ventajas: impersonal, estable,
perdurable, de facil identificacion.

Seguridad juridica; Ley de Comercio
Electronico, firma electronica y
correspondencia digital.

Seguridad de la informacion electronica.

GRUPO 4

1. DINARDAP

"GRUPO 5

| MUNICIPALIDAD:
1. Unidad Especial Regula Tu Barrio.

2. Empresa Plblica Metropolitana de Movilidad y Obras
Piblicas.

N IR

Desmaterializacion
(DINARDAP)

Acreditacion RPDMQ con estandares
intemacionales de calidad y seguridad
informacion (DINARDAF)

Apertura de claves.

y digitalizacion

Formularios de solicitud via internet.
Firma electronica. !

Alcance de la técnica Folio Real — |

8
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Empresa Publica Metropolitana de Desarrollo Urbano.

Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda.

ventajas;  impersonal, estable,
perdurable, de facil identificacion.

5 Soe % Codnie TemiE V| St et e
Participacion Ciudadana del DMQ. cormespondencia digital. |
6. Secretaria de Planificacion del DMQ. v Sequridad de la informacion electronica |
| 7. Direccién Metropolitana de Catastro. v' Datos  estadisticos, avances
8. Direccién Metropolitana Financiera. proyecciones
9, Direccion Metropolitana de Gestion Documental y
Archivo,
| 10. Direccion Metropolitana de Servicios Ciudadanos.
11. Consejo Metropolitano.
GRUPO 6 v Desmaterializacion y digitalizacion.
v" Cambios Normativos.
;1' Facultades de Derecho. v Alcance de la técnica Folio Real: |
ventajas. .J
v Claves.
v Formularios de solicitud via intemet.
v" Firma electronica.
v Seguridad juridica. '5
v Seguridad informacion electronica.
GRUPO 7 v Claves. -
v Formularios de solicitud via internet.
1. Cludadenia. v Firma electronica.
v" Seguridad juridica.
v" Seguimiento tramites via web.

7.1.3  Actividades y herramientas

Para cada tipo de actividad priorizada por el RPDMQ se debera elaborar, una ficha técnica y de
contenido con la estrategia y la tactica para la ejecucion de la misma. Ver Anexo 3, Formato de
las fichas para la ejecucion de actividades.

1. Estrategia de persuasion a usuarios frecuentes, corporativos y ciudadania para obtencion
de claves de acceso al servicio de inscripcion de escrituras via Intemet:

g
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1.1. Promocion y difusion de servicio de asesoria (Balcon de Servicios) para registro de

clave de usuario del SIREL en la sede institucional y en caso de haber demanda en
las Administraciones Zonales del MDMQ. A fraves de:

a) Rollup's.

b) Carteles exhibidos en el ingreso a Servicios Ciudadanos.

c) Creacion de usuario y clave.

d) Afiches.

e) Infografia animada.

f)  Redaccion, edicion y estilo para publicaciones POP y web.

g) Sesiones fotogréficas para artes POP y web.

2. Difusion, a usuarios corporativos y frecuentes, asi como a DINARDAP sobre alcance de
cambios en normativa registral para vitalizar la modemizacion en el RPDMQ a traves de:

2.1.

2.2,
23

Invitaciones a charlas teméticas para lo cual se requiere:
a) Expositores.
b) Local.
c) Invitaciones.
d) Presentaciones ejecutivas.
e) Formatos de registro de participantes.
Postales tutoriales.
Infografias web.

3. Promocion y difusion a organismos municipales, DINARDAP y usuarios corporativos sobre
desmaterializacion del acervo registral, a traves de:

3.1

32
3.3.
34

Charlas inductivas para lo cual se requiere simultaneamente:
a) Agendar y verificar con la poblacion objetivo, la fecha y hora.
b) Expositor.
¢} Local.
d) Computadora portatil,
e} Proyector.
fy  Presentacion ejecutiva sobre desmaterializacion del acervo regisiral.
g) Resumen conceptual sobre la modemizacion registral.
Postales tutoriales.
Infografias web.
Infografia animada.

4. Difusion a grupos objetivo sobre la automatizacién de los servicios y firma electrénica
que respalda la seguridad juridica de las transacciones registrales electronicas® a traves

de:
4.1.

Realizar entrevistas radiales en Radio Municipal y otros medios, a técnicos
registrales, personeros municipales, lideres de opinién de usuarios corporativos,
usuarios frecuentes, académicos y ciudadanos que han participado en eventos
patrocinados por el RPDMQ. Para lo cual se requiere:

® E| usuario optimizara tiempo y recursos al solicitar su inscripcidn de bienes inmuebles en linea y podra
recibir en su correoc electrénico la razén de su inscripcién con la firma electronica. Durante la
socializacion se persuadird sobre el registro de claves de acceso personal a SIREL para la Inscripcion

escrituras.
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a) Entrevista preliminar al lider de opinion para delimitar el tema y sondear su
percepcion.

b) Confirmar la asistencia de la persona a entrevistar.

c) Coordinar la Agenda de la entrevista, mediante el procedimiento establecido por
la radio,

d) Preparar documento resumen de los puntos clave para la persona a entrevistar
antes de la entrevista.

e) Archivar las entrevistas para citas en boletines electronicos y de prensa.

4.2. Difusion de informacion a través de boletines de prensa en el periddico municipal El

Quitefio, para su posible publicacion, paralo cual se requiere:

a) Documentos conceptuales sobre la modernizacion institucional, servicios
telematicos, firma electronica, sede electronica centralizada, etc.

b) Validacion institucional del contenido del boletin.

¢) Envio del boletin de prensa a la SECOM (Direccién de medios plblicos) acorde
con los protocolos establecidos.

d) Circulacion de ejemplares del diario en el jerarquico superior del RPFDMQ.

g) Exhibicion de la publicacion en las carteleras institucionales.

43. Promocion y difusion de informacion sobre avances de la modemizacion registral a

través de boletines electronicos para lo cual se requiere:

a) Definir el proposito, los contenidos y periodicidad del boletin.

b) Contar con un banco de datos con los correos o sitios web de usuarios
potenciales del boletin.

¢) Invitar a los usuarios a integrarse voluntariamente al boletin informativo, enviar el
primer boletin como muestra, anticipar el contenido del siguiente.

d) Monitorear y retroalimentar las opiniones de los usuarios sobre los contenidos.

e) Preparar con antelacion los contenidos para comunicar periodica Y
secuencialmente avances cierfos, hitos importantes, experiencias, testimonios y
opiniones relevantes de los usuarios de los servicios registrales.

f)  Redaccion, edicién y estilo para publicaciones POP y web.

44  Difusion de la informacion a través de videos tutoriales, cuya duracion serdde 2 a 3
minutos sobre:
a) Creacion de usuario
b) Obtencidn de certificados
¢) Obtencion de inscripciones
d) Explicacion de validez juridica electronica

Para lo cual se requiere:
a) Contratar servicios de:

« Disefio y produccion audio-visual
e Guion literario para produccion video grafica
« Redaccion, edicion y estilo para publicaciones POP y web.
» Sesiones fotogréficas para artes POP y web

b) Validacién institucional de videos preliminares

c) Difundirlos por redes sociales: pagina web institucional, YouTube, portales de

instituciones aliadas y deméas lugares donde se pueda utilizar para su difusion.

11
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d) Monitores en salas de espera en los balcones de servicios del RPDMQ y de

e)

f)

otras instituciones municipales.

Coordinar la posible difusion en la red Municipal, con Administraciones Zonales
del MDMQ

Difundir en los eventos institucionales

45, Difusién y promocion de la informacion a través de folletos de bolsillo sobre
inscripciones, certificaciones, catélogo de servicios. Para lo cual se requiere:

a)
b)
c)

Disefio de portada y contraportada.
Disefio y diagramacion de paginas internas.
Impresion.

4 6.Promocionar calidad de gestion registral alcanzada con el cumplimiento de los
requisitos establecidos en la norma 130 9001:2008. Para lo cual se requiere:

a)
b)
¢)
dj
e)

Pagina web

Redes sociales

Infografias web

Infografia animada

Publicaciones en: boletines de prensa, boletin electrénico, El Quitefio, carteleras
institucionales, monitores en balcon de servicios

4.7. Promocionar seguridad de la informacion registral electrénica alcanzada con el
cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma ISO 27001:2013. Para lo cual se
requiere;

a)
b)
c)

d)
e

Pagina web

Redes sociales

Publicaciones en: boletines de prensa, boletin electrénico, El Quitefio, Carteleras
institucionales, monitores en balcon de servicios

Infografias web

Infografia animada

7.2.- Grupo objetivo intemo _ T

A nivel intemo los grupos especificos son: certificadores, inscriptores, personal de Servicios
Ciudadanos, de la Direccion Juridica, de Tecnologias de la Informacion, de la Direccion
Administrativa Financiera, asesorias. La comunicacion interna busca informar al talento humano
institucional sobre lo que la organizacion hace y también generar espacios para su participacion
y lograr un clima de compromiso e integracion al cambio institucional.

Una comunicacion interna viable debe contemplar:

v Talento humano suficiente que maneje ‘el mensaje” y en capacidad de estructurar y
gestionar los flujos y canales de comunicacion interna.
v Planificacion y asignacion presupuestaria que permita:
o Ejecutar un plan estratégico de comunicacion intera del cambio.
o Contratar oportunamente proveedores de servicios y productos planificados.

12
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o Posicionar la gestién de comunicacion interna como parte vital de la responsabilidad
institucional, desde el nivel jerarquico superior hasta los niveles operativos®.

o Fortalecer la voceria institucional ™.

o Potenciar la intranet, como la hemamienta que més se adapta a los actuales
requerimientos de comunicacion intema (inmediatez, interactividad, estilo cologuial)

7.21 Objetivos comunicacionales:

« Generar mecanismos de participacion en actividades comunicacionales sobre la
modemizacion institucional.,
« Informar los avances de la modemizacion institucional.

7.22 Mensajes a Transmitir
Los mensajes seran informativos, explicativos, de persuasion encaminados a:

e Lograr la participacion y compromiso del talento humano con la modemizacion
institucional.
« Promover y difundir avances de la modemizacion institucional.

7.2.3 Actividades y herramientas

1 Actividades participativas de comunicacion sobre el cambio, tales como:

1.1 Taller de entrenamiento sobre ventajas del uso de tecnologia de dltima
generacion en la gestion registral con grupos de hasta 30 personas (5 por area)
en el RPDMQ. Para lo cual se requiere:

a) Expositores para contrastar el antes y el ahora de la gestion registral.
b) Moderador - sistematizador.

¢) Local comodo y conducente al aprendizaje.

d) Proyector.

1.2 Taller sobre oportunidades de crecimiento profesional por pertenecer a una
institucion que trabaja con estandares internacionales de calidad de gestion y
seguridad de la informacion electronica. Para lo cual se requiere:

a) Expositores expertos en ISO 9001: 2008 y 27001:2013 respectivamente.
b) Sistematizacion de la informacion.

¢) Local comodo y conducente al aprendizaje.

d) Presentacion tematica sobre ventajas de acreditaciones internacionales.
e) Computadora

f| Proyector

De hecho, se comunica lo que la Institucion (su talento humano) planifica o ejecuta, es improbable
una comunicacién sin hechos ciertos, o sin evidencias de decisiones gerenciales o realidades
operativas.

Y rarificacion de fuentes, precisién de datos, manejo de infermacién previamente filtrada evitan
arrores comunicacionales y dificultades de imagen institucional.

13
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1.3 Taller de entrenamiento sobre gestion del riesgo de la informacion institucional ante
eventos adversos.
a) Expositor experto en gestion del riesgo de la informacion electronica.
b) Sistematizacién de la informacion.
¢) Local comodo y conducente al aprendizaje.
d) Guia de video foro, en caso de haber el video.
e) Presentacion tematica sobre gestion del riesgo de la informacion registral
electrénica.
f) Computadora
g) Proyector
h) Registro de participantes

1.4 Taller de entrenamiento sobre cambio de actividades registrales por la innovacion
tecnologica de la gestion registral y capacitaciones previstas para fortalecer las
capacidades del TTHH. Para lo cual se requiere:

a) Facilitador experto en gestion de procesos registrales.

b) Sistematizacion de la informacion.

¢} Local comodo y conducente al aprendizaje.

d) Presentacion sobre gestion del riesgo de la informacion registral electronica.
e) Guia para trabajo de grupos

fy Computadora

g) Proyector

1.5 Talier sobre requisitos para la certificacion de 1SO 9001: 2008 y 27001:2013

a) Facilitador(es) experto(s) en gestion de procesos y manejo de las normas
mencionadas.

b) Sistematizacion de la informacion.

¢) Local comodo y conducente al aprendizaje.

d) Presentacion tematica sobre gestion del riesgo de la informacion registral
electronica.

e) Guia para trabajo de grupos

f) Computadora

g) Proyector

1.6 Reuniones periddicas de equipos funcionales (por drea operativa) para acompafar
el avance del cambio. Para lo cual se requiere:
a) Disposicion institucional para ejecutar la reunion.
b) Lider de procesos (Director de Area), facilitador del evento.
¢) Sistematizacion de la informacion.
d) Agenda de la reunién.
e) Local comodo y conducente al aprendizaje.

14
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f) Presentacion ejecutiva con datos e informacion objetiva sobre avances del
cambio organizacional.

g) Matriz para sistematizar los aportes.

h) Computadora

i) Proyector

2 Difusion de informacion institucional a través de la infranet y correo Outlook institucional
sobre avances de la desmaterializacion del acervo registral, resultado de la auditoria de
certificacion 1SO 9001:2008, resultado de la auditoria de certificacion ISO 27001:2013,
participacion del talento humano en la gestion de la seguridad de la informacion institucional,
sintesis de ventajas de las certificaciones con estandares intemnacionales de gestion de la
calidad y seguridad de la informacion registral, testimonios de la participacion del talento
humano en el avance del cambio. Mediante historias de impacto reales. Para lo cual se
requiere:

a) Un formato de |a historia de impacto real.

b) Un equipo técnico editorial que valide la pertinencia de la informacion y los datos
técnicos.

¢) Coordinar la preparacion de contenidos para comunicar periddica y
secuencialmente avances ciertos, hitos importantes, experiencias, testimonios y
opiniones relevantes del talento humano de los procesos registrales.

d) Rollup’s

e} Infografias web

f) Infografia animada

g) Afiches

3 Reactivar al Equipo de Modemizacion Institucional (EMI) para dinamizar avances de los
procesos de modernizacion registral'’. Para lo cual se requiere:

a) Promocionar al EMI a fravés de entrevistas y resefias personales de los
miembros, difundidas por el intranet y el correo Outlook.

b) Realizar los ajustes recomendados por el EML.

c) Facilitar acceso a informacion objetiva sobre el cambio obtenida directamente de
la fuente

d) Facilitar un espacio para la voz del EMI a través de infografias.

e) Programar reuniones mensuales del EMI con el Registrador de la Propiedad
para refroalimentacion sobre el cambio.

f) Programar reuniones periodicas entre la gerencia del proyecto y el EMI para
conocer percepciones, delinear estrategias de intervencion y actuar a tiempo
para incidir en el avance del cambio.

g) Infografias web
h) Infografia animada
i) Afiches

" actividad no esencial. La asignacién de tiempo y recursos para su ejecucién se subordina a la
implementacidn de las actividades prioritarias.
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7.24 CANALES USADOS EN COMUNICACION INTERNA

Carreo electronico
Intranet

Cartelera institucional
Actas de reuniones
Reuniones presenciales,
Eventos participativos

L T sl S

RIESGOS

1.
2.
3.

4.

Recortes presupuestanos.

Cambio de prioridades comunicacionales institucionales por la coyuntura.

Desfases entre lo programado y la viabilidad de comunicar procesos en fase de
consolidacion.

Ruidos comunicacionales por la coyuntura politica del pais.

La programacion de actividades de los planes de comunicacion interna y extema para el cambio,

asi

como los productos para utilizarse en la ejecucion de los mismos, se encueniran en los

anexos 2, Programacion de Actividades y 3: Productos y Presupuesto estimado, que se ponen a
consideracion del Registro de la Propiedad del DMQ.

El Consorcio, para determinar el presupuesto estimado, que se necesitaria para ejecutar las
actividades y productos descritos en este Plan de Comunicacion, defermind un presupuesto
referencial de ochenta y seis mil, veinte y ocho 00/100 ddlares de los Estados Unidos de
Ameérica, (USD $ 86.028,80), valor que no incluye el 14% del IVA.

El valor referencial es el resultado de la media obtenida del comparativo de tres proformas
(2016) de personas naturales, habilitadas para contratar con su respectivo RUC. Ver Anexo 3.

En el anexo 4 se encuentra el Formato de las fichas de ejecucion de actividades.
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ANEXO No. 1

EL SER HUMANO, LA CONEXION VIRTUAL Y LA SEGURIDAD INFORMATICA

Porque el ser humano pertenece a la Tierra

El RPDMQ lidera un doble desafio técnico y tecnologico; por un lado, fransforma la vision
tradicional de técnica registral enfocada en el propietario del inmueble (folio personal) sujeto
transelinte, movedizo, cambiante, y va hacia la focalizacion de la informacién registral en el
inmueble (folio real) que, como su nombre lo indica, es un objeto impersonal, estable,
inamovible, perdurable, facil de identificar.

Porque estamos virtualmente conectados

La otra parte del cambio es innovar la gestion registral con tecnologias de dltima
generacién, yendo de la convencional exigencia de la presencia del usuario en Ia institucion
para tramitar las fransacciones registrales que se gestionan en actas fisicas, hacia:

v" Acercar los servicios al usuario, integrandolo a la Institucion en el espacio virtual con el

registro de clave personal del usuario en la web www.registrodelapropiedad.quito.qob.ec,
desde donde puede realizar sus tramites en cualquier lugar, eliminando la barrera de la
distancia fisica.

En caso de que los usuarios tengan dificultad en abrir su cuenta electronica, el RFDMQ
apoyara con tutoriales virtuales y un sitio de apoyo presencial para el registro de la clave del
usuario que le dé acceso al SIREL y un correo electronico vélido donde se le pueda notificar
novedades.

Optimizar tiempo y recursos del usuario, mediante la oferta de servicios registrales
telematicos, donde se realizan transacciones electronicas sin copias de papel y dinero en
efectivo, en su lugar se usa copias digitales y transacciones en linea.

Optimizar tiempo y recursos institucionales; para el usuario intemo, un acervo registral
desmaterializado (archivos electronicos integrades en el SIREL) permite un rapido acceso a
las actas y actualizacion de datos, elimina la necesidad del funcionario de movilizarse en
busca de libros fisicos y revisados manualmente; ademés agilita la recaudacion de tasas
municipales por servicios registrales mediante pago en linea, incrementa la productividad
de lajomada laboral y afianza la satisfaccion profesional del deber cumplido.

Porque seguridad es confianza

Parte del cambio tecnoldgico es fortalecer la seguridad de los actos registrales, activando las
previsiones legales vigentes y estandarizando los procesos de seguridad de la informacion
electronica.

Seguridad juridica, respaldada por la firma electronica'? personal e intransferible, el sistema
reconoce al duefio de la firma electronica como la Unica persona legalmente autorizada
para suscribir las transacciones registrales

2 | ay de Comercio Electrénico, Firmas Electrénicas y Mensajes de Datos (Ley No. 67 del afio 2002)
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v Seguridad de datos electronicos, protege la informacion de agentes externos y la respalda
para facil traslado en caso de catastrofes. Amparada por la acreditacion en cumplimiento de

estandares intemacionales de calidad (1SC 27001)
v Sede electronica centralizada, que permite el interfaz con bases de datos entre instituciones

del Estado, lo cual garantiza la calidad del dato del usuario de los servicios registrales.
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ANEXO No. 2

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

Los costos estimados de los rubros correspondientes a las diversas actividades
de los planes de comunicacién interna y externa para el cambio (tutoriales
electronicos, presentaciones, boletines electronicos, talleres, foros,...), se
consultaron con profesionales particulares que se dedican a la comunicacion, al
disefio grafico y a las ciencias informaticas, segun el caso; rubros para costo de
correos masivos se referenciaron de oferentes del mercado nacional que
promocionan sus servicios en Internet.

En cada caso, informacién relevante sobre las personas o el sitio web
consultados constan en los pie de pagina, debidamente numerados.

Actividades relativas a comunicacion por medios municipales se registran con
costo cero, puesto que no representan egresos financieros del presupuesto de
comunicacion del RPQMQ.

PLAN DE COMUNICACION EXTERNA PARA EL CAMBIO

o CONTROL |
= | Grupo | Responsables
Descripeion Desde Hasta Recursos Objet!
| Promocion y 1ra semana Finglesde | Rofiup's Cidadancs | Senvicios
difusian del da fabrero noviembre | Carteles Ciudadanos
sarvico de de 2017 de 2017 Mfiches
HESE0rE pare infografia
anrolamiento de Fotegrafias
UsUanios ¥ Disafio grafico
ohiancion e Vindos
| claves do acoeso ; ! -
Difusion & dmsemana | Finalesds | Tulorales de Ciudadancs | Servicios | |
LALATNCS de febrero abril de anoiamiento Ciudadanos |
corporadivos y de 2017 047 , Roli up’s, Juridico
frecuentes, sobre | | Careles
alzanca an gobra
cambics | creacicn de
norrrativa usuario ¥
reqistral clave,
afiches,
mfografia,
fotografias
' | Foileios de i
| bolsifio
Peostales
) tutoriales |
Presentaciones 2da Finales Presentacion Coleglo de Archivo
gjecutivas para semana de de mayo Sals de Notarics, Juridico |
difusidn 8 febrero da da 2H7 reunicnas |
organismos 2017 equipada, i
municipales, Computadar
DINARDAP schre Proyector, =
desmalerializacion inaciones, m
dal acervo registral E Formato de i
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y firma electranica 1 registro de |
participante .
g, Postales
Tutorigles,
| Infografies
Roll UP°S
Falletns de
boleifio .
" Charlas inductivas 1re semana Finales Prasentacion Auiordadss | Archivo |
(RPOMC) sobre 2 de febrero de mayo Sala ds  MDMQ Aidico
desmateriaizacion da 2017 de 2017 reunicnas Colegio de | =
died mcarve registral equipads, Abogados, |
y firma shectranica a Computadsr | Golegio e
usuarics . Netarios e
| comporativos, Proyector, Camarade | aE
| financieras Invitaciones, Construcddn
Formato de Jsuanios I
registro de frecusnites L
participante dal RP
5, Postales
Tutorisles, .
Infografias |
Roll UP'S |
Folletos de I |
bolsilla |
' mw Directores
Smsemanade | Fielesda | LIPS Camara e | Forsonal '
Envevietas  Radio | ™o oy e jiode | Broumentales, | congnicion | FVitado porel
Municipal 947 2047 Documenta i Registro de la
resumen Propiedad
frecusntes | T
dal RF 1
Bolefines de prensa 2da semanade | Fnales da Documenios Ciudadancs | Servicicos
an el pariodico febwrero de diciambre conceptusles Ciudadanos
miunicial {El 207 m7 Metarial inscripciones
| Caiitefic) u ofres | Cerficacionsas
| medios Archiva ]
Boletin slecirénica Desde Finalas de Contenidos Ciudadanos | Saervicios {
para difusian de sagunda diciambre Banco de datos Ciydadanos
avances de |a samana da 2017 Monitoreo de Inscripeionss
modemizacion febrero de opiniones Cerfificaciones
2017 Redaccién y Archive
adkion Equipo de
Publicaciones Modemizacion |
WEB |
| Difsiona través de | 3msemanade | Finales de Videos scbre. | Miembrosde | Servidos |
| videos ttorialas marzo de 2017 | diciembre Craacion de redes, Ciudadanos i
| M7 usLErio Cidadanos | Inecripoiones
| Obtencén de Cerificaciones |
nscripciones | Archivg | [
Oblencion de
| cerfficados .
Explicacsan y |
, validez jurldica |
| elesironica |
Difusian y dtasemanade | Finslesde Foletns de Partes Senvicos |
promocion a fravés | marzo de 2017 | dickembre bolsslia sobre: interesades | Cludadancs
| da follatos da 207 Inaaripciones, Inscripaiones
bolsilo carlificaciones Cerfificaciones
catiogo de Archivo
A SEMicios. i
Promodianar Abril de 2017 Dictubre de Linga argumental | Ciudadancs Hﬂ@ﬁ A
cafdad regisiral, 2017 Pagina Web * %&u&gu%g
por cumplimianto Redes socakes * [MIZECoN,
de reguisitos Irfagrafias |
1508001:2008 Publicaciones .
Promocionar Bbrlde 2017 | Ochiwede | Lines argumental | Ciudadanos 1
seguridad de la 2017 Pégina Web * % |
informacian, por Redss sociales * BMIZACION, _
cumplimianto de Infografiss {
raquisitos Publicaciorses
[S0ET001;2013 |
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Coreoe masvos | drasemanade | Finalesce | Publicidad de | Civdedanos | Servicios
sobie nuays marzo de 2017 | jubo da SEvidos Ciudadanos
oferta de sarvidcs a7 regestrales Inscripciones
registrales automatizados Cerfificacionas
elacirinicos, i | Archive
| Juridico
Informacion sobre Abril da 2047 Cotubre de Wonisores del Crusdadanos Senvicios
los nuevos 217 Balotn de Cludadancs |
procesos registrales s=nvicios dal Inseripoiones |
para difusidn Ragisiro de |a Cerfificacionas
masiva en Propiedad Archivo
administraciones Manitores de las Juridico
zonales Administraciones
Zonales
£ Pagina Web * l
NOTAS

Los boletines mensuales deben inclulr todos los temas mencionados en los componentes

RF,

El Consarcio apoyard con lineas discursivas, argumentales, sugerencias de contenides, mientras se encuentre en el

* 5a recomienda realizar una campafa en redes sociales (Facebook) para difundir, sensibilizar y mativar el correcto
wso de los nueves servicios registrales a través de Internet.

usuario.

Loz codigos de control consensuadaos son:

* Redisefia de pagina web para facilitar el uso de servicio de solicitud de tramites, con una péging mas amigable al

|
=

Actividad cancelada

| Actividad en preparacion

Actividad en ejecucion

Actividad cumplida
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PLAN DE COMUNICACION INTERNA PARA EL CAMBIO

CONTROL
T [ Responsables
i Recursos Grupo
Descripeion Desde Hasta iy bt
Taller sobre |n ventaia del | 1rasemanade | drade Expositor THprocsos | TIC's
usa de tecoologias  de | febrero de 2017 | semana de Sala da registraies Archivo
(lEma  generacicn  an fabrerc de rauniones
gestion regisal, Grupos 17 Proyector
de 30 personis, duracon 2 Afiches
horas cada taller. 6 alleres iz
Taller sohre las | 2dasemanade | Ulima Expositor THRPOMZ | Consorcio
oporiunidades de | febrerode 2017 | semanade | Salade Equipo de
crecimienta profesional ftwernde | reuniones Modemizacin
(molivacdn), Grpes de 30 T Proyector
| persanas, duracion 2 horas Afiches |
cada faller. & taleres
Taller sobra gestion del | Gosmezcds | 1ddemaze | Expositor THRPOMG | Oficial da
riesgo de la informecian | 2047 | da 2047 Sala da Segtn:hd |
insgitucional, Grupos de 30 reunionas Equipo dé
personas, duracion 2 hores Proyaator Modemizackn
oty taller, 5 talleres Pregantacion i Consordo
ternatica
Guia de video
foro, da
habesio
Afiches | X
Taller sobre cambio de lss | 20 da febrero 27 da Expositor AMutoridades | Senvicios |
actividades registrales por | de 2017 fabraro da Sala de MOMCG Ciudadancs
| la mnovacion tecnologica i T reuniones Ingcripoionas
Grpos de 30 personas, Proyecior Cerfificaciones |
duracion 2 horas cada | Presentaciin Archivo
faller. & lafleres temdafica Consonzio
Gulia para |
frabejo de i
GRS
Afiches
Taller de 2 homs sobre | 20 de febrero 23 de Expositor Comita de Representante de |
requisitos  para le | de2017 fabrers de Sala de Calidad ta Direccion
acreditacion con 130 5001 T reuniones con | RPOMQ Equipo de
2008, Grupoes de 30 equipo de Modemizadin
parsonas, duracion 2 hores i Consofein
cada taller: 4 telleres Formato de
sta da
asistentas.
Afiches
Rokup's
Infografias web |
Infografia
animada
Elaboracion y difusion por | 3rasemana da | 3ra semana Lineas THRPDMQ | Senvicios
Intranet vy comea de | febrerode 2017 | defsbrerode | concepluales Ciudadance |
oufiook  da 1 bolefin a7 [agramackin | Inscripeionas
elactronico con sintesis de Equipo téonico Certificaciones
ventajes de la corfificaciin | editorial Archivo i
de |a calidad de la gestidn | Infogrefizs Equipo de
imsBtucional oan Modemizscidn
estandares i |
intemacionales). |
2 Foros sobre | dlasemanade | diasemama | Lineas THRPDMZ | Comité de calidad !
oportunidades t6 | fobrerode 207 | delebrerode | concephales | Camité de _.
peranacer a una am7 Material seguridad de la
instifucion acreditada con Equipe téenioo informacian
estandares Internacionalas Intramsd Consorcio
de calidad da gestion. | 1 |
Elaboracion y &fusion por | Jrasemenade | dtasemana | Lineas THRPDMZ | Servicios |
Inranet de 1 boletin | sbrilde2017 | de canoeptumies Cludadancs
elechronico frimestral con noviembre Formatos da Inscripciones
tesfimonios de Ia de 2017 historias reales | Gerlificaciones §
particpacion del _talento Infografiss. | Archivg |
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Las boletines mensiales que se mencionan deben incluir todos los temas mencionads en los eompenentes

El Consorclo apovara con lineas discursivas, argumentales, sugerencias de contenidos, migntras permanszca en el RP.

Los cédiges de control consensuados son:

Actividad cancelada

Actlvidad en preparacion

Actividad en ejecucidn

Actividad cumplida

. CONSORCIO | Fé cha:
N “EB o . a " &
PG RO Informe de la Planificacion Estratégica del Cambio 03/01 "rzm_fl
humano en &l avance dal Equipo de
cambic. Emision trimesiral . Modamizaciin
1 Bolefin  slecionikco | 3ra semana Masemana | Lineas THRPOMQ | Comité de
trimestral para difusién por | abrde 2017 de onceplusles Seguridad da la
Infremel con sintesis de naviembire [nformacicn
ventajss da la acreditcion da 2017 Oficial da
insfitucional G Saguridad Equipo
ectandares internacionales de Modarnizacion
de gestion de |a seguridad
| de la informaciin regiatral o
7 Fores sobre gestion del | 3rmsemanade | dmssmana | Lineas | THRPDMZ | Comils de
riesgo de la informacién | abril de 2017 de abrif da poncepiuales Seguridad da la
institucional  ante evanios 017 | Intranet Inforrmacion
adversos | Oficial de
Seguridad
T GBostn  electonico | Jasemanade | dlacemana | Lineas THRPOMQ | Comits do
trimestral para difusionpor | sbrilde 2017 | de Seguridad ds la
Intranet con testimonics de noviambre [ntranet Informacion
e participacion del tatento de 2017 Crficlal da
husmano en la gestion de la Seguridad Equipo
soquidad  da B de Modemizacion
informacion institucional.
7 Eoletin intemo sobre | drasemanade | drassmens | Resufido de THRPDMQ | Representants de
resuitados da g3 | febrero de 2017 | defebrerode | auditoria la Diveccion
auditorias intemas ik intema Oficial da
e - Infranet Sequridad
1 Boletin inemo scbre | drasemanade | 3rasemana | Resultado de THRPDMO | Repressnhinnie de
resuliados de ta audioria | meye 2047 de mayao auditoria & Direceitn
de certificacion 150 9001 e | 2T inferna (Hicial de
180 2701 Infranet Seguridad
1 Bolefin de prenaa sobre | Finales de Finalas de Certificacion Ciudadanos | Registrador de la
cerfificacion 150 9001 e | mayo 2017 meya 2017 Propiedad
150 27001 Represantante de
|z Direccian
nﬁuhq de
Reunionss infra- | Finales de Finales da Refroalimeniaci | TH Procesos | Comilé de calidad
departamentales fabrero de 2017 | cotubre de on de regisirales Cornibé da
| periddicas  bimensuales 27 funcionarios sequridad de la
| {por Area operative) Para informackin
refroalimentacion del Equipo da
avance del  proyecho | Medamizacitn
faciitadas por e RPOMO,
con apayo del Equipo de
Medemizacion y técnicos
| del Consorcic, segim se
L Fm' J
Reactivar &l Equipe de | Desdedl8de Fromodondal | THRPDMO | Dweclores |
Maodemizacion, EMI anarc da 2017 EMI, Consoroio
Infografias
Infografia
animada
| Afiches
| Infogrfia Web
= NOTAS
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ANEXO No. 3
PRODUCTOS Y PRESUPUESTO ESTIMADO
PRODUCTOS

El Consorcio, para determinar los productos necesarios para lograr un mayor
impacto al momento de la ejecucion del Plan de Comunicacién determind, en
conjunto con la coordinadora de comunicacion, la necesidad de los siguientes
elementos con sus especificaciones técnicas:

1. ROLL UP INFORMACION WEB

Tema 1: Concienciacién sobre cambio tecnologico
Tema 2: Creacidn usuario y clave (para utilizacion servicios web)

2. FOLLETO DE BOLSILLO: INSCRIPCIONES

Tema:
Guia paso a paso para solicitar inscripcion

3. FOLLETO DE BOLSILLO: CERTIFICACIONES

Tema:
Guia paso a paso para solicitar certificados via web

4.  FOLLETO DE BOLSILLO: CATALOGO DE SERVICIOS A4

Tema:
Catalogo de servicios

5. VINILOS PARA EL INGRESO DE LA CALLE ULLOA (PUERTA)

Tema 1. Llene y cotice su certificado

Tema 2. RPDMQ parte de la construccién de una ciudad digital

6. VINILOS VENTANAS FACHADA ULLOA Y GARITA

Arte tema:

Tema 1 Digitalizacion

Tema 2 Modernizacion

Tema 3 Horarios de Atencion

Tema 4 Validaciones (texto/tipografia)
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7. INFOGRAFIAS WEB

Temas: Servicios Ciudadanos

Tema 1 Call center

Tema 2 Horarios de atencién

Tema 3 Alerta de validez documentos por internet

Tema 4 Alerta de solicitud LLENADO de formularios gratuito

Arte temas Certificaciones:

Tema 1 Ingrese a la web para solicitud certificados
Tema 2 Certificados con validez de 60 dias

Tema 3 Validez legal de certificados en linea
Tema 4 Convenios de cooperacion notarias

Arte temas Inscripciones:
Cuatro (4) temas por definir referentes al servicio de area o modernizacion.

8. INFOGRAFIA ANIMADA EN FORMATO FLASH

Arte tema:
COMO OBTENER CLAVE

9. POSTALES TUTORIALES.

Temas:

1. Cémo solicitar certificados via web y pago en linea

2 Cémo solicitar inscripciones via web y pago en linea

3.  Creacion de usuario y clave

4 Envio certificados y tramites de inscripcion al correo electronico

10. AFICHES PARA PORTA ACRILICO A4

Temas:

Tema 1 Horario de atencién y costo certificados
Tema 2 Digitalizacion

Tema 3 Modernizacion

Tema 4 Tabla de aranceles

11. AFICHES PARA PORTA AFICHES COLUMNAS PLANTA BAJA GRUPO

Temas:
Tema 1 Validacion certificados
Tema 2 Horarios de atencién y costo certificaciones
Tema 3 Servicio Puerta a Puerta (sujeto a cambio de tema)
25
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Tema 4 Llene y cotice su certificado
Tema 5 Digitalizacion
Tema 6 Ventanilla Judicial

12.

AFICHES PARA PORTA AFICHES COLUMNAS PLANTA BAJA

Temas:
Tema 1 Ventanilla Judicial
Tema 2 Modernizacion

13.

VIDEOS TUTORIALES

Temas:

1.

2.
3.
4.

Un video de Seguridad Juridica 1 minuto

Un video Tutorial de Creacion Usuario clave 1 minuto
Un video Tutorial certificados entre 2 a 3 minutos

Un video Tutorial Inscripciones entre 2 a 3 minutos

14. REDISENO DE SITIO WEB DEL REGISTRO DE LA PROPIEDAD.

Desarrollo e implementacion de:

a = = 8

1§.

Redisefio pagina web institucional www.registrodelapropiedad.quito.gob.ec
Standarizada a la imagen municipal, que permita una navegabilidad
amigable, ordenada y con informacion relevante de la institucion y
sobretodo que permita un facil acceso a la utilizacion de los servicios en
linea para la solicitud de tramites de certificacion e inscripcién como parte
de la modemizacion.

Diferenciacion de grupos objetivos

Desarrollar modelo Interaccion institucion - usuario — ciudadanos

Portal web

Administracion de contenidos ( plataforma CMS, Joomla vs 2.5) Concepto y
diserio

Implementar médulos a medida: Desarrolio de 15 elementos

Capacitacion en CMS, 4 horas a funcionarios del RPDMQ sobre su
actualizacion

CAMPANA EN FACEBOOK.

Community Management, 6 meses, 60 horas mensuales, 3 horas diarias.

16.

CAPACITACIONES Y CHARLAS.

« Charlas para 20 personas, para usuarios externos, con una duracién de 3
horas

26
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« Charlas para 30 personas, funcionarios del Registro de la Propiedad, con
una duracion de 2 horas.

PRESUPUESTO ESTIMADO

El Consorcio, para determinar el presupuesto estimado, que se necesitaria
para ejecutar las actividades y productos descritos en este Plan de
Comunicacién, determind un presupuesto referencial de ochenta y seis mil,
veinte y ocho 00/100 ddlares de los Estados Unidos de América, (USD §
86.028,80), valor que no incluye el 14% del IVA.

El valor referencial es el resultado de la media obtenida del comparativo de tres
proformas (2016) de personas naturales, habilitadas para contratar con su
respectivo RUC:

a.- Ramiro Guerra -R
RUC: 1717968992001
Fono celular: 0987088946

b.- Loyde Cuesta
RUC: 1709148462001
Fono celular: 0997943829

c.- Pablo Espinosa - PEN

RUGC: 1720121068001
Fono celular: 0998586341
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COMPARATIVO DE OFERTAS:
(Valores no incluyen 14% del IVA)
: Proveedor
- R L Cuesta PEN Promedio
1. ROLL UP INFORMACION WEB 220,00/ 260,00 300,00 260,00
2 FOLLETO DE BOLSILLO: INSCRIPCIONES 7.000,00 5.850,00 6.300,00 638333
3. FOLLETO DE BOLSILLO: CERTIFICACIONES 7.000,00 5 850,00 £.300,00 6.383,33
4. FOLLETO DE BOLSILLO: CATALOGO DE
§ERV|C|05 700,00 5.850,00 5.300,00 5.33?-_,33
5. VINILOS PARA EL INGRESO DE LA CALLE :
ULLOA (PUERTA) e Lo i A
6. VINILOS VENTANAS FACHADA ULLOAY
GARITA 395,00 440,00 380,00 40500
7. INFOGRAFIAS WEB 625,10 560,00 700,00 628,37
8. INFOGRAFIA ANIMADA EN FORMATO
ELASH 244,00 250,00 220,00 236,67
9, POSTALES TUTORIALES (Incluye sesiones
fﬂtﬂg s, redaccién y EEtilﬂ]. 7466400 766600 8.132 00 T754,67
10. AFICHES PARA PORTA ACRILICO A4 30,00 32,00 30,00 30,67
'11. AFICHES PARA PORTA AFICHES
COLUMNAS PLANTA BAJA GRUPO i il gl A
12. AFICHES PARA PORTA AFICHES :
1
COLUMNAS PLANTA BAJA o D LSOO
43.VIDEOS TUTORIALES (incluye guion A e A SRS Fiankey
literario) ;
14. REDISENO DE SITIO WEB DEL REGISTRO
; : .16

DE LA PROPIEDAD. 1.2.0040,00 12.500,00 15.000,00 13.166,67
15. CAMPANA EN FACEBOOK. 7.200,00} 6.000,00] 7.200,00 6.800,00
16. CAPACITACIONES Y CHARLAS (a ey

A00, [4] ! 500
funcionarios del RP y usuarios y externos). N e M el
TOTAL 84.202,40| 79.304,00 94,580,00 028,80
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Las proformas correspondientes se detallan a continuacion:

Ramiro Guerra C
Disehador Grafico

Quito, 22 de diciembre de 2016

Seiiores

Consorcio MEB SeventeenMile

Referencia: Proyecto de Modernizacion del Registro de la Propiedad
del DMGO

3¢ mi consideracion

En el documento adjunto, sirvase encontrar el detalle de la cotizacion por
usted solicitado. :

il valor de la inversion es de 84.202,40 USD, NO ineluye IVA.

La forma de pago serd de 50% a a firma del ébnlﬁtﬁ}f 50% a ln mﬁmdﬁl
tiltimo producto a satisfaceion. '

Tiempo maximo de entrega: a convenir entre las paries.
Cualquier duda estaré gustoso de solventarla.

saludos cordiales

o

Gl
mird erra

RUC: 1717968592001

MNota; validez de la propuesta, 60 dias.

Acceso 5 5508 y Rio Zamera - San Rafael, Quito - Ecuader
Ermail: rguerra.c80@gmail.com
Teif. 0987088946
1
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Ramiro Guerra C
Disefiadar Grafico

DESGLOSE DE LA PROFORMA

Arte tema 1 Concienciacion sobre cambio
tecnologico

Arte tema = Creacion usuario y clave {para
utilizacian servicios weh)

Disefio grafico:

Diagramacion y desarrollo de imagen [puede Incluir
{lustracion basica, fotografia de banco de imdgenes
o fotografias creadas) - impresion full color.

Espacificadones:

Impresidn en lona backlite 1140dpi, con tintas
eco solventes

Medidas: Bha200 cm

MOTA.- Se usardn estructuras de aluminio del

RPOMO, gue se hallen en buen estado y pueden ser
reutilizadas.

110

220

Accesa 5 5508 y Rio Zamora ~ San Rafael, Quito - Ecuador
Email: rguerra cRi@gmail com

Tell. DS8T0BE04G
1
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Ramiro Guerra C
Disefiador Grafico

|

Arte tema:
Gula paso a paso para soficitar inscripeldn
Disefio grifico:

1 Disefio de portada 7.5710.5 om

1Disefio de contraportada 7.5°10.5om

1E Disefos y diagramacidn de paginas intemas
EHI.Sun

Especificaciones técnicas:

Impresion

Couche de 250 gramas en partadas

Couche de 115 gramos en interiores

Colares: full coler en tiros y retiros

Tamafo: 7,5x 10,5cm

Acabados: Refilado, grapada, grafado, plastificado
mate en tiros de portadas,

14

Arte tema:
Gula paso a paso para solictar certificados via web

Disefio grafico:

1 Disefio de portada 7.5%10.5 cm,

1 Diseho de contrapartada ¥.5*10.5 cm,

18 Disefios y diagramaddn de paginas internas
7.5%10.5cm

|Especificaciones técnicas:

Impresion

Cowche de 250 gramas e n portadas

Couche de 115 gramos en interlores

Colores; full codor en tiroes y retiros, Tamafio: 7.5x
10,5 em

Acabados: Refilado, grapada, grafade, plastificade
Iﬂa‘:e n tiros de portadas,

Acceso 5§ 5508 y Rio Zamora — San Rafael, Quito - Ecuador

Emgil: rguerra. caDERgmail.com

Telf NOA708E946
3

—

Fecha: :
03/01/2017
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Ramiro Guerra C
Disefador Grafico

5o & brpration
Arte tema:
Catdlogo de servicios

Disefa grafico:

1 Disefio de portada 7.5*10.5cm,

1 Disefio de contraporiada 7.5%10.5 em,
18 Disefa y diagramacidn paginas internas e
7.5%10.5cm

14 oo

Espedificaciones técnicas:
| Impresion

Couche de 250 gramas en postadas, couche de 115
gramos en interiones

Colores: full colar en tiros y retiros, Tamafio: 7,5 x
10,5 em, Acabados: Refilado, grapado, grafado,
|plastificade mate &n tiros de portadas

'.“' -

L

| Arte e
Tema L Liene y cotice su certificada

Tema 2. RPDMO parte de la construccidn de una
cudad digital

Dizefo Grifico:
1 Disefio de puerta de medidas 1.47 ancho por 2,12
de alto

1 Disefio de puerta de medidas 1.47 ancho por 2.12
de alte 2 B 170

Especificaciones Téonicas:
Impresicn:

1 vinil para exteriones impreso full oolor en 1480 dpi
con tinta eco solvente 1.47 ancho por 2.12 de alto

1inil para exteriores impreso full color en 1440 dpi
con tinta eco solventz 147 ancho por 212 de sl /
L

| |

Acceso 5 $508 y Rio Zamora — San Rafasd, Quila - Ecusdor
Email: rguerma.ci0@gmail.com
Teif. DSATOBROLE
4
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Ramiro Guerra C
Disefador Grafico

Tema 1 Digitalizacian

Tema 2 Mademizacian

Tama 3 Horarlos de Atencidn

Tema 4 Validadones (texto/tipogratia)

Disefio grafico:
1 Disefio de puerta de ventana fachada de medidas
3.285x 2,115

150 150

e

3.285% 2.115 5 5

1 Disefin de veéntana garita de medidas 6661115 m
1 Disefio de wentana garita de medidas 0.81x1.15m

Espedficaciones Técnicas
limpresién digital full color en vinilo adhesivol
transparente 1440 DPi con tintas en base ecol
solvente.

Mota: Incluye instalacién dentro de la dudad de
Quito

Acceso 5 5508 y Rio Zamora — San Rafael, Quito - Ecuadar
Email: rguema.c90@gmail com
Telf. 0BBTOBBD4E
5
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Ramiro Guerra C

Disafador Grafico

‘.l;nt-lmn Servidos Cludadanos:

Tema 1 Call canter
Tema 2 Horarios de atencion

Tema 2 Alerta de valider documentos por intarnet

Tema 4 Alerta de solicitud WENADO de formularios
gratuito

El administrador del contrato definird 2 temas de
infogrofios odicionoles, conforme la necesidad
inmediata del fegistro de |a Propledad.

Arte termas Certiflicadones:
Terna 1 ingrese a la web para solicitud certificados
Tema 2 Certificadas con valide? de 60 dias

Tema 3 Valide: legal de certificados en linea

Tema & Convenios de cooperacién notarias

Arte temas Inscripciones:

El administrador del contrato definird los 4 temas
de ks artes de infografies conforme la necesidad)
inmaediata del Repgistro de la Propiedad

Disefo Grafico:

Disefio y diagramacidn de infografias web

Especificaciones Téenicas:

web formato 039060 Full color

Dimensiones: G50% 400 (72ppi)

|2 entregar en Formato IPG o PNG

14

44,55

25,1

Arte tema:

COMO DBTEMER CLAVE

Disefio Grafico:

Dizefio Infogratia web flash

|Espedficaciones Técnicas: B
|Realizacién de Infografia animada en flash para wieb
de 3 imdgenes con un Bempo minima de 107y

midximols " de duradén.

Acceso 5 5508 y Rio Zamora — San Rafael, Quito - Ecuador

Email; rguemra.c90g@gmail.com

Teif, 0587088946

b

Fecha: |
03/01/2017
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Ramiro Guerra C
Disefiador Grafico

2. Coma solicitar inscripclones via web y pago en
3. Creacién de usuario y clave

4, Envio certificades y trémites de Inscripcdn al
correo electrénion

Espetificadones Técnicas: o e
Imgeresicn .

Material: Pleganle 0,14 o couché de 300 gr, colores
Full exslor en tiros y retiros

Tamafio X0x 10,5 cm aprowimadamente

Acabados fefllado, plastificado mate en firos y
retines

4 modelos de postales _

Tema 2 [ﬁ_[ltdiudﬁﬁ
Tema 3 Modernizacian
Tema d Tabla de avanoeles 0 15 30

Especificaciones Tdanas:
\Impresidn

Afiches tamafio A8 (mpresos a full color timo en
Bond de 75gr

cada bema

eriEprg

7 & i

{Tema 1 Validacion cenificados

Tema 2 Horarlos do atencién y costo certificadonas
Terna 3 Servico Puerta 3 Puerta |sujetn 3 cambio de
rema)

Tema 4 Uene y cotice su cerrtificado

Tema 5 Digital lzacian

Tema 6 Ventanilla Judicial

a 685 4L1

Especlficaciones Técnicas;
Impresidn de afiche full eolor tim en papelé

Hotografico de 115gr. _1 /{
{Medidas: 0,39¢0.60m (bxh) ‘
T

=TT T
Acceso 5 5508 y Rlo Zamora — San Rafasl, Quito - Ecuador
Email: rauerra.ca0@gmail com
Tetf, 0987088846
7

Fecha: I
03/01/2017




—————————

CONSORCIO
MEB |
| SEVENTEENMILE |

PRODUCTOE-70

Informe de la Planificacion Estratégica del Cambio ‘

Ramiro Guerra C

Disefador Grafico

Terma 1 Ventanilla Judical
Terna 2 Modemizacidn

Espedficaciones Técnicas:
Impresidn de afiches full color tiro en papel
i dfico de 115gr.

T.E

152

Medidas: 0.30x0, 595m {bxch)

b=

Tema:

1 Unvideo de Seguridad Juridica 1 minuto

2. Un video Tutorial de Creaddn Usuario dave 1
minuto

3 Un vidro Tutosial certificados entre 2 2 3
minutos

4. Un video Tutorial Inscripciones entre 2 a 3|
el

Especificadones Téavicas:

Formato de filmacidn: HD

Formato de edlcion: Digital

Entrega 5 coplas en o y video master en flash,
punto move y mpd que se pueda guardar y
descargar en flash yfo €D, Las copias deben astar
locutadas y subtituladas.

Incluye: Produccidn y post producddn

Equipo para Filmacidn videao:

« Calidad fullHD [1520x1080HD) o 4K

= Micrdfonos: audlo ambiental, micrfono lavaller
wireless, micrdfong boam, micrdfono corbatera.
« Tripode para viden cabera flulda

. Luces clidas lowel, luces frias

» Estacion de edicién digital sistema MAC-Q5X

» Software de postproduccion Adobe Premiens,
Audition, After Effects

=

1900

3200

Acceso 5§ S508 v Rio Zamora — San Rafael, Quito - Ecuador

Email; nguerra, c90@gmail.com
Tell O98TOBES46

B

Fecha:
03/01/2017
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MEB

- PRODUCTOE-70

informe de la Planificacién Estratégica del Cambio

Ramiro Guerra C
Disefador Gréfico

14. TRES (3) SESIONES FOTOGRAFICAS PARA ARTES
ko o st g

Arte tema:
Fotos para productos POP y arte web

Especificaclones Técnicas:

Fotografias de 12 megapixeles en full color

\fotograficas realizadas por a contratista costo

Eatrage e PGy Tift

50 fotografizs que se selecclonaran de 3 sesones

ingduird traslado o locadones dentro de Juito, asi
como retogue fotografico, {se entregaran 3 CO)

Equipa minlmo Fotografia

Cérnara de fotos de 16 megapixeles

= Lente ofo de pez 6,5 mm

» Lente Gran Angular 10-20 mm

* Lentas fijos: ZBmm, 35 mem, S0mm, BSmm

= Lente telecbjetivo: 70-300mm
= Lente micro 1Gmm

* Flash tipo speedlight

» Software de postproduccion Adobe Pﬁm;_h&p
15. REDACCION EDICION Y ESTILO POP Y WEB,

Investigacidn, redaccidn, edicién y estilo para
productos pop, infografias web y web flash

Cada texto se presentard en Word en arlal 12,
Interlineado de 1,15,

Algunos textos pueden cormesponder a textos tipo

slogan,

a2

Acceso 5 5508 v Rio Zamora - San Rafael, Quito - Ecuador

Email: rguerra.co0@@gmail.com
Telf. 0987088946
9

Fecha:
03/01/2017,
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~ CONSORGIO
MEB
; SEVENTEENMILE |

Informe de la Planificacion Estrategica del Cambio

~ PRODUCTO E-70

| Fecha:

Ramiro Guerra C

ivideo grifica de:

Guiones literarios de televislén para producddn

Un Video Saguridad furidica 1 minuto

Un video Tutorial de Creacidn Usuaric dave 1
i AUl

Un video Tutorial certificados entre 23
3minutos.,

Uy video Tutorial Inscripciones entre 2 2
Iminutos

Cada texto se presenta en Word en adal 12,
interlineado da 115

17. Redisehio de sitioc WEB del Registro de la|

{Desarrollo ¢ implementadidn de:
| Diferenciacidn de grupos objetivos
Desarrallar modelo

Desarrollo en 3 meses

Interaccidn institugidn - wsuarto - cludadanos

Portal web

Administracidn de contenidos | plataforma CMVG,
Jaomila vs 2.5)

Concepto y disefc

Implementas modulos a medida
Dasarrclio de 15 elementos

Capacitacidn en CMS, 4 horas

S e hores al

- |mes, de
Hures a
wviernes 3
horas
diarias

Disafiador Grafico
300 1200
12.000
1200 TN

Accaso 5 5508 y Rio Zamora — San Rafasl, Quite - Ecuadaor

Email rguera. c20@gmail.com
Telf. Q987082946

10
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;’Trﬁggaa === = = Fecha: |
| SEVENTEENMILE | t.nfonna de la F’Eanlﬁcaclnn Estratégica del Cambio | 03/01/2017

Ramiro Guerra C
Disenador Grafico

Charlas para 20 personas, para usuarias externos,
covn wnd duracion de 3 horas,

Inclurye:

“Honorarios de expositor

*Bebidas soft

*impresion de documentos de hasta 25 hojas color
|por participante

“Micrdfona B 100 TH0
*Equipos die sonido: pardante, amplificador
*Pantalla de proyeccidn

*Proyechor

*Laptop [Mitima tecnofogia)

*Serviclo de call center (hasta 1000 personas en la
ciudad de Quits)

| *Local adecuado para el evento

Charias paraaﬂpersnnas,fﬁ;dnmnns del Registra
de la Propiedad, ron una duradion de 2 horas,
Incluye:

*Bebidas soft

*impresidn de documentos de hasta 25 hojas color
|por participante !
*Micrifono 7 600 16200
*Equipos de sonido: pariante, amplificador
*pantalla de proveccidn

*Proyector

*Laptop (Gitima tecnologia)

*Local adecuada para &l evento

Notas:

*Los valores de aquipos, pantalla, son diarios,
independientermente del ndmero de horas gue use
el clinnte,

* Las charlas cuyos expositores sean fupdonarios
del Registro de la Propledad, o incluyen valenes de
honararias del exposktor.

* Las charlas externas cubre los honorrios para
expositores contratados de primer nivel &n temas
registraies y de acuerdo a los temas planificados.

VA 1 1L7883
Total: L 6 'I

Acceso § S508 y Rio Zamora — San Rafael, Quito - Ecuador
Email: rguerra c30gRgmail.com
Teif, DSATOBES4E
11
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CONSORCIO |

SEVENTEENMILE

| ST

MEE

Quito, 16 de diciembre de 2016

Sefiores
Consorcio MEB SeventeenMile

_PRODUCTOE-70

Atencion: Proyecto de Modernizacion del Registro de la Propiedad del DMQ

De mi consideracion

Informe de la Planificacion Estratégica del Cambio

A continuacion usted encontrara la colizacion solicitada, utilizando la matriz con los

requisitos enviados.

El valor de la propuesta s de 79.304,00 USD, NO incluye IVA.

Forma de pago: 60% a a firma del contrato, 20% a la entrega def 10mo. producto y

20% a la entrega del producto final

Tiempo méximo de entrega: 180 dias calendario, siempre y cuando los

compromisos del Registro de |a Propiedad en la enfrega de insumos sea éf

planificado
Sera un gusto atenderle

Atentamente

J::-\‘.rﬂ.[f |'f_‘r'-'£. -:|_,":'.-. S S
Loyde Cuesta Moscoso
RUC. 1709148462001
099 7943829

Nota: validez de la propuesta, 45 dias.

T "Fe;c:ha: i
03/01/2017

40



~ PRODUCTOE7O0
’ Fecha:
03/01/2017

CONSORCIO |

[ MEB Informe de la Planificacién Estratégica del Cambio
SEVENTEENMILE | R ST

LD CLIESTA. MOSCOS(

NOTA- hmmumﬂ .
mmummm-ﬁﬁ?mﬂf '
rmt’ll‘nlht. :

uaunﬁ;dw” depdginasinternss |

1Dise ‘dlwﬂm'hﬂl?-ﬁ""-“e-""; IR B

Especificacianes '""_ff'.m'_.'. ncas: 5

Wm@...,_
m#mm m SRt L i

delﬁrmn!nhﬂﬂtl it - ; e
Colores: full color en tiras y retiros el

Tamafio: 7,5x 105em
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= Fecha
 SEVENTEENMILE Informe d:—; la Planificacion Estratégica del Cambio | 03/01/2017

Arimgs Esaty y Lomudres
Iimelogisigpalon s
Telf. caprpyg e

LEPTIE CTAESTA MUE T b
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CONSORCIO Fecha:

MEB . j : . 5
 SEVENTEENMILE | Informe de la Planificacién Estratégica del Cambio | 03/01 1,2,31?_

mmmmwﬂmm /5
10,5 cm, Acabados: Refilado, grapade, grafado,
plu‘tﬂindulmﬂmﬁﬁdﬂpuﬂdﬁ 2 3

s.mmsmnmu:umum B &

Ammm
Tq:nl‘.‘ uunvm&-mgﬂﬁﬂudu

T-mamnmuwmm&ﬁh
:h;ldﬂdidhl_ 1

e SRR A T 40 0

'Dm-i'qﬁ-l'.i“" -
‘lniiaﬂndl pu'hdll‘lﬂ.lhli.ﬂ-?ind‘lﬂ pur!.u
deato

1 Diseflo de puerta de medidas 1.47 ancho por 2.12 |
de alto

Esptdﬂmunu Tlmh:l
lmpmldn

1 Vinii para exteriores llmlaﬁ.'lﬂwlnrm 1440 dpi -
con tinta mnhmhld?-ﬂﬁwpwluﬂm

1%mmlwm&ﬂmlmm :mm
mnﬁntlm:uhmhl.# mhupnrl.lz dealto

M;t;'li-ﬁu'-_ 4 UM RRRE FEAl
TemaiDigialzacién

Tema 2 Modernizacién
TmsHmﬂudlMﬂﬁﬂ el
Tmﬂmlwmﬂh}

5|88l8
sislglg| | |

Disafio grifico:

1 Disefio de puerta de ventana fachada de medidas
3285x 2115
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SEVENTEENMILE |

MEB

S RS "'FRDDUCTO E-70
_ CONSORCIO

Informe de la Planificacion Estratégica del Cambio

WO CLESTA MUSC5

1 Disefio de puerta ﬁtmm fachada de m.ﬂuls
3;2135:_?:1!5 5 ;

1 Diseio de ventana garita de mmnmd,um

il e 8

1 I:lluﬁo d-unumpm d:madlr.hi D.H.xi.‘lim

Eapedficaciones Tecricas

oresie gg 4 clr o v il

transparente 1440 DPI
solvente.

ﬂiﬂw

Dhn"in

14

Atetomas Servicos iododanos:

Bt £ e VA

Tmsmkmmmwgpm

Tm4umhnmmmummmm
grlhﬂtu

Eindﬂiﬁm&dmmtmd&--

infografias  adicionales, - conforme  la  necesidad
mﬂndﬂwmd-hrmhﬁd y

Ammcmm

e

Arte temas inscripelones: _
Hudnﬂﬂ:ﬁlﬁ:rddmh‘lhﬂnﬂnﬁhumgsd.-'__
los artes de infografias conforme la rumiﬂi o

.mﬂmaum

_T _

Fecha:
ﬂ?nfﬂ 1/201 ?
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' | PRODUCTOE-7T0 ! _—l
| CONSORCIO R e
MEB
simman | iome el Placacin Beatiion el Gario | gantraon?
Dimensiones: 650 x 400 (72ppl}
uw;m_wmm i e i
8. INFOGRAFIA mmmum&,u _
pig.9 ki SR,

COMO OBTENER CLAVE.

mmm g —— o 8 il -y * e e
MImmﬂhh e ot b b " s— AL L

Tim'h:n

e e

nmrﬂmammﬁ:ﬁﬁmnmm 3
dnammmwmﬂmﬁ 10y
mésimots * de duracidn.

3 ramym e @ —

Disefios impresion Pl R Ieon 0,6 1800
1. Como solicitar certificados via web y pago

en linea

8 mmummmmym

en linea ag i

3... p .*... g ‘d“..
4, Erwiowtﬁudnﬂhin‘itﬁdtlluﬁbﬁnﬂ

mmdménim 5,
m&wehﬂgmﬂih!ﬂﬂp‘,m

Full color en tiros y retiros
Tam?ﬁpm:mj;'tmpmw A
Aﬂﬂhmwmqmv

retiros 1

‘"‘“’*“"“W"‘“ YA Sl
m.mﬁrm”lumﬂ.mu i
Disefios Impresién SR N S R

Tema I.Hm dt--lh'lﬁﬁﬂ vmm ;

e
X
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| "CONSORCIO Fecha
MEB : : : . -
| SEVENTEENMILE | Informe de la Planificacion Estratégica del Cambio | ’:'3’@ ’rzm-"'l

. Syl B s i e T 1. - ey gty

Mmmhmwm:mmﬁmnm R
de 75 Al

'ﬁhtﬁuaewrswnﬂ:m _ '

11, AFICHES PARA PORTA m nmmu's
nmummw

 Disefloseimpresion BT W I
Tamiwmﬁnmm Py ;

Tema2 mﬂrim kamﬁnrm:ﬂbﬁw

Tm !suviclnl'unrn! mmm-m« :
tema)
Tmlumrmﬂmmwﬂﬂm :

Tema:
L Unvideo de Segurldad Juridica 1 minuto.
2. Un video Tutorial de Creacién Usuario clave 1
mihum

3 Un video Tutorial mﬂ!’mﬂm entre 2 2 3

8 Bl
:
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TCONSORCIO | — e
MEB e = , ) ; o
| SEVENTEENMILE .I_:rufurme de la P_Iamﬂcg:_ﬁrw Estratégica del Cambio _I_UE- 101/2017

4000 4000
Enmsmmmdvmmmrmﬂuh,m

mmove y mpd que se pueda guardar y descargar en

flash y/o CD. Las copias deben estar locutadas y

sum.lhdls.

incluye: Producciény post produccién G

Equbnmﬂlmuunﬂm i ki

mmlmummﬂmnﬁ L ;

-Wﬂ mmmhﬂlt

wlrglm mmmmmmum 3
Tﬂwﬁwuﬂmmm HES

_ le:dlﬂ:iu-d Iuoun'hm ; o
:_FWEWWW““W Jett At
WHWHM&IW{,
nmﬁmmmmnmmm

POF‘I'HM

AR ARt 35 1750
mem“fmm el b
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| SEVENTEENMILE

CONSORCIO |

MEE

~ PRODUCTOE-70

Informe de la Planificacién Estratégica del Cambio

. Flnhﬂpn,ww

2 i .-..,,....-..-.... - e —— u....-.__y\.

!Saft'mt Wﬂéna@g_

..... it 1 ......-.—,_-.,_ -

mnmsmv ESTILO POP Y WES,

e v L et

para Wm,mmvwm

e Rte L ol _l.':-.—'-l-n-d-\_d—l—

Tedactién, edicén  y  estio|.

m-um“pmmimwwmwu,

Mﬂnﬂﬁﬂdlu! _______

Ahwﬂmumndmmrupundﬂlmm
slogan.

5. GUION ,-m- e m‘u mmmdu
vmlﬁm. :

wwummmﬁm
vidlumil'lndr

1320

© Un Video Seguridad Jurldics 1 minuto

un mande;mumhm:t
minuto. i

Un video Tutorial certficados entre 23
3minutes.

;J;‘}IH-HH“ Il-'Mlill mmwm ﬂll!t! I Sy
aminutos

mmupmmhenwwmﬁ-lﬁ
interlineado de 1,15

17, Redisefio de siflo WEB u'w&u-

P!nﬂidﬂl g

o0 |

' Fecha:

| osion2017
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" CONSORCIO
MEB

sEuEMTEEMMiLE | B
Desarrolio e implementacién de
Diferanclacion de Erupas objetivas
Desarroilar madeio
Interaccidn  Instituclén usuario ciudadanos
Fm‘ﬂl web |
Mmhhftﬂ:im de contenidos | plataforma CMS,
Joomila W5 2.5)
Concepto ¥ disefio |-
Implementar madulos a medida
Desarrollo de 15 elementos

Capacitacion en CMS, 4 haoras

Desarrollo en 3 meses

con una duracién de 3 horas,

Ineluye;

*Honorarios de expositor

*Bebldas soft
'nngm-snd-m“muumaumhm
alta calidad, por participante

*Micrdfono

*Equipos de sonido: parlante, :mﬁﬁuﬁ
*pantalla de proyeccién

*+Proyector

*Laptop [iltima tecnologia)

*Local adecuado para el evento

o ~ PRODUCTOE-70

Informe de la Planificacion Estratégica del Cambio

nes @
3| 20 | o
diatias
6 1000 | 6000
i
|

Fecha:

| 03/01/2017|
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R (=S _PRODUCTOE-70 ] ]
CONSORCIO | Fecha:

MEB & " Foow .
TAIBE R Informe de la Planificacién Estrategica del Cambio 031{}1 fzuﬁl

Q1|ﬂnmaupmmndmmddm : i
de la Propiedad, con una duracidn de 2 horas.
Incluye:

*Beblidas soft

*|mpresién de documentos de hasta 25 hojas color
por participante

*Microfono _ _
*Equipos de sonido; parkante, amplificador A 500 13500
*pantalla de proyeccidn |
*Proyectar

*Laptop (Ultima tecnclogial
*Local adecuado para el evento

Motas:

“Lw.wlntud-mms pantalla, son diarlos, :
indmmﬂmmnum dﬂnﬁmdemmm
el cliente,
*mchm;mmmuduwun
Propiedad, no incluyen valor.
'mﬂuﬁmmhmﬂm
mmmwummmdmmm
registrales y de acuerdo a htmphnﬂw

WA 1110256

Total  90.406,56 |
|r' iy

S0



~ CONSORCIO Fecr'l_é' ;
MEB : o £ . , -
| SEVENTEENMILE | Informe de la Planificacion Estrategica del Cambio | 03/01 fzﬂﬂ'i

DEN

Quito - Ecuador
Pablo Esplmosa Havas

Quito, 149 de diciembre de 2016

Sefores
Consorcio MEE SeventeahMils

Atencitn: Proyecto de Modernizacitn del Registro de la Propiedad del DMQ

De mi consideracion

A continuacibn ugted encontrard la cotizacion solicitada.

£l valor de la propuests es de 94.580,00 USD, NO incluye IVA.
Fmﬂ?m?ﬁahﬂmvﬂﬂiﬂﬁm&wd contrato.

Tiempo miximo de enraga: a convenir enfre lag partes.
Permitanos visitarle.

A,
‘Pablo Javier Espinosa Navas
RUG: TT20121068001
Servicios profesionales

E pabla.esp&msa.navasﬁlgmall,:om
Dir. Cdla. San José Alto Calle 10 Lote 14
Cel, 0993586341

5l



SEVENTEENMILE

MEB

PN

Pablo Expinosa Mavas

Informe de la Planificacion Estratégica del Cambio

-

Disefador Grafico
Qulto - Ecuador

Arts temst L Comcignciscion sobre cambio
tecnoiiglen

;ﬁ-km wEusrio y clave {;m
utilizachon gervicis webl

Diosho griie:
Diagramasitn y desarrolo de imagen {pueds
inclulr Nugiracibn bicica, fotegrafia da busco de
imbgeres o fotografine cresdas) - impregian
full solor.

w

Impreckin sn lona backiite [40dpi, con
fintag #co gobvéntes

HOTA.- S8 ucarin setructuras da slumink del
RPDMG, que co hallen % busn atado ¥ pusdes |

14

_.HMIDI y disgramaciin da piginas iternas

7.5%10.5cm |

E paec Hicac ionas

T

_lmpmﬁn

.esplnosa-.m'-'l:ﬁl‘gmali.a;m i8]

Dir. Cdla. 5an José Alto Calle 10 Lote 14

Cel. 0549B5EE34L

Fecha: |
03/01/2017|
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Informe de la Planificacion Estratégica del Cambio

SE‘JEHTEE NMILE l

PEN |

Pable FSplaéHMmED

plasi¥ onportade |

ﬂnmhalﬁ « sa nteriores |

cmmm-nmyum |

r-..u..'r.sm.sm _ ) N - |

Acabados: Refilads, grapado, grafada, i
plastificado mate en tiros de porfadas.

Eiupwapﬁwlm!rmmm

Arie fama:

web.

Diselo grifics:

1 Diselo de portada 7.6*10.5 cm,

1 bluiu de mmﬂ TE'IILB r.ul.

mmrwummm ]
7.5%10. Eem '

-

L — i TSR e ! I

impudn ]
Mﬂm'ﬂinmml

:Mﬂﬁgﬂ“ﬂmm

Gam::hdiwutiﬂfuﬂmeh I
75105 cm
Acabadog: Refilado, grapado, grafsdo,

1 Diﬂﬁﬂ de pﬂ'lﬂ-l ?.E*I'l'.lj cm, _i_
|1 biseho de |u1r1puﬁlll 754105 em, |

'Hhhmrwmmwwm

7.5*10.5cm

ey | IS —

Dir. Cefa. 5an José Alto Calle 10 Lote 14
Cel. 0998586341

¥ Fec’na

| GEIEHED‘I?I
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~ CONSORCIO _| S o - , . Fecha: |
SEUENH:'E:NHILE Informe de la Planificacion Estratégica del Cambio :_'-?‘_3'";”__;23_1_?5

PEN | ——
" Qulto - Eguador
Fablo Wm _l_ —

| Inpresitn T

mhummummuu | 1
115 gramos an infariores |

Wwahrumtrmeh
zjm,ﬁm.mkmm

Toma L Lo 5 o s
Tama 2. EPDMO parts di la concfruccin da
una ciudad digital

Dlsalo Grie:
| Digefio de pusrta de medidar |47 sncho por
1.12 de abto

lbhlﬂﬁdlpnrlldtmdliull‘?mhpw
212 dv atte

__W‘Iﬁl_ll- _ )
I ¥inil para sxteriores impraeo ful color an 3
1440 dpl con tirte eco sotvente LT ancho por

ZIZ de alic |

lmmmwuhpmﬂmn
mnmmﬁﬂlmmuﬂﬂhm
zlznm

6. VINILOS VENTANAS FACHADA ULLOA ¥

GARITA AT . N I
i Disslia & bugresibe A ]
e - ]
Tama | Digitalizaciin o 1 | s | o
me m:-rinsin ) ) 135 I35
| Tama 3 Hararios da mmh e AR, ] =]
4 Valldaciones &0 &0
[ Toma 4 Valdacionss (1 e gl J
" Cila.San oW Ao Calle 101cte 14 _r/fp
L.
Cel. 0298586341 =

o4



PRODUCTD E-?EI

| CONSORCIO | Fe cha |
MEB ' \a Planificacién Estratégica del Cambio
| SEVENTEENWILE | Informe de la Planifica g B qumj sz

PEN | | .

1 Disso de puerta de ventams fachads de|
madidas 8.285 x 2.06
| DicaBo da ventaes garita de  medidas| |
0,66%L15 m sl |
1 Disefio ds ventana gartta ds medides 085115 {
L]

|

1
Eepecifioaciones Thcaleas _ : 1 -.___
imprasite digital full color sa viello adhesivo
fransparerte M40 DPL con tintes ea base seo
owe. .

11 =

Nota: Incluys Instaiacion dentro de la cludad de |
7. INFOGRAFIAS WEB

Disakia M ‘l_
Arte toms Sarvicios Cludadanos:
Tema | Call canfar '
Tema 2 Horarios de atencitn
ngm.ﬂﬂi“dﬂﬂﬂlmpﬂ
intermet ) - |

Tama 4 Alsrts de  colicifud u;umn da |
formularios grotiie ! |
ammummmum |

Tmlhmlhwmm
cartificados

Tema 2 Gartificados con validex de 60 dias ' i

Tm!h’wh’dﬁmulm
Tama 4 Gomvenios de cooparaciin motarias |

:Elp taman InscTipeionsd:
& adminigtrador del comfrato definik ke # !
tamds o8 iow aries d¢ infapratias conforme |8

mecesidad inmsadiats  dal Reg al!+:- espinosa,navas@gmail.com

| Propiedad s ﬁ‘p

Dir. Cdla, San José Alte Callz 10 Lote 14
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Cel. 0998586241

mh

55



" CONSORCIO

i MEB

Fabie

“PRODUCTOE-70

SEVENTEENMILE | Informe de la Planificacion Estratégica del Cambio

splnas-lhlmi i ; -___- :“ : i —

:a..-uiu:h- Thcnkeas:

web formato 0.99%0.60 Ful eolor

Dimsenciones: 650 1 400 (72ppi)

amuﬁr-ﬁ&ﬂul’ﬁﬂ

€. NFOGRAFIA ANIMADA EN FORMATO
FLASH, Al plg. 9

Diseko 1

Arie Tama:

GOMO OBTENER CLAVE

Diseha Griffico:

— e —— - e i e —3

[ Dicallo Infogratia web flach

Espacificacionss Thoaics:

Mﬂﬂiﬂﬁm--’uﬂl—lﬂdnl l
wieh da 3 imigenes con un tlampa g
da 107 y mideelS ~ de duraciie.

4, POSTALES TUTORIALES,

T 3000

L MMMvuanm
ln{mﬂ

iz mmmmmmmv

L s B
3, thﬁuy

4, Emvip cartificados y trimitas de
Wﬂwmﬁlm

w Thonicas:
trapirastin

thrli:ﬂuiunwnmnuuﬂﬂgr
colores Eull color en tiroe y retiros

T.uﬁo“m % 10,5 em aprocimadamants -I_ . o

Aabados Refiado, plactificado wate #n tros y |
ratirog

_‘_.. = =

10. AFICHES PARA PORTA ACRLICO A4

Diasow imgrasiim

l"“ﬂ'“"“*“?"“"‘““* = e .

Dir. Cdla. San losé Altc Calle 10 Lote 14
Cel (298535341
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" CONSORGIO E e 1
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SE‘I.FEN TEENMILE | _ 1nfc:-in_va de__iia F‘]amﬁcacﬁ‘n_Estr_ateglca del Cambio | ! D_&fm flﬂwi

ANEXO No. 4

FORMATO DE LAS FICHAS DE EJECUCION DE ACTIVIDADES

QUITO “FORMATO PARA EJECUCION DE ACTIVIDADES DE
COMUNICACION PARA EL CAMBIO
= SLiSTA OE L PROPEDAD COMUNICACION INTERNA /EXTERNA

DE:

PAR.&:

| FECHA DE
ELABORACION DE Codigo: Componente:
| FICHA: | |

| OBJETIVOS S R : i

ESTRATEGIA(s)

| TACTICA(s) L

Actividad Mensaje Canal NERH: ‘ Reap. Status

Elaboracién | Ejecucion
[ ] |

| GRUPO(s) OBJETIVO |

FECHA/ PERIODO
TENTATIVO DE
| EJECUCION: |

Bn £ &PTEHFH
~Documento el :

Diego Guerra
CONSORCIO MEB SEVENTEENMILE

Del -/~ al /- 2017 | Referencia plan
| de comunicacion

|
‘ {paginas ylo numerales)

=P



Ramiro Guerra C

Disefador Grafico

Quito, 22 de diciembre de 2016

Sefores

Consorcio MEB SeventeenMile

Referencia: Proyecto de Modernizacion del Registro de la Propiedad
del DMQ

De mi consideracion

En el documento adjunto, sirvase encontrar el detalle de la cotizacion por
usted solicitado.

El valor de la inversion es de 84.202,40 USD, NO incluye IVA.

La forma de pago sera de 50% a a firma del contrato y 50% a la entrega del
altimo producto a satisfaccion.

Tiempo maximo de entrega: a convenir entre las partes.
Cualquier duda estaré gustoso de solventarla.
Saludos cordiales

Ramiro Guerra C
RUC: 1717968992001

Nota: validez de la propuesta, 60 dias.

Acceso 5 S508 y Rio Zamora — San Rafael, Quito - Ecuador
Email: rguerra.c90@gmail.com
Telf. 0987088946
1



Ramiro Guerra C
Disenador Grafico

DESGLOSE DE LA PROFORMA
1, ROLL UP INFORMACION WEB
Disefio e impresion
Arte tema 1: Concienciacion sobre cambio
tecnoldgico

Arte tema 2: Creacion usuario y clave (para
utilizacién servicios web)

Disefio grafico:

Diagramacion y desarrollo de imagen {puede incluir
ilustracion basica, fotografia de banco de imagenes
o fotografias creadas) - impresién full color. ; 2 110 220

Especificaciones:

Impresion en lona backlite 1140dpi, con tintas
eco solventes

Medidas: 80x200 cm

NOTA.- Se usaran estructuras de aluminio del
RPDMQ, que se hallen en buen estado y pueden ser
reutilizadas.

Acceso 5 S508 y Rio Zamora — San Rafael, Quito - Ecuador
Email: rguerra.c90@gmail.com
Telf. 0987088946
2



Ramiro Guerra C

Disefiador Grafico

2. FOLLETO DE BOLSILLO INSCRIPCION
Disefio e Impresion ]
Arte tema:

Guia paso a paso para solicitar inscripcion
Disefio grafico:

1 Disefio de portada 7.5%10.5 cm

1Disefio de contraportada 7.5%10.5 cm

18 Disefios y diagramacion de piginas internas
7.5*10.5cm

Especificaciones técnicas:

Impresian

Couche de 250 gramos en portadas

Couche de 115 gramos en interiores

Colores: full color en tiros y retiros

Tamafio: 7,5x 10,5cm

Acabados: Refilado, grapado, grafado, plastificado
mate en tiros de portadas.

3. FOLLETO DE BOLSILLO CERTIFICACIONES
Disefio e impresion

Arte tema:
Guia paso a paso para solicitar certificados via web

Disefio grafico:

1 Disefio de portada 7.5*10.5 cm,

1 Disefio de contraportada 7.5%10.5¢cm,

18 Disefios y diagramacién de paginas internas
7.5*10.5cm

Especificaciones técnicas:
Impresion

Couche de 250 gramos en portadas
Couche de 115 gramos en interiores

Colores: full color en tiros y retiros, Tamafio: 7,5 X
10,5cm

Acabados: Refilado, grapado, grafado, plastificadao
mate en tiros de portadas. ]

Acceso 5 S508 y Rio Zamora — San Rafael, Quito - Ecuador
Email: rguerra.c90@gmail.com
Telf. 0987088946
3



Ramiro Guerra C

Disefiador Grafico

4. FOLLETO DE BOLSILLO CATALOGO SERVICIOS
Ad

Disefio e impresion

Arte tema:

Catalogo de servicios

Disefio grafico:

1 Disefic de portada 7.5%10.5 cm,

1 Disefio de contraportada 7.5%10.5 cm,

18 Disefio y diagramacidon paginas internas

Especificaciones Técnicas:

Impresion:

1 Vinil para exteriores impreso full coloren 1440 dpi
con tinta eco solvente 1.47 ancho por 2.12 de alto

1 Vinil para exteriores impreso full coloren 1440 dpi
con tinta eco solvente 1.47 ancho por 2.12 de alto

L

14 7000

7.5%10.5cm
-E?per.ifica:ciunes técnicas:

Impresion

Couche de 250 gramos en portadas, couche de 115

gramos en interiores

Colores: full color en tiros y retiros, Tamafio: 7,5 x

10,5 cm, Acabados: Refilado, grapado, grafado,

plastificado mate en tiros de portadas

5. VINILOS PARA EL INGRESO DE LA CALLE ULLOA

Disefio e impresion '

Arte tema:

Tema L. Llene y cotice su certificado

Tema 2. RPDMQ parte de |a construccidn de una

ciudad digital

Disefio Grafico:
?Eﬁseﬁm de puerta de medidas 1.47 ancho por 2. 12

de alto

1 Disefio de puerta de medidas 1.47 ancho por .12

de alto 85 170

Acceso 5 S508 y Rio Zamora — San Rafael, Quito - Ecuador

Email: rguerra.c90@gmail.com

Telf. 0987088946
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Ramiro Guerra C
Disefador Grafico

6. VINILOS VENTANAS FACHADA ULLOA Y GARITA

Disefio e impresion

Arte tema:
Tema 1 Digitalizacion
Tema 2 Modernizacian

Tema 3 Horarios de Atencion

Tema 4 Validaciones (texto/tipografia)

Diseno grafico:

150 150
150 150
1 38
57 57

1 Disefio de puerta de ventana fachada de medidas
3.285x 2,115

1 Disefio de puerta de ventana fachada de medidas
3.285x 2.115

1 Disefio de ventana garita de medidas 0,66x1.15m
1 Disefio de ventana garita de medidas 0,81x1.15 m

N

Especificaciones Técnicas

Impresién digital full color en vinilo adhesivo|
transparente 1440 DPI con tintas en base eco
solvente.

Nota: Incluye instalacion dentro de la cudad de
Quito

Acceso 5 S508 y Rio Zamora — San Rafael, Quito - Ecuador
Email: rguerra.c80@gmail.com
Telf. 09870868946
5



Ramiro Guerra C

Disefador Grafico

7. INFOGRAFIAS WEB
Disefio
Arte temas Servicios Ciudadanos:

Tema 1 Call center
Tema 2 Horarios de atencidn

Tema 3 Alerta de validez documentos por internet
Tema 4 Alerta de solicitud LLENADO de formularios
gratuito

El administrador del contrato definira 2 temas de
infograflas adicionales, conforme la necesidad
inmediata del Registro de la Propiedad.

Arte temas Certificaciones:

Tema 1ingrese a la web para solicitud certificados
Tema 2 Certificados con validez de 80 dias

Tema 3 Validez legal de certificados en linea
Tema 4 Convenios de cooperacion notarias

14 44,65 6251

Arte temas Inscripciones:

El administrador del contrate definira los 4 temas
de los artes de infografios conforme |a necesidad
inmediata del Registro de la Propiedad

Disefio Grafico:
Disefio y diagramacion de infografias web

Especificaciones Técnicas:

web formato 0.39*0.60 Full color

Dimensiones: 650x 400 {72ppi)

aentregar en Formato JPG o PNG :

2. INFOGRAFIA ANIMADA EN FORMATO FLASH, Al
pag- 9
Disefio

Arte tema:

COMO OBTENER CLAVE

Disefio Grafico: 1 240 240
Disefio Infografia web flash

Especificaciones Técnicas:

Realizacién de infografia animada en flash paraweb

maximol15 " de duradén.

de 2imdgenes con un tiempo minimo de 10"y //

Acceso 5 $508 y Rio Zamora — San Rafael, Quito - Ecuador
Email: rguerra.c90@gmail.com
Telf. 0987088946
]



Ramiro Guerra C
Disefiador Grafico

9. POSTALES TUTORIALES,
Disefios impresion

1. Como solicitar certificados via web y pagoen
2. Coémo solicitar inscripciones via web y pago en
3. Creacion de usuario vy cave

4. Envio certificados y trémites de inscripcidn al
correo electranico

Especificaciones Técnicas: L s L

Impresion
Material: Plegable 0,14 o couché de 300 gr, colores
Full color en tiros y retiros

Tamafio 20 x 10,5 cm aproximadamente
Acabados Refilado, plastificado mate en tiros y
retiros

4 modelos de postales
10, AFICHES PARA PORTA ACRILICO A4

Disefios impresién
Tema 1 Horario de atencidn y costo certificados

Tema 2 Digitalizacion
Tema 3 Modernizacion
Tema 4 Tabla de aranceles 20 15 an

Especificaciones Técnicas:

Impresion

Afiches tamafio A4 impresos a full color tire en
{Bond de 75gr

Cantidad a entregar 5 por cada tema

11 AFICHES PARA PORTA AFICHES COLUMNAS
PLANTA BAJA GRUPO

Disefios e impresion
Tema 1 Validacion certificados
Tema 2 Horarios de atencion y costo certificaciones
Tema 3 Servicio Puerta a Puerta (sujeto a cambio de
tema) 5
Tema 4 Liene y cotice su certificado
Tema 5 Digitalizacion
Tema 6 Ventanilla judicdial

6,85 41,1

Especificaciones Téonicas:

Impresién de afiche full color tiro en papel|

fotografico de 115gr.

Acceso 5 S508 y Rio Zamora — San Rafael, Quito - Ecuador
Email: rguerra.c90@gmail.com
Telf. 0987088946
7



Ramiro Guerra C

Disenador Grafico

12. AFICHES PARA PORTA AFICHES COLUMNAS
PLANTA BAJA GRUPO 2,

Disefios e impresion

Tema 1 Ventanilla judicial

Tema 2 Modernizacion

Especificaciones Técnicas:

Imprasion de afiches full color tiro en papel
fotografico de 115ar,

Medidas: 0.30x0.595m [bxh)

7.6

15,2

13. VIDEOS TUTORIALES

Preproduccion — produccion

Tema:

1. Unvideo de Seguridad Juridica 1 minuto

2. Un video Tutorial de Creacion Usuario clave 1
minuto

3. Un video Tutorial certificados entre 2 a 3
minutos

4, Un video Tutorial Inscripciones entre 2 a 3
minutos

Especificaciones Técnicas:

Formato de filmaddan: HD

Formato de edicidn: Digital

Entrega 5 copias en cd y video master en flash,
punto move y mp4 que se pueda guardary
descargar en flash yfo CD. Las copias deben estar
locutadas y subtituladas.

Incluye: Produccion y post produccion

Equipo para Filmacién video:

» Calidad fullHD (1920x1080HD) o 4K

« Micrifonos: audio ambiental, microfono lavalier
wireless, micrafono boom, micrdfono corbatero.

* Tripode para video cabeza fluida

. Luces célidas lowel, luces frias

= Estacidn de edicidn digital sistema MAC-05X

* Software de postproduccion Adobe Premiere,
Audition, After Effects

3200

1900

1900

3200

3200

Acceso 5 S508 y Rio Zamora — San Rafael, Quito - Ecuador

Email: rguerra.cS0@gmail.com

Telf. 0987088946
g



Ramiro Guerra C

Disefador Grafico

14, TRES (3) SESIONES FOTOGRAFICAS PARA ARTES
POP Y WEE,

Arte tema:

Fotos para productos POP y arte web

Especificaciones Técnicas:
Fotografias de 12 megapixeles en full color
Entrega en 1PG y Tiff

50 fotografias que se seleccionardn de 3 sesiones
fotograficas realizadas por la contratista costo

incluirad traslado o lecadiones dentro de Quito, asi 50 a0 2000
como retoque fotografico. (se entregardn 3 CD)

Equipo minimo Fotografia

Cadmara de fotos de 16 megapixeles

* Lente ojo de pez 6,5 mm

= Lente Gran Angular 10-20 mm

+ Lentes fijos: 28mm, 35 mm, 50mm, 85mm
*» lente teleobjetiva: 70-300mm

= lente micro 105mm

* Flash tipo speedlight
* Software de postproduccidn Adobe Photoshop

15. REDACCION EDICION Y ESTILO POP Y WEB,

Investigacién, redaccidn, edicion y estilo para
productos pop, infografias web y web flash

42 98 4116

|

|Cada texto se presentard en Word en arial 12,
interlineado de 1,15.
Algunos textos pueden corresponder a textos tipo

slogan.

Acceso 5 S508 y Rio Zamora —- San Rafael, Quito - Ecuador
Email: rguerra.c30@gmail.com
Telf, 0987088946
-



Ramiro Guerra C
Disefador Grafico

16, GUION UTERARIO PARA PRODUCCION
VIDEOGRAFICA,

Guiones literarios de television para produccién
video grafica de:

Un Video Seguridad Juridica 1 minuto

Un video Tutorial de Creacion Usuario clave 1
iminuto

|- Unvideo Tutorial certificados entre 2a
3minutos.

]

4 300 1200

Un video Tutorial Inscripciones entre 2a
Iminutos
Cada texto se presenta en Word en arial 12,
interlineado de 1,15
17. Redisefio de sitio WEB del Registro de Ia|
Propiedad

Desarrollo e implementacidn de:
Diferenciacion de grupos objetivos
Desarrollar modelo

Interaccion institucidn - usuario - ciudadanos

Portal web
Administracién de contenidos | plataforma CMS,
loomlavs 2.5)

Concepto y disefio

Implementar mdédulos a medida
Desarrollo de 15 elementos

Capacitacidn en CMS, 4 horas

Desarrollo en 3 meses

80 horas al
mes, de
18. Campafia en Facebook: Community|lunes g
Management, 6 meses viernes 3
horas
diarias

1200 7200

Acceso 5 S508 y Rio Zamora — San Rafael, Quito - Ecuador
Email: rguerra.c90@gmail.com
Telf. 0987088946
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Ramiro Guerra C

Disefador Grafico

19. Capadtaciones y charlas.

Charlas para 20 personas, para usuarios externos,
con una duracién de 3 horas,

Incluye:

*Honorarios de expositor

*Bebidas soft

*Impresion de documentos de hasta 25 hojas color
por participante

*Micrdfono

*Equipos de sonido: parlante, amplificador
*Pantalla de proyeccion

*Proyector

*Laptop (dltima tecnologla)

*Servicdio de call center (hasta 1000 personas en la
cludad de Quito)

*Local adecuado para el evento

1200

7200

Charlas para 30 personas, funcionarios del Registro
de |a Propiedad, con una duracién de 2 horas.
Incluye:

*Bebidas soft

*Impresion de documentos de hasta 25 hojas color
por participante

*Microfono

*Equipos de sonido: parlante, amplificador
*Pantalla de proyeccion

*Proyector

*Laptop {0ltima tecnologia)

*Local adecuado para el evento

27

16200

MNotas:

{*Los valores de equipos, pantalla, son diarios,
jindependientemente del nimero de horas que use
el diente,

* Las charlas cuyos expositores sean funcionarios
del Registro de la Propiedad, no incluyen valores de
honorarios del expositor,

* Las charlas externas cubre los honorarios para
expositores contratados de primer nivel en temas
registrales y de acuerdo a los temas planificados.

Subtotal
VA
Total

84.202,40
11.788,34
95.9_'?0.?4

Acceso 5 S508 y Rio Zamora — San Rafael, Quito - Ecuador

Email: rguerra.c80@gmail.com

Telf. 0987088946
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P éN Disefiador Grafico
Quito - Ecuador

Pablo Espinosa Navas

Quito, 19 de diciembre de 2016

SeHores
Consorcio MEB SeventeenMile

Atencion: Proyecto de Modernizacion del Registro de la Propiedad del DMQ

De mi consideracion

A continuacion usted encontrara la cotizacion solicitada.

El valor de la propuesta es de 94.580,00 USD, NO incluye IVA.
Forma de Pago: 70% a la firma y 30% al finalizar el contrato.

Tiempo maximo de entrega: a convenir entre las partes.

Permitanog vigitarle.

Pablo Javier Espinosa Navas
RUC: 1720121068001
Servicios profesionales

E pablo.espinosa.navas@gmail.com
Dir. Cdla. San losé Alto Calle 10 Lote 14
Cel. 0958586341



? éN Disefiador Grafico
Quito - Ecuador

Pablo Espinosa Navas

LROLLUPINFORMACIONWEB | Colwwmal |Colummaz| Cokimm3
Diss’io ¢ impresion : Z' W _ 2 150 300
Arts tema I: Goncienciacitn cobre cambio
tecnologico

Arts tema Z: Creacitn usuario y clave (para
utilizacion servicios web)

Digelo grifico:

Diagramacion y desarrollo de imagen (puede
incluir ilugtracion basica, fotografia de banco de
imégenes o fotografias creadas) - impresion
full color.

Impresion eén lona backlite Tl40dpi, con
tintag eco colventes

Medidas: EG:_:_ZDU &M

MOTA.- Se wsarén ectructuras de aluminio del
EPDMQ, que e hallen en buen estado y pueden
ger reutilizadas.

Z FULLEWDEMMM

DiseHo 6 hqrﬂl : 4500 14 | 6300
Arte tema: ’
Guia paso a paso para solicitar inscripeion
Disshio grifico: _
1 Disefio de portada 7.5%10.5 cm |
1 Dise#io de contraportada 7.5%10.5 cm
18 Disekos y diagramaciin de paginas internas
7.5%10.5em
Especificaciones téchicas: , )
Impresion g pa blb,apinosa.nava s@gmail.com
Dir. Cdla. San José Alte Calle 10 Lote 14 _ié, .

Cel. 0998586341 -



; ) é /v | Disefiador Grafico
: Quito - Ecuador

Pablo mwmgr s en puﬁadas
_Gumhs de 115 gran&s eh interiores i
Colores: full c::riur eh tiros y r-sﬁrm: “
Tamabo: 7.5 10,6 cm

Acabados: Refilado, grapado, grafado,
plastificado mate en tiros de portadas.

8.  FOLLETO DE BOLSILLO
DiseRo & impregion SN 4500 | | 14 6300

lu-h ‘MHI.
Guia paso a pa.so para solicitar certificados via
web

.Nﬂlﬂ griﬂu-
1 Disefio de pnrtacfa 7.5%10.5 cm,
I Diseko de contraportada 7.5*10.5 £m,

1€ DiseHos y diagramacion de paginas internas
7.5%10.5cm

 Couhe de 250 ¢ grmn: en puﬂms

Couche de 1S gramos en inferiores

Colores: full color en tiros y retiros, Tamako:
T,,E x 10,5 nm

Acabados: Rnﬁladu grapado, grm |
plastificado mate en tiros de portadas.

4. FOLLETO DE BOLSILLO CATALOGO
SERVICIOS A4

Diss¥o & impresibn ; _ 4500 .14 6300
Arte tema: ) 1
Catalogo de servicios

Diseo grifico: _
1 DiseMo de portada 7.5410.5 cm,
1 Dmﬁﬁ. de mﬂfraﬁorfada T.E;M.E &,
IZ Diselo y diagramacion paginac internas
7.5*10.5cm

i = ' o.espingsa.navas@gmail.com Z
- - . - - i

Dir. Cdla. San José Alto Calle 10 Lote 14 ,v%’
Cel. 0998586341 -




PN |

Pablo

Disefiador Grafico

_Quito - Ecuador

hnprmml - '

Couche de 250 gramos en pnmdas r.uuuha ds

IE gram &h interioras

Colores: full color en firog y refiroe, Tnnuiia |

7.5 x 10,5 cm, Acabadoc: Refilado, grapado,

grafado, plastificado mate en tiros de porfadas

5. VINILOS PARA EL INGRESO DE LA CALLE

ULLOA (PUERTA)} ) .

DiseHo & imprasion z q0 180
Arte tema: o )

Tema 1. Llene y cotice su certificado |
Tema 2. RPDMQ parte de la construccion de < '

una ciudad digtal |

Dhﬁn Grifico: ]

1 Digefio de puerta de medidas 1.47 ancho por

2 rz de affo

l Diceko de pue-rfa ﬂs medidag 1. 47 ancho por

2.12 de alto

L : - W

Impresion:

I Vinil para exteriores impreso full color en

1440 dpi con tinta eco solvente 1.47 ancho por

212 de arh‘a

I Vinil para axtariuros impreso full :.olar a#

1440 dpi con tinta eco solvente 1.47 ancho por

2.12 de alto

6. VINILOS VENTANAS FACHADA ULLOA Y| N
| GARITA ; )
[ Dicslic & impracibn

Arte tema: - s

Tema 1 Digitalizacién I35 135
Tema Z Modernizacion 135 135
Tema 3 Horarios de Atencibn 50 50
Tema 4 Validaciones Ihmfﬁpng_rg ‘ : I 60 60

Dir. Cdla. San lose Alto Calle 10 Lote 14 ?“C

Cel. 0998586341
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Pable E

! Diui&r de puﬂh de ventana fachada de |
MMMHSIEE:ZIIE

l Dmsﬂa de puerta de vshtana fachada de
medidas 3.285 x 215

1 Disefio de ventana garifa' de medidas
0,66KLIEm '
1| DiseHo de ventana garita de medidas 0, glxl.I5 '
m

Especificacionss Técnicas B
Imprasion digital full color en vinilo adhesivo
trancparente M40 DPI con tintas en base eco
solvente.

Nota: Incluye instalacion dentro de la ciudad de
Quito

7. INFOGRAFIAS WEB

DissHo | “ 50 700
Tema 1 Call center

Tema Z Hurarius de atencion

Tema 3 Alerta de validez documentos pur
 Intarnst

Tema 4 Alerta de solicitud LLENADO de
formularios gratufto

El administrador del contrato definirs 2 femas|
de infogratias adicionales, conforme la
necesidad inmediata del Registro de la

Arts temas Certificacionss:

Tema | Ingrese a la web para solicitud
certificados .
Tema Z Certificados con validez de 60 dias
Tema 3 Validez legal de certificados en linea
Tema 4 Convenios de cooperacian notarias

| Arts temas Ingcripcionss:
El administrador del conmtrato definird los +
temas de los arfes de infografiss conforme [a

necesidad inmediata del Rﬂi’@‘pa‘ﬂ! .espinosa.navas@gmail.com
Propiedad

Dir. Cdla. San José Alto Calle 10 Lote 14 IILJL#
Cel. 0998586341 —-—
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Disslo Grifico:
Disefio y diagramacion de infografias web

Especificacionss Técnlcas:

web formato 0.89%0.60 Ful color
Dimensiones: 650 x 400 (72ppi)

3 entregar en Formato JPG 0 PNG

E. MM ANIMADA EN Fﬂiﬂﬁﬂl
FLASH, Al pég. 4

Dissho o o o 220 | 220
COMO OBTENER CLAVE

DissHo Grifico:
DiceHo Inf?_g_rafia web flach

Wm Timiu.u:

Realizacifn de infografia animada en flash para
web de 3 imagenes con un tiempo minimo

de 10" y maximolS * de duracion.

Q. POSTALES TUTORIALES, . ]
DissRos impresitn ' 3000 0.7 2100
. Cémo solicitar certificados via web y pago _
en linea .

Z.  Cémo solicitar inscripciones via web y
Ppago en imu

3.  Creacion de usuario y clave

4.  Envio certificados y frimites de
inscripcion al correo electronico

hE:pul’l'lur.lufs Tiuilun:_’
Imprasi&n

Material: Plagabu 0,140 md‘:ﬁ de 300 gr,
colores Full color en tiros y retiros

Tamaﬁn 20 x 10,5 cm aproximadamente

Acabados Refilado, piamﬁsa.du mate an hros ¥
ratiros

4 modelos de postales
10. AFICHES PARA PORTA ACRILICO A4
DissHog imprasibn 15 20

Dir. Cdla. San José Altcn Calle 10 Lote 14 f_’ -

Cel. 1998586341 e
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Pablo EYRiR@EH bR de snnlﬁn y costo certificados
Tema 2 D[gﬂaﬂzanlﬁn

Tema 3 Modernizacion

| Tema 4 Tabla de aranceles

_!;prsnfén _

Afiches tamafio A4 impresos a full color tiro en
Bond de Tﬁgr

ﬂanhdadaan‘:‘ugrEpﬂrudafma 0 - - ) 1 T

I AFICHES PARA PORTA  AFICHES
COLUMNAS PLANTA BAJA ERUPO

DissHos & impresion 6 5 7 42
Tema ! Validacion certificados

Tema 2 Horarios de atencitn y costo
certificacionss

Tema 3 Servisio Pusrfa a Puc.r'ra Esq}sm a
cambio dﬂ‘mal

| Tema 4 Liene Y wﬂu su urﬁﬂsadu
| Tema & Dlgi'l'allzawféﬂ
Tema 6 Ventanilla Judicial

Especificacionss Técnicas:

Impresion de afiche full color tn-u en papal
fotografice de l15gr.

Medidas: 0.390.60m (bxh)

12. AFICHES PARA PORTA AFICHES
cmsmnmmz,

DissHos & impresion . oz g | 16
Tema | Ventanilla Judicial
Ts!na 2 Hodgrnizasi&n_

Elpl&iﬂﬂchm Técnicas: |
Impresion de afiches full color hru en papel
fotogréfico de [15gr.

| Medidas: 0.30x0.595m (bxh)
18, VIDEOS TUTORIALES
Preproduccion - produecibn

Tema: _

N Pe mrmﬂms@gm = ]— ——

Dir. Cdla. San José Alto Calle 10 Lote 14 -
i,
Cel. 0958586341 e
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Pablo Erpinot Wiavesde guridad Juridica | minuto _ 2300 2300
2. Un video 'I*ltnrfal de Creacion Usuario | 2300 2300
clave 1 mimm i
3. u:n video Tuinm{ certificadog entre 2 a 3500 3500
3 minutos
4. Un video Tutorial Inccripciones entre Z a ! 3500 3500
3 minutog '
z ! ==l bl

Fannam de ﬁ!mnﬁn HD
_I_:nrma‘tu de Mm&p: Digital

Entrega 5 coplas en cd y video master en flash,
punto move y mp4 que se pueda guardar y
descargar en flash y/o CD. Las copias deben
egtar locutadag y subtituladas.

thri- Produccion y post pmdm.lﬁn”
| Equipo para Filmacion video: .
+ Calidad fullHD (1920xI0E0HD) o , 4K
- Microfonos: audio ambiental, micréfono
lavalier wireless, micriforo boom, micréfono
aj:rbﬂara. B
. Tripode para video cabeza fiuida
F_. Luces calidas lowel, luces friag
» Estacitn de edicion digital sistema MAC- ﬂﬂ(

= Software de postproduccion Adobe Premiere,
Audition, After Effects

4. mmmmmm;ﬁm
ARTES POP Y WEB,

Arts tema: ' 50 40 2000
Fotos para productos POP y arte web

Especificacionss Téchicas: |
Fatagraﬁag de 12 megapixeles en full color ) !
| Enfrega en JPG y Tiff

50 fotografias que se seleccionaran de 3
sesiones fotograficas realizadas por la
contraticta cogto incluird fraslado o locaciohes
dentro de Quito, asi como retoque fotografico.
(e entregaran 3 CD)
E.qurpn mnlmul.‘nmgrafu :
Cimara de fotos de 16 megapixeles

Dir. Cdla. San losé Alto Calle 10 Lote 14 -

Cel. 0998586341
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Disefiador Grafico
Quito - Ecuador

» Lente ojo de pez 6,5 mm
= Lente Gran Angular 10- 20 i
= Lentes fijos: Z8mm, 35 wm, S0mm, Eﬁmm . ]
* Lente teleabjetivo: 70- -300mm
= Lente micro 105mm
* Flagh tipo speedlight )
» Software de postproduccion Adobe Photoshop |
T 1

15. REDACCION EDICION Y ESTILO POP Y WEB,
Investigacién, redaccion, edicion y estilo ) .
para productos pop, infografias web y web/ 42 a6 4032
Cada texto se presemtard en Word en arial 12,
imrﬁnsado uu 115
Algunos mm puedeh corresponder a nm
tipo <logan.
6. GUION LITERARIO PARA PRODUCCION
VIDEOGRAFICA, ~ 1)
E_umnas [iterarios de televigion para produccion 4 320 1220
video grifica de:

Un Video Seguridad Juridica 1 minuto . 1 N

Un video Tutorial de Creaciin Usuario
r.hm | minuto

Un wm Tutorial certificados enfre 1 a
Emnui'un. _

Un v.‘dm Tutorial Ingeripcioneg entre Z
a Sminutos
Cada texto se presenta en Word en arial 12,
interlineado de 1,15
I7. RediseNo de sitic WEB del Registro de la ’ 5000
besal ; |

Ly
<

E pablo.espinosa.navas@gmail.com

Dir. Cdla. San José Alto Calle 10 Lote 14

Cel. 0998586341
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Pablo

Interaccion ingtitucion - usuario - ciudadanos

Desarrolln en 3 meges

Espinosa Navas
Desarrollc e implementacion  de: |
Diferenciacion de grupos objetivos
Desarroilar modelo

Portal web |
Administracion de contenidos ( plataforma CMS,
Joomla Vs 2.5)
Goncepto ¥ digefio
Implementar mbdulos a medida |
Degarrallo de 15 elementos
Capacitaciin &h LMz, 4 horas

1£. t-qdl en Facsbook: Community
Management, & messs

60 horas al mes, de lunes & viernes 3
horas diariag

1200

7200

14. Capaciaciones y charlas.

Charlas para Z0 personas, para usuarios
externos, coh una duracion de 3 horas.
[ncluye:

*|onorarios de expositor

*Bebidag soft

*|mpresion de documentos de hasta 30 hojas
b/'n, alta calidad, por participante
*Micrifono

*Equipos de conido: parlante, amplificador
*Pantalla de proyeccion

*Proyector

*aptop (iltima tecnologia)

*Local adecuado para el evento

1500

{000

E pablo.espinosa.navas@gmail.com

Dir. Cdla. San José Alto Calle 10 Lote 14

Cel. 0958586341




Pablo E

Disefiador Grafico
Quito - Ecuador

A

onas, funcionarios del
Regictro de la ad, con una duracion de 2
horas.

Ihcluye:

*Bebidas soft

*|mpresion de documentos de hasta 25 hojas
color por participante

*Micrifono

*Equipos de sonido: parlante, amplificador
*Pantalla de proyeccion

*Proyector

*Laptop (iltima tecnologia)

*Local adecuado para el evento

27

E00

21600

Notag:

*| og valores de equipos, pantalla, son diarios,
independigntemente del ndmero de horas que
use el cliente,

* Lag charlag con expositores del Regietro de la
Propiedad, no incluyen valor.

* | ag charlas externas cubre los honorarios
para expositores contratados de primer nivel en
temae regigirales y de acuerdo a log Temas
planificados.

K] pablo.espinosa.navas@gmail.com

Dir. Cdla. San José Alto Calle 10 Lote 14

Cel. 0998586341

94.580,00

VA

18.241,20

| Total

107.821,20

.r:} .
<

=



LOYDE CUESTA MOECOS0

Quito, 16 de diciembre de 2016
Sefiores
Consorcio MEB SeventeenMile

Atencion: Proyecto de Modemizacion del Registro de la Propiedad del DMQ

De mi consideracion

A continuacion usted encontrara la cotizacion solicitada, utilizando la matriz con los
requisitos enviados.

El valor de la propuesta es de 79.304,00 USD, NO incluye IVA.

Forma de pago: 60% a a firma del contrato, 20% a la entrega del 10mo. producto y
20% a la entrega del producto final

Tiempo maximo de entrega: 180 dias calendario, siempre y cuando los
compromisos del Registro de la Propiedad en la entrega de insumos sea el
planificado

Sera un gusto atenderle

Atentamente

f-'n‘.{f{'.lf{ E‘;.L{'J_f:'. ’l,(,“ o
Loyde Cuesta Moscoso ™
RUC. 1709148462001
099 7943829

Nota: validez de la propuesta, 45 dias.




YOE CUESTA MOSCOS0

CONCEPTO

Arizaga Eza¢

lovidegueiyahoo.es
Telf. cagrastay

e




LOWDE CLIESTA MOSCOS0

Arizagn EzaGy Londres
loydeguegiyahoo.cs
Telf. 0oa7943829




Arizapa Eant y Londres

loydeguedvahoo.es




¥DE CUESTA MOSCOS0

Arizaga Ez26 y
we@nyahoo.es
Tel}. pog7a43829




LOWDE CLESTA MOSCOSY

Arizaga Fa26 y Londres

lo ;;'»:It:gw@y'ahm.{'s
Telf. 0ga7943829




LOYDE CUESTA MOSCOS0

Arizaga Ez26 y Londres
Jn}rr.{fglw@yahnors
Telf. ooa7a4829




LOYDE CLIESTA MO

Arlzaga Eaul v Londres
loydepuc@yahoo.es
Telf. 0aa7943820




LOYDE CUESTA MOSCOS0

Arizaga Faa6y Londres
loydeguegtyahoo.es
Telf. oaarra4teg




LOYDE CUESTA MOSCOS0

Arizaygra Ezaiy Londres
loveleguegyahoo.es
Telf. 0ga7943829




LOWDE CUESTA MOSCOSD

Arizaga E226 y Londres

loydegue@yahoo.cs
Telf. oga7a43tag




