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1 ANTECEDENTES

Con Memorando No. RPDMQ DESPACHO-2016-101, de fecha 16 de septiembre del
2016, se nos nombra como MIEMBROS DE LA COMISION TECNICA A CARGO DE
LA RECEPCION PARCIAL DEL ENTREGABLE E.51, por parte del Dr. Pablo Falconi
Castillo Registrador de la Propiedad (E) del DMQ, asi mismo se nos entrega un ejemplar
del Contrato No. 19-2014, correspondiente al proceso cuyo objeto  es.
“DOCUMENTACION DEL MATERIAL DE CAPACITACION “GESTION DE LA
CALIDAD” Y EVIDENCIA DE PARTICIPACION EN LA CAPACITACION”., ademds
se nos manifiesta “En caso de que se requiera informacion adicional respecto a la ejecucion
del contrato No. 019-2014, v que se relacione con el Entregable a recibirse, se deberdn
dirigir dicha solicitud de documentacion, al administrador del Contrato No, 019-2014,

Andrés Eguiguren, quien sera el responsable de atender dicho requerimiento™.

Mediante correo electronico, de fecha 28 de septiembre del 2016, se solicita al
Administrador del Contrato, Andrés Eguiguren, indicar dentro del Contrato, cuél o cudles
TDRS corresponden al Entregable E.51, en vista de que al revisar, no estd determinado algo

especifico.

En respuesta al correo electronico en mencidon, el Administrador del Contrato manifiesta,

con fecha 28 de septiembre del 2016.

“En el contrato en la Seccién GESTION DE LA CALIDAD Y SEGURIDAD DE LA
INFORMACION - Certificacion segin la norma 1SO 9001 — Alcance, indique lo siguiente:

+ Capacitacion de al menos 6 horas para 263 personas en temas de Gestidn de la Calidad

\

con entrega de certificados de capacitacion. UVP
A
v . ot 4
Es todo cuanto menciona el contrato al respecto. b
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Debido a que no existe un detalle de lo que deberia contener este entregable, se determing

en reunion de trabajo del 24 de mayo de 2016 el alcance de este y otros entregables.

Definiendo que el contenido del Entregable E.51 debia ser:

Entregable E.51: Documentacién del material de capacitacion "Gestion de Calidad" y

evidencia de participacion en la capacitacion.

- Preparacion del material de capacitacion

- Talleres de sensibilizacion para 150

- Talleres de capacitacion a auditores internos

- Memoria grifica de los talleres

- Certificados de asistencia v aprobacion de cada capacitacion™.

Mediante correo electrénico, de fecha 28 de septiembre del 2016, solicitamos al
Administrador del Contrato, Andrés Eguiguren nos envie la informacion sobre los tres
productos que no se encuentran en el informe: Talleres de capacitacion a auditores internos,
Memoria grafica de los talleres y Certificados de asistencia y aprobacion de cada

capacitacion.

En respuesta al correo electronico en mencion, el Administrador del Contrato manifiesta

con fecha 29 de septiembre del 2016.

“Que los productos:

Talleres de capacitacién a Auditores Internos
Memoria grafica de los talleres

Certificados de asistencia y aprobacion

Fueron incluidos en el Entregable E.64 *Acta de creacidn del equipo auditor interno™. '}-*\

\'L\u-
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Este entregable fue revisado por la comision téenica y fue aprobado por los miembros de la

comision lécnica.

Debido a que este material va se encuentra en otro entregable se daria por cumplido en esa

parte y no seria necesario que se repita en este entregable”.
2 BASE LEGAL
El Reglamento a la Ley de Organica de Contratacion Phblica establece:

“Art. 122.- Negativa a recibir.- La entidad contratante podra, dentro del término de 10 dias
contados a partir de la solicitud de recepcion del contratista, negarse a recibir la obra, bien o
servicio, por razones justificadas, relacionadas con el cumplimiento de las obligaciones
contractuales asumidas por el contratista. La negativa se notificara por escrito al contratista

y se dejard constancia de gque la misma fue practicada.

Vencido el término previsto en el inciso primero de este articulo sin que la entidad
contratante objetare la solicitud de recepcion ni formulare observaciones al cumplimiento
del contrato, operard, sin mas tramite, la recepcion de pleno derecho, para lo cual el

contratista notificard por intermedio de un Juez de lo Civil o un Notario Publico.

Art. 124.- Contenido de las actas.- Las actas de recepcion provisional, parcial, total y
definitivas seran suscritas por el contratista y los integrantes de la Comision designada por
la maxima autoridad de la entidad contratante o su delegado conformada por el
administrador del contrato y un técnico que no haya intervenido en el proceso de ejecucion

del contrato.

Las actas contendran los antecedentes, condiciones generales de ejecucion, condiciones
operativas, liquidacion econémica, liquidacion de plazos, constancia de la recepcion,
cumplimiento de las obligaciones contractuales, reajustes de precios pagaiu;ﬂﬂ pendientes

de pago v cualquier otra circunstancia que se estime necesaria. Yoosd )
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En las recepciones provisionales parciales, se hard constar como antecedente los datos
relacionados con la recepcion precedente. La ultima recepcion provisional incluird la

informacion sumaria de todas las anteriores.

3 ANALISIS

Una vez puesto los antecedentes y base legal, hemos analizado los productos mencionados
correspondientes al Entregable E.51, determinando que solo dos de los cinco sefialados se
encuentran dentro del informe, Preparacion del material de capacitacion y los talleres de
sensibilizacion para SO, sefialados en el Acta de reunién de Trabajo No. RPDMQ-
PROYMIRP-2016-0524A-ARTP, de fecha 24 de mayo del 2016, ¥ ademas en relacion a
los tres productos: Talleres de capacitacion a auditores internos, Memoria grafica de los
talleres y Certificados de asistencia y aprobacion de cada capacitacion, el administrador del
Contrato, informa, que son parte del Entregable L.64 “Acta de creacidn del equipo auditor
interno™ y este a su vez fue revisado por la comision técnica y fue aprobado por los
miembros de la comisidén técnica, en este sentido solicitamos, que se anexe a este

entregable para verificacion, si fuera el caso.

Con respecto a los términos de referencia del contrato No. 19-2014, en lo sefalado Gestion
de la Calidad y seguridad de la informacidn, lo que corresponde a la Certificacion segin la
Norma 150 9001, se considera acciones a desarrollar, v una de ellas es © La capacitacion de
al menos 6 horas para 263 personas en temas de Gestion de la Calidad con entrega de
certificados de capacitacién Acciones a desarrollar *.: la misma que tiene relacién directa
con éste entregable, en tal sentido determinamos que no se cumple con el requerimiento

descrito.

4 CONCLUSIONES

En este contexto se observa el Entregable E.51, en vista de que no cumple, con el nimero
de personas, horas capacitadas y el certificado que acredite, en concordancia con los
términos de referencia explicitos en el Contrato No. 019-2014 , donde se especifica que las

i

*:r.-'r
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personas capacitadas deben ser 263 con al menos 6 horas de capacitacion y certificado que
acredite la misma, el Consorcio presenta 221 personas cono una hora y media de
capacitacion, por tanto se solicita presentar documentos habilitantes que permitan la
verificacion del requerimiento, expuesto en los TDR.

5 RECOMENDACIONES

Informar al Administrador del Contrato y remitir a la brevedad posible, el presente informe
al Contratista para que presente documentos gque garanticen la realizacion de las
capacitaciones de gestion de calidad. En lo que corresponde a multas y sanciones se deben
incurrir desde el analisis del Administrador del Contrato, si considera necesario y de
conformidad con la clausula octava del contrato No 19-2014, que corresponde a multas que
se deben cobrar el 1 por mil del valor del subcomponente.

Solicitamos al Administrador del Contrato que se especifique el tiempo en dias que se da al
Consorcio para cubrir el requerimiento y dar a conocer a la Comision Técnica de dicho
oficio; para que posteriormente la Comision Técnica proceda con la revision del entregable
ajustado.

6 ANEXOS
Acta de Reunidn de Trabajo No.- RPDMQ-PROYMIRP-2016-0524A-ARTP (24-05-2016)

Correos Electrénicos

Elaborado por:

i
i B

Nombre : Gustavo Posso \ L/ w eyl ﬁjﬁ D
Analista de Planificacion : =

— T
1 e L i . = - -F"'-'-.____‘_ -
Miembro de la Comision Técnica \f\\

MNombre: Kandy Jaramillo = jT,
Analista de Talento Humano ',‘;w_}h L %

' Miembro de la Comision Técnica :
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