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Memorande No. RPDMQ-PLAN-2016-017-M

Guito, D.M., 11 de Febrero del 2016
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PARA: Pablo Falconi Castillo 1‘ T rlﬂ?}g‘ﬂ' o
REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD (E} L LA A SR A

c.C Andrés Eguiguren \ ::.\'ZJ[ o\
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014 o

DE: Wladimir Alban Flores %f?
PLANIFICACION

ASUNTO: REVISION DE ENTREGABLES

En atencion al Memorando Circular-RPDMQ-DESPACHO-2016-013 con fecha 02 de febrero del
2016, pongo en su conocimiento gue el entregable £.70 “Informe de la Planificacion de estrategia
del cambio” mantiene {a no conformidad del producto por kas diversas observaciones que se han
mantenido desde la designacidn de la comisidn técnica solicitado con Memorande N.-RPDMQ-
DESPACHO-*2015-071%-M con fecha 19 de mavo del 2015, En tal razdn, es importante mencionar
que su avance y cronograma establecide no cumple con los requerimientos institucionales
conforme Memorando N.-RPDMQ-CS-2016-001-MC con fecha 18 de enero de 2016, enviado por la
responsable de Comunicacién Social y técnico designado de apoyo. Ademas, es necesario recalcar
el Memorando N.- RPDMQ-CS-2016-04-MC con fecha 05 de febrero de 2016 gue evidencia por
parte de la comisién técnica actual, el incumplimiento del entregable antes mencionado en su
actualizacidn y versidn final,

Particular que comunico para los fines consiguientes.
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Memorando No. RPDMQ-PLAN-2016-017-M

Quito, D.M., 11 de Febrero del 2016

PARA: Pablo Falconi Castillo
REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD (E)

c.c: Andrés Eguiguren

ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014
\2\ o2l 2ot

DE: Wladimir Alban Flores \ O
PLANIFICACION ("
ASUNTO: REVISION DE ENTREGABLES

En atencién al Memorando Circular-RPDMQ-DESPACHO-2016-013 con fecha 02 de febrero del
2016, pongo en su conocimiento que el entregable E.70 “Informe de la Planificacién de estrategia
del cambio” mantiene la no conformidad del producto por las diversas observaciones que se han
mantenido desde la designacién de la comisién técnica solicitado con Memorando N.-RPDMQ-
DESPACHO-*2015-071*-M con fecha 19 de mayo del 2015. En tal razdn, es importante mencionar
que su avance y cronograma establecido no cumple con los requerimientos institucionales
conforme Memorando N.-RPDMQ-CS-2016-001-MC con fecha 18 de enero de 2016, enviado por la
responsable de Comunicacion Social y técnico designado de apoyo. Ademas, es necesario recalcar
el Memorando N.- RPDMQ-CS-2016-04-MC con fecha 05 de febrero de 2016 que evidencia por
parte de la comisién técnica actual, el incumplimiento del entregable antes mencionado en su
actualizacidn y version final.

Particular que comunico para los fines consiguientes.
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Atentamente,
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mMemorando Circular-RPDMQ-DESPACHO-2016-013
Quito D.M., 02 de febrero de 2014

Fatima Rodriguez DIRECCION INSCRIPCIONES RPDMQ

Freddy Herrera DIRECCION DE CERTIFICACIONES RPFDMQ

José Luis Aucancela DIRECCION ARCHIVO RPDMQ

Agustin Vasconez DIRECCION ASESORIA Y CONTROL JURIDICO RPDMQ
Roris Ochoa TICS RPDMQ

Marcelo Cornejo ASESORIA INTERINSTITUCIONAL RPDMG

Verénica Tobar SERVICIOS CIUDADANQOS RPDMQ

Ma. Eugenia Velasco CONTROL REGISTRAL RPDMQ

Wiadimir Albdn PLANIFICACION RPDMQ

Diana Pachacama TESORERIA RPDMG

Ricardo Romero DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA RPDMQ
Litign Moreno COMUNICACION SOCIAL RPDMQ

Alexsandra Garcés TALENTO HUMANO RPDMQ

En relacion al memorando No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-0129A-M, de fecha 29 de
enerc de 2016, ASUNTQ: Delegacién de Areas RPDMQ para Gestion de
Entregables del contrato 019-2014; conforme o lo acordada en las reuniones
efectuadas, me permito solicifar a ustedes se sirvan informar el avance de las
revisiones de los entregables que coresponden a su dmbifo de competencia, asl
como el cronograma sobre el cual se cumplird la revision de la fotalidad de
productos vy servicios gue han sido recibidos ya.

Me permito recordar que existe el compromiso escrifo del Consorcio pard
actualizar todos los enfregables, por lo cual luego de su revisidn y observaciones,
se deberd generar una version final de los mismos, aprobados por ustedes.

Finalmente solicito que por cada entregable revisado se remitan por escrito las
observaciones, con su correspondienie sustento técnico, al Consorcio a fravés del
Administrador del Conirato y se establezcan fechas para recepcion definiliva.

Saludos cordiales,
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Dr. Pablo Falconi Castillo ,+oESORIA DE PLANIFICACION
REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD (E)
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REGlSTRl’J DE LA PRUP!EDAD

Memorando N.- RPDMQ-CS5-2015-04-MC

Quito, D.M., 05 de febrero de 2016

PARA: Andreés Eguiguren
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014

ASUNTO: Respuesta Memorando No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-0204 A-M

En relacion a su solicitud de respuestia referente al Oficic No. CMS-RPQ-2016-10 de
fecha 3 de febrero de 2016 (en el cuerpo del memo indica que es de fecha 3 febrero
2014), debo manifestar que revisada la programacion propuesta para las actividades de
gestidn del cambio, se entiende que éstas deben estar confempladas en el plan de
comunicacion definitivo; debidamente validado. Siendo técnicos designados para elio, es
necesario indicar que, a la fecha, el plan de comunicacion definitivo no ha sido entregado
nor parte del Consorcio, y que revisada la propuesta de programacion €sta, basicamente
plantea presentaciones ejecutivas, boletines electrénicos, entrevistas a concejales y
campafia interna de motivacion para el cambio, actividades que distan mucho de un
enfoque comunicacionat idéneo para los objetivos planteados para la difusion vy
socializacién del proyecto de modernizacion. Cada actividad debe estar debidamente
desarrollada en el plan de comunicacion definitivo con fa metodologia correspondiente.

Con Memorando No. RPDMQ-PROYMIRP-2018-128 A-M, de fecha 28 de enero de 2016,
el sr Marcelo Carrera, en ese entonces gerente del proyecto de modernizacion entrega en
CD documentos de respaldo correspondiente a los entregables E.70 “Informe de Ja
planificacion de la estrategia del cambio”; sin embargo la documentacion es incompleta
pues no presenta los documentos que respalden dichos entregables, En los archivos del
CD tampoce consta el plan de comunicacion definitivo.

Con estos antecedentes solicitamos replantear la propuesta de programacion en funcion

del pian de comunicacion debidamente validado por los técnicos institucionales; previo al
envio del mismo a la SECOM municipal para su validacién final y ejecucion.

Atentamente, S S
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Llhan Moreno V. arcéigﬁgornej%w?f ’
Técnico de Apoyo designado Técnico de Apoyo,‘deﬁgnado
Entregable E.70 Entregable E.70
COMUNICACION SOCIAL RPDMQ ASESOR INTERINSTITUCIONAL
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Quito, D.M., 18 de enero de 2016
PARA: Marceio Carrera
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014
CC: Pablo Falconi

Registrador de la Propiedad (E)

Maria Eugenia Velasco
Asesora de Planificacion

ASUNTO: Documentos de respaldo de informes del entregabie E.70 “Informe de
fa planificacién de la estrategia del cambio”

En relacion al entregable E.70 “Informe de la planificacion de la estrategia del
cambio”, se realizé una reunion en la Secretaria de Comunicacién Municipal, el 19
de marzo a fin de alinear la propuesta del Consorcio a la politica de comunicacion
municipal; mediante Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-031-OF, de fecha 25 de
marzo de 2015, dirigido al Consorcio Archivos Digitales MEB SEVENTEENMILE,
el administrador del contrato No. 019-2014, expone los lineamientos de la reunion
sostenida con la SECOM municipal, indicando que “Se programard una reunion entre
la SECOM municipal, el RPDMQ y el Consorcio para clarificar las direcirices necesarias
para la elaboracion del plan final de la campafia o estralegia comunicacional,
requiriéndose por parte del Consorcio presentar a la SECOM Municipal la propuesta y
avance de gestion efectuada en refacion a esta temdtica” (Anexo 1)

Mediante Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-031-OF, de fecha 28 de abril
dirigido al Consorcio Archivos Digitales MEB SEVENTEENMILE, el administrador
del contrato No. 019-2014, Notifica la aprobacion del Entregable ajustado E.69,
(No, del entregable E.70 “Informe de la planificacion de la estrategia del cambia”,
que corresponde a Comunicacion Social), en el cuerpo del texto en el segundo
parrafo manifiesta “En refacion a la Estrategia para fa Administracion del Cambio, Plan
de Comunicacion para el Cambio, y lo referente a los elementos vinculados a la imager
institucional: como de les manifestd en el Oficio No. RPOMQ-PROYMIR-2015-018-OF corn
fecha 25 de marzo del 2015, estos temas seran tratados con ustedes en conjunto con la
SECOM Municipal (...) serén incorporades como parte del entregable Informe de la
planificacion de la esirategia del cambio, cuya fecha maxima de entrega esta programada
para el 14 de mayo del 2015" {Anexo 2)
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Mediante Oficio No. 0451-SC del 11 de mayo de 2015, el Director de Publicidad
Metropolitana ( E) indica la espera de “ los cambios solicitados para de esta manera
dar soporte necesario”; hasta la fecha no se ha enviado la planificacion estratégica
del cambio a la SECOM. {Anexo 3 Cficio No. 0451-SC e Informe Reunidn)

Mediante memorando N.-RPDMQ-DESPACHO-2015-071-M, del 18 de mayo de
2015, el Regisirador de ia Propiedad (E) solicita a Marcelo Carrera, {(administrador
del confrato No. 019-2014), Wiladimir Alban (Planificacidén) y Lilian Moreno,
(Comunicadora Social) el apoyo en la recepcién y revision del entregable £.70
“Informe de la planificacién de la estrategia del cambio” del proyecto para
“Modernizar de manera integral el Registro de la Propiedad del Distrifo
Metropolitano de Quito“.(Anexo 4 Memorando N.-RPDMQ-DESPACHG-2015-071-
M)

Mediante memorando N.- RPDMQ-CS-2015-021-MC, de fecha 26 de mayo de
2015, se presentd al administrador del contrato No. 019-2014 el informe técnico
impreso, y en CD con las observaciones realizadas en el documento informe de
Planificacion Estratéqgica dei cambio, entregado por el Consorcio. (Anexo 5
Memorando N.- RPDMQ-C8-2015-021-MC)

Con fecha 14 de julio de 2015 mediante mail Comunicacion Social del RFDMQ
comunica al Consorcio que éste no ha entregado la presentacién PP del plan
estratégico de comunicacion para la reunion programada con la SECOM
Municipal, asi como tampoco el entregable definitivo. (Anexo 6 mail)

Con fecha, 29 de julio de 2015, mediante memorando N.- RPDMQ-CS-2015-030-
MC se presenté formalmente nuevas observaciones al entregable E.70 “informe
de la planificacion de la estrategia del cambio” del proyecto para “Modernizar de
manera integral el Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito®,
cuyo memo lo recibid la Direccion Administrativa Financiera, memo que no fue
recibido por el administrador de! contrato No. 019-2014. ( Anexo 7 Memorando
RPDMQ-CS-2015-030-MC)

Con fecha 02 de agosto se firmo la primera acta recepcion parcial con el estado
del entregable E.70 “Informe de la planificacion de la estrategia del cambio” del
proyecto para “Modernizar de manera integral el Registro de fa Propiedad del
Distrito Metropolitano de Quito®, que en el punto 6 Suscripcion del acta dice “...ef
Consorcio se compromete a efectuar actualizaciones del documento estratégico, y
documentar la gestion de efecucion segin fo planificado en la presente estrategia y de
acuerdo a las actualizaciones estratégicas que se realicen conforme lo determinen fa
oportunidad, prioridad institucional y factibilidad de ejecucién” en virtud de 1o que
antecede y que de manera formal come drea de Comunicacion Social solicito se
indique el estado ( Anexo 8 Memorando RPDMQ-CS-2015-030-MC)
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En los primeros dias de enero de 2016, Comunicacion Social facilité al Consorcio
de manera fisica el plan de comunicacién institucional 2016 y una presentacion en
PP del proceso de digitalizacion a fin de que se pueda tomarios como insumo para
la presentacion definitiva del enfregable £.70 “Informe de la planificacion de la
estrategia del cambio”

En virtud de io expuesto, solicito cordialmente los informes fisicos del entregable
E.70 “informe de la planificacion de la estrategia del cambio®, asi como los
informes fisicos de fiscalizacién que no han sido entregados a Comunicacion
Social.

Atentamente,

t " S
Lilian Moreno V.
Técnico de Apoyo designado
Entregable E.70

COMUNICACION SOCIAL RPDMQ

Bpie ALY WA,



