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Recibido por. TemnonzlaL.. Memorahdo No. RPDMQ-PROYMIRP-2017-1211A-M

PARA: José Luis Aucancela
REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD (E)
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Quito, D.M., 11 de diciembre de 2017

ASUNTO: Informe de avance de gestion del Proyecto de Modernizacién al 30-nov-2017 en
respuesta a Oficio N° 364-EP-2017.

REF. GDOC #: 2017-174563

En relacién al Oficio N° 364-EP-2017, para su conocimiento y gestidn adjunto documento
impreso con el Informe de Gestién del proyecto de Modernizacion Integral del RPDMQ con
avance al 30 de noviembre de 2017, v un DVD con la documentacién digitalizada en archivos
PDF de la gestion efectuada en el proyecto.

Atentamente:

Andrés Eguiguren

GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ

ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014

REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

ANEXO: Informe de Gestidn del Proyecto de Modernizacién al 30 de noviembre de 2017
DVD con documentacidn de Gestidn Proyecto de Modernizacion
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QUITO

REGESTRO DE LA PROPIEDAD
Fecha: 7 de diciembre de 2017
INFORME DE GESTION DEL PROYECTO DE MODERNIZACION INTEGRAL RPDMO

“MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD
DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO”
Contrato No. 019-2014

Estado al 30-noviembre-2017
FINALIDAD DEL PROYECTO DE MODERNIZACION INTEGRAL

Visionar, gestionar y alcanzar un cambio integral en la Gestién Registral bajo el esquema de FOLIO REAL;
cuya influencia sobre la gestién municipal y ciudadana en el Distrito Metropolitano de Quito promovera
una vision de eficacia, eficiencia y excelencia, conjugando los ejes Cultural, Orgénico, Institucional y
Sinérgico,

ALCANCE DE GESTION DEL PROYECTO (Contrato No. 019-2014)

El contrato suscrito el 22 de diciembre del 2014, tiene como objetivo “Modernizar de manera integral el
Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito”; el cual esta compuesto por los siguientes
componentes y subcomponentes:

COMPONENTE 1: Digitalizacidn
Sub-componente 1 "Metodologia aplicada de Digitalizacidn"
Sub-componente 2 "Tecnologias Informacidn”

COMPONENTE 2: Modernizacién integral del RP
Sub-componente "Gestidn Proyecto”
Sub-componente 1 "Marco Juridico"
Sub-componente 2 "Procesos Registrales”
Sub-componente 3 "Tecnologias Informacion - HW"
Sub-componente 4 "Tecnologias Informacion - SW"
Sub-componente 5 "Sede Electronica”
Sub-componente & "Profesionalizacign”
Sub-componente 7 "Gestidn de la Calidad 150"
Sub-componente 8 "Administracion del Cambio”

El siguiente cuadro describe la planificacidn de pagos:

PAGO % PAGO s ARG PELAL PG YELIAN P
{sin Iva) {sin IVa) (sim IVA) (con IVA)
1 10,769910180% % 118.767,90 37713512 $ 395.893,02 S 443.400,18
2 38,103163425% $420.192,26 % B0, 448,60 5 1.400.640,86 5 1.568.717,76
3 0,775418700% $8551,13 $15.952,62 $ 28.503,75 § 31.924,20
4 11,6B0801582% 512881299 5 300.563,64 5 429.376,63 % 480,901,583
5 18,571519285% _ 5304.80212 5 477.871,61 5 682.673,73 5 764.594,58
= & 20,099186828% 5 221 648 86 5 517.180,67 573882953 S B27.489,07
100% 51.102.775,26 $ 2.573.142,26 % 3.675.917,52 $4.117.027,62
Utioa N31-10 ¥ Murgedn PEX: 3988170 www.registrodelapropiedad . quito.gob.ec




QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Los componentes del contrato conforman los siguientes ejes de ejecucion del proyecto, cuyo visionamiento
se enmarca en implementar la GESTION REGISTRAL CON FOLIO REAL:

* Propuesta de Normativa

s Digitalizacion del Acervo Registral

s Reingenieria de Procesos

s Automatizacion: Indexamiento, Marginacidn, Sistema de Gestién Registral Electrénico [SGRE],
Servicios Telemdticos [ST] (incluye Sede Electrdnica [SE])
Gestidn del Cambio
Profesionalizacidn
» Certificacion IS0

L ]

Reingenieria de s B
Procesos K | Gestidn del

& J Cambio '

Propuestade | -
MNormativa '
el o 2 GESTION { Profesionalizacidn
P T S REGISTRAL | |
: | CONFOLIO 5 i
REAL . r' TR

Digitalizacion = /
del Acervo £ e : ; ~~ ‘Certificacidn 150

Registral _1 i )

£ =

\ i =a 7 Automatizacion
i Indexamiento  L—— e
Sy U Y
i Marginacion / stema de B o rendit e,
e i Gestion Registral | Saiios

\

Electrénico - Telemdticos -

ESQUEMA DE GESTION
como

se han
los

Para la ejecucion del proyecto, considerando
base central la gestidn del contrato 019-2014,
conformado equipos de trabajo por parte de
tres actores vinculados  directamente;
RPDMQ, CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES
SEVENTEENMILE (contratista) y
FISCALIZACION.

MEB
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
En el siguiente cuadro se describen los equipos de trabajo y su relacién con los ejes de ejecucion:

L 5 b 8
= o =] [ o
® g |5 |5 2 = |3
: E = | E |s 2 |6 |E
EQUIPOS DE GESTION g = e J o = € | =
= i) :":I 8 ] = | & o | &
m L S N =] I 8 LS| :
'-:}u' 4 E ] - E " a El O
S |sl2lE |5 |7 = £ BlT
= =71 - al h-= 3 =
=% _— [ s ﬁ - (= 8 Ll
o |m@| g [} i Q & L2 I:I.Il o
£ |8 & = ] o ] il Y
RPDMO EQUIPOJURIDICO. ¥ " X
FOLIPD GESTION REGISTRAL ¥ X X X X
ECRNPO ACERVO REGISTRAL [ X X ¥ X X
TICS X X X X X X
EQUIFD PROY. MODERNIZACION W e X X X X
CONSORCIO EQUIPD JURIICO ®
EQUIPD DE GESTIGN : X X X
EQUIPO DIGITALIZACION X
EQUIPO TECNOLOGICO i G X 5 X
EQUIPD IURMDICO X
EQUIPO PROCESOS R e ek
EQUIPO TECNOLOGICO SR X X X X

ESQUEMA DE EJECUCION GLOBAL

_ El PROYECTO DE MODERNIZACION INTEGRAL DEL RPDMQ estd conformado por el Contrato No, 019-2014 y
proyectos adicionales (que debe realizarlos el RPRDMC, como contraparte), gestionados simulténeamente y
de acuerdo a la apropiada oportunidad de requerir su implementacidn.

Debido a la vinculacién entre ejes de ejecucién se establecid un esquema de gestion secuencial y paralelo;
estableciéndose un esquema referencial de ejecucidn.

Considerando las acciones clave de ejecucion, la situacidn actual es la siguiente:

ACCION CLAVE RELACION EJECUCION SITUACION

1 | Remodelacion Subsuelo para Proyecto adicional Ejecutado en el 2015.
Archivo Fisico y Digitalizacidn
Digitalizacion y Desmaterializacion Contrato 019-2014 [ El total del Acervo Registral en el archivo
del Acervo Registral del Registro de | (Digitalizacién) del RPDMQ ha sido digitalizado al
la Propiedad momento. 5e continda la digitalizacidn

de las nuevas actas que se siguen
produciendo.

2 | Conformacién del Equipo de ' Contrato 015-2014 Conformado en el 2015.
Maodernizacion (Gestion del Cambio) En participacion activa en la Gestidn del
Cambio,

Ulioa N31-10 y Murgedn PBX: 3988170 www.régistrodelapropiedad. quilo.gob.ec



RELACION EJECUCION

QUITO

REGISTRO DE LA PROFIEDAD
SITUACION

ACCION CLAVE

3 | Coordinacién de trabajo sinérgico
con DMC, DMT, DMSC, DMEI, DMI y
Administracion General.

Contrato 019-2014
(Procesos, Gestion del
Cambioy
Automatizacion)

En ejecucidn.

Reuniones técnicas con DMC y DMI para
definir interaccidn de informacion y
procesos sinérgicos bajo enfoque
integral (Folio Real - Predio)

4 | Coordinacion de trabajo sinérgico
con DINARDAP

Contrato 019-2014
(Gestion del Cambio)

En ejecucion.

Remitide propuesta Homologacion
Criterios Juridicos. 5e espera el
pronunciamiento,

Reuniones periodicas para definir
interaccidn con ente rector.

5 | Coordinacion de trabajo con Actores
Clave del RFQ

Contrato 019-2014
{Gestion del Cambio)

En ejecucion,

Se trabaja para socializar los cambios
gue vendran con la nueva técnica de
Folio Real,

7 Preparacidn Certificacion 150

Contrato 019-2014
(Certificacion I150)

En desarrollo del Sistema de Gestidn de
Calidad y Sistema de Gestion de la
Seguridad de la Informacion.

———— e e

Preparacion Certificacién 15O

Conformado el Comité de Gestion de la
Calidad del RPDMO v los Comités
Directivo de Seguridad de la Informacidn
y Operativo de Seguridad de la
Informacidn y Riesgos.

e

8 | Contratacidn Certificadora 150
internacional

Contrato 019-2014
(Certificacion 150)

Se ejecutard cuando se tenga
implementados los sistemas de gestidn.,
con acompafiamiento del Consorcio.

9 | Contratacion de personal de apoyo
para gestion de proyecto
rmodernizacion

Proyecto adicional

Se ejecutd en el afio 2016.

11 | Instrumentacion para ejecucién de

Gestidn Comunicacional

Proyecto adicional

En planificacion en POA 2017

HITOS TECNOLOGICOS DEL PROYECTO

Considerando los ejes de ejecucion del proyecto, se han planificado y coordinado los siguientes hitos que
marcan cambios radicales en la Gestién Registral del RPDMUQ, v que influiran sobre la gestion municipal y la
ciudadania:

HITO FECHA ALCANCE

MARGINACION Desde abril 2016 Administracién automatizada de las marginaciones registrales
ELECTRONICA I con firma electrdnica, vinculada al Gestor Documental donde
Tt reside el Acervo Registral Digitalizado y desmaterializado

Ulloa N31-10 y Murgedn PBX: 398B170 www.registrodeiapropiedan
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QuITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

HITO FECHA ALCANCE

CERTIFICACIONES IS0 3001 Desde junio de 2016 * 58 han designado los miembros del Cumlté de Gestion de
E 150 27001 Calidad del Registro de la Propiedad.
* S5e han designado los miembros de Comité Directive de
Seguridad de la Informacidn y Comité Operativo de Seguridad y
Riesgos del Registro De La Propiedad
* Se avanza en la definicién de Sistema de Gestion de Calidad y
Sistema de Gestidn de Seguridad de la Informacidn,

DIGITALIZACION DEL Inicio en abril de 2015 + Al momento el 100% del Acerve Registral fisico se encuentra
ACERVO REGISTRAL digitalizado, desmaterializado e Indexado ([registro de
metadatos),

* El Acervo Registral Fisico pasa a ser pasivo (para consulta
referencial en caso de que sea requerido por autoridad
competente)

SISTEMA REGISTRAL Hasta Octubre 2016 * 5a realizaron pruebas Alfa de:

ELECTRONICO [SIREL] Creacidn de usuarios en Ventanilla (de cludadanos para
Pruebas ALFA tramites registrales).

Creacion de Folio Real.

Emislén de Productos Registrales con firma electrdnica
(inseripciones y certificaciones),

Peticion de certificados en Web (reutilizando el actual sistema
Peticlones Electrdnicas con Recaudacién con Bancos, en
interaccién con SIREL para la gestidn de tramites registrales).
Tramites registrales y recepcidn de documentacidn en RFDMQ
{con proceso de digitalizacidn de documentos de ingresol.
Recaudaciones en Efectivo.

Motificaciones mediante correo electrénico a cludadanos de los
trémites registrales y entrega de productos registrales

electronicos.
SISTEMA REGISTRAL Desde Enerc de 2017 * Realizacidn de pruebas Beta preproduccién:
ELECTRONICO [SIREL] * Creacion de usuarios en linea (como parte de la plataforma de
Pruebas BETA Servicios Telematicos SIREL).
* Registro de Tramites en Web (como parte de la plataforma de
Servicios Telematicos SIREL),

Acceso seguro al sistema registral desde cualguier dependencia
municipal (a través de |a Intranet del MDMQ).

Recaudaciones con Bancos {alineado con esquema vigente del
MDMQ).

Consulta en linea del estado de trdmites registrales,
complementado con las notificaciones por correo electrénico a
ciudadanos (resultado del tramite registral).

* Descargas en linea de productos registrales electrénicos,
publicados en la sede electronica del RPDMQ (mediante
notificacién por correo electrénico a ciudadanos).

Consultas en linea (para uso de otras dependencias del
MDY,

Ulioa N31-10 y Murgedn PBX: 3988170 www.registrodelapropiedad.quito.gob.ec



QUITO

REGISTRO DE LA PROPMEDAD
|
i
SISTEMA REGISTRAL Estimado: diciembre o Sistemna Registral en produccion a la ciudadania;
ELECTRONICO de 2017 o Acceso seguro al sistema registral mediante intranet

del MOMQ e internet (externo).

o Intercambio automatico de informacion con Catastros.

© SEDE ELECTRONICA: consultas y descarga segura en
linea de Productos Registrales Electrdnicos emitidos
{publicacidn en weh).

o SERVICIOS TELEMATICOS:

o Consultas de informacicn de bienes {a medida que los
Folios se crean, segin la factibilidad legal de
publicacion que establezca la ley registral vigente)

o Peticion, pago y emision inmediata de productos
registrales electrdnicos en linea (seglin disponibilidad
de Folios creados)

o Peticidn y pago en linea de Productos Registrales que
no sean emitidos inmediatamente

o Intercambic automdtico seguro de Informacidn con
entidades municipales con las cuales se establezca
lineamientos de interoperatibllidad.

o Intercambio automdtico seguro de informacidn con
DINARDAP,

o Intercambio automatico seguro de informacion con
entidades publicas con las que el RDPMQ establezca
relacion de interoperatibilidad.

PLANIFICACION DE ENTREGABLES (Contrato No. 015-2014)

El contrato No. 019-2014 contempla 79 entregables a lo largo de la ejecucidn. El Contrato Complementario
003-2016 contempla 2 entregables adicionales. De acuerdo al Cronograma de Entregables del Plan de
Trabajo Definitivo vigente, se tiene los siguientes cuadros resumen de entregables planificados (por sub-
componente):

ARO 2015

ENE FEB MAR ABR MA&Y JUN JUL AGO NOW DIC

COMPONENTE *
Sub-componente 1 "Metodologhs apllcada de
1
1
% 1
1 1
1
3 5 4 3 1 1
i 1 3 2 3 1

[

il Iy
2 ey IR 1

42 entregables en el 2015
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REGISTRO DE LA PROPIEDAD

| ARD 2017

§ ENE ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC MAR ABR

;L 1 i

a

2 - |

1 ey 3

— - 1
b-componente 7 "Gestion de la Calidad
s PR e RS i . HHEE H S: | 2
ymponente B “Administracion del
1 1 ;F

SUBTOTAL ENTREGABLES

33 entregables en el 2016 &

En la siguiente matriz se desglosa el Calendario de Entregables que forma parte del Plan de Trabajo
Definitivo vigente:

: Fofes Valor
Componente Subcomponente | 1D Entregables # Pago Maxima
i Entrees | 157 IVA)
ntrega
C.2 Modernizacidan Subcomp 1. Marco E.06 | Actas de reuniones con las 1 mar, 5 10.000,00
integral del RP Juridico firmas gue evidencien el 27/enef2015
consenso con el equipe
juridico, organizacional y
de reingenieria de
procesos B
C.2 Modernizacidn | Subcomp 3. E.12 | Actas de entrega y 1 vie, | §16.003,75
integral del RP Tecnologlas de la recepcion adquisicion de 30/ene/2015
Informacion. equipamiento operativo
HARDWARE
C.1 Digitalizacicn Subcomp 2. E.05 | Acta de entregay 1 jue, | 5176.661,00
Tecnologlas de la recepcion y memoria 26/febf2015
Informacidn técnica de la adquisicidn
de la nueva
infraestructura. |
C.2 Modernizacidn Subcomp 6. E.35 | Informe con las entrevistas 1 mar, 5 50.000,00
integral del RP Profesionalizacidn - realizadas al personal del 03/mar/2015
Estructura Registro @ informe de
Organizacional resultados de evaluacidn
.2 Modernizacion Subcomp 4. E.13 | Informe técnico de 1 mid, | §16.003,75
integral del AP Tecnologias de la instalacidn, analisis de 04/mar/2015
Informacion, nueva infraestructura e
SOFTWARE instalacian

Ulioa N31-10 y Murgedn

PBX: 3988170

www.registrodelapropiedad. quito.gob.ec




QUITO

REGISTRO DE LA PROPEDAD
: fatte valor
Componente ‘Subcomponente [} Entregables # Pago Mixima {ﬂn'Wﬂ
C.2 Modernizacion Subcomp 4. E.14 | Manuales de equipos y 1 vie, 57.144,53
integral del RP Tecnologias de la manuales de buenas 27/mar/2015
Informacion. practicas
SOFTWARE
C.2 Modernizacidn Subcomp 4. E.17 | Procedimiento de i vie,| 517.079,99
integral del RP Tecnologias de la versionado del nuevo 27/marf2015
Informacion. sistema de gestion
SOFTWARE electronica
.2 Modernizacidn Subcomp 6. E.26 | Informe de carencias y 1 vig, 5 20.000,00
integral del RP Profesionalizacion - necesidades del personal 27/mar/2015
Estructura del RP de acuerdo al
Organizacional andlisis de hojas de vida,
entrevistas, evaluaciones
de conocimientos y
evaluacidn de roles
directivos 180°,
C.2 Modernizacidn Subcomp E. E.69 | Informe de los planes de 1 vie, 4 13.000,00
integral del RP Administracion del comunicacion del cambio. 27/mar/2015
cambio
.2 Modernizacion Subcomp 1. Marco E.O7 | Documento con las 1 lun, S 50.000,00
integral del RP Juridico propuestas de reformas al 30/mar/2015
marco regulatorio en los
formatos establecidos en
la ley.
.2 Modernizacion Subcomp 6. E.37 | Listado del personal con 1 mar, 5 10.000,00
integral del RP Profesionalizacicon - talento con su respectiva 21/mar/2015
Estructura justificacidn.
Organizacional
.2 Modernizacidn Subcomp 6. E.39 | Acta de seleccidn del 1 mar, S 10.000,00
integral del RP Profesionalizacién - equipa de modernizacidn, 28/abr/2015
Estructura
Organizacional
.2 Modernizacidn Subcomp 4. E.18 | Informe de instalacidn del 2 mar, 5 24.408,69
integral del RP Tecnologias de la nuevo sistema de gestidn 05/may/2015
Infarmacidn. electrdnica en equipos
SOFTWARE clienta
C.2 Modernizacién | Subcomp 2. Procesos | E.O8 | Manuales de capacitacién i mar, | % 50.000,00
integral del RP Registrales de los nuevos procesos 05/may/2015
definidos
.2 Modernizacion Subcomnp 4. E.19 | Constancia de 2 mar, | 5 106.893,87
integral del RP Tecnologias de la implantacion del nuevo 05/may,/2015
Infarmacidn. sistema de gestion
SOFTWARE electrdnica en equipos
clienta.
.2 Modernizacion Subcomp 4. E.16 | informe técnico de la 2 mar, 51.827,25
integral del RP I' Tecnologias de fa instalacion de la nusva 05/may/2015
Infarmacion. herramienta infarmatica
SOFTWARE de gestion decumental y
registral
.2 Modernizacidn Subcomp . E.29 | Materlal de capacitacidn 2 mar, $3.118,19
integral del RP Tecnologias de la para la utilizacién de la 05/may/2015
Informacion, nueva herramianta
SOFTWARE informatica de gestion
documental y registral

Uliga N31-10 y Murgeon
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REGISTRO DE LA PROPIEDAD
e Fecha T
Componente Subcomponente o Entregables #Pago | Mdxima (sin IV
: {sin IVA)
Entrega
C.2 Modernizaclén | Subcomp 6. E38 | Informe y presentacion a 2 jue, % 5.000,00
integral del RP Profesionalizacidn - Directivos de los resuttados 07 fmay/2015
Estructura obtenidos en el estudio
Organizacional organizacional
.2 Modernizacidn Subcomp 8. E70 | Informe de fa planificacian 2 jue, | 5 13.000,00
integral del RP Administracién del de estratégia del cambio. 14/may/2015
camblo
.2 Modernizacion Subcomp 4. E.20 | Procedimiento de creacidn 2 lun, 53.133.36
integral del RP Tecnologias de la y verificacidn de copias de | 18/may/2015
Informacidn. seguridad [
,., SOFTWARE
C.2 Modernizacidn | Subcomp 8. E.72 |Informe de |a 2 jue, | % 35.000,00
integral del RP Administracidn del cenformacidn del equipo 28/may/2015
cambio de modernizacién
C.2 Modernizacion Subcomp B. E44 | Informe con el plan de 2 mig, % 10.000,00
integral del RP Profesionalizacian - capacitacion de acuerdo a 17/jun/2015
Capacitacion perfiles en materia juridica,
organizacional y de
llderazgo
.2 Modernizacidn Subcomp 8. E.71 | Informe de difusidn y 2z jue, % 5.000,00
integral del RP Administracién del comunicacidn del 18/junf2015
cambio proyecto.
C.2 Modernizacion | Subcomp 4. E.26 | Listade de grupos de 2 vie, 5299795
integral del RP Tecnologias de la usuario , parfiles, roles y 26/jun/2015
Infermacion, permisos del nuevo
SOFTWARE sisterna de gestion
T electronica .
.2 Modernizacion Subcomp 4. E.27 |Informe con modelos 2 | vie, 59,97D,99
Integral del RP Tecnologias de la definidos de inscripcion y | 26/junf2015
Informacicn. certificacidn aprobados [
SOFTWARE por el Registro de la
Propledad
C.2 Modernizacign Subcomp 4. E.28 | Informe con fa definicidn 2 vie, $6.231,51
integral del RP Tecnologias de la de indicadores de gestidn y 26/jun/2015
Informacidn. desempefio de la
SOFTWARE operatividad del Reglstro
de la Propiedad
C.2 Modernizacidn Subcomp 6. E4D | informe de definicidn de 2 vie, % 10.000,00
integral del RP Profesionalizacidn - perfiles. 26/jun/2015
Estructura
Organizacional
C.2 Modernizacidn Subcomp &, E42 | Propuesta de 2 vie, % 5.000,00
integral del RP Frofesionalizacion - homalogacidn de perfiles 26/junf2015
Estructura
Organizacional |
C.2 Modernizacidn Subcomp 4, E.24 | Listado de equipos con 2 vie, | 5412.018,90
integral del RP Tecnologias de la licencia para el uso de la 26/junf2015
Infarmacion, nueva herramienta de
SOFTWARE gestidn electronica
registral y gestidn
documental
.1 Digitalizacion Subcomp 1. Puesta E.0OL | Primer informe de 2 fue, | $409,376,63
en marcha de la imagenes digitalizadas | 02fjulf2015
metodologia de |
digitalizacion |
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QUITO

REGISTRO DE LA FROPIEDAD
Componente Subcomponente | ID Entregables | #Pago | Maxima Ty
i : it n IVA)
| - Entrega
.2 Modernizacidn Subcomp 4, E.25 | Informe de a calidad de 2 mar, | 561.974,29
integral del AP Tecnologias de la datos para la migracidn a 14/julf2015 F
Informacicn, | nueva base de datos |
SOFTWARE
.2 Modernizacion Subcomp 6. E.43 | Propuesta de proceso de 2 mié, % 10.000,00
integral del RP Profesionalizacidn - seleccidn y captacidn de 15/julf2015
Estructura nuevo personal
Organizacional
C.2 Modernizacion Subcomp 2. Procesos | E.09 | Informe del personal 2 jue, | 522.000,00
integral del RP Registrales operative capacitado en 20/julf2015
los nuevos procescs |
registrales !
C.2 Modernlzacidn Subcomp 4, E.22 |Informe del personal 2 jue,i 5 66.924,30
integral del RP Tecnologlas de la operativo capacitadeo en la 20/julf2015
Informacion. nueva herramienta
SOFTWARE informatica
C.2 Modernizacidn Subcomp 4. E.23 | Informe de 2 jue, | 516.763,87
integral del RP Tecnologlas de la parametrizacidn del nuevo 20/julf2015
Informacicn. sistema de gestion {
SOFTWARE electronica aprobado por
el REGISTRO DE LA
PROFIEDAD =
C.2 Modernizacidn Subcomp 6. EA41 | Informe de reubicacion de 2 vie, | % 25.000,00
integral del RP Profesionalizacicn - perfiles y propuesta de 31 julf2015
Estructura estatuto organico por
Organizacional procesos, modelo de
gestidn y matriz de
competencias
C.2 Modernizacion Subcomp b, E45 | Documentacidn del 2 vie, | 512.500,00
integral del RP Profesionalizacian - material de capacitacidn 14/ago/2015
Capacitacian "Imtroduccién al Derecho
Registral” v evidencia de
participacidn en la
capacitacion
C.2 Modernizacidn Subcomp 6. E.46 | Documentacion del 2 vie, | % 12.500,00
integral del RP Profesionalizacidn - material de capacitacion 14/agn,/2015
Capacitacion "Cambio de Técnica
Registral” y evidencia de
participacidn en la
| capacitacion it A
C.2 Modernizacidn Subcomp 4. E.21 | Listado de los Certificados z lum, |  %31.501,06
integral del RP Tecnologias de la digitales emitidos y 24/agof2015
Informacidn. entregados al personal
SOFTWARE
.2 Modernizacion Subcomp 6. E48 | Documentacidn del . lun, | $27.500,00
integral del RP Profesionalizacicn - material de capacitacion 24/agof2015
Capacitacion “Organizacional” y
evidencia de participacion
en la capacitacion Lo N L
C.2 Modernizacién | Subcomp 4. E.15 | Realizaclén de informe 3 mié, | 516.003,75
integral del RP Tecnologias de la anual 11/nov/2015
Informacion.
SOFTWARE

Uikoa N31-10 y Murgeon
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QUITO

REGESTRO DE LA PROM
Componente Subcomponente v} Entregables # Pago Méxima
Tl Entrega [sin 1vA)
C.2 Modernizacidon | Subcomp 6. EA47 | Documentacidn del 3 lun, | % 12.500,00
integral del RP Profesionalizacidn - material de capacitacidn 14/dic/2015
Capacitacion "Nueve Marco Juridico” v
evidencia de participacion
en la capacitacidn
C.1 Digitalizacidn Subcomp 1. Puesta E.02 | Segundo informe de 4 mar, | 5409.376,63
en marcha de |a imagenes digitalizadas 05/ene/2016
metodologia de
digitalizacian |
C.2 Modernizacidn Subcomp 6. E.49 | Documentacidn del 4 | lun, | 5 20.000,00
integral del RP Profesionalizacién - material de capacitacion D4/abr/2016
Capacitacién “Liderazgo” y y evidencia
de participacion en la
capacitacion.
C.2 Modernlzacién Subcomp 2. Procesos | E11 | Listado de Incldencias y su 5 jue, | % 50.000,00
integral del RP Registrales resolucion durante la 05/may/2016
puesta en marcha
C.2 Modernizacion Subcomp 2. Procesos | E.10 | Informe puesta en 5 Jue, $ 22.000,00
integral del RP Registrales produccidn de nuevos 05/may/2016
procesas registrales
C.1 Digitalizacign Subcomp 1. Puesta E.02 | Tercer infarme de 5 lun, | 5 409.376,63
en marcha de la imagenes digitalizadas 20/jun/2016
metodologla de
digitalizacion
C.2 Modernizacidn | Subcomp 7. Gestidn | E52 | Acta de creacion del 5 lun, 5 7.061,44
integral del RP de |a Calidad v comité de calidad 11/julf2016
Seguridad de la
Informacion -
Implantacion de 150
9001 y 27003
C.2 Modernizacion | Subcomp 7. Gestién | E.50 | Informe del diagndstica 5 lun, | $28.282,43
integral del RP de la Calidad y inicial de la propuesta de 11/julf2016
Seguridad de la implantacion de gestion de
Informacicn - la Calidad 150 3001:2008
Implantacién de 150
9001 y 27001 B
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestion | E57 | Informe de riesgos 5 | jue, 5 8.492.98
integral del RP de la Calidad y intrinsecos | 21fjulf2016
seguridad de la
Infarmacién -
Implantacidn de IS0
9001 y 27008
.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestidn | E58 | Informe de Riesgos 5 jue, % B.492 .98
integral del RP de la Calidad v Residuales 21/julf2016
seguridad de la
Informacion -
Implantacidn de IS0
5001 y 27009
C.2 Modernizacion Subcomp 5. Sede E.30 | Informe téchica de los g mar, | $16.304,35
Integral del RP Electrdnica - servicios web. 26/julf2016
Servicios WEB

Uloa MN31-10 ¥y Murgedn

PBX: 3988170 www. registrodelapropiedad.quito.gob,ec

11



QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
Componente | Subcomponente D Entregables - #Pago Maxima {I"h',._m
C.2 Modernizacidn | Subcomp 5. Sede E.31 | Manual de usuario de 5 mar, $5.434,78
integral del RP Electrénica - servicios de la sede 16/ago/2016
Serviclos WEB electrénica y plan de |
comunicacidn para
ciudadanos
C.2 Modernizacidn Subcomp 7. Gestidn | E.60 | Manual de procedimientos 5 vie, | $25.479,87
integral del RP de la Calidad y de controles. 19/ago/2016
Seguridad de la
Informacidn - |
Implantacion de 150 |
9001 y 27011 oo s | i
C.2 Modernizacion Subcomp 8. E.74 | Informe de los resultados 5 }- vie,| 5 31.000,00
integral del RP Administracion dal alcanzados en la | 19/ago/2016
cambio capacitacion con dindmicas |
y actividades llevadas a ]
cabo para la mejora de |
resistencia al cambio |
C.2 Modernizacidn Subcomp 7. Gestidn | E.62 | Cuadro de Mando de la 5 ] vie, % 16.985,97
integral del RP de la Calidad y Seguridad de la 19/ago/2016
Seguridad de |a Informacian.
Informacion -
Implantacion de IS0
5001y 27013
C.2 Modernizacian Subcomp 7. Gestion | E.53 | Informe de la 5 vie, | 528.28243
integral del RP de la Calidad y implementacidn del 19/ago/2016
Seguridad de |a sistema de gestidn
Informacidn -
Implantacién de 50
9001 y 27004
.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestion | E.61 | Declaracion de 5 vie, | 525.479.87
integral del RP de la Calidad v Aplicabilidad de Controles 19/ago/2016
Seguridad de la
Informacion -
Implantacidn de |50
5001y 27012 i [ | I e (1 | Ry
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestion | E.63 | Manual de procedimientos 6 lun, | 525.479.87
integral del RF de la Calidad v 5G5S 05/sepf2016
Seguridad de la
Informacion -
Implantacidn de 150
9001 y 27014
C.2 Modernlzacidn Subcomp 7. Gestidn | E.B4 | Acta de creacldn del ] jue, 58.492,98
Integral del RP de la Calidad y equipo auditor interno 08/sep/2016
Seguridad de la
Informacidn -
Implantacidn de 150
9001 y 27015
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestion | E.55 | Documento de alcance del 6 lun, 53.397.74
integral del RP de la Calidad y SGs| 19/sep/2016
Seguridad de la
Infarmacidn -
Implantacidn de 150
5001 y 27006

Ulloa N31-10 y Murgeon
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REGISTRO DE LA PROPIEDAD
Componente Subcomponente o Entregables # Pago Méxima b
Entrega (sin IvA)
.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestion | E56 | Documento de Politicas de & lun, 55.096,16
integral del RF de fa Calidad y Seguridad de la 19/sep/2016
Seguridad de la Informacidn
informacion -
Implantacion de 150
9001y 27007
C.2 Modernizacidn | Subcomp 7. Gestidn | E.58 | Plan de Tratamiento de [ lun, | % 16.98597
integral del RP de la Calidad y Riesgos 19/zep/2016
Seguridad de la
Informacidn -
Implantacion de 150
5001 y 27010 R
C.2 Modernizacidn Subcomp 8. E.73 | Acta de las reuniones e 3 fun, 5 5.000,00
integral dal RP Administracion del informe de las reuniones 19/sep/2016
camblo del comité de
modernizacicn de
seguimiento y planes de
comunicacion
C.2 Modernizacidn Subcomp 5. Sede E.32 | Constancia de 3 mar, | 54304348
integral del RP Electronica - implantacidn de la sede 20/sep/2016
Servicios WEB electronica del Registro
.2 Modernizacidn Subcomp 7, Gestion | E.51 | Documentacidn del B lun, | 54241448
integral del RP de la Calidad y material de capacitacion 26/sepf2016
Seguridad de la "Gestion de Calidad" y
Informacion - evidencia de participacion
implantacion de 50 en la capacitacidn
9001 y 27002 |
C.2 Modernizacidn Subcomp 7. Gestion | E.54 | Informe de las auditorias & | jue, | $14.14132
integral del RP de la Calidad y internas de calidad | os/oct/2016
Seguridad de la
Informacicn -
Implantacidn de 150
9001 y 27005 |
.2 Modernizacion Subcomp 7. Gastidn E E65 | Documentacidn del & mié, S B.402 98
integral del RP de la Calidad y material de capacitacion 12/oct/2016
Seguridad de la “Seguridad de la
Informacion - informacién” y evidencia
Implantacidn de 150 de participacidn en la
9001y 27016 capacitacitn
C.2 Modernizacidn Subcomp 7. Gestidn | E.B6 | informe de auditoria & Jue,| 516985497
integral del RP de la Calidad y interna del SG5I 13/oct 2016
Seguridad de la
Informacidn -
Implantacian de IS0
8001y 27017
C.2 Modernizacion Subcomp B. E.75 | Informe de los resultados [ vie, % 8.000,00
integral del RP Administracion del alcanzado de los casos y 21foctf2016
cambio dinamicas de grupo para el
equipo de direccion
C.2 Modernizacion Subcomp 5. Sede E.33 | Constancia de 6 mar, | $21.739,13
integral del RP Electrénica - implantacién de servicios a 01/nov/2016
Vinculacién con la DINARDAP
otras entidades

Ulioa N31-10 y Murgedn
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
‘Componente ‘Subcomponente o Entregables ‘i Pago Maxima | Iﬂ'lr fﬂnj
C.2 Modernlzaciédn Subcomp 8. E.76 | Informe de |a actividad 6 lun, 5 3.000,00
integral del RP Administracion del realizada para la 07/nov/2016
cambio integracion del personal al
proyecto de modernizacion
C.2 Modernizacion Subcomp B. E.77 | Informe de resultados de 6 lun, 5 5.000,00
integral del RP Administracion del las Entrevistas con usuarios 07/nov/2016
cambio externos definidos en el
plan de comunicacian
C.2 Modernizacian Subcomp 5. Sede E.34 | Manual de configuracidn 3 mar,| 5 43.4?3,5:
integral del RF Electranica - del servicio de movilidad e 06/dic/2016
Movilidad de pagina informe de puesta en
web marcha
C.1 Digitalizacidn Subcomp 1. Puesta E.04 | Cuarto informe de a vie, | 5409.376,63
en marcha de la imagenes digitalizadas 16/dic/2016
metodologia de
digitalizacion
C.2 Modernizacion Subcomp 5, Sede E.80 | Informe de Soporte 13/marf2017 0
integral del AP Electrdnica - tecnoldgico para la
estrategia de salidaa
usuarios de software
reglslral
.2 Modernizacian Subcomp 2. Procesos | E.B1 | Informe de Soporte técnico 13/mar/2017 0
integral del RP Registrales registral
C.2 Modernizacion Gestian del proyecto | E.79 | Informe de coordinacion 6 7/abrf2017 | 513.000,00
integral del RF de seguimiento del
proyecto hasta su
estabilizacidn definitiva
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestion | E.67 | Informe de auditoria de a 7fabrf2017 %7.336,56
integral del AP de la Calidad y certificacian en
Seguridad de la 1S09001:2008
Informacidn -
Certificaciones de las
narmas iso
2001:2008 y 27001
C.2 Modernizacion Subcomp 7, Gestion | E.68 | Informe de auditoria de 3 7fabrf2017 | 5 34.368,10
integral del RF de la Calidad y certificacion en 150 27001
seguridad de la
Informacidn -
Certificaciones de las
narmas iso
9001:2008 v 27002
C.2 Modernizacidn Gestidn del proyecto | E.78 | Informes de seguimiento 3 7/abrf2017 54.000,00
integral del RP trimestrales de la
ejecucian del plan de
comunicacion
Ulioa N31-10 y Murgean PBX: 3988170 www.registrodelapropiedad.quito.gob.ec
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REGISTRO DE LA PROPIEDAD
AVANCE DE GESTION (Contrato No. 019-2014)

De acuerdo a la gestidn del contrato se tienen los siguientes resultados de avance:

1) 48 de los 81 entregables fueron aprobados; lo que constituye el 59.25% de avance. En el siguiente
cuadro se presente un resumen por sub-componentes:

ENTREGABLES PORCENTAJE AVANCE
Componentes / Subcomponentes CAPROBADOS WA.L POR SUB- GENERAL
; COMPOMENTE
C.1 Digitalizacion
Sub-componente 1 "Metodologia aplicada de Digitalizacion" _ 3 4 TEYH 3.70%,
Sub-componente 2 "Tecnologias Informacion” ¥ 1 100% 1.23%

€C.2 Modernizacién integral del RP

Sub-componente "Gestion Proyecto”

0 2 0% 0.00%
Sub-componente 1 "Marco luridico” 2 b 100% 247%
Sub-componente 2 "Procesos Registrales" 4 5 B0 4.04%
Sub-componente 3 "Tecnologias Informacién - HW" 1 1 100% 1.23%
Sub-componente 4 "Tecnologias Informacion - SW" 17 17 100% 20.99%
Sub-componente 5 "Sede Electronica” Z B EEF S 2.47%
Sub-componente 6 "Profesionalizacian” 15 15 100% 18.52%
Sub-componente 7 "Gestion de |a Calidad 150" -] 19 NI e 11.11%
Sub-componente 8 "Administracion del Cambla” B q .sg% 9.88%
TOTAL 62 81 77%  76.54%

2) PAGOSEFECTUADOS
Gestidn del Administrador del contrato Marcelo Carrera afio 2015

Como resultado del primer cuatrimestre del 2015, se efectud el primer pago contractual, segin lo
descrito en el siguiente cuadro (el cual fue sustentado por 12 entregables aprobados):

. SUBTOTAL TOTAL
PAGO DESCRIPCION DEL PAGO % PAGO FACTURAS IVA FACTURAS A ORAS

1 FECHA FACTURA: 03-jun-2015 | 10,7699% 4 395.893,02 547.507,16 | 5443.400,18
FECHA TRANSFER: 12-jun-2015
VALOR TRANSFER: 5294.632,97 }
FECHA TRANSFER: 25-jun-2015

| VALOR TRANSFER: §  2.333,24 [

ANTICIPO RETENCION TOTAL
ENFREGAMLES SUSTENTARON PAGL DEVENGADO EFECTUADA | TRANSFERIDO
E06 E.12 E.05 £35 £.13 E14 E17 $118.768,90 |  627.66507892 | 5 296.966,21
E36 E.69 £07 E37 E.39 .
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QUITO

REGISTRO DE LA PROMEDAD
Como resultado del segundo cuatrimestre del 2015, se efectud el segundo pago contractual, segin
lo descrito en el siguiente cuadro (el cual fue sustentado por 28 entregables aprobados):

SUBTOTAL _ TOTAL
FAGD i PESCRFOONDRLEABD. CC | KOABO. | certinas ol YN SACTURAS FACTURAS
2 | FECHAFACTURA: Ol-sep-2015 | 38,1032% | § 1.400.640,86 | § 168.076,91 |  1568.717,77
FECHA FACTURA: D1-sep-2015
FECHA TRANSFER: 11-sep-2015
VALOR TRANSFER: $679.975,28
FECHA FACTURA: 28-sep-2015
FECHA TRANSFER: 28-5ep-2015
VALOR TRANSFER: 5348.245,67
ENTREGASLES SUSTENTARONPAGO |  DEVENGADO |  EFECTUADA | TRANSFERIDO
E.18 EOB E.19 E.16 E.29 E.38B E7O 542019226 5120.304,56 % 1.028.220,95
E.20 E.72 E44 E.71 E.26 E.27 E.28
E4D E42 E.24 E.O1 E.25 E43 EO9
E.22 E.Z3 E4l E45 E46 E.21 E48

Gestidn del Administrador del contrato Andrés Eguiguren afio 2016

El Tercer pago contractual se realizé en marzo del 2016, segun lo descrito en el siguiente cuadro (el

cual fue sustentado por 2 entregables aprobados);

PAGO |  DESCRIPCION DEL PAGD % m. FACTURAS wn-rﬁmw FACTURAS
3 | FECHA FACTURA: Ol-mar-2016 | 0,7754% 4 28.503,75 5342045 $3192420
VALOR TRANSFER: $ 20,408,568
ANTICIPO RETENCION TOTAL
HEESE TR DEVENGADO EFECTUADA TRANSFERIDO
E.15 % 8.551,13 § 2.964,39 § 20,408,568
EA7 i

El Cuarto pago contractual se realizo en marzo del 2016, segun lo descrito en el siguiente cuadro (el

cual fue sustentado por 2 entregables aprobados):

. SUBTOTAL TOTAL
PAGO |  DESCRIPCION DEL PAGO % PAGD FACTURAS. || MAFACTURAS | o o e
4 | FECHA FACTURA: 1-mar-2016 11,6808% | 642937663 | 55152520| 548090183
VALOR TRANSFER: 5 307.433 67
' . ANTICIPO RETENCION TOTAL
ENTREGABLES SUSTENTARON PAGO DEVENGADO EFECTUADA | TRANSFERIDO
E.02 512881299 $ 4465517 | 530743367
E.49

El quinto pago contractual se realizé en noviembre de 2017, segin lo descrito en el siguiente

cuadro (el cual fue sustentado por 14 entregables aprobados}:

Ulloa N31-10 y Murgedtn
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
' SUBTOTAL : TOTAL
P n
AGO |  DESCRIPCIONDELPAGO | %pac0 | JIPTOCRC | IVAFACTURAS | ot
5 "FECHA FACTURA: S-nov-2017 18.5715% | S 682,673.73 5 81,920.85 & 764,584.58
UAITCIR TRANSFER: 5 394.742,24" |

i _ ANTICIPO RETENCION TOTAL
ENTREGABLES SUSTENTANON PAGO DEVENGADO EFECTUADA | TRANSFERIDO
E.11 E.10 E.D3 E.52 E50 ES7 E.58 $204,802.12 $70,998.07 | $394,742.24

E.30 E.31 E.60 E.74 E.62 E.53 E.61

En referencia a los entregables programados del contrato No. 019-2014 para “MODERNIZAR DE
MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO", y
del contrato complementario 003-2016, se establece los siguientes indicadores de gestidn del

proyecto:
I INDICADOR % AVANCE | DESCRIPCION DEL ESTADO
AVANCE DE PRODUCTOS 76.54% 62 entregables aprobados de 81
contractualmente establecidos
EJECUCION 79.90% $2.937.087,99 que corresponden a la suma de

FRESUPLESTARIA

los valores (sin IVA) de los entregables pagados,
en relacion a 53.675.917,52 que constituye el
manto total (sin IVA) del contrato.

3) La siguiente matriz resume la gestion efectuada con cada entregable que ha sido aceptado, durante

su recepcion, revision, observaciones, ajustes, aprobacién y formalizacion de recepcidn:

Gestidn del Administrador del contrato Marcelo Carrera afio 2015

: Observaciones Entrega con Aprobacién

E.06 | Actas de reuniones con 22-ene-2015 Mo se emitid /A N/A

las firmas que evidencien observaciones

el consenso con el equipo

juridico, organizacional y

de reingenieria de

procesos |
E.12 | Actas de entrega y 22-ene-2015 Mo se emitio MSA MfA |

recepcion adquisicion de . observaciones

equipamiento operativo
E.O5 | Acta de entrega y | 20-fab-2015 Mo se emitid M/a MSA

recepcion y memoria ohservaciones

técnica de la adquisicidn

de la nueva

infragstructura, | -

Uhloa N31-10 y Murgeon PEX: 3988170 www. registrodelapropiedad.quito.gob.ec

17



QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

! Observaciones |  Entrega con Aprobacitn
ID | Entregable Entrega e djots Alustas | Ajstes.

E.35 | Informe con las 21-feb-2015 Mo se emitid MN/A MNSA
entravistas realizadas al ohservaciones
persanal del Registro e
informe de resultados de
evaluacidn

E.13 | Informe técnico de 20-feb-2015 Mo se emitic M/ MSA
instalacidn, andlisis de observaciones
nueva infraestructura e |
instalacidn

E.14 | Manuales de equipos y 24-mar-2015 07-abr-2015 16-abr-2015 28-abr-2015
manuales de buenas
practicas

E.17 | Procedimiento de 26-mar-2015 09-abr-2015 23-abr-2015 06-may-2015
versionado del nuevo
sistema de gestidn |
electranica

E.36 | Informe de carencias y 24-mar-2015 07-abr-2015 21-abr-2015 29-abr-2015
necesidades del personal
del RP de acuerdo al

analisis de hojas de vida,
entrevistas, evaluaciones {
de conocimientos y
evaluacion de roles
directivos 180°.

E.69 | Informe de los planes de | 26-mar-2015 08-abr-2015 23-abr-2015 28-abr-2015
comunicacion del cambio.

E.07 | Documento con las A0-mar-2015 21-abr-2015 30-abr-2015 14-may-2015
propuestas de reformas
al marco regulatorio en
los formatos establecidos |
&n la lay. !

E.37 | Listado del personal con | 26-mar-2015 09-abr-2015 23-abr-2015 2B-abr-2015
talento con su respectiva |
justificacidn. |

E.39 | Acta de seleccidn del 27-abr-2015 12-may-2015 1d-may-2015% 20-may-2015 E
equipo de |
____|modernizacién. | PRIP= Y S~/ 1 i 711 NI
E.18 | Informe de instalacicn del | 07-may-2015 18-may-2015 | 2B-may-2015
nuevo sistema de gestion
electrénica en equipos
cliente

17-jul-2015

E.08 | Manuales de capacitacion | 05-may-2015 19-may-2015 | 01-Jun-2015 15-jun-2015
de los nuevos procesas
definidos

E.19 | Constancia de 05-may-2015 18-may-2015 | 2B-may-2015 17-jul-2015
implantacion del nuevo
sistema de gestidn
electrénica en equipos
cliente.

E.16 | Informe técnico de la 05-may-2015 1&8-may-2015 2B-may-2015 17-jul-2015
Instalacién de la nueva
herramienta informatica
de gestion documental y
registral
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REGISTRO DE LA PROPEDAD

Observaciones

de ajuste e

E.29 | Material de capacitacion | 05-may-2015
para la utilizacion de la
nueva herramienta

informatica de gestidn
| documental y registral .
E.38 |Informe y presentaciéna | 07-may-2015 19-may-2015
Directivos de los E
resultados obtenidos en
el estudio organizacional

18-may-2015 | 2&8-may-2015 17-jul-2015

01-jun-2015 12-jun-2015

E.70 | Informede la
planificacién de
estrategia del cambio.

14-may-2015 28-may-2015 | 13-jul-2015 05-ago-2015

E.20 | Procedimiento de 28-may-2015
creacion y verificacion de

copias de seguridad

18-may-2015 25-jun-2015 17-jul-2015

E.72 | Informe de la
conformacidn del equipo
de modernizacion

28-may-2015 11-4un-2015 | 03-jul-2015 16-Jul-2015

E44 | Informe con el plan de
capacitacion de acuerdo
a perfiles en materia
juridica, organizacional y
de liderazgo

17-jun-2015 02-jul-2015 14-jul-20015 24-jul-2015

E.71 | Informe de difusion y
comunicacion del

18-jun-2015 02-jul-2015 10-jul-2015 23-jul-2015

proyecto. !
E.26 | Listado de grupos de {
usuario , perfiles, roles y
permisos del nuevo
sistema de gestion
electranica

26-jun-2015 13-jul-2015 11-ago-2015 24-ago-2015

E.27 | Informe con modelos
definldos de inscripcidn y
certificacién aprobados
por el Registro de |a
Propledad

26-jun-2015 13-jul-2015 14-ago-2015 27-ago-2015

E.28 [ Informe con la definicidn | 26-jun-2015
de indicadores de gestidn
y desempefio de la

operatividad del Registro |
de la Propiedad

13-Jul-2015 14-ago-2015 27-ago-2015

E.A0 | Informe de definicidén de | 26-jun-2015 Mo se emitio NfA
perfiles. observaciones

13-Jul-2015

E42 | Propuesta de 26-jun-2015 13-jul-2015
homologacion de perfiles

27-jul-2015 11-ago-2015

E.24 | Listado de equipos con 5 Tl—agn-iﬂlf: 24-ago-2015
licencia para el uso de la
nueva herramienta de
gestidn electrénica
registral y gestion

documental

26-jun-2015 13-jul-2015

E.01 | Primer informe da 24-jul-2015

imagenes digitalizadas

02-jul-2015 16-jul-2015 23-jul-2015

E.25 | Informe de la calidad de
| datos para la migracidn a
| nueva base de datos

14-jul-2015 29-jul-2015 14-ago-2015 27-ago-2015

Ulloa N31-10 y Murgedn
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

oy

Entrega

Observaciones

de ajuste

Entrega con

Ajustes

E.43

Propuesta de proceso de
seleccidn y captacidn de
nuevo personal

14-jul-2015

29-jul-2015

14-ago-2015

24-ago-2015

E.09

Informe del personal
operativo capacitado en
los nuevos procesos
registrales

30-jul-2015

Mo se emitic
observaciones

N/A

21-ago-2015

E.22

Infarme del personal
operativo capacitado en
la nueva herramienta
informdtica

30-jul-2015

No se emitid
observaciones

N/A

27-ago-2015

E23

Informe de
parametrizacion del
nuevo sistema de gestion
electrdnica aprobado por
el REGISTRO DE LA,
PROPIEDAD

30-jul-2015

Mo se emitid
observaciones

N/A

27-ago-2015

Ed41

Informe de reubicacidn
de perfiles y propuesta de
estatuto organico por
procesos, modelo de
gestidn y matriz de
competencias

31-jul-2015

Mo se emitid
observaciones

N/A

21-ago-2015

E.45

Documentacidn del
material de capacitacidn
“Introduccitn al Derecho
Registral” y evidencla de
participacion en la
capacitacidn

14-ago-2015

Mo se emitid
observaciones

N/A

21-ago-2015

E.46

Documentacidn del
rmaterial de capacitacidn
“Camblo de Técnica
Registral” y evidencia de
participacion en la
capacitacién

14-ago-2015

Mo se emitid
observaciones

N/A

21-ago-2015

EZl

Listado de los Certificados
digitales emitidos y
entregados al personal

14-ago-2015

Mo se emitid
observaciones

M/A

27-ago-2015

EA8

Documentacidn del
material de capacitacion
“Organizacional” y
evidencia de
participacion en la
capacitacion

14-ago-2015

Mo se emitid
observaciones

N/A

21-ago-2015

E.l15

Realizacion de informe
anual

11/nov/2015

8/dic/2015

17/dic/2015

6/ene/2015

E.47

Documentacion del
material de capacitacion

“Nuevo Marco Juridico™ y |

evidencia de
participacion en la
capacitacidn

14/dic/2015

Mo se emitid
observaciones

MyA

6/ene/2015

Ulioa N31-10 y Murgedn
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Gesti6n del Administrador del contrato Andrés Eguiguren afic 2016:

QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

D

Entregable

R

de ajuste

atl

s

Ajustes

E.02

Segundo informe de
imdgenes digitalizadas

| 05/enef2016

28/ene/2016

19/Feb/2016

1/mar/2016

E.49

Documentacidn del
material de capacitacidn
“Liderazgo” y y evidencia
de participacidn en la
capacitacion.

04/abr/2016

12/Feb/2016

4/mar/2016

1/mar/2016

E.02

| Terceﬁnfurme de
imdgenes digitalizadas

20/jun/2016

20/jun,/2016

12/julf2016

27/julf2016

E.52

Acta de creacion del
comité de calidad

11/julf2016

25/jul/2016

3/ago/2016

11/ago/2016

E.50

Infarme del diagnostico
inicial de la propuesta de
implantacion de gestidn
de la Calidad 150
9001:2008

11/jul/2016

25/)ulf2016

3/ago/2016

11/ago/2016

E10

Informe puesta en
produccion de nuevos
procesos registrales

1
| 05-may-16

20-jun-16

DB-5ep-17

02-oct-17

E.1ll

Listado de incidencias y
su resolucion durante la
puesta en marcha

05-may-16

20-jun-16

06-52p-17

03-oct-17

E57

Informe de rlesgos
intrinsacos

21-jul-16

03-ago-16

22-jun-17

03-oct-17

E.58

Informe de Riesgos
Residuales

21-juk-16

03-ago-16

22-un-17

03-oct-17

E.20

Infarme técnico de los
servicios web,

26-jul-16

09-ago-16

08-ago-17

03-oct-17

E31

nManual de usuario de
servicios de la sede
electrénica y plan de
comunicacion para
ciudadanos

16-ago-16

26-ago-16

14-jul-17

03-oct-17

E.60

| Manual de
| procedimientos de
controles.

19-ago-16

3l-ago-16

0Z-ago-17

03-oct-17

Ulioa N31-10 y Murgedn
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPEDAD

Aprobacién
Ajustes

Observaciones
de ajuste

con
informe de los resultados
alcanzados en la
capacitacidn con i
dinamicas y actividades 19-ago-16 02-sep-16 25-sep-17
llevadas a cabo para la
mejora de resistencia al

cambio

EW

E.74 03-oct-17

Cuadro de Mando de la
Seguridad de la 19-ago-16

informacidn, |

EB2 02-sep-16 02-ago-17 03-0ct-17

informe de la
implementacidn del
sistema de gestién

E.53 . 19-ago-16 02-s5ep-16 15-5ep-17 03-oct-17

Declaracion de
Aplicabilidad de
Controles

E.61 _ 19-ago-16 3l-ago-16 02-ago-17 03-oct-17

Cabe ademds indicar que existen entregables que formalmente han sido objeto de observaciones, por
tanto no se los ha aceptado. Ademas algunos productos han sido negados al no recibirse a satisfaccidn de la
Entidad. Todo lo cual se ha oficiado a la contratista. De los productos negados se ejecutardn las multas
calculando el tiempo transcurrido desde la fecha prevista de entrega hasta la fecha en la cual se reciban a
satisfaccion.

4) La siguiente matriz indica el nimero de acta y fecha con la cual se formalizéd cada entregable
aprobado y que ha sido pagado:

Gestion del Administrador del contrato Marcelo Carrera afio 2015;

COMPONENTE |  SUBCOMPONENTE D ENTREGABLES FORMALIZACION
C2 Subcomp 1. Marco E.06 | Actas de reuniones con las | Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2015-01-AERP
Modernizacién Juridico firmas que evidencien el del 26-ene-2015
integral del RP consenso con el equipo
juridico, organizacional v
de reingenieria de
i N A1 LS i il procesos b T iy
C.2 Subcomp 3. Tecnologias | E.12 | Actas de entrega y Acta No. RRDMO-PROYMIRP-2015-02-AERP
Maodernizacion de la Informacion. recepcidn adquisicion de del 27-ene-2015
integral del RP HARDWARE equipamiento operativo
C.1 Digitalizacién | Subcomp 2. Tecnologias | E.05 | Acta de entrega vy Acta Mo. RPDMO-PROYMIRP-2015-03-AERP
de la Informacion recepcidn y memaoria del 26-feb-2015
técnica de la adguisicion
de |a nueva
infraestructura,
Ulica MN31-10 ¥y Murgedn PBX: 3988170 www.registrodelapropiedad.quito.gob.ec




QUITO

de gestidn documental vy
registral

REGISTRO DE LA PROPMEDAD
COMPONENTE | SUBCOMPONENTE | ID ENTREGABLES FORMALIZACION
C.2 Subcomp 6. E.35 | Informe con las entrevistas | Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2015-05-AERP
Modernizacion Profesionalizacian - realizadas al personal del | del 27-feb-2015
integral del RP Estructura Registro e informe de
| Organizacional resultados de evaluacion
.2 Subcomp 4. Tecnofogias | E13 | Informe técnico de Acta No. RFDMO-PROYMIRP-2015-04-AERP
Modernizacidn de la Informacidn. instalacidn, analisis de del 27-feb-2015
integral del RP SOFTWARE nueva infraestructura e
Instalacian
.2 Subcomp 4. Tecnelogias | E.14 | Manuales de equipos y Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2015-07-AERP
Modernizacidn de la Informacion. manuales de buenas del 4-may-2015
| Integral del RP SOFTWARE practicas
C.2 Subcomp 4. Tecnologias | E.17 | Procedimiento de Acta No. RFDMO-PROYMIRP-2015-10-AERP
Modernizacidn | de la Informacién. versionado del nuevo del 11-may-2015
integral del RP SOFTWARE sistema de gestidn
_ electrénica
C.2 Subcomp 6. E.26 | Informe de carencias y Acta No. RPFDMO-FPROYMIRP-2015-06-4ERP
Modernizacidn | Profesionalizacidn - necesidades del personal | del 4-may-2015
integral del RP Estructura del RP de acuerdo al
Organizacional analisis de hojas de vida,
entrevistas, evaluaciones
de conocimientos y
evaluacion de roles
directivos 180",
C.2 Subcomp 8. E.69 | Informe de los planes de Acta Mo, RPOMO-PROYMIRP-2015-08-AERP
Modernizaclén | Administracion del comunicacidn del camblo. | del 4-may-2015
integral del RP camblo N .
C.2 Subcomp 1. Marco EO7 | Documento con las Acta No. REDMQ-PROYMIRP-2015-11-AERF
Modernizacicn Juridico propuestas de reformas al | del 19-may-2015
integral del RP marco regulatorio en los
formatos establecidos en
la ley,
C2 Subcomp 6. E.37 | Listado del personal con Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2015-09-AERP
Modernizacidn Profesionalizacian - talento con su respectiva del 4-may-2015
integral del RP Estructura justificacion.
Organizacional
C.2 Subcomp 6. E.39 | Acta de seleccion del Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2015-12-AERP
Modernizacidn Profesionalizacidn - equipo de modernizacion, | del 25-may-2015
integral del RP Estructura
Organizacional
C2 Subcomp 4. Tecnologias | E.18 | Informe de instalacion del | Acta Mo, RPDMO-PROYMIRP-2015-15-AERP
Modernizacidn de la Informacidn. nuevo sistema de gestion | del 03-ago-2015
integral del RP SOFTWARE electrdnica en equipos
chente
£2 Subcomp 2. Procesos E.08 | Manuales de capacitacion | Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2015-13-AERP
Modernizacion Registrales de los nuevos procesos del 32-jun-2015
lintegral del RP__ | dafinidos
C.2 l! Subcomp 4. Tecnologias | E.19 | Constancia de Acta No. RPDMOC-PROYMIRP-2015-16-AERP
Modernizacidn ,' de la informacidn. implantacién del nuevo del 03-ago-2015
integral del RP | SOFTWARE sistema de gestidn
! electrénica en equipos
| cliente.
c2 ,‘ Subcomp 4. Tecnologias | E.16 | Informe técnico de la Acta Mo, RPDMO-PROYMIRP-2015-14-AERP
Modernizacidn | de la Informacidn. instalacidn de la nueva del 03-ago-2015
integral del RP SOFTWARE herramienta informatica

Ullioa N31-10 y Murgedn
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
COMPONENTE |  SUBCOMPONENTE 1D ENTREGABLES FORMALIZACION
C2 Subcomp 4. Tecnologias | E29 | Material de capacitacidn Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2015-17-AERP
Modernizacién | de la Informacidn. para la utilizacidn de la del 03-ago-2015
integral del RP SOFTWARE nueva herramlenta
Informatica de gestién
documental y registral
Cc.2 Subcomp 6. E.38 | Informe y presentaciona | Acta No. RPFDMO-PROYMIRP-2015-18-AERP
Modernizacion Profesionalizacion - Directivos de los resultados | del 19-jun-2015
integral del RF Estructura obtenidos en el estudio
Organizacional organizacional
C.2 Subcomp B. E.70 | Informe de la planificacidn | Acta No. RFDMO-PROYMIRP-2015-19-AERF
Modernizacion Administracion del de estrategia del cambio. | del 12-ago-2015
integral del RP cambio
C2 Subcomp 4. Tecnologias | E.20 | Procedimiento de creacldn | Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-20-AERP
Modernizacion de |a informacian. y verificacion de coplas de | del 03-ago-2015
| integral del RP | SOFTWARE seguridad
C2 Subcomp 8. E.72 | Informe dela Acta No. RFRDMO-PROYMIRP- 2015-21-AERP
Modernizacion Administracion del conformacién del equipo del 24-jul-2015
integral del RP_ | cambio R ____| de modermizacion -
C.2 Subcomp 6. E.44 | Informe con el plan de Acta Mo. RPDMO-PROYMIRP-2015-22-AERP
Modernizacion Profesionalizacicn - capacitacion de acuerdo a | del 31-jul-2015
integral del RF Capacitacion perfiles en materia juridica,
organizacional y de
liderazgo
C.2 Subcomp 8. E.71 | Informe de difusion y Acta No. RFDMO-PROYMIRP-2015-23-4ERP
Modernizacion Administracion del comunicacién del del 31-jul-2015
integral del RP camblo et proyecto.
C.2 Subcomp 4. Tecnologias | E.26 | Listado de grupos de Acta MNo. RPRDMO-PROYMIRP-2015-27-AERP
Modernizacion de la Informacion. usuario , perfiles, roles y del 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE permisos del nuevo
sisterma de gestion
electrénica
c.2 Subcomp 4. Tecnologias | E.27 | Informe con madelos Acta No. RRDMO-PROYMIRP-2015-28-AERP
Modernizacion de |a Informacicn. definidos de inscripcidny | del 31-ago-2015
Integral del RP SOFTWARE certificacién aprobados
por el Registro de la
Propiedad
C.2 Subcomp 4. Tecnologias | E.28 | Informe con la definicion Acta Mo. RFDMO-FROYMIRP-2015-29-AERP
Modernizacidn de la Informacidn. de indicadores de gestidn y | del 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE desempefio de la
operatividad del Registro
de la Propiedad
C2 Subcomp 6. E.40 | Informe de definicidn de Acta No. RPRDMO-PROYMIRP-2015-24-AERP
Modernizacion Profesionalizacion - perfiles. del 20-jul-2015
integral del RF Estructura
Organizacional
C2 Subcomp 6. E.42 | Propuesta de Acta No. RFDMO-PROYMIRP-2015-25-AERP
Modernizacion Profesionalizacicn - homologacian de perfiles | del 18-ago-2015
integral del RP Estructura
Organizacional
C.2 Subcomp 4, Tecnologias | E.24 | Listado de equipos con Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2015-26-AERP
Modernizacion de |a Informacidn. licencia para el uso de la del 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE nueva herramienta de

gestion electrdnica
registral y gestian
documental

Ullca N31-10 y Murgeon
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
» .. . 5t e o ENTRE 5 .. Sl
C.1 Digitalizacion | Subcomp 1. Puesta en E.01 | Primer informe de Acta Mo, RPDMO-PROYMIRP-2015-30-AERP
marcha de la imagenes digitalizadas del 31-jul-2015
metodologia de
digitalizacién
C.2 Subcomp 4. Tecnaologias | E.25 | Informe de |a calidad de Acta No, RPFDMO-PROYMIRP-2015-32-AERP
Modernizacién de la Informacidn, datos para la migracidn a del 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE nueva base de datos
C.2 Subcomp 6. E43 | Propuesta de proceso de Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2015-11-AERP
Modernizacién Profesionalizacian - seleccién y captacidn de del 31-ago-2015
integral del RP Estructura nueyo personal
Organizacional
C2 Subcomp 2. Procesos E0% | Informe del personal Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2015-33-AERP
Modernizacidn Registrales operativo capacitado en del 31-ago-2015
Integral del RP los nuevas procasos
registrales
c2 Subcomp 4. Tecnologias | E.22 | Informe del personal Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2015-34-AERP
Modernizacidn 1| de la infarmacién. operativo capacitado en la | del 31-age-2015
integral del RP | SOFTWARE nueva herramienta
¥ - | informadtica
C2 Subcomp 4. Tecnologias | E23 | Informe de Acta No. RPOMO-PROYMIRP-2015-35-AERP
Modernizacidn de la Informacian. parametrizacicén del nuevo | del 21-ago-2015
integral del RP SOFTWARE sisterna de gestion
electrdnica aprobado por
el REGISTRO DE LA
FROPIEDAD
.2 Subcomp 6. E41 | Informe de reublcacion de | Acta No. RPOMO-PROYMIRP-2015-36-AERP
Modernlzacién Profesionalizacion - perfiles y propuesta de del 31-ago-2015
integral del RP Estructura estatuto organico par
Organizacional procesos, modelo de
gestion y matriz de
competencias
C2 Subcomp 6. E.A5 | Documentacidn del Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2015-37-AERP
Modernizacian Profesionalizacion - material de capacitacion del 31-ago-2015
integral del RP Capacitacion “Introduccidn al Derecho
Registral” y evidencia de
| participacion en la
: capacitacion
C.2 Subcomp 6. | £.46 | Documentacion del Acta No, RPDMO-PROYMIRP-2015-318-AERP
Modernizacicn Profesionalizacién - rmaterial de capacitacion del 31-ago-2015
integral del RP Capacitacidn “Cambio de Técnica
Registral” y evidencia de
participacion en la
capacitacién
c.2 Subcomp 4. Tecnologias | E.21 | Listado de los Certificados | Acta Ma. RPDMQ-PROYMIRP-2015-38-AERP
Modernizacidn de la Informacidn, digitales emitidos y del 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE entregados al personal
c2 Subcamp 6. E.48 | Documentacion del Acta Mo, RPDMO-PROYMIRP-2015-40-AERP
Modernizaclon Frofesionalizacidn - material de capacitacidn del 31-ago-2015
integral del RP Capacitacién “Organizacional” y
evidencia de participacian
en fa capacitacién
C2 Subcomp 4, Tecnologias | E.15 | Realizacion de informe Acta No. RPODMO-PROYMIRP-2015-41-AERP
Modernizacién de la Informacion. anual del 06-ene-2016
integral del RP SOFTWARE
Ubga N31-10 y Murgedn PBX: 3888170 www. negistrodelapropiedad.quito.gob.ec
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
COMPONENTE | SUBCOMPONENTE | 1D ENTREGABLES - FORMALIZACION
2 Subcomp 6. EA47 | Documentacion del Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2015-42-AERP
Modernizacidn Profesionalizacién - material de capacitacidn del 06-ene-2016
integral del RP Capacitacidn “Nuevo Marco Juridico™ y

evidencia de participacidn
en la capacitacion

Gestion del Administrador del contrato Andrés Eguiguren afio 2016:

COMPONENTE | SUBCOMPONENTE D - ENTREGABLES FORMALIZACION
.1 Digitallzacidn | Subcomp 1. Puesta en E.02 | Segundeo Informe de Acta Mo, RPDMO-PROYMIRP-2016-43-AERP
marcha de la imégenes digltalizadas del 1-mar-2016
metodologia de
digitalizacion
i Subcomp 6. E.49 | Documentacion del Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2016-44-AERP
Meodernizacion Profesionalizacidn - material de capacitacion | del 1-mar-2016
integral del RP Capacitacion “Liderazgo” y y evidencia
de participacidn en la
capacitacidn.
C.2 Subcomp 2. Procesos E.10 | Informe puesta en Acta No. RFDMQO-PROYMIRP-2017-48-AERP
Modernizacion Registrales produccian de nuevos del 10-pct-2017
integral del RP procesos registrales
c2 Subcomp 2. Procesos | E.11 | Listado de incidencias y su | Acta No. RFDMO-PROYMIRP-2017-43-AERP
Modernizacion Registrales resolucidn durante la del 10-oct-2017
integral del RP puesta en marcha
C.1Digitalizaclon | Subcomp 1. Puesta en | E.03 | Tercer informe de Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2017-45-AERP |
marcha de la imagenes digitallzadas del 1-ago-2016
metodologia de
digitalizacion
C.2 Subcomp 6. Gestion de | E.52 | Acta de creacion del Acta Mo. RPDMO-PROYMIRP-2017-47-AERP
Modernizacion ia Calidad y Seguridad de comité de calidad del 31-ago-2016
integral del RP la Informacién -
Implantacidn de 150
9001 v 27001
C.2 Subcomp 6. Gestion de E.50 | Informe del diagnostico Acta Mo. RPDMO-PROYMIRP-2017-46-AERP
Modernizacion |a Calidad y Seguridad de inicial de la propuesta de | del 20-sep-2016
integral del RP la Informacion - implantacion de gestion de

Implantacion de 150
9001 y 27001

la Calidad 150 9001:2008

Ullca N31-10 y Murgeon
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
COMPONENTE | SUBCOMPONENTE | ID |  ENTREGABLES | FORMALZACION
c.2 Subcomp 6, Gestionde | E57 | Informe de riesgas Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2017-53-AERP
Modernizacian la Calidad y Seguridad de intrinsecos dal 10-pct-2017
integral del RP Ia Informacidn -
Implantacian de 150
9001 y 27001
C2 Subcomp 6. Gestignde | E58 | Informe de Riesgos Acta Mo. RPDMO-PROYMIRP-2017-54-AERP
Modernizacicn la Calidad y Seguridad de Residuales del 10-0ct-2017
integral del RP la Informacion -
Implantacidn de 150 l
5001 y 27001
C.2 Subcomp 4. Sede E.30 | Informe técnico de los Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2017-51-AERP
Modernizacidn Electrénica - Servicios servicios web. del 10-oct-2017
integral del RP WEB
.2 Subcomp 4. Sede E.31 | Manual de usuario de Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2017-52-AERP |
Modernizacidn Electrdnica - Servicios servicios de la sede del 10-oct-2017
integral del RP WEB electrinica y plan de
comunicacidn para
cludadanos
C.2 i Subcomp 6. Gestidn de | E.80 | Manual de procedimientos | Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2017-55-AERP
Modernizacidn la Calidad y Seguridad de de controles, del 10-0ct-2017
integral del RP la Informacicon -
implantacion de 150
9001 y 27001
2 Subcomp 7. E.74 | Informe de los resultados | Acta No. RPOMO-PROYMIRP-2017-50-AERP
Meodernizacion Administracidn del alcanzados en la del 1(-0ct-2017
integral del RP cambio capacitacidn con
dindmicas v actividades |
levadas a cabo para la :
mejora de resistencia al |
cambio
.2 Subcomp 6. Gestidn de E.62 | Cuadro de Mando de la Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2017-57-AERP
Modernizacidn la Calidad y Seguridad da Seguridad de la del 10-oct-2017
integral del RP la Informacién - Informacian.
Implantacidn de 150
%001 y 27001
c2 Subcomp 6. Gestién de | E.53 | Informe de la Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2017-58-AERP

Modernizacion
integral del RP

la Calidad y Seguridad de
la Informacién -
Implantacion de 150
5001 y 27001

implementacion del
sistema de gestion

del 1-nov-2017

Ullca N31-10 y Murgedn
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
COMPONENTE SUBCOMPONENTE V] ENTREGABLES FORMALIZACION
C.2 Subcomp 6. Gestion de E.51 | Declaracian de Acta No, RPDMO-PROYMIRP-2017-56-AERP

la Calidad vy Seguridad de
la Informacién -
Implantacién de 150
9001 y 27001

Modernizacidn Aplicabilidad de Controles | del 10-0ct-2017

integral del RP

APLICABILIDAD DE ENTREGABLES (Contrato No. 019-2014)
El alcance de cada uno de los entregables contractuales son analizados y clarificados en trabajo conjunto y
sinérgico entre el RPDMQ, el Consorcio y la empresa Fiscalizadora; el objetivo de ello es garantizar la

aplicabilidad de dichos entregables a lo largo de la gestidn.

En relacion a los 44 entregables aprobados y pagados, a continuacidn se indica su alcance y aplicabilidad:

Gestion del Administrador del Contrato Marcelo Carrera Afio 2015

Componente Subcomponente Entregables Alcance y aplicacion

C.2 Modernizacidn
integral del RF

| Subcomp 1. Marco
| huridica

|

|

E.06 | Actas de reuniones con as firmas
| que evidencien el consenso con
;; el equipa juridico, arganizacional
| ¥ de relngenleria de procesos

Se establecen las consultas gue conforman
los criterios de homaologacion juridica que
seran desarrollados en el Entregable E.O7.

Organizacional

de evaluacidn

C.2 Modernizacidn E Subcomp 3. E12 ‘, Actas de entrega y recepcidn Equipos operathvos (impresoras, escaneres)
integral del RP | Tecnologias de la | adguiskchdn de equipamiento a ser utllizados en las fases de test y plloto
| Infermacicn. | operativo de a automatizacidn.

HARDWARE |
C.1 Digitalizacion Subcomp 2. E.LS | Acta de entrega y recepcion y Equipos informaticos entregados por el
Tecnologlas de la memaoria técnica de la Cansorclo, fos cuales son utilizados para
Informacién adguisickin de la nueva armar la plataforma tecnoldgica a ser
infraestructura, utilizado para el funcionamienta del
Sisterna Registral Electrdnico (Gestor
I Documental, Follo Real, Servicios
| Telerndticos [ Sede Electranica).
| Informe técnico del proceso de instaladion
| de la plataforma tecnoldgica.
C.2 Modernizacidn | Subcomp 6. E.35 | informe con las entrevistas informe técnico gue permite establecer la
Integral del RP Profesionalizacidn - | realizadas al personal del sHuacién de partida del personal del
Estructura Registro e informe de resultados RPDME, en refacidn a su enfoque ante el

cambio de gestitn registral.

Es |a base para desarroliar los demas
entregables relacionados con el
componente de Profesionalizacian y
Gestidn del Cambio (internc).

C.2 Modernizaclén
integral del RF

Subcomp 4.
Tecnologias de |a
Informacian.
SOFTWARE

E.13 | informe técnico de Instalacidn,
andlisis de nueva infraestructura
e instalacidn

Infarme téenico que evalla la pertinencia
del disefio referencdial establecido en los
términos de referencia, y los lineamientos
de capacidad transaccional; siendo ésta la
base para definir en los posteriares
entregables de éste componente [a
evelucidn de ajustes a realizar en relacidn a
la Arguitectura Tecnoldgica que responda a
la transaccionalidad posterior del Sistermna
Registral Electrénico.

Uioa N31-10 y Murgedon
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Componente

C.2 Modernizacidn

Subcomponente

Subcomp 4.

B

Entregables

Manuales de equipos y manuales

QUITO

REGISTRO DE LA PROPEDAD

Alcance y aplicacidn

| Documentos que conforman la base

Integral det RP Tecnologias de la de buenas practicas { técnica para la futura administracidn
Informacidn, | adecunda de la infraestructura tecnoldgica.
SOFTWARE
C.2 Modemnizacian | Subcomp 4. E.17 | Procedimiento de versionado del Frocedimiento técnico (versidn Inlcial) con
integral del RP Tecnologias de la nuevo sistema de gestidn el gue parte el esquema para gesticnar las
Informacidan. elactrdnica actualizaciones que se realizardn a medida
SOFTWARE que la parametrizacidn del Sistema
Registral Electrdnico avanza,
Este pracedimlento serd actualizado en los
posteriores entregables relacionados con
este pomponente, a medida que se
apliquen ajustes de optimizacidn a la
Ao } s Arquitectura Tecnolagica.
.2 Modernizacidn | Subcomp 6. E-36 | Informe de carencias y En base 2 los resultados del Entregable
integral del RP Profesicnalizaclén - necesidades del personal det RP E.35 se desarrolla y aplica evaluacidn del
Estructura de acuerdo al anallsis de hojas de personal del RPOMO, considerando
Organizacional vida, entrevistas, evaluaciones de factores de perfil actitudinal y conductual;
conocimientos y evaluacion de arlentados a definir los elementos clave
roles directivos 1807, para la transicion de gestidn.
.2 Modernizacidn | Subcomp 8, E&3 | Informe de los planes de Primera propussta de Plan Comunicacicnal
integral del RP Admintstraciin del comunicacidn del cambio, que forma parte de la Gestién del Camblo,
| cambio
C.2 Modernizacidn | Subcomp 1. Marco E.07 [ Documento con las propuestas Con base en la homaologacidn de criterios
integral del RP Juridico de reformas al maroo regulatorio | juridicos del Entregable E.0B se desarrollan
en los formatos establecidos en dichos oriterios que constituirdn 2 base
1a ley. juridica con la cual se desarrollaran los
Procesas Registrales, Profesionalizacidn
{Estructura Orgdnica), Digitalizacidn y
Automatizacisn.
Adicionalmente se establece propuestas
base para futuras reformas normativas
municipaies en relacidn servicios
registrales bajo el enfogue de Folio Real
_ con Gestidn Electrdnica,
C.2 Modernizacidn | Subcomp 6. E.37 | Listado del personal can talento Con base en el resultade del Entregable
integral del RP Profesionalizacidn - con su respectiva justificacién, E.36 52 realiza un andlisis situacional del
Estructura persenal del RPOMO vinculado a la Gestidn
Organizacional | Registral.
€.2 Modernlzacidn | Subcomp 6. | E39 | Acta de seleccidn del equipo de Se efectia un proceso de identificaclén del
integral del RP Profesionalizacian - modermizacian, personal del RPDMO (que no tlene un
Estructura carga de mando medio o |efatura) para
Organlzacional conformar el equipe de modernizacion,
cuyo ohjetivo estratégico es la de influir y
apayar favorablemente en el proceso de
cambie de la gestidn registral, siendo éste
equipo un puente clave entre los niveles
ejecutivos y el personal técnlco y
e operativo.
C.2 Modernizacidn | Subcomp 4. E.18 | Informe de instalacidn del nuevo Documentos que describen la instalackin
integral del RP Tecnaologias de la sistermna de gestion electronica en de la Arguitectura Tecnobbgica propuesta
Informacidn. equipos clients por el Consorcio (primera fase de ajustes
SOFTWARE de optimizacién) relacionado con Gestor

Decumental y Folio Real, en la
infraestructura tecnolégica exlstente en el
| Data Center del RPOMO,

| Incluye una descripcién del licenciamiento
| de S0LServer, VMWare y Herramientas

| adicionales propuestas por el Consarclo.

Utioa N31-10 y Murgedn
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Componente

Subcomponente

QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Alcance y aplicacion

C.2 Modernizaclén | Subcomp 2. Procesos | E0B | Manuales de capacitacién de los 2 Manual Metodoldgico para disefio de
integral del RP Reglstrales nuevos procesos definldos Procesos y catalogo del primer
redevamiento de los Procesos Registrales;
los cuales constituirén ka base para la
depuracién y relngenieria de fos procesos.
C.2 Modernizacldn | Subcomp 4. E.19 | Constancia de implantacion del 2 Documente técnico que describe
integral del RP Tecnologias de |a nuevo sistema de gestidn el despliegue de la verskon dencminada
Infarmacidn. electrdnica en equipos cliente. 0.001 del Gestor Documental y Folic Real
SOFTWARE en la infraestructura instalada.
La versidn serd considerada coma la
Propuesta Funcional y Transaccional inicial
con la cual propone el Consorcio al RPDMO
empezar |la fase de depuracidn y ajuste
hacia la parametrizacidn adecyada. incluye
configuracion de perfiles y usuarios que se
activan para acceso desde [as estaciones de
trabajo en el RPOMO.
Se definiercn el sigulente conjunto de
versiones del sistema (que marcaran la
evolucidn de la parametrizacion):
Versidn 1.00 a Ago-2015
Versidn 2.00 a Dic-2015
Versidn 3.00 a Mar-2016
Versidn 4.00 a Jul-2016
Versldn 5.00 a Nov-2016
C.2 Maodernizacidn | Subcomp 4. El6 | Informe técnico de la instalaclén FJ Documente con descripeldn funcional de la
integral del RP Tecnologias de la de | nueva herramienta versidn denominada 0,001 del nueve
Informacion. informatica de gestién Sistema Registral Electronico
SOFTWARE documental y registral {indexamienta, marginacién electranica,
follo real) implementada.
C.2 Modernizacidn | Subcomp 4. E.29 | Materlal de capacitacidn para la 2 Manuates de usuario y administracidn del
integral del RP Tecnologias de la utilizacion de la nueva Sisterna Registral Electrdnico {Gastor
Informacidn. herramienta informética de Documental y Folio Real) versidn 0.001.
SOFTWARE gestion documental y registral Estos documentos serdn actualizados a
medida que evolucione la parametrizacion
T —— — LB [ —_— — e dEI‘ smmal
C.2 Modernizacidn | Subcomp 6. E38 [ Informe y presentacidn a 2 Informe sobre las evaluaciones y andlisis
integral del RP Profesionalizacicn - Directivos de los resultados efectuados en relacion a los Entregables
Estructura abtenidos en el estudio E.36 v E37, considerando los primeros
Organizacional arganizacional lineamlentos para la nueva propuesta
estructural,
C.2 Modernizacidn | Subcomp 8. E7D | Informe de la planificacién de 2 Gestidn efectuada para la redefinicidn de la
integral del RP Administraciin del estrategia del cambia. Estrategia Comunicacional [interna y
cambio externa) y de la Gestidn del Cambio (del
Entregable E.B9), segdn pofiticas de la
gestidn comunicacional vigente en el
municipio.
Futuras actualizaclones de la estrategla
serdn incorporadas en entregables de este
companenta.
C.2 Modernizacidn | Subcomp 4. E.20 | Procedimiento de creacién y 2 Procedimiento para generar Copias de
integral del RP Tecnologias de [a verificackdn de copias de Seguridad, v su restauracion, del Sistema
Infarmacion. seguridad Registral Electrdnico {Gestor Documental y
SOFTWARE Folia Real)
Esta es la base Inlcial para cuakquler
esquema contingente local,
Este procedimiento serd actualizado a
medida gue evolucione la optimizacién de
la Arguitectura Tecnoldgica.
C.2 Modernizacidn | Subcomp 8. E72 | Informe de la conformacian del 2 Describe la gestidn efectuada para
integral del RP Administracidn del equipo de modernizacién formalizar y preparar al Equipo de
cambio Madernizacion (cuyes designacian fue

prapuesta en el Entregable E.39.
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Componente

Subcomponente

1D

Entregahles

QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Alcance y aplicacidn

C.2 Modernizaclén | Subcomp 6. EA44 | Informe con el plan de Planificacidn referencial para efectuar la
integral del RP Profesionalizacidn - capacitacidn de acuerdo a socializacidn y capacitacién al parsonal del
 Capacitacidn perfiles en matera juridica, REDMO relaclonados con la Gestidn
| organizacional y de liderazgo | Registral con Folio Real, en cuanta a fos
temas jurfdicos, organizacional y de
liderazga.
Se establece gestldn en el tercer
cuatrimestre det 2015 y primer semestre
del 2016, con metodologia de capacitaciin
y replicacidn.
€.2 Madernizacidn | Subcomp 8. E7L | Informe de difusian y Informa sobre la gestién comunicacional
integral del RP Administracién del | comunicacién del proyects. efectuado, sobre el alcance y lineamientaos
cambio | estratégicos del proyecto; a nivel interno
del RPDMO (segln lineamientos
estratégicos planteados en el Entregable
E.70}).
Existen informes posteriores que reflejaran
el avance de |la gestidn y actualizaciones de
la estrategia,
C.2 Modemizacidn | Subcomp 4. E.26 | Listado de grupos de usuario, Descripcidn del esquema de seguridades,
integral dei RP Tecnologias de la perfiles, rodes y permisos del grupos, perfiles, roles y permisos del
| Informacidn, nuevo sistema de gestian | Gestor Docurmental y Sistema Folio Real,
SOFTWARE electrénica versidn 0,001 y su implicacidn en versidn
1.00.
C.2 Modernizacidn | Subcomp 4. £.27 |Informe con modelos definidos Disafios de reportes, formatos de
Integral det RP Tecnologias de |a de inscripeién y certificacicn documentos electrénicos, formatos de
Informacian. aprobados por el Registro de la documentos de gestidn ragistral, e
SOFTWARE Propiedad interfaces para la gestidn transaccional y
funcional electrdnica a aplicar para fa
automatizacidn, gue fueron analizados con
el RPOMO en talleres y reuniones de
trabajo.
C.2 Modernizacidn | Subcomp 4, | E.28 | informe con la definiciin de Propuesta de conceptos, v disefo
integral del RP Tecnologlas de la indicadores de gestidn y referancial para uso futuro del REDMQ en
Infarmacidn. | desempefio de |a operatividad relacidn a Indicadores de gestidn v
SOFTWARE del Registro de la Propledad desempaiia, orientados al Cantral
Registral; los cuales serdn implementados
en las versiones 2,00 y 3.00 del Sistema
i Reglstral Electrdnice.
C.2 Modernizacién | Subcomp 6. E4D | Informe de definicidn de perfiles. Primera propuesta en relacidn a Perfiles de
integral del RP Profeslenalizacidn - personal de la Gestidn Registral con Faolio
Estructura Real; resultado del primer relevamiento de
Gu:ﬁanizaciunal los procesos registrales,
C.2 Modernizaclén | Subcomp 6. EA2 | Propussta de homologacion de Propuesta para ka transicidn de los actuales
Integral del RF Prefesionalizacién - perfiles perfiles hacia los nuevos perfiles
| Estructura | relacionados con la Gestién Registral;
| Organizacional | considerando ajustes a la propuesta de
perfiles {del Entregable E.40), gue fueron
depurados para este entregable segan
lireamientos estrabégicos de gestidn para
) la nueva estructura organica.
C.2 Modernizacidn | Subcomp 4. E.24 | Listado de equipes con licencia Descripeitn y valoracian de las Licencias
integral del RP Tecnologlas de la para el uso de [a nuevs gue &l Consorcio entrega al RPOMQ en
Informacidn. herramienta de gestidn refacidn al {Gestor Docurmental y Folio
SOFTWARE electronica registral y gestidn Real), con soporte téenico v la garantia
documental técnica.
C.1 Digitalizacian Subcomp 1, Puesta E.0L | Primer informe de imégenas DCescripcidn del esguema de gestidn
en marcha de la digitalizadas implementada para la Digitalizacidn, y los
metodologia de resultados de digitalzacién efectuado con
digitalizacidn corte al 30-jun-2015.
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Componente

Subcomponenta

Entregables

Pago

QUITO

REGISTRO DE LA PROPEDAD

Alcance y aplicacion

C.2 Modemlzacion | Subcomp 4. E.25 | Informe de la calidad de datos 2 Descripcidn del tipo de informacion que se
integral del RP Tecnologlas de la para la migracion a nueva base utilizaria del SISREG (sistema actualmente
Informacidn. de datos del RPOMO) para migrackin hacla el nuevo
| SOFTWARE Sistema Registral Electrénica, y el alcance
de 51 uso.
C.2 Modernizacldn | Subcomp &, E.£3 | Propuesta de procesa de 2 Prapuesta metodoldgica y procedimiento
integral del RP | Profesionalizacidn - seleccidn y captacion de nuevo de seleccidn considerando iz metodologia
Estructura personal referencial basica del MDT y
Organizacional complementada con los lineamientos de
valoracion por competenclas, relaclonade
con los procesos registrales relevados bajo
el enfague de Folio Real
C.2 Moderizacidn | Subcomp 2. Pracesos | E09 | Informe del personal operativo 2 Procesos registrales relevados aprobados
integral del RP Registrales capacitado en los nuevos par &l RFDMQ y socializacidn a grupas
| procesos registrales focales.
C.2 Modernizacldn | Subcomp 4. E.22 ( Inferme del personal operativo 2 Descripclén de la gestidn efectuada en
integral def RP Tecnologias de la capacitado en la nueva socializacidn v pruebas funclonales para la
Informacidn. herramienta informatica wersidn 1.00 del Gestor Documental
SOFTWARE i [Marginaciones) y Folio Real.
C.2 Modernizacidn | Subcomp 4. E.23 | informe de parametrizacicn del 2 Descripcldn de la Implementacién, pruebas
integral def RP Tecnologias de la nueve sistema de gestion técnicas y puesta en produccidn de la
| Infermacidn, electrdnica aprobado por el versidn 1.00 del Gestor Documental
| SOFTWARE REGISTRO DE LA PROFIEDAD [Marginacitn) y Folic Real.
Este es el punto de partida para efectuar
| Pilotos en CREACION DE FOLIO REAL y
! | GESTION REGISTRAL ELECTROMICO, asi
| i coma la Fase de DEPURACION y
| ESTABILIZACION para la salida de la Version
{ 2.00. |
.2 Modernizaclén | Subcomp 6. EALl | informe de reubicaclén de 2 Con base en el andlisis de los Entregables
integral del RF Prefesionalizacion - perfiles y propuesta de estatuto E.07, E.38, E42, se establecen las
Estructura organico por procesos, madelo Propusastas de:
Organizacional de gestion y matriz de *  Transicitn de perfiles para reubicacidn
competenclas {consideranda escenarios de gestidn
con Follo Real)
s Estatuto Qrgdnico por Procesos
| «  Modelo de Gesticn
| s Matriz de Competencias
C.2 Modernizacion | Subcomp 6. EA45 | Documentacidn del material de 2 Descripcidn de la gestion de capacitacidn
integral de! RP Profesionalizacian - capacitacién “Introduccion al efectuada a nivel intemacional y la
Capacitacidn Derecho Registral” y evidencia replicacidn local de temas relacionados con
| de participacidn en la el Derecho Registral,
capacitacidn
C.2 Modernizacidn | Subcomp 6, EA5 | Documentacidn del material de 2 Descripcidn de la gestidn de capacitacion
integral del RP | Profesionalizacian - capacitacidn "Cambio de Técnica efectuada a nivel Internacicnal y la
Capacitacién ] Reglstral” y evidencla de replicacién local de temas relacionados con
3k 1 | participacién en la capacitacién el Cambio de Técnica Registral.
C.2 Modernizacidn | Subcomp 4, E.21 ,', Listado de los Certificados 2 Descripcidn del proceso de gestidn gue
integral dei RF | Tecnologias de la | digitales emitidas v entregados al aplica el Conscrcio con el RPDMQ para la
| Infarmacién. F personal adquisicidn de los certificados digitales
| SOFTWARE | [firmas electrédnicas) v el estado de cusnta
| ' [certificades adguiridos, cantidad de
| certificadas a adquirir por requerimienta
! del RPDMO, soporte, lineamientos para
|I renavacian).
Licenciamiento de Motores de Firmas
E Electrénicas.

Utioa N31-10 y Murgedn

PBX: 3988170 www.registrodelapropiedad.quito.gob.ec

32



Componente

.2 Modernizaclan
integral del RP

Subcomponente

Subcomp &.
Profesionalizacian -
Capacitacidn

[[8]

EA8

Entregables
B

Bocumentacidn del material de
capacitacion “Organizacional™ y
evidencia de participacidn en la
capacitacidn

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Alcance y aplicacion

Soclalizacién efectuada sobre los

compenentes y esquema metedaldgico de
la transicidn hacla el Enfoque de Folio Real.
Coma complemento estratégico, se
efectuardn en el tercer cuatrimestre del
2015 y primer semestre del 2016 de

f socializacidn y replicacidn local a medida
que se realizan ajustes en los Procesos
Registrales y Modelo de Gestidn, alineados
con los lineamientos para fa Gestidn del
Cambio,

Gestidn del Administrador del Contrato Andrés Eguiguren Afio 2016

Componente

C.2 Modernizacion

Subcomponente

Subcomp 4.

1D

Entregables

Realizacidn de informe anual

Alcance y aplicacion

Informe de tado el trabajo realizado en el

en marcha de fa
metodologia de
digitalizacion

digitalizadas

integral del RP Tecnokogias de la afio 2015.
Informacidn.
SOFTWARE r
C.2 Modernizacion | Subcomp 6. £47 | Documentacitn del material de Descripeidn de la gestidn de capacitacidn
integral def RP | Prefesionalizacicn - capacitacian *Muevo Marco | efectuada en temas relacionados con la
x Capacitacién Juridico” v evidencia de | nueva técnica registrat de Fallo Real
participacidn en la capacitacion
C.1 Digitalizaclén Subcomp L. Puesta E.0Z | Segundo informe de Imdgenes Ee-scriﬁcifan de gestian realizada en la
en marcha de la digitalizadas Digitalizacicn, y los resultados de
metodalogia de digitalizacidn efectuado con corte al 31-dic-
digitalizacién s
.2 Modernizacidn | Subcomp 6. EA9 | Documentacion del material de Soclalizacién al grupo directive y mandos
integral del RP Profesionalizacidn - capacitacidn "Liderazgo” v medics del Registro de la Propiedad en
Capacitachin evidenda de participacian en 1a temas de Liderazgo y gestién del cambio.
| capacitacidn.
€.2 Madernizacidn | Subcomp 2. Procesos | £.10 [informe puesta en produccicn de Los nuevos Procesos Reglstrales se
integral del RP Registrales |r nuevns procesos registrales Implementan en el sistema informdtico
i
€.2 Modernizacién | Subcomp 2, Procesos | E.11 | Listade de Incidencias y su Infarme que evidencia el trabajo realizado
integral del RP Registrales resolucidn durante la puesta en para superar las incidencias durante la
pisichia implementacién de los nuevos Procesas
Registrales en el sistema informética.
C.1 Digitalizacicn Subcomp 1. Puesta E.03 | Tercer informe de imdgenes Descripcidn de gesthdn realizada en la

Digitalizacidn, y los resultados de
digitalizacién efectuado con corte al junio-
2016.
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Componente

C.2 Modemizacidn

Subcomponente

Subtomp 6. Gestidn

Entregables

Acta de creacidn del comité de

#

Pago

QUITO

Alcance y aplicacidn

El Comité de Calidad es el pilar

Integral del RF de |a Calidad y calidad fundamental en el Sisterna de Gestldn de
| Saguridad de la Calidad basado en la norma IS0 9001
lg Infermacidn -
| Implantacion de 150
{ 2001 y 27001
1
C.2 Modemizacidn | Subcomp 6. Gestion | E.50 | Informe del diagnéstico inicial de 5 Se realiza un diagndsticos inlclal para
integral del RP de |3 Calidad y la propuesta de implantacién de ernpezar la implermentacidn del Sisterna de
{ seguridad de Ia | gestion de Ia Calidad 150 Gesiion e Celidad hasadu ke haoma 5O
|
Informacidn - il W001:2008 i
Implantacidn de 150 |
9001 v 27001 I
C.2 Modernizacion S:ut.:m;:u_rhﬁ 6. Gestion | £.57 | informe de riesgos Intrinsecos 5 Infarme de los riesgos Intrinsecos de los
integral del RF de la Calidad y Activos de Informacidn del Registro de la
Seguridad de la Propiedad de acuerdo a la norma 150
Informacién - SIR0L
Implantacidn de 150
5001 vy 27001
C.2 Modernizacién | Subcomp 6. Gestidn | E58 | Informe de Riesgos Residuales 5 Informe de los riesgos residuales de los
integral del R de la Calidad v Actives de Informackan del Reglstro de la
Seguridad de a Propiedad de acuerdo a ka nerma 150
Informacidn - 47001
Implantacidn de 153
9001 y 27001
C.2 Modernizacién | Subcomp 4. Sede E.30 | Informe técnico de los servicios -1 Infarme que permite vislonar y disefar los
integral del RE Electrdnlca - Serviclos weh. serviclos web gue seran ofrecldos y
WER consumedos por el software registral.
C.2 Modernizacién | Subcomp 4. Sede E.31 | Manual de usuario de servicios 5 Manual para la cludadania del nuavo
Integral del kP Electrdnica - Serviclos de la sede electrdnica y plan de slstema registral y plan de comunlcaclén,
WER comunicacién para cludadanos Serd usado cuando salga el sistema SIREL al
publica.
C.2 Modernizacidn | Subcomp 6. Gestidn E60 | Manual de procedimlentos de -1 Documentos requeridos para el Sistema de
integral del RP de la Calidad controles. Gestidn de Seguridad de la Informacidn.
Seguridad de la
Infermacidn -
Implantacidn de |50
9001 y 27001
C.2 Modernizacidn | Subcomp 7. E.74 | Informe de los resultados 5 Infarme resumen de las actividades

integral del RF

Administracidn del
cambio

alcanzados en la capacitacidn con
dinamicas y actividades llevadas
a cabo para a2 mejora de
resistencia al cambio

llewadas a cabo con el Equipo Directorial,
Equipe de Maodernizacidn y funcionarios
del Registro de |a Propledad para vencer la
resistencia al cambio en el Prayecto de
Madernizaciin
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Componente Subcomponente Entregables Alcance y aplicacion

C.2 Modernizacidn
integral del RP

Cuadre de Mando de la
Seguridad de la informacidn.

Subcomp &, Gestidn
de la Calidad y
Seguridad de la
Informacidn -
Implantacidn de 50
001 y 27001

Herramienta que permite evaluar el estado
del Sistema de Seguridad de la
Infarmacidn.

C.2 Medernizacicn
integral del RP

Infarme de la implementacian 5
del sistema de gestidn

Subcomp 6. Gestién | E.53
de la Calidad v

| Seguridad de la
Informacian -
Implantacién de 150

9001 y 27001

| Informe del estado de iImplementacién del
| Sistema de Gestion de Calidad.

€.2 Modernizacian
integral del RP

En la narma IS0 27001 se debe seleccionar
los controles que se van 2 aplicar en la
Institucidn,

wi

Declaracan de Aplicabllidad de
Controles

Subcomp 6. Gestidn Tesr
de la Calidad v
Seguridad de la
Infarmacidn -

Implantacidén de 150 JI | [

9001 y 27001 | |

GESTION CON ACTORES CLAVE

Se identificaron seis actores clave vinculados al proyecto de Modernizacion, con quienes se establecid
estrategia de gestion; los cuales son descritos en el siguiente diagrama:

100 General

& REVISION DE PROPUESTAS

Adminis

Direccion

DE INSTRUMENTES QUE Me 1a de
L Catastro DEFINEN LA NUEVA - cios Ciudadanos
- e GESTION REGISTAL :
«  CAPTACION DE INFORMACION ELECTRONICO :
TECNICA DE PRECIOS +  GESTION APROBACION DE ; mm:mm “ﬁﬁ:““ o5
*  DEFINICIONDEPROCESOSDE | NUEVO ESQUEMA DE | i stk
INTERCAMBID DE ‘. GESTION ; 3 WSEWICIN DERANDO
INFORMACION TECNICA-LEGAL — e by
DE INMLUEBLES o REGISTRALES ELECTRONICOS

Metropolitana de

armatica

+ DEFINICION DE PROCESO BE
_ ; PARAMETRIZACION '

TRANSFERENCIA DE DOMINID .
TECNOLOGICA PARA [

CONSIDERANDO EL ESQUEMA
INTERDPERACION CON

DE GESTION REGISTAL COM STEMABE

EOUD BERL | WA DEL MDMO, |

«  EMISION RESOLUCIONES QUE
P RESPALDEN GESTION R
. REGISTRAL ELECTREINICA
35
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REGISTRD DE LA PROPIEDAD
ACCIONES CLAVE

PREPARACION CERTIFICACION 150 Cumplimiento del RPDMCQ. de requisitos establecidos
por las normas:
* |SO 9001 [Gestidn de la Calidad)
* |SO 27001 (Seguridad de la Informacidn)

2 SOCIALIZACION CON USUARIOS Comunicacién interna sobre el Cambio Registral se ha |
INTERNOS ¥ EXTERNOS realizado desde el 4to trimestre 2015. i
Talleres de socializacidn y guia sobre Esquema Registral |

Electrénico impartidos a actores externos usuarios
corporativos (Estudios juridicos, inmobiliarias y
empresas constructoras) en el 2016.

3 IMPLEMENTACION Y PUESTA EN Pruebas Alfa realizadas en el 2016 y pruebas Beta en
MARCHA DEL NUEVO SISTEMA ejecucion, previo a salida a produccion de SIREL en el
REGISTRAL ELECTRONICO SIREL 2017
VERSION 2.0

4 PREPARACION DEL PROCESO DE La gestidn del cambio es primordial para lograr una
TRANSICION transicién exitosa al nuevo sistema.

Durante |a fase de transicion (del esquermna manual
hacia el automatico) los escenarios de gestion interna
pueden requerir tiempos de holgura de reaccidn ante
imprevistos para no afectar la percepcién de la
ciudadania ante el cambio del Esquema de Gestion

Registral.
'S SOCIALIZACION CON USUARIOS Para la comunicacién sobre el Cambio Registral
EXTERNOS Socializacidn y guia sobre Esquema Registral Electrdnico
se realizard una campafia masiva a todos los usuarios
externos.

IMPACTO EN LA GESTION DEL PROYECTO

Debido a que uno de los componentes fundamentales y estratégicos del proyecto de Modernizacion,
constituye la DIGITALIZACION DEL ACERVO REGISTRAL, se definié el proceso en dos sub-procesos:

o FASE 1: SUBPROCESO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES, en el cual se establecieron tres
métodos de digitalizacion:
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POR DEMANDA

MASIVA

TRATAMIENTO
ESPECIAL

QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Las actas que fueron emitidas recientemente, son
ﬁsltalt:adns antes de quu pmmdan a su encuadernado.
En este caso, las actas una vez fummﬂis {amadaa
«como Libro segtin criterio wvigente en el RPDMQ), pasan
directamente al drea de Digitalizacién para su
desmaterializacion, luego de lo cual se aplica el
encuadernado, y son colocados en el drea restringida de
libros desmaterializados en A.r&dv&[ﬁubsualnﬂal
RPDMO).

Los libros encuadernados gue cumplen condiciones fisicas
adecuadas para escaneo automatico, aplicando
digitalizacion de imagenes por medio del Robot.
Lﬂ:-rmmmﬂmmm no pueden ser digitalizados de
forma automatica, debido a sus condiciones fisicas, serdn
digitalizados aplicando un ﬁmdﬂ‘l‘llﬁﬂlﬂmmi i
especializado.

El siguiente diagrama describe los pasos apllcados en el subproceso:
RPDMQ CDNSDRCID (drea bigitaiiz::ndn}

[ Entrege de Libres Fisicos ]7-

——

MOTA:

Fiscalizacitn también | Validacién de Imagenes L:_ ;

—|l Recibir Libros Fisicos

.

fé =

—+  Escanec de pagines = —

afnctie warificacidn da {muestra) 'y 2
i e | FORL e
1 i = IC30n &L I

—_— Pl . digitalizadas ;L_

-

——e e
Emision y firma de acta !
{ de Validacidn de t

el T A A

[ Indexamiento Bésico: MNOTA:

ks Subi-serie Aplica proceso
Al especial en Gaso

Imdgenas —‘

Aplicacion de firma il )L ¢ Cuantia/Volurman de no existic
electronica en POFg }( i | * Heperiorio g nimer :
{actas digitalizadas 2 . Mo, Inncr_l;.u-_rﬁrt I Repertorin

Controd de calidad
interno

| Carga de Actas Dulta!l:ndu: &n Gestor |
Documental y Develucidn de libros
| fisicos

o FASE 2: SUBPROCESO DE REGISTRO DE METADATOS
El siguiente diagrama describe los pasos aplicados en el subproceso:

Ulioa N31-10 y Murgedn

PEX: 3988170 www registrodelapropiedad. quito.gob.ec



QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

RPDMQ | CONSORCIO (4rea Digitalizacién)

Generacidn de Metadatos de las 1
Actas Digitalizadas

T

g (- e
NOTA: | Validacian de I ‘n::r:l:li::‘:f:::m |
Fiscallracidin tambiin ! Metadatos . ] )

electie verilicaddn de | [muestra en ambiente
matadatos {musstra) | Digttalizacidn)
[

I NOTA:

! [- Preparacidn para Carge H: Coardinacitn can APDMO,

— da Metadatos al Gestor | paraestablecer ventanade

} L Documental | Indisporehilidad del Gastor
< Dommental

(' 1
| Carga de Metadatos en |

B,

| Gestor Documentsl |
e

: ]

f
|

Metadatos verificacitn de metadalos

i | Verificacién de Carga da | NOTA:
Fiscaltzacidn rambiénefactia
|rnuesira)

r Emision yr.ﬁrrm de acta
—_—— de Validaciin de
1 Mludn_ins

De acuerdo a los registros (datos entregados por el Consorcio Archivos Digitales MEB
Seventeenmile) siguiendo el Protocolo de Digitalizacion (Digitalizacion de Imagenes), al 30-nov-
2017 se han desmaterializado 2.305.601 actas, las cuales fueron cargadas en el Gestor Documental
con Indexamiento Basico; segln se indica en los siguientes cuadros resumen:

ACTAS DIGITALIZADAS DESMATERIALIZADAS Y CARGADAS EN EL GESTOR
DOCUMENTAL

MASIVO + BAJO DEMANDA
TRATAMIENTO ESPECIAL

2.099.715 actas | 2058%actss 5
‘libroshasta2014  Libros del 2015, 2016y 2017
e B sl P AN

Fuente; Consorcio Archivos DIE!tEl;E;MEE Seventeenmile y Direccidn de Archivo del RPDMO.
Elaborador por: Andrés Eguiguren

Desde junio 2017 todo el proceso de digitalizacion fue traspasado al Registro de la Propiedad.

En total se han digitalizado y desmaterializado 10.240 libros con un total de 2.305.601 actas.
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AHORA
* |Imagenes
digitalizadas
con consulta
simultanea.
* Uso excesivo + Espacios
de libros. adecuados de
* |nadecuadas conservacion.
técnicas de * Tratamiento
conservacion, especial para
+ Mayor carga libros en mal
operativa para estado.
funcionarios y + Consultay
registrales. actualizacion
de
informacidn
registral.
* Gestor
Documental.
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GESTOR DOCUMENTAL

Es el sistema informatico que se usa para consulta de las actas digitalizadas y desmaterializadas. También
se usa para las marginaciones electrdnicas. Todas las actas y marginaciones electrdnicas usan firma digital
para validez legal.

R L ot i ¥ | o = o 8
B DR i el ootV + 28 s |t s a @ =
O Cosmie B Sosads somgsh @ Musesloe i mirgkdeasn = 0 Girte = 0-0- .

Povebuolianiia - 11 - B7 1 - BREIGAS - 2084 i

L) La cuantia del contrato es CIENTD SETENTA
DOLARRES CERQ CEMTAVOS. Por Aimpuesto de
aloabalas na paga: Por registro ¥
adiclonales no pagay Por plusvalla no paga
oo | (R [ 4.- GRAVAMENES ¥ LIMITACIONES

Queda prohiblde de enajenar por constituir
FATRIMONIC FAMILIAR AGRICOLA.

5.=- OBRSERVACIONES. 5& presenta certificado

de gravimenes WNo, ClEDBT5774.00 —gel
03/02/2014.~ EL REGISTRADOR.- i 2 i
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E, vl - = & || G B i W e E
gm Q Puscador 8 Buscador avencess 8 BusCadur por margnsdtn = B Otros = n - u -

Navegador de actas 5
Fobssrly PRGPEDAD :: J‘ﬁ! LEal "-i Camla | CLANTL 3 BuER: DRCIEMERE VOLUMER U1 ﬂ

r— I Tamatc f Apsmnes
e
1250 - D3R - FROPIEDWT - 1515 T 1.P0F L ws L] Y
1525 - 0614 - PROPIEDAL - 1910 Cl.Por 1.7 M b &
FADR - D2BS0 - FRIPIETAD - 1910 £1.P0F 1.0 s - &
FOF - (U257 - PHLEIELAD - 1910 CLPDF L3 M 4
THA - G0 - FROFTEDRD: - 1908 C1PFDF LA Ml &
B - DUALS - PROFIEDAD - 1910 CLPOF Lis8 &
754 - OG0 - FROFEDAL - 1940 C1. POF 10ma &
17 - ROSOE - PADFIEDAD - TRED CLFDF LGNE &
FAE - 0G0 « FROPIEDAD « 1H0d C1.P0F .:I.I:I il '
I35 - CUPAT - PROFIELAD - 101D CLAOF 11 M * &
*

Todas las actas desmaterializadas y las marginaciones electrénicas cuentan con firma electrdnica

i e e O B, Sl ey Gar ¥ Lrgenieml & || P a9 4+ KB =

m 8 Boscador @ Suscador svanads B Buscador por malgEasdo « 7 it - “ - u -

Faptiilire Msi bl Mlew
s 3 i |
Fetfie Riaperrines Eeloel o b R prarTurdo 8 bial
Y
Farrera Brpertari Cienalle iriwelie | Marginacidn de Inscripcion Musva
Ao COMPRAVEMTA
o (D " s
o = - T . Feilvann Raparnads: T
Dty inrsvulis CAEA SE9% PUL P8, TERRAZA & DPTO 5.0, TERRAZA

E.9; DPFD 6.2, TERRAZE §2

Bitbirain pi e
Facha mangraciis: TR Taabcln

R PR
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APLICABILIDAD Y GESTION DEL PROYECTO
SITUACION ANTERIOR )
« Satiene ley registral vigente desde 1966,
*  Criterios subjetivos
‘s Procesos arlentados ala gestidn registral manual >
¢Qué se espera?
: Qué hicimos? ( (T
#—t'g | Emisién de normativa
F e R TN T o ey ' DINARDAP
Se emitid libro de Guia I 1
sobre Requisltos - .
Registrales Basicos | Unificacidn de
~ / | criterios registrales a
e B, i\n]vel nacional
Envio a DINARDAP 7
propuesta normativay ( ; ;)
criterios juridicos Propuesta de reforma
. 4 legal de Ley Registral
Mesas de trabajo con
Consejo de la (Eﬂ" base en procesoy
Judicatura automatizacion; es
~ ~ necesario actualizar
o R ardenanza de cobro Y
T e >
s |os Procesos Registrales, al ser disefiados o redisefilados, |
PROFESIONALIZACION ] ﬁ;&ﬂ;ﬂmemmu!m@m de gestiony perfiles de |
El enfracque de gestitn con FOUD REAL y manejo de groductos |
alectronicos obligan un re-aprendizajo en ol RPOMD,
Administracion General Aprobacion del
RPDMQy i
Revisidn de propuestas ADMINISTRACION |
pe GENERAL del |
Gestion de proyectos \\ organico definitivo |
para cambios en .2 aplicar 4
esquemas de Gestidn
-
st HoimGlogacin par |
disminuir indice de
L rotacién de personal
o l
Gestidn del Cambio
(Transicion interna)
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FACTORES DE INCIDENCIA
¢ Disefloy redisefio de proveso registrales bajo el nueva -
enfoque de Follo Real y Gestian Electranica.
Definickan del esquema de gestitn institudional con base en
Procnsos.
SECR. PLANIFICACION
Seguimiento del | Implementaciénde |
disefio/redisefio de los | Procesas
nuevos Procesos . Registralesen el
Registrales i\RPﬂm_
Gestién del Cambio
(Transicién interna)
P

| FACTORES DE INCIDENCIA -\i
y ¢ Gesthtn Electrdnica y automatirada en ol RPDMO para gestidn registral,

*  Interconexidn con DME como parte de la gestion interinstitucional en el MOMO,

'+ Generacion da Productos Registrales Electrénicos con base legsl en la Ley de
Comerdio Electranico

p

| Estandar de plataforma Implementacién
| tecnoldgica y apoyo en :ctivadén de £
i parametrizacion para Sist |
| interconexion con Electrénico
| sisternas de OMC, DMF, para u;; ;ngl:::.}
MDMQ (Personas) | acceso desde
A ciudadanos !
. Ajustes e implementacidn
y version 2.00 del SIREL:
*Piloto CREACION FOLID
REAL 4 |r“' A
*Filoto GESTIOM REGISTRAL |
ey Gestidn del Cambio i
Ll_‘l'ransldé:: interna) J
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FAC[ﬂHESDE INCIDENCIA
Cambisodtural intervaen h Gestién H.aghl:rﬂbqn enfogue de Fnhuﬂﬁtmn
GESTICON DEL CAMBIO f‘m“"’m Hectronicos

+  Cambio cultural extess por emision y uso de Productos Registrales Electranioos.
*  Cambigoultural intermoy extereo en kb Gestion egistral Eleo oo considerando
nuevo método de Recaudationes, Notficaciones, Entregs de Productos Registrales.

Administracion General

1nterlnsﬂtu:lnnai can

entidades municipales, orientacian e
actores clave externos y Impacto positive
definicién estratégicay durante la transicidn
priorizacion para con - en el persanal
! \‘_Iudadanla RPDMO,
T dependencias
municlpales, fa
ciudadania y actores
n_\e:tamm clave

Conocimiento de la
| gestion comunicacional
Interna v externa
aplicada como apoyo en
\ la Gestién del Cambio

CONTRATO COMPLEMENTARIO

Mediante Contrato Complementario No. 003-2016 suscrito el 13 de diciembre de 2016 entre el Registro de
la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito y el Consorcio Archivos Digitales MEB Seventeenmile, se
suscribio un contrato complementario al instrumento MNo. 019-2014 por 4 meses, mismo que no implica
erogacion de recursos economicos para la Institucion, y cuyo objetivo principal es disponer del apoyo del
contratista tanto en la parte tecnolégica como en la registral durante el proceso de implantacién del nuevo
sistema registral electronico, para dar cumplimiento de los objetivos contractuales.

Las principales razones técnicas que generaron la suscripcidn del referido contrato son las siguientes:

Determinar el alcance de ingreso a produccion del sistema registral SIREL, que no estuve definido en el
Contrato Principal.

Los entregables relacionados con IS0 9001 e 150 27001 que son obligacion contractual del contratista no
incluye el acompafiamiento para la generacidn de un plan de cierre o solucidn de las no conformidades que
se encuentren identificadas en el informe de auditoria externa de certificacidn, lo cual es esencial contar en
razon de que dicho plan permitird al Registro de la Propiedad alcanzar las respectivas certificaciones 150
9001 y 27001,
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REGISTRO DE LA PROPEDAD
La implantacion del sistema registral que soporte a los procesos registrales es fundamental para el Registro

de la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito. Debido a esto, |a salida a usuarios con dicho sistema
sera una actividad critica que demandara el total uso de recursos técnicos y humanos. Para responder a
esta exigencia se requeria formalizar el apoyo y soporte del contratista tanto en la parte tecnolégica como
en la registral, para dar cumplimiento integral a los objetivos contractuales.

El objeto del contrato complementario No. 003-2016 sefiala de manera principal lo siguiente:

“El objeto del Contrato complementario es determinar el alcance de ingreso @ produccidn del
sisterna registral SIREL; complementar el alcance de los entregables: E.67 Informe de auditoria de
certificacion en 1S09001:2008; E.68 Informe de auditoria de certificacion en 150 27001; E.78
Informes de seguimiento trimestrales de lo ejecucicn del plan de comunicacion; y, .79 Informe de
coordinacion de seguimiento del proyecto hoste su estabilizacidn definitiva, complementar el
alcance con los entregables: E.80 Informe de Soporte tecnoldgico para la estrategio de salida o
usuarios de software registral; y, E.81 Informe de Soporte técnico rég:'stm.f. o

Como se sefiald anteriormente, la suscripcion de este contrato complementario no implicé ningiin costo
adicional para el Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito, ni cambié las obligaciones
contenidas en el objeto del Contrato No, 19-2014.

A pesar de que, al momento, el plazo de este contrato ha concluido, las obligaciones contractuales del
contratista no han terminado y se continla la ejecucidn del proyecto hasta la recepcion a satisfaccidn del
Registro de la Propiedad de todos los productos contemplados en los Contratos Principal No. 019-2014 y
Complementario No. 003-2016. Una parte importante de los productos que deben recibirse es el nuevo
Sistema de Gestion Registral con Folio Real.

Mediante Informe No. RPDMQ-PROYMIRP-2017-0502A-IN del 2 de mayo de 2017, el Administrador del
Contrato No. 019-2014, en base al andlisis realizado por las dreas de Archivo, Servicios Ciudadanas,
Inscripciones, Certificaciones y Administrativa Financiera formulados mediante Memorandos Nos. RPDMQ-
DA-2016-038-M de fecha 26 de abril de 2017, RPDMQ-5C-2017-031-M de fecha 24 de abril de 2017,
RPDMQ-DI-2017-036-M de fecha 24 de abril de 2017, RPDMQ-DC-2017-051-M-BIS de fecha 25 de abril de
2017 y RFDMQ-DAF-2017-062-M de fecha 28 de abril de 2017, respectivamente, expresa lo siguiente:

“Por lo anteriormente expuesto es recomendable continuar con el Contrato puesto que serla mds
perjudicial interrumpir el avance realizado hasta la presente fecha.

)

En rozdn de que las obligaciones contractuales del Consorcio Archivos Digitales MEB Seventeenmile
no han finiquitado o pesar de haber concluido el plaze contractual de los Contratos Principal No.
019-2014 y Complementario No. 003-2016, deberdn aplicarse las multas que correspondan por cada
dia en que persista el incumplimiento de las obligaciones contractuales, de los instrumentos Nros.
015-2014 y 003-2016 debido a los retrasos en la ejecucidn del cronograma del contrato.
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En mi calidod de Administrador de los Contratos 019-2014 y 003-2016, y a fin de precoutelar los
intereses institucionales y de la ciudadania, recomiendo que se contintie con los Contratos Principal
No. 019-2014 y Complementario No. 003-20186."

La documentacidn completa contractual se incluye en el DVD de datos que acompafia a este informe,

El proyecto de Modernizacién integral del Registro de la Propiedad es un proyecto de gran impacto hacia la
ciudadania por cuanto permitird gestionar la actividad registral con el nuevo enfoque de Folio Real,

GESTION ESTRATEGICA INMEDIATA

1 Ejecucién de pruebas Beta Continuar la ejecucion de pruebas Beta del Sistema Registral

2 Terminar preparacion Certificaciones  Se debe terminar de implantar los sistemas de Gestion de Calidad y
IS0 Sistema de Gestidn de Seguridad de la Informacion

3 Preparacion del procesa de Gestion a |la definicidn y preparacidn de la Transicidn.
Transickdn (cambio del esquema Estrategia de salida a la ciudadania con el nuevo sistema registral.

manual hacia el esquema
automatizada)

4 Gestion del Cambio Ejecucion del Plan Comunicacional para gestion del cambio

Andréstguiguren Eguiguren

GERENTE PROYECTO DE MODERNIZACION INTEGRAL DEL RPDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO 019-2014

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANDG DE QUITO

ANEXO: CD con documentacion en formato digital de;
Documentos cantractuales

Gestion Fiscalizacicn

Gestidn RPDMQ Ayuda Memoria de Reuniones
Gestion RPOMOQ Memorandos

Gestion RPOMQ Oficios

Pagos Efectuados al Consorclo

Presentaciones
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