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REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Memorando N.- RPDMQ-PROYMIRP-2017-0308B-M

Quito, D.M., 08 de marzo de 20,

Darwin Anibal Garzon Carrién )
MIEMBRO DE LA COMISION DE ENTREGA-RECEPCION PARCIAL DEL ENTREGABLE E.57 DEL ||'
CONTRATO NO.019-2014 REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DMQ i

Darwin Anibal Garzdn Carridn
MIEMBRO DE LA COMISION DE ENTHEGA~R_EEEPCIGN PARCIAL DEL ENTREGABLE E.58 DEL

CONTRATO NO.019-2014 REGISTRO DE LA W AD DEL ﬂ!}ﬂ

_ o, — =<3 —\3F,
Johanna Patricia Berrezueta Pineda,_ .
David Alejandro Salazar Estevesz

MIEMBROS DE LA COMISION DE ENTREGA-RECEPCION PARCIAL DEL ENTREGABLE E.60 DEL'
CONTRATO NO.019-2014 REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DMQ ﬂé‘?\

José Eduardo Bdez Pérez
MIEMBRO DE LA COMISION DE ENTREGA-RECEPCION PARCIAL DEL ENTREGABLE E.62 D
CONTRATO NO.019-2014 REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DMQ
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José Rodolfo Taipe Guafio

Luz Verdnica Flor Solis IDF'(;" ! ."__,.-":/'/ Py

Oswaldo José Paz y Mifio Ramon 2 xj 7 ¥ '_/, z /f 4 ,{j’ c.ﬁ {

MIEMBROS DE LA COMISION DE ENTR A-Ri;eﬁpmﬂfh PARCIAL |:$EL ENTREGABLE E.61 DEL 9

CONTRATO NO.019-2014 REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DMQ :

Darwin Anibal Garzdn Carridn !

MIEMBRO DE LA COMISION DE ENTREGA-RECEPCION PARCIAL DEL ENTREGABLE E.63 DEL 7 /% 3

CONTRATO NO.019-2014 REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DMQ o !,.'é'. <3
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Recibido 52 uarzo 201F ISy

Daoris Capucine Ochoa Ramirez
Miguel Angel Palacios Giler Recbiolo 0% vy o Lo+ Figtala
MIEMBROS DE LA COMISION DE ENTREGA-RECEPCION PARCIAL DEL ENTREGABLE E.55 DEL
CONTRATO NO.019-2014 REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DMQ

Wilson Radl Vela Gomez Q&'utv'i';f’) 88 03 -Aoi?# i6-4o g

Daniel Ricardo Sierra Chiriboga
MIEMBROS DE LA COMISION DE ENTREGA-RECEPCION PARCIAL DEL ENTREGABLE E.56 DEL
CONTRATO NO.019-2014 REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DMQ

lohanna del Rosario Maldonado H)’/}/j fl ™ ¢
: ipe Gua L EJJJ%,( AL /fou} l§.an

losé Rodolfo Taipe Guario
MIEMBROS DE LA COMISION DE ENTREGA-RECEPCION PARCIAL DEL ENTREGABLE E.59 DEL
CONTRATO NO.019-2014 REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DMOQ
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MIEMBRO DE LA COMISION DE ENTREGA-RECEPCION PARCIAL DEL ENTREGABLE E.65 DEL
CONTRATO NO.019-2014 REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DMO

Daniel Ricardo Sierra Chiriboga b

José Rodolfo Tapie Guafio

César Antonio Lopez Viteri REcu2 o UE*-I'””'?} 2213 | 162350 o ff:7

MIEMBROS DE LA COMISION DE EHTREGh-REEEPCIﬂ'N PARCIAL DEL ENTREG E E.66 DEL
CONTRATO NO.019-2014 REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DMQ,

ASUNTO: Informe de Entrega de Oficio DEMPILE-RPQ-00134-2017 al Consorcio

Estimados por medio del presente pongo en su conocimiento que con fecha 31 de enero del
2017 mediante oficio N2.- RPDMQ- PROYMIRP-2017-0131A-0OF se entregd el Oficio DEMPILE-
RPQ-00134-2017 al Consorcio ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE, informando la evaluacidn
del contenido de los productos puestos a consideracion de Fiscalizacidn.

Sin otro particular por el momento, aprovecho la oportunidad para reiterarle mis mas altos
sentimientos de consideracidn y estima.

Atentamente

Andrés Alberto Eguiguren Eguiguren.
GERENTE DEL PROYECTO DE MODERNIZACION INTEGRAL DEL RPDMQ
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO N2 019-2014
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Quito, 31 de enero de 2017

ASUNTO: Informe de Fiscalizacidn de Entregables relacionados con 150 27001
Sefiora

Ewva Larsen Montoya

PROCURADORA COMUN

CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE

De mi consideracian:

La empresa Fiscalizadora ha presentado el informe de los Entregables relacionados con 150
27001, con las observaciones enfocadas al ajuste de dichos productos,

Estas observaciones deberan realizarse en el plazo maximo de 15 dias acorde a lo estipulado
en los informes de Fiscalizacidon.

Atentamente

Andrés Eguiguren

GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014

REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANC DE QUITO

ANEX Infarme de Fiscalizacedn de Entregables relacionados con 150 27001
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Senor mngeniero

Patricio Espin
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO NO. 005-2018

REGISTRO DE LA PROPIEDIAD DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUlfg

Presente.

D v consideracion,

En atencion a sus Ofico

EMPILE S.A.

ompania Consultora Técnica

OFICIO: DEMPILE-RPQ-00134-2017
Quito, 19 de enero de 2017

tlob] A2
L0

Raf: Se informea sobre avance de productos
Mo, RPDMQ-PROYMIRP-2016-1205A-0OF y RPDMQ-

PROYMIRP-2016-1212C-OF de}5 de diciembre de 2016 y 12 de diciembre de 2010

respectivamente, manifestamos:

1L ANTECEDENTES

Lo solicitado, no corresporlde 2 un INFORME OFICIAL DE PRODUCTOS
previsto dentro de nuestro |contrato pues esta Fiscalizacién no ha sido notificads

formulmente con la Gloma v

Ls informacién puesta s ¢
como se detalla en el Oficio

erfién, en cada caso, entregada por el Consorcio contratsta,

sideracion de Dempile S.A. corresponde a 11 productos
E:;l referencia. El informe solicitade de los entregables puestos

en consideracion de Dempile $.A_, se recoge 2 continuacidn

Si bien es cierto que el contatp estd vigente, ¢l retraso en la presentacdn de productos ha
sido directa responsabilidad Consordo contratista. Esta Fiscalizacidn ha venido

realizando las alertas corresp

2. EVALUACION DEL

ofdientes desde hace nempo atrds.

JONTENIDO DE LOS PRODUCTOS PUESTOS A

Av. Eloy Alfaro y Av mel:n. esquina. Fd Monasterio Plaza, plao W0 ‘_p(

(393-2) 6012442 / 6012443
| dempile.com /
Cnateo — Ecuador




DEMPILE S|A.

Companta Consultora Tegnica
este entregable los documentos tales como oficios, forreos electrénicos, peticiones,
actas de reuniones, etc., de tal manera que la informaeion pueds ser contrastada para

su aceptacion o anilisis,

Comao introduccon al documento debe colocarse:

o [agndsuco inicial del RPO) el cual de existr debe inchiirse como anexo y
colocar una refetencia al mismo en el docl.urg‘m.

El documento desde la pigina 31 hasw la 209 esud gompuesia principalmente de los
anexos que deben espeaficar y jusuficar o

o Validar la informacon del anexo, esto es, anedar a este entregable documentos
tales como oficios, correos electrénicos, pcr.iilnm. actas de reuniones, etc, de
tal manera que la informacidn pucda ser trastada pira su aceptacién o
andlisis.

o Procedimiento que se utilizd para la rem de informacion, esto para
poder seguir &l mismo esquema para los Futuros de actuabzacdn de
informacitn obtenida. Esto permitria que|RPQ simplemente acrualice ¥
versione las fichas inicialmente wcolcctlﬁl.T ¥ no se tenga que ingresar la
informacidn nuevamente desde cero,

El entregable debe estar proyectado al estado en fel cual los futuros sistemas se
encuentren en produccidn, es decir, e andlisis de
arquirectura final definida para los nuevos sistemas i

de los activos como se van a encontrar en prod

Las observaciones emitidas por Fiscalizacidn son en sh mayoria referentes a ANEXOS
faltantes que reflejen que la nformacién contenidd en el documento fue obtenida
mediante el levantamiento de informacdn en RPQ, Ibs documentos correspondientes
a esc Jevantamiento pueden provenir de oficios, electrénicos, peticiones, ete. A
funcionarios de RPQ para ser considerados vilidos.

Tiempo prudencal pata completar la informacion: Je estima prudencial entregar un
plazo miximo de 15 dias para la entregs de la documentacién faltante y
correccion de cada [tem solicitedo en este dacument

CONCLUSION CON RESPECTO AL PRODUCTO: No se recotnienda su accptacion
hasta que se haya cumplido lo requerido.

Av. Floy Alfaro y Av, 6 de Dictembre, esquina. Ed. erio Plaza. piso 10
Teifs. (593-2) 6012442 / 601244
www.dempile.com /
Chuito - Ecusdor
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Observaciones encontradas:

EMPILE S.A.

ompania Consultora Técnica

Se indica que la informacidn del documento presentado no ha sido validada, con la
finatidad de considerar la ipformacion como “validada" fiscahzacion propone anexar a

este entregable los doc
actas de reuniones, etc., d
su aceptacion o anibisis,

Como introducadn al doc

o Diagndstico inici
colocar una refer

tos tales como oficios, correos elecirGmcos, peaaones,
wal manera que la informacién pueda ser contrastada para
mento debe colocarse;

del RPQ} el cual de exisne debe incluirse como anexo y
al misme en e documento.

cién del anexo, csto es, anexar a este entregable los
ficios, correos clectrinicos, peticiones, actas de teuntones,
ue la informacdn pueda ser contrastada pars su aceptacion

b ulilizd para la recoleccidn de informacion, esto para

versione las ficha

informacidin nue

El entregable debe estar

esquema para los procesos futuros de actualizacion de
. Esto permutiria que RPQ simplemente actuabce y
inicialmente recolectadas v no se tenga que ingresar la
ente desde cero.

proyectado al estado en el cual los Futuros sistemas se

encuentren en produccin), ¢s decir, ¢l anilisis de riesgos debe hacerse en base a la
arguitecturs final :k'.ﬁmd:nrm los muevos sistemnas informiticos calculando los riesgos

de los activos como sc v

Las observaciones emitdas
faltantes que reflejen que

& cncontrar en produccon.

por Fiscalizacin son en su mayorfa referentes a ANEXOS
la informacién contenida en el documento fue obtenida

mediante el |ﬂ'ﬂ'l-umiﬂ'lf:jdt informacion en RPQ, los documentos correspondientes

a ese levantamiento pued
funcionarios de RP() para

provenir de oficios, correas electrinicos, peticiones, etc. A
ber consicderados vilidos.

Tiempo prudencial para
plazo miximo de 15
correccidn de cada item so

ar la informacion: Se esuma prudencial entregar un
para la entregn de toda la documentacidén faluante y

citado en este documento.

CONCLUSION CON RESPE(TO AL PRODUCTO: No se recomienda su aceptacién
hasta que se hays cumplido las ann'nmnn requeridas.

Av, Ehwaﬂmym.:

Diciembre, esquina. Bd. Monasterio Plaza, piso 10
(593-2) 6012442 / 6012443

wwygdempile.com /

Cuito - Ecuador




DEMPILE SlA.

Compania Consultora Teenica
E.60: Manual d i | |
Qbservaciones enconteadas:
Se indica que la informacidn del documento presenfado no ha sido validada, con la
finalidad de considerar la informacién como “validady” fiscalizacidn propone anexar 2
este entregable los documentos tales como oficios, fotreos electrdnicos, petciones,

actas de reumones, ete, de tal manera que la inf n pueds ser contrastada para
su aceptacion o andlisis, o s jusidficacitn,

Si bien el documento e un manual se solicita incorpofar:

o Anexos que refllejen que b informacion cpntenida en e documento fue
obtenida mediante ¢ levanumiento de in ién en RPQ, los documentos

correspondientes a ese levanmmiento provenir de oficios, correos
clectrimicos, peticiones, etc. A funcionados|de RPQ para ser considerados
vilidos.

2 Incorporar en los formatos propuestos parcularidades propias de RPQ es
decir aterrizar la propuesta de lo penérico al puntual RPQ.

El entregable debe estar proyectado al estado enfel cual los futuros sistemas se
encuentren en produccion, es decir, el anilisis de debe hacerse en base a la
arguitectura final definida para los nuevos sisternas rmaticos caloulsndo los nesgos

de los activos como se van a encontrar en produccidn

- las observaciones emitdas por Fiscalizacion son en g1 mayoria referentes 8 ANEXOS
faltantes que reflejen que la nformacidén contenidy en e documento fue obtenida
mediante el levantamiento de nformacion en RPQ, fps dooumentos correspondientes
a ese levantamiento pueden provenir de oficios, electrénicos, peticiones, ete, A
funcionarios de RPQ} para ser considerados vilidos,

Tiempo prudencial para completar la informacidn: fe estima prudencial entregar un

plazo miximo de 15 diss para la entrega de tofla la docurentscidn faltante y
correccion de cada item soliciado en este documento

CONCLUSION CON RESPECTO AL PRODUCTO: No se recomienda su sceptacion.

Obscrvaciones encontadas:

Av.Eloy Alfaro y Av, & de Diciembre, esquina, Ed. 3 erio Plaza. piso 10

Telfs (593-2) 6012442/ 601244

Quito - Eruador



DEMPILE S.A.

( ompania Consultora Técnica

Se indica que la informagon del documento presentado no ha sido validada, con la
finalidad de considerar la faformacién como “validada™ fiscalizacitn propone anexar a
este entregable los documgntos como oficios, correos electrinicos, petidones, actas de
reuniones, etc., de tal iera que la informacién pueda ser contrastada para su
aceptacion o andlisis.

En la secadn OBJETIVOS, ALCANCE Y USUARIOS se hace referencia a urudades
institucionales, procesos de gobicrno, agrepacion de valor y de soporte ¥ apoyo pero
no se hace referencia al ddcumento donde se puede validar esta informacién. Anexar

T

grarma oficial del Repisiro de Propiedad pero no se ancxa o
documento para su ﬂln:h 6.

En la seccion INDICAIMPRES se coloea un cuadro con indicadores como: sericios
ciudadanos, elaboracitn de inscripoiones, elaboracion de certificados, consultas de
actas y ceroficades. Fiscalizacion considers que no son los dnicos indicadores que
deben constar en esta secpion y que se deben levantar indicadores por proceso que
conste en ¢l Alcance de Ja implementacion del sistema de gestion, Adicionalmente
debe anexarse un documefito de trabajo en el cual conste bajo qué criteno se escopd
f los indicadores y la aprobapion del RPQ de aceptacdn de Jos indicadores.

En el Anexo del documen]o se encuentea una matnz de indicadores de desempefio, se
debe indicar la aplicabilidag y forma de uso de estos indicadores por parte de RPQ y la
petiodicdad de evaluacio )

- Elmmcgabkdtb:ﬂwproyccudullﬂhdnmduulhﬂﬁlmrmmm
encuentren en produccidry es dear, el aniliss de riesgos debe hacerse en base a la
arquitectura final definida para los nuevos sistemas informaucos calculando los nesgos
de los activos como se vanfa encontrar en produccidn,

Las observaciones emiudaq por Fiscalizacion son en su mayosda referentes a ANEXOS
faltantes que reflejen quella informaddn contenida en el documento fue obtenuda
mediante el levantamientojde informacién en RPQ, los documentos correspondientes
a ese levantamiento pueded provenis de oficios, correos clectrbnicos, peticiones, etc. A
funcionarios de RPQ) para 1:: considerados vilidos.

Tiempo prudencial para cpmpletar ls informacidn: Se estima prudencial entregar un
plazo miximo de 15 para la entrega de toda la documentaidn faltante y
correccidn de cada item solicimado en este docurnento

CONCLUSION CON RESPE(TO AL PRODUCTO: No se recomienda su aceptacion
hasta que las observaciones hayan fido acogtdas..

Av. Eloy Alfaro y Av, § fle Diciembre, esquina. Ed. Menasterio Plaza, piso 10 J(
Tdlls. (59-2) 6012442/ 6012443
i
Quito - Ecuador
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Compania Consultora
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Observaciones encontradas:

S¢ puede anexar oficios, correos electrdnicos, peti 8, etc. A funcionaros de RPQ
para ser considerados vilidos, en caso de axistr o § car.

El entregable debe esmr proyecrado al estado en fel cusl los fururos sistemas se
encuentren en produccion, es decir, el analisis de rfsgos debe hacerse en base 2 ls
arquitectura final definida para los nuevos sistemnas informéncos calaulando los riesgos
de los acuvos como se van a encontrar en produccion

Las observaciones emitidas por Fiscalizacién son en s mayoria referentes a ANEXOS
faltantes que reflejen que la informacidn contenid en el documento fue obtenida
mediante el levantanuento de informacién ea RPQ, Ibs documentos correspondientes
a ese levantamiento pueden provenir de oficios, o s electronicos, petidones, etc. A
funcionanos de RP() para ser considerados vilidos.,

Tiempo prudencial para complear la informacion:
plazo miximo de 15 dias pars la entrega de o
correcaon de cada (tem solicitado en este documen

estita prudencial entregar un
la documentacion faltante y

CONCLUSION CON RESPECTO AL PRODUCTO: No se recomienda su aceptacian
hasta que las observaciones hayan sido acogidas.

E.6% Manual de procedimienios del SGSI
Obseryaciones encontradas:

Se indica que la informacion del documento pre no ha sido validada, con la
finalidad de considerar la informacidn como “v " fiscalizacidn propone anexar a
esie enwregable los documentos tales como oficios,|correos dectronicos, peticiones,
actas de reuniones, etc,, de tal manera que la infi 1on pueda ser contrastada para
su aceptacion o andlisis, o justficar,

Si Bien ol documentio es un manual se solicita ine

o Anexos que reflejen que b mformacon dqonterada en el documento fue
obtenida medunte ¢ levantamiento de inf i6n en RPQ, los documentos
comespondientes a ese levantamiento provenit de oficios, correos
clectronicos, peticiones, etc. A funconanog de BP(} para ser considerados
viidos.

o Incorporar en los formatos propuestos
decir aterrizar la propuesta de lo genérico al

Av, Eloy Alfaro y Av. 6 de Diclembre, esquina. Ed M erio Plara, piso 10
Tells (393-2) 6012442/ 601244

wwrw dempile.com / info®@dem
Quitto - Fouedor
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EMPILE S.A.

ompania Consultora Técnica

El entregable debe estar]proyectado al estacdo en el cual los futuros sistemas se
encuentren en produccidd, es dear, el anilisis de nesgos debe hacerse ¢n base 3 la
arquitecrura final definida los nuevos sistemas informiticos calewlando los resgos
de los sctivos como se varf 2 encontear en produceidn,

Las observaciones emutidey por Fiscalizacdn son en su mayoria referentes a ANEXOS
faltantes que reflejen quel la informacién contenida en el documento fue obtenida
mediante el levantamiente| de informacién en RPQ, los documentos cotrespondientes
a ese levantamiento pu provenir de oficios, correos electrdnicos, petciones, e, A
funcionanos de RPQ parafser considerados validos,

Tiempo prudencial para dompletar la informaddn: Se esuma prudencial entregar un
plazo miximo de 15 digs para la entrega de toda la documenmcion falunte y
correccion de cada item soficitado en este documento.

CONCLUSION CON RESPE{TO AL PRODUCTO: No se recomienda su aceptacion
hasta que se tengan las observaciopes.

£35:D iel al L& j o it i i it

Observaciones sncontradas:

En la secaén DOCUMENTOS DE, REFERENCIA especficar como los

documentos tienen relacipn con el entregable y adjuntar mediante Anexo dichos
documentos. En el caso dd documentos especificos como:

© Regulaciones y pfocedimientos internos aplicables a ln entidad, listar fas

regulaciones a las jque hace referenca, debido a que no se puede atar de

manera penérica.

o Modelo de Valor, Modelo de Salvaguardas, Modelo de Procedimienros

En ln secadn PROCESOS Y SERVICIOS se hace mencidon a

¢ Lamatnz de comptencias msurucional, sdjuntar mediante anexo dicha matnz.

¢ En esta misma secridn se habla de los procesos cubienos pam el aleance del

SGSI pero se adjuntar el documento de procesos en su dluma version,
para determinas si fos procesos a los que se hace referencia en este alcance son
cOrreCtos,

&

En la seccon UNIDADES ORGANIZATIVAS se lsta las umdades que

intervendrin, adjuntar el ddcumento de propuesta. g"
/

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 @e Diciembre, esquina, Fd, Monasterio Plaza, piso 10
Tdifs. (993-2) 6012442 1 A012443 S
' { info®dcmpils com
Cuito - Ecuador
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Compania Copsultora

Fn la secadn REDES E INFRAESTRUCTURA| de TI se tene las sipusentes

ohservaciones:

debe indicarse de donde se
105 €5 constante o variable en

© Se presenta un listado de usuarios por
obtuvo esta informudion y s el nidmero de
el tempo. En o caso de que se varable
uguientes 3 afios. Deberd gntonces
levantamiento v proyeccion de informacdn.

o Se hace referenca a servicios compartidos, no se indica de donde se
obtuvo esta informacion, Deberd entonces| presentarse un documento de
levantamientn de informacitn,

Se hace referencia a los programis que sopo
solo se menaooa al SISREG y SIREL, s
colocarse el listado de todos low p
dependencia, e1c.

los procesos repistrales, pero
hace referencia a esto deberi
del RPQ y su relacién de

o El entregable debe estar proyectado al estadofen el cual los futuros sistemas se
encuentren en produccion, es decir, el andlisid de resgos debe hacerse en basc
a la arquitectura final definida para los nu::ni:::mu infarmdticos caleulande
Ins respos de los activos como se van a e en producaon.

0 Se presenta un grifico de arquitectura de md sctualizade. Este grifico deberd
tener coherencia con e documenito de de sistemas que es parte de
los sabicitado por RPQ v Fiscalizacion al sorcio ¥ al cual debe hacerse
referencia en cste documento cuando se presehite grificos de arquitectura.

En la seccitn COMENTARIOS SOBRE EL ALCANCE:

o y servicios de tereeros debe
de dinde se sacd ese listado de

o 5S¢ hace relerencia a servicios del murnic
anexarse documentos gue permitan dete
servicios para validacion,

En la seceion VALIDEZ Y GESTION DE DOCUNIENTOS:

o Se presenta una fecha de valider que ind que el documento revisado par

fiscalizacion yu no es valido. Corregir

En la seccion ANEXO:

o Sec evidencia que los activos de infotmacién levantados mediante fichas
que indica que no han sido aprobadas, es thandatorio sdjuntar las fichas de
acuerdo 2 provecadn,

Av. Eloy Alfaro y Av, & de Diclembre, esquina. Ed. terio Plaza, piso 10

Telfs. (593-2) 6012442/ 6012
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DEMPILE S.A.

ompania Consultora Técnica

o Sendica que la fedha de levantamiento es de 20135 con actualizscidn Agosto de
2016 esto debe engegarse proyectado sl auevo sistema informitica.

El entregable debe estar] proyeciado al estado en el cual los futuros sistemas se
encuentren en produccibyd, es decir, ¢l andlisis de riesgos debe hacerse en hase o la
argquitecturs final definida para los nuevos sisteman informiticos caleulando los nesgos
de los activos como se var 4 encontrar en produceion,

Las observaciones ermutidaf por Fiscalizaoén son en su mayoria referentes a ANEXOS
falrantes que reflejen qug la informacién contenida en el documento fue obtentds
mediante el levantamiento de infornacion en RPQ, los documentos correspondientes
u ese levantamiento puedeh provenir de oficios, correos electronices, peticones, ete. A
funcionarios de RPQ paraker considerados vilidos.

Incluir como documentos fe referencia a los documentos siguientes:
© Fichas de captura
o  Alcance del SGSI
@  Riesgos inherentes
@ Riesgos residuales

En la seccién OBJETINOS se indica que sc debe identificar los actvos de
informacién para los procdsos de negoco y procesos de soporte, pero & contnuadon
se lista las “actividades ciales” y solo se menciona el proceso de inscopadn y
certificacion. Cuando se hape referencia a procesos se debe:

© Hacer pamero refdrencia a la dltima versién de manual de procesos de RPQ
para validar que log procesos constan en el manual.

i
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o los procesos gue aci se nombren deben t
abjeto del aleance en el Entregable E55.

o El momento de listar actividadés esenci
esenclales para todos los procesos involucra
alpunos de ellos

nica
coherencia con los procesos

deberd listarse las actvidades
segun ¢ aleance ¥ no solo para

En la secaon TERMINOLOGIA validar el tﬁ'lr:::lcﬁspomhﬂid:d, se indica en el

docutnento gue €5 ¢l acceso a la informacién por

que Ja defiricidn estd equivocads .

onas aulotizadas pero creemos

En la secadn 9.1.3 se hace referencis al numeral 1.3 gero no se encuentra ese numeral

en el documento,

fn la secodn 9.1.8 se hace referencia al numerl
numeral en el docemento

1.10 perc no se encuentra ese

Literal 9.2.1.5 es parte del bteral anterior ¥ no un nudvo literal para dar consistencia a

Ia lecrura.

tales como conceder privilegios de scceso a ln inf

con buse en la necesidad de

Corregir o literal 9.7.2.1° ... “Es recomendable ﬂ.s:gfincipim bdsicos de segundad

conocer ¥ de minumos prvilegios™. Se solicta explic
cudles sedan los mintmos privilegios. Se recomienda |
hiceral.

El literal 9.7.3 es genético aterrizar a Ia realidad del
usuario en o manejo de informadén ¥y confiden
tratarmdento del archivo fsico asociado, v el uso de
externo al interior v fuers del RPO).

que s la necesidad de conocer y
larmbién mejorar la redacaon del

stro y ks responsabilidades del
i asi como umbién en el
dispositivos de almacenamiento

F] entregable debe estar proyeciado al estaclo en
encuentren en produccon, es decir, €l andlisis de
arquitectura final definida para los nuevos sistemas i
de los acuvos como se van & encontrar en produccid

Las observaciones emiodas por Fiscalizacidn en ey
referentes a errores de fomma y ANEXOS faltantes
reflejen que la informacion contenida en ¢l o
fevantamienta de informacion en RPCQ, los
levantamiento pueden provenir de oficios, co
funcionanos de RPQ) para ser considerados vilidos.

el cual los futuros sistemas se
debe hacerse en basc a2 la
ormdticos calculando los nesgos

entregable son en su mayorla
los cusles se hace referencin que
to fue obtenida mediante ¢l
tos correspondientes 1 ese

electrinicos, peticiones, etc. A
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Tiempo prudencial para etar la informadén: Se estuma prudencial entregar un
plazo miximo de 15 digs para la entrega de toda la documenmaidn falunte ¥
correcadn de cada item scfiicitaclo en este documento.

CONCLUSION CON RESPE{TO AL PRODUCTO: No se recomienda su aceplacion
hasta que se corrige lo indicado.

on del documento presentado no ha sido validads, con la
formacion como “validada" fiscabizacion propone anexar a
tales como oficios, correos elecironicos, peticiones,
tal mancra que la informacion pueda ser contrastada para

finalidad de considerar Ja |
cate entregable los doc

actas de reuniones, clc.,
si aceptacion o andlisis,

Como introduceién &l dochmento debe colocarse:

del RPQ ¢l cual de exsor debe incluirse como anexo y
al mismo en & documento.

de sesiones de trabajo en donde personal de RPO) valida
esta informacion y esti de con ls clasificacidn y supuestos propuestos

El entregable debe estar [proyectado al estado en e cual los futuros sistemas se
encuentren en produecion] es decir, el anilisis de riesgos debe hacerse en base a la
arquitectura final definida los nuevos sistemas informatcos calculandao los riesgos
de los activos como se vanja encontrar en produccidn.

Las observaciones emitidag por Fiscalizacion son en su mayoda referentes 3 ANEXOS
faltantes que reflejen quefls informaadn’ contenida en el documento fue obtenida
mediante ¢l levantamientojde informacidn en RPQ), los documentos correspondientes
a es¢ levantamiento puedeq provenir de oficios, correos electronicos, peticiones, ete, A
funcionarios de RI'Q) para per conmderados vilidos.

- Tiempo prudencial para cpmpletar la informacion: Se estuma prudencial entregar un
plazo miximo de 15 disp para la entrega de toda la documentacion faltante y
correccidn de cada item sofcitado en este documento,

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 ge Diciembre. esquing. Ed. Monasrerio Plaza, piso 10 \:‘k
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CONCLUSION CON RESPECTO AL PRODUCTO: Np se recomuenda su aceptacidn

hasta que se corrja lo indicado.
L et ; =
Observactones encontsadas:

Indicar la duracion de las capacitaciones puesto que efto no consta ni en e texto del

documenta, rien el registro de asistencia,

CONCLUSION CON RESPECTO AL PRODUCTO: |

hasta cumplir con las ohservaciones.
Observaciones enconisadis

Este informe de auditorla interna puede ser considegado como un ejercicio inidal de

A.

preparacion vilido a la fecha. Sin embargo, se

CONCLUSION CON RESPECTO AL PRODUCTO:

U aceptacion.

Atentamente,
\0
2 e A VW
Dr. Leonards Sempértega O
PRESIDENTE
DEMPILE SA.

N se recomienda su aceptacidn

recomienda realizar auditorias
frecuentes y peniodicas para medir el avance de im.p]Il:nt:l:iﬁn del 5GSL
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