REGISTRO DE LA !
PROPIEDAD QUITO

ALCALDIA
Memorando No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-1022B-M
Quito, D.M., 22 de Octubre del 2015
PARA: René Almeida Luna
REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD (E)

DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

ASUNTO: Informe Avance Gestion proyecto Modernizacién Integral RPDMQ al 20-oct-2015.

Para su conocimiento, adjunto Informe de Avance de Gestién al 20 de Octubre del 2015 del
proyecto de Modernizacion Integral del RPDMQ, relacionado con el contrato No. 019-2014.

Atentamente:

GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

ANEXO: Informe Avance Gestién Proyecto de Modernizacion Integral al 20-oct-2015 — Contrato No. 019-2014

cc: Andrés Eguiguren Administrador de Contrato No. 005-2015 (Fiscalizacién)
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PROYECTO DE MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ,

“MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD
DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO”
Contrato No. 019-2014

Avance al 20-oct-2015

FINALIDAD DEL PROYECTO DE MODERNIZACION INTEGRAL

Visionar, gestionar y alcanzar un cambio integral en la Gestion Registral bajo el esquema de FOLIO
REAL; cuya influencia sobre la gestién municipal y ciudadana en el Distrito Metropolitano de Quito
promovera una visién de eficacia, eficiencia y excelencia, conjugando los ejes Cultural, Organico,
Institucional y Sinérgico.

ALCANCE DE GESTION DEL PROYECTO (Contrato No. 019-2014)

El contrato suscrito el 22 de diciembre del 2014, tiene como objetivo “Modernizar de manera
integral el Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito”; el cual estd compuesto
por los siguientes componentes y subcomponentes, seglin Plan de Trabajo Definitivo vigente:

COMPONENTE 1: Digitalizacion

Sub-componente 1 "Metodologia aplicada de Digitalizacién"
Sub-componente 2 "Tecnologias Informacién"

COMPONENTE 2: Modernizacion integral del RP

Sub-componente "Gestién Proyecto"
Sub-componente 1 "Marco Juridico"
Sub-componente 2 "Procesos Registrales"
Sub-componente 3 "Tecnologias Informacién - HW"
Sub-componente 4 "Tecnologias Informacion - SW"
Sub-componente 5 "Sede Electrénica"
Sub-componente 6 "Profesionalizacion”
Sub-componente 7 "Gestion de la Calidad 1SO"
Sub-componente 8 "Administracién del Cambio"

Conforme a cldusula quinta del contrato, se establecié el Plan de Trabajo Definitivo vigente
(propuesta inicial aprobada el 30 de diciembre del 2014 y modificacién efectuada el 20 abril del
2015), cuya forma de pago se desglosa en el siguiente cuadro:

AMORTIZACION SALDO TOTAL PAGO TOTAL PAGO
PAGO % PAGO ANTICIPO ’ :
(sin IVA) (sin IVA) (sin IVA) (con IVA)

1 10,769910180% $118.767,90 $277.125,12 $395.893,02 $ 443.400,18
2 38,103163425% $420.192,26 $980.448,60 $1.400.640,86 | $1.568.717,76
3 0,775418700% $8.551,13 $19.952,62 $28.503,75 $31.924,20
4 11,680801582% $128.812,99 $ 300.563,64 $429.376,63 $ 480.901,83
5 18,571519285% $204.802,12 $477.871,61 $682.673,73 $ 764.594,58
6 20,099186828% $221.648,86 $517.180,67 $ 738.829,53 $ 827.489,07

100% $1.102.775,26  $2.573.142,26 $3.675.917,52 $4.117.027,62
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Los componentes del contrato conforman los siguientes ejes de ejecucién del proyecto, cuyo
visionamiento se enmarca en implementar la GESTION REGISTRAL CON FOLIO REAL:
Propuesta de Normativa
Digitalizacidn del Acervo Registral
Reingenieria de Procesos
Automatizacién: Indexamiento, Marginacion, Sistema de Gestion Registral Electrénico
[SGRE], Servicios Telematicos [ST] (incluye Sede Electrénica [SE])
e Gestion del Cambio
e Profesionalizacidn
e Certificacion ISO

[ B —————

Reingenieria de |

Procesos ‘ Gestién del
‘ Cambio
Propuestade | .
Normativa ’ |
A R TN GESTION ! Profesionalizacién
ATV REGISTRAL \.
! CON FOLIO ——
' REAL gy
Digitalizacion [ By
del Acervo | Certificacion ISO
Registral

| {

Automatizacion
Indexamiento }

Marginacién Sistema de ~ Servicios I
Gestion Registral

e Telemati ;
Electrénico s t

ESQUEMA DE GESTION

CONSORCIO

Para la ejecucién del proyecto, considerando
como base central la gestion del contrato No.
019-2014, se han conformado equipos de
trabajo por parte de los tres actores
vinculados directamente: RPDMQ,
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB
SEVENTEENMILE (proveedor), FISCALIZACION.

FISCALIZACION

En el siguiente cuadro se describen los equipos de trabajo y su relacidn con los ejes de ejecucion:
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Sistema Gestion Registral

Digitalizacion
Indexamiento
Gestion del Cambio
Profesionalizacion
Certificacion ISO
Servicios Telematicos

*8 Marginacion Electronica
Electronica

%3 Propuesta Normativa

EQUIPO JURIDICO X

EQUIPO GESTION REGISTRAL X X X X X

EQUIPO ACERVO REGISTRAL X X X X

TICS X X X X X

EQUIPO PROY. MODERNIZACION % X X X X X
o st EQUIPO JURIDICO X

EQUIPO DE GESTION X X X X

EQUIPO DIGITALIZACION X

EQUIPO TECNOLOGICO X X X X X
SEWTFATE EQUIPO JURIDICO X

EQUIPO PROCESOS X X X

EQUIPO TECNOLOGICO O X X X X

ESQUEMA DE EJECUCION GLOBAL

El PROYECTO DE MODERNIZACION INTEGRAL DEL RPDMQ, esta conformado por el Contrato No.
019-2014 y proyectos complementarios (contraparte), gestionados simultaneamente y de acuerdo
a la apropiada oportunidad de requerir su implementacion.

Debido a la vinculacion entre ejes de ejecucidn con un plazo planificado de dos afios (hasta
Diciembre del 2016), se establecié un esquema de gestién secuencial y paralelo; estableciéndose
un esquema referencial de ejecucion segun lo descrito en el siguiente gréfica:

Ao 2015 Afho 2016

‘ Digitalizacion del Acervo Registral

FASE 1 (Desmaterializacion) o
| FASE 2 (Metadatos)

Indexamiento -~ Marginacién

Bésico Electrénica
- = Sede Electronica
[ Sistemade Gestién T
‘ Propues.ta | Registral Electrénico ' T:‘;‘;:ﬁ::s
Normativa |
I (Criterios |
| Juridicos) /l CREACION DE FOLIO REAL

| i Procesos Registrales |

Profesionalizacion

i Capacitacion

= ]’ropanclén para Ceniﬁcicién IS0 l

Gestion del Cambio
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Considerando las acciones clave de ejecucidn, la situacion actual es la siguiente:

ACCION CLAVE RELACION EJECUCION SITUACION
1 | Remodelacién Subsuelo para Archivo Proyecto Ejecutada.
Fisico y Digitalizacion complementario El Proceso de Digitalizacién esta en
gestion continua.
2 | Conformacion del Equipo de Contrato 019-2014 Conformado.
Modernizacién (Gestion del Cambio) En participacién activa en la Gestion del
Cambio.
3 | Coordinacién de trabajo sinérgico con Contrato 019-2014 En ejecucion.
DMC, DMT, DMSC, DMBI, DMLl y (Procesos, Gestion del Reuniones técnicas con DMC y DMI para
Administracion Genera. Cambio y definir interaccion de informacion y
Automatizacién) procesos sinérgicos bajo enfoque
integral (Folio Real - Predio)
4 | Coordinacidn de trabajo sinérgico con Contrato 019-2014 En ejecucion.
DINARDAP (Gestién del Cambio) Remitido propuesta Homologacion
Criterios Juridicos el 08-jul-2015
5 | Coordinacién de trabajo con Actores Contrato 019-2014 En ejecucion.
Clave del RPQ (Gestion del Cambio)
6 | Disefios e implementacion del Esquema | Proyecto En planificacién para POA 2016.
Contingente y de la Seguridad Periférica | complementario Ejecutarlo en el primer semestre del
2016.
7 | Preparacion Certificacién ISO Contrato 019-2014 En coordinacion para ejecutar en 2016
(Certificacion I1SO)
8 | Contratacion Certificadora ISO Contrato 019-2014 Ejecutarlo en 4to trimestre 2016, con
internacional (Certificacion 1SO) acompafiamiento del Consorcio.
9 | Contratacion de personal de apoyo para | Proyecto En ejecucion 2015.
gestion de proyecto modernizacién complementario En planificacion para POA 2016.
10 | Adquisicion de equipos tecnoldgicos Proyecto En planificacion para POA 2016
requeridos para operativizar y asegurar | complementario
eficiencia / efectividad en el uso del
nuevo Sistema Registral Electronico
11 | Instrumentacion para ejecucion de Proyecto En planificacion para POA 2016
Gestion Comunicacional complementario

HITOS TECNOLOGICOS DEL PROYECTO

Considerando los ejes de ejecucidn del proyecto, se han planificado y coordinado los siguientes
hitos que marcan cambios radicales en la Gestidn Registral del RPDMQ, y que influirdn sobre la

gestion municipal y la ciudadania:

HITO FECHA ALCANCE

MARGINACION Hasta el 30-nov-2015
ELECTRONICA

Administracion automatizada de las marginaciones registrales
con firma electrdnica, vinculada al Gestor Documental donde
reside el Acervo Registral Digitalizado
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HITO FECHA ALCANCE

SISTEMA REGISTRAL
ELECTRONICO [SIREL]
(fase 1)

SISTEMA REGISTRAL
ELECTRONICO [SIREL]
(fase 2)

SISTEMA REGISTRAL
ELECTRONICO

(fase 3)

SEDE ELECTRONICA
SERVICIOS TELEMATICOS

SISTEMA REGISTRAL
ELECTRONICO
(fase 4)

Hasta el 25-ene-2016

Hasta el 15-sep-2016

Hasta el 31-oct-2016

Hasta el 19-dic-2016

.

Creacion de usuarios en Ventanilla (de ciudadanos para
tramites registrales).

Inicio de la CREACION DE FOLIOS.

Emision de Productos Registrales con firma electrénica
(inscripciones y certificaciones).

Peticion de certificados en Web (reutilizando el actual sistema
Peticiones Electronicas con Recaudacién con Bancos, en
interaccion con SIREL para la gestion de tramites registrales).
Tramites registrales y recepcion de documentacidn en RPDMQ
(con proceso de digitalizacién de documentos de ingreso).
Recaudaciones en Efectivo.

Notificaciones mediante correo electronico a ciudadanos de los
tramites registrales y entrega de productos registrales
electrénicos.

Creacién de usuarios en linea {como parte de la plataforma de
Servicios Telematicos SIREL).

Registro de Tramites en Web (como parte de la plataforma de
Servicios Telematicos SIREL).

Acceso seguro al sistema registral desde cualquier dependencia
municipal {a través de la Intranet del MDMQ).

Recaudaciones con Bancos (alineado con esquema vigente del
MDMQ).

Consulta en linea del estado de tramites registrales,
complementado con las notificaciones por correo electrénico a
ciudadanos (resultado del tramite registral).

Descargas en linea de productos registrales electrénicos,
publicados en la sede electronica del RPDMQ (mediante
notificacién por correo electrénico a ciudadanos).

Consultas en linea (para uso de otras dependencias del
MDMQ).

Acceso seguro al sistema registral mediante intranet del
MDMQ e internet (externo).

Intercambio automatico de informacién con Catastros.

SEDE ELECTRONICA: consultas y descarga segura en linea de
Productos Registrales Electrénicos emitidos (publicacion en
web).

SERVICIOS TELEMATICOS:

o Consultas de informacion de bienes (a medida que los
Folios se crean, segun la factibilidad legal de publicacién
que establezca la ley registral vigente)

o Peticidn, pago y emisién inmediata de productos registrales
electrénicos en linea (segin disponibilidad de Folios
creados)

o Peticion y pago en linea de Productos Registrales que no
sean emitidos inmediatamente

Intercambio automdtico seguro de informacién con entidades
municipales con las cuales se establezca lineamientos de inter-
operatibilidad.

Intercambio automético seguro de informacion con DINARDAP.
Intercambio automdtico seguro de informacién con entidades
publicas con las que el RDPMQ establezca relacion de
interoperatibilidad.
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DIGITALIZACION DEL Hasta el 21-dic-2016 * 100% del Acervo Registral fisico digitalizado, desmaterializado e

ACERVO REGISTRAL indexado (registro de metadatos).
¢ El Acervo Registral Fisico pasa a ser pasivo (para consulta
referencial en caso de que sea requerido por autoridad
competente)

PLANIFICACION DE ENTREGABLES (Contrato No. 019-2014)

El contrato No. 019-2014 contempla 79 entregables a lo largo de la ejecucion. De acuerdo al
Cronograma de Entregables del Plan de Trabajo Definitivo vigente, se tiene los siguientes cuadros
resumen de entregables planificados (por sub-componente) para el 2015 y 2016:

ARO 2015

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO NOV DIC

COMPONENTE "Digitalizacion”
Sub-componente 1 "Metodologia aplicada de
Digitalizacién™ i

Sub-componente 2 "Tecnologias Informacién” 1

COMPONENTE "Modernizacion integral del RP"
”Subr ('onlb;:rnnnie 1 "Marco Juridico” 2 =T 1 1
Sub-componente 2 "Procesos Registrales’ i 3 1
Sub-componente 3 "Tecnologias Informacion
HW" 1
i 5ub-romp0|;9nle 4 "lec nﬂlca-gias-qui.or-n-\anon sw* 3 5 4 3 1 i |
_ili—b-r'ompnnenié 5 "Sede Electronica”
Sub-componente 6 "Profesionalizacion” 3 1 1 3 2 3 1

=
N
=

Sub-componente 8 "Administracién del Cambio™
SUBTOTAL ENTREGABLES

> 8 1 9 8 7 4 I 1

COMPONENTE "Digitalizacion"

Sub-componente 1 "Metodologia aplicada de
Digitalizacién" 1 1 3
COMPONENTE "Modernizacion integral RP"

__Sub-c wh 2
Sub-componente 2 "Procesos Registrales” .
5qb-g0n1p0nente 5 "Sede Electrénica" 1 1 1 i | 1
Sub-componente 6 “Profesionalizacion” 1
Sub-componente 7 "Gestién de la Calidad 150" 4 4 6 3 2
Sub-componente 8 "Administraciéon del Cambio” 1 1 1

SUBTOTAL ENTREGABLES & 1 2 1 5 6 8 4 3 6

37 entregables en el 2016



En la siguiente matriz se desglosa

Trabajo Definitivo vigente:
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el Calendario de Entregables que forma parte del Plan de

hechy Valor
Componente Subcomponente ID Entregables # Pago Maxima :
(sin IVA)
Entrega
C.2 Modernizacién Subcomp 1. Marco E.06 | Actas de reuniones con las 1 mar, $ 10.000,00
integral del RP Juridico firmas que evidencien el 27/ene/2015
consenso con el equipo
juridico, organizacional y
de reingenieria de
procesos
C.2 Modernizacién Subcomp 3. E.12 | Actas de entregay 1 vie, $ 16.003,75
integral del RP Tecnologias de la recepcion adquisicion de 30/ene/2015
Informacion. equipamiento operativo
HARDWARE
C.1 Digitalizacién Subcomp 2. E.O5 | Acta de entregay 1 jue, | $176.661,00
Tecnologias de la recepcion y memoria 26/feb/2015
Informacién técnica de la adquisicion
de la nueva
infraestructura.
C.2 Modernizacién Subcomp 6. E.35 | Informe con las entrevistas 1 mar, $ 50.000,00
integral del RP Profesionalizacién - realizadas al personal del 03/mar/2015
Estructura Registro e informe de
Organizacional resultados de evaluacién
C.2 Modernizacion Subcomp 4. E.13 | Informe técnico de 1 mié, $ 16.003,75
integral del RP Tecnologias de la instalacidn, analisis de 04/mar/2015
Informacion. nueva infraestructura e
SOFTWARE instalacién
C.2 Modernizacién Subcomp 4. E.14 | Manuales de equipos y 1 vie, $7.144,53
integral del RP Tecnologias de la manuales de buenas 27/mar/2015
Informacion. précticas
SOFTWARE
C.2 Modernizacion Subcomp 4. E.17 | Procedimiento de 1 vie, | $17.079,99
integral del RP Tecnologias de la versionado del nuevo 27/mar/2015
Informacion. sistema de gestion
SOFTWARE electrénica
C.2 Modernizacidn Subcomp 6. E.36 | Informe de carenciasy 1 vie, $20.000,00
integral del RP Profesionalizacion - necesidades del personal 27/mar/2015
Estructura del RP de acuerdo al
Organizacional analisis de hojas de vida,
entrevistas, evaluaciones
de conocimientos y
evaluacion de roles
directivos 180°.
C.2 Modernizacion Subcomp 8. E.69 | Informe de los planes de 1 vie, | $13.000,00
integral del RP Administracion del comunicacidn del cambio. 27/mar/2015
cambio
C.2 Modernizacién Subcomp 1. Marco E.07 | Documento con las 1 lun, $ 50.000,00
integral del RP Juridico propuestas de reformas al 30/mar/2015
marco regulatorio en los
formatos establecidos en
la ley.
C.2 Modernizacion Subcomp 6. E.37 | Listado del personal con 1 mar, $10.000,00
integral del RP Profesionalizacion - talento con su respectiva 31/mar/2015
Estructura justificacion.
Organizacional
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Fecha val
Componente Subcomponente ID Entregables # Pago Méxima A
(sin IVA)
Entrega
C.2 Modernizacién Subcomp 6. E.39 | Acta de seleccion del 1 mar, $ 10.000,00
integral del RP Profesionalizacion - equipo de modernizacidn. 28/abr/2015
Estructura
Organizacional
C.2 Modernizacion Subcomp 4. E.18 | Informe de instalacién del 2 mar, $ 24.408,69
integral del RP Tecnologias de la nuevo sistema de gestion 05/may/2015
Informacion. electrénica en equipos
SOFTWARE cliente
C.2 Modernizaciéon Subcomp 2. Procesos | E.O8 | Manuales de capacitacion 2 mar, | $50.000,00
integral del RP Registrales de los nuevos procesos 05/may/2015
definidos
C.2 Modernizacion Subcomp 4. E.19 | Constancia de 2 mar, | $106.893,87
integral del RP Tecnologias de la implantacién del nuevo 05/may/2015
Informacién. sistema de gestion
SOFTWARE electrénica en equipos
cliente.
C.2 Modernizacion Subcomp 4. E.16 | Informe técnico de la 2 mar, $1.827,25
integral del RP Tecnologias de la instalacion de la nueva 05/may/2015
Informacion. herramienta informatica
SOFTWARE de gestion documental y
registral
C.2 Modernizacion Subcomp 4. E.29 | Material de capacitacion 2 mar, $3.118,19
integral del RP Tecnologias de la para la utilizacién de la 05/may/2015
Informacion. nueva herramienta
SOFTWARE informatica de gestién
documental y registral
C.2 Modernizacién Subcomp 6. E.38 | Informe y presentacion a 2 jue, $ 5.000,00
integral del RP Profesionalizacidn - Directivos de los resultados 07/may/2015
Estructura obtenidos en el estudio
Organizacional organizacional
C.2 Modernizacién Subcomp 8. E.70 | Informe de la planificacion 2 jue, | $13.000,00
integral del RP Administracién del de estratégia del cambio. 14/may/2015
cambio
C.2 Modernizacion Subcomp 4. E.20 | Procedimiento de creacion 2 lun, $3.133,36
integral del RP Tecnologias de la y verificacion de copias de 18/may/2015
Informacién. seguridad
SOFTWARE
C.2 Modernizacién Subcomp 8. E.72 |Informe dela 2 jue, $ 36.000,00
integral del RP Administracién del conformacién del equipo 28/may/2015
cambio de modernizacién
C.2 Modernizacién Subcomp 6. E.44 | Informe con el plan de 2 mié, $10.000,00
integral del RP Profesionalizacion - capacitacién de acuerdo a 17/jun/2015
Capacitacion perfiles en materia juridica,
organizacional y de
liderazgo
C.2 Modernizacion Subcomp 8. E.71 | Informe de difusiény 2 jue, $5.000,00
integral del RP Administracién del comunicacién del 18/jun/2015
cambio proyecto.
C.2 Modernizacién Subcomp 4. E.26 | Listado de grupos de 2 vie, $2.997,95
integral del RP Tecnologias de la usuario , perfiles, roles y 26/jun/2015
Informacion. permisos del nuevo
SOFTWARE sistema de gestion
electrdnica

A
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Fecha Valor
Componente Subcomponente 1D Entregables # Pago Maxima Z
(sin IVA)
Entrega
C.2 Modernizacién Subcomp 4. E.27 | Informe con modelos 2 vie, $9.970,99
integral del RP Tecnologias de la definidos de inscripcion y 26/jun/2015
Informacién. certificacion aprobados
SOFTWARE por el Registro de la
Propiedad
C.2 Modernizacién Subcomp 4. E.28 | Informe con la definicién 2 vie, $6.231,51
integral del RP Tecnologias de la de indicadores de gestidny 26/jun/2015
Informacion. desempefio de la
SOFTWARE operatividad del Registro
de la Propiedad
C.2 Modernizacidn Subcomp 6. E.40 | Informe de definicion de 2 vie, $ 10.000,00
integral del RP Profesionalizacion - perfiles. 26/jun/2015
Estructura
Organizacional
C.2 Modernizacion Subcomp 6. E.42 | Propuesta de 2 vie, $5.000,00
integral del RP Profesionalizacion - homologacién de perfiles 26/jun/2015
Estructura
Organizacional
C.2 Modernizacién Subcomp 4. E.24 | Listado de equipos con 2 vie, | $412.018,90
integral del RP Tecnologias de la licencia para el uso de la 26/jun/2015
Informacién. nueva herramienta de
SOFTWARE gestion electrénica
registral y gestion
documental
C.1 Digitalizacion Subcomp 1. Puesta E.0O1 | Primer informe de 2 jue, | $409.376,63
en marcha de la imagenes digitalizadas 02/jul/2015
metodologia de
digitalizacion
C.2 Modernizacion Subcomp 4. E.25 | Informe de la calidad de 2 mar, | $61.974,29
integral del RP Tecnologias de la datos para la migracién a 14/jul/2015
Informacion. nueva base de datos
SOFTWARE
C.2 Modernizacion Subcomp 6. E.43 | Propuesta de proceso de 2 mié, [ $ 10.000,00
integral del RP Profesionalizacion - seleccidn y captacion de 15/jul/2015
Estructura nuevo personal
Organizacional
C.2 Modernizacién Subcomp 2. Procesos | E.09 | Informe del personal 2 jue,| $22.000,00
integral del RP Registrales operativo capacitado en 30/jul/2015
los nuevos procesos
registrales
C.2 Modernizacion Subcomp 4. E.22 | Informe del personal 2 jue,| $66.924,30
integral del RP Tecnologias de la operativo capacitado en la 30/jul/2015
Informacion. nueva herramienta
SOFTWARE informatica
C.2 Modernizacidn Subcomp 4. E.23 | Informe de 2 jue, $ 16.763,87
integral del RP Tecnologias de la parametrizacién del nuevo 30/jul/2015
Informacién. sistema de gestién
SOFTWARE electrénica aprobado por
el REGISTRO DE LA
PROPIEDAD
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Fecha Valor
Componente Subcomponente ID Entregables # Pago Madxima Y
(sin IVA)
Entrega
C.2 Modernizacion Subcomp 6. E.41 | Informe de reubicacién de 2 vie, | $25.000,00
integral del RP Profesionalizacidn - perfiles y propuesta de 31/jul/2015
Estructura estatuto orgdnico por
Organizacional pracesos, modelo de
gestién y matriz de
competencias
C.2 Modernizacion Subcomp 6. E.45 | Documentacion del 2 vie, | $12.500,00
integral del RP Profesionalizacion - material de capacitacidn 14/ago/2015
Capacitaciéon “Introduccidn al Derecho
Registral” y evidencia de
participacién en la
capacitacion
C.2 Modernizacién Subcomp 6. E.46 | Documentacidn del 2 vie, | $12.500,00
integral del RP Profesionalizacién - material de capacitacién 14/ago/2015
Capacitacion “Cambio de Técnica
Registral” y evidencia de
participacién en la
capacitacion
C.2 Modernizacion Subcomp 4. E.21 | Listado de los Certificados 2 lun,| $31.501,06
integral del RP Tecnologias de la digitales emitidos y 24/ago/2015
Informacion. entregados al personal
SOFTWARE
C.2 Modernizacién Subcomp 6. E.48 | Documentacion del 2 lun, | $27.500,00
integral del RP Profesionalizacién - material de capacitacion 24/ago/2015
Capacitacion “Organizacional” y
evidencia de participacién
en la capacitacion
C.2 Modernizacién Subcomp 4. E.15 | Realizacidn de informe 3 mié, $16.003,75
integral del RP Tecnologias de la anual 11/nov/2015
Informacién.
SOFTWARE
C.2 Modernizacién Subcomp 6. E.47 | Documentacion del 3 lun, | $12.500,00
integral del RP Profesionalizacion - material de capacitacién 14/dic/2015
Capacitacion “Nuevo Marco Juridico” y
evidencia de participacion
en la capacitacion
C.1 Digitalizacion Subcomp 1. Puesta E.02 | Segundo informe de 4 mar, | $409.376,63
en marcha de la imdgenes digitalizadas 05/ene/2016
metodologia de
digitalizacion
C.2 Modernizacién | Subcomp 6. E.49 | Documentacion del 4 lun, | $20.000,00
integral del RP Profesionalizacion - material de capacitacion 04/abr/2016
Capacitacion “Liderazgo” y y evidencia
de participaciénen la
capacitacion.
C.2 Modernizacion Subcomp 2. Procesos | E.11 | Listado de incidencias y su 5 jue, $50.000,00
integral del RP Registrales resolucién durante la 05/may/2016
puesta en marcha
10
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Fecha Valor
Componente Subcomponente ID Entregables # Pago Maxima 5
(sin IVA)
Entrega
C.2 Modernizacién Subcomp 2. Procesos | E.10 | Informe puesta en 5 jue, $22.000,00
integral del RP Registrales produccion de nuevos 05/may/2016
procesos registrales
C.1 Digitalizacion Subcomp 1. Puesta E.03 | Tercer informe de 5 lun, | $409.376,63
en marcha de la imagenes digitalizadas 20/jun/2016
metodologia de
digitalizacién
C.2 Modernizacién Subcomp 7. Gestién | E.52 | Acta de creacion del 5 lun, $7.061,44
integral del RP de la Calidad y comité de calidad 11/jul/2016
Seguridad de la
Informacidn -
Implantacion de 1SO
9001y 27003
C.2 Modernizacién Subcomp 7. Gestidon | E.50 | Informe del diagndstico 5 lun, $28.282,43
integral del RP de la Calidad y inicial de la propuesta de 11/jul/2016
Seguridad de la implantacion de gestion de
Informacién - la Calidad I1SO 9001:2008
Implantacién de ISO
8001y 27001
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestidn | E.57 | Informe de riesgos 5 jue, $8.492,98
integral del RP de la Calidad y intrinsecos 21/jul/2016
Seguridad de la
Informacién -
Implantacion de ISO
9001 y 27008
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestion | E.58 [ Informe de Riesgos 5 jue, $8.492,98
integral del RP de la Calidad y Residuales 21/jul/2016
Seguridad de la
Informacion -
Implantacion de ISO
9001y 27009
C.2 Modernizacion Subcomp 5. Sede E.30 | Informe técnico de los 5 mar, $ 16.304,35
integral del RP Electronica - servicios web. 26/jul/2016
Servicios WEB
C.2 Modernizacion Subcomp 5. Sede E.31 | Manual de usuario de 5 mar, $5.434,78
integral del RP Electrénica - servicios de la sede 16/ago/2016
Servicios WEB electrénica y plan de
comunicacion para
ciudadanos
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestion | E.60 | Manual de procedimientos 5 vie,| $25.479,87
integral del RP de la Calidad y de controles. 19/ago/2016
Seguridad de la
Informacién -
Implantacién de ISO
9001y 27011

11 /
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Eecha Valor
Componente Subcomponente ID Entregables # Pago Maxima ;
(sin IVA)
Entrega
C.2 Modernizacion Subcomp 8. E.74 | Informe de los resultados 5 vie, $31.000,00
integral del RP Administracion del alcanzados en la 19/ago/2016
cambio capacitacion con dindmicas
y actividades llevadas a
cabo para la mejora de
resistencia al cambio
C.2 Modernizaciéon Subcomp 7. Gestion | E.62 | Cuadro de Mando de la 5 vie,| $16.985,97
integral del RP de la Calidad y Seguridad de la 19/ago/2016
Seguridad de la Informacion.
Informacion -
Implantacién de ISO
9001y 27013
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestién | E.53 | Informe de la 5 vie, | $28.282,43
integral del RP de la Calidad y implementacion del 19/ago/2016
Seguridad de la sistema de gestidn
Informacion -
Implantacion de 1ISO
9001 y 27004
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestién | E.61 | Declaraciéon de 5 vie, | $25.479,87
integral del RP de la Calidad y Aplicabilidad de Controles 19/ago/2016
Seguridad de la
Informacién -
Implantacion de I1SO
9001y 27012
C.2 Modernizacién Subcomp 7. Gestién | E.63 | Manual de procedimientos 6 lun, | $25.479,87
integral del RP de la Calidad y SGSI 05/sep/2016
Seguridad de la
Informacién -
Implantacion de 1SO
9001y 27014
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestién | E.64 | Acta de creacidn del 6 jue, $8.492,98
integral del RP de la Calidad y equipo auditor interno 08/sep/2016
Seguridad de la
Informacion -
Implantacién de 1SO
9001y 27015
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestion | E.55 | Documento de alcance del 6 lun, $3.397,74
integral del RP de la Calidad y SGSI 19/sep/2016
Seguridad de la
Informacion -
Implantacion de 1ISO
9001y 27006
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestién | E.56 | Documento de Politicas de 6 lun, $5.096,16
integral del RP de la Calidad y Seguridad de la 19/sep/2016
Seguridad de la Informacién
Informacién -
Implantacién de 1SO
9001y 27007
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestion | E.59 | Plan de Tratamiento de 6 lun, $ 16.985,97
integral del RP de la Calidad y Riesgos 19/sep/2016
Seguridad de la
Informacion -
Implantacién de 1SO
9001y 27010
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Componente Subcomponente ID Entregables # Pago Méxima
(sin IVA)
Entrega
C.2 Modernizacion Subcomp 8. E.73 | Acta de las reuniones e 6 lun, $5.000,00
integral del RP Administracion del informe de las reuniones 19/sep/2016
cambio del comité de
modernizacion de
seguimiento y planes de
comunicacion
C.2 Modernizacion Subcomp 5. Sede E.32 | Constancia de 6 mar, $43.043,48
integral del RP Electrénica - implantacion de la sede 20/sep/2016
Servicios WEB electrénica del Registro
C.2 Modernizacién Subcomp 7. Gestién | E.51 | Documentacion del 6 lun, $42.414,48
integral del RP de la Calidad y material de capacitacién 26/sep/2016
Seguridad de la "Gestion de Calidad" y
Informacién - evidencia de participacion
Implantacion de ISO en la capacitacién
9001y 27002
€.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestion | E.54 | Informe de las auditorfas 6 jue, | $14.141,22
integral del RP de la Calidad y internas de calidad 06/oct/2016
Seguridad de la
Informacién -
Implantacién de 1SO
9001y 27005
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestidon | E.65 | Documentacidn del 6 mié, $8.492,98
integral del RP de la Calidad y material de capacitacion 12/oct/2016
Seguridad de la "Seguridad de la
Informacion - informacion" y evidencia
Implantacion de ISO de participacién en la
9001y 27016 capacitacion
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestion | E.66 | Informe de auditoria 6 jue, | $16.985,97
integral del RP de la Calidad y interna del SGSI 13/oct/2016
Seguridad de la
Informacion -
Implantacion de I1SO
9001y 27017
C.2 Modernizacién Subcomp 8. E.75 |Informe de los resultados 6 vie, $ 8.000,00
integral del RP Administracion del alcanzado de los casos y 21/oct/2016
cambio dindmicas de grupo para el
equipo de direccion
C.2 Modernizacién Subcomp 5. Sede E.33 | Constancia de 6 mar, | $21.739,13
integral del RP Electrénica - implantacién de servicios a 01/nov/2016
Vinculacién con la DINARDAP
otras entidades
C.2 Modernizacién Subcomp 8. E.76 | Informe de |a actividad 6 lun, $3.000,00
integral del RP Administracion del realizada para la 07/nov/2016
cambio integracion del personal al
proyecto de modernizacion
C.2 Modernizacidn Subcomp 8. E.77 | Informe de resultados de 6 lun, $ 5.000,00
integral del RP Administracion del las Entrevistas con usuarios 07/nov/2016
cambio externos definidos en el
plan de comunicacion
C.2 Modernizacién Subcomp 5. Sede E.34 | Manual de configuracion 6 mar, | $43.478,26
integral del RP Electrénica - del servicio de movilidad e 06/dic/2016
Movilidad de pagina informe de puesta en
web marcha
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Eeca Valor
Componente Subcomponente 1D Entregables # Pago Maxima i
(sin IVA)
Entrega
C.2 Modernizacién Gestion del proyecto | E.79 | Informe de coordinacién 6 mié, | $13.000,00
integral del RP de seguimiento del 14/dic/2016
proyecto hasta su
estabilizacion definitiva
C.1 Digitalizacion Subcomp 1. Puesta E.04 | Cuarto informe de 6 vie, | $409.376,63
en marcha de la imagenes digitalizadas 16/dic/2016
metodologia de
digitalizacion
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestion | E.67 | Informe de auditoria de 6 vie, $7.336,56
integral del RP de la Calidad y certificacion en 16/dic/2016
Seguridad de la 1SO5001:2008
Informacion -
Certificaciones de las
normas iso
9001:2008 y 27001
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestion | E.68 | Informe de auditoria de 6 vie, $34.368,10
integral del RP de la Calidad y certificacién en 1SO 27001 16/dic/2016
Seguridad de la
Informacidn -
Certificaciones de las
normas iso
9001:2008 y 27002
C.2 Modernizacién Gestién del proyecto | E.78 | Informes de seguimiento 6 vie, $4.000,00
integral del RP trimestrales de la 16/dic/2016
ejecucion del plan de
comunicacion

AVANCE DE GESTION (Contrato No. 019-2014)

De acuerdo a la gestion del contrato efectuada hasta el 20 de octubre del 2015, se tienen los
siguientes resultados de avance:

1) 40 de los 79 entregables fueron aprobados; lo que constituye el 50,63% de avance. En el

siguiente cuadro se presente un resumen por sub-componentes:
ENTREGABLES AVANCE

OMPONENTE / SUBCOMPONENTE APROBADOS TOTAL | POR 5UB GENERAL
COMPONENTE

C.1 DIGITALIZACION

Sub-componente 1 "Metodologia aplicada de Digitalizacion” 1 4 25% 1,27%
Sub-componente 2 "Tecnologias Informacion” 1 1 100% 1,27%
C.2 MODERNIZACION INTEGRAL DEL RP
Sub-componente "Gestién Proyecto” 0 2 0% 0,00%
Sub-componente 1 "Marco Juridico" 2 2 100% 2,53%
Sub-componente 2 "Procesos Registrales” 2 4 50% 2,53%
Sub-componente 3 "Tecnologfas Informacién - HW" 1 1 100% 1,27%
Sub-componente 4 "Tecnologias Informacion - SW" 16 17 94% 20,25%
Sub-componente 5 "Sede Electronica" 0 5 0% 0,00%
Sub-componente 6 "Profesionalizacion” 13 15 87% 16,46%
Sub-componente 7 "Gestion de la Calidad 1SO" 0 19 0% 0,00%
Sub-componente 8 "Administracion del Cambio” 4 9 44% 5,06%

AVANCE DEL PROYECTO (Entregables aprobados):  50,63%
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2) Como resultado del primer cuatrimestre del 2015, se efectud el primer pago contractual,
segun lo descrito en el siguiente cuadro (el cual fue sustentado por 12 entregables

aprobados):
SUBTOTAL TOTAL
PAGO DESCRIPCION DEL PAGO % PAGO EAGHIRAS . | VAFACTURAS | . 0 pnc
1 | FECHAFACTURA: 03-jun-2015 | 10,7699% | $395.893,02| $47.507,16| $443.400,18

FECHA TRANSFER: 12-jun-2015

VALOR TRANSFER: $294.632,97

FECHA TRANSFER: 25-jun-2015

VALOR TRANSFER: $ 2.333,24

ANTICIPO RETENCION TOTAL
ENTREGABLES SUSTENTARON RGO DEVENGADO EFECTUADA TRANSFERIDO

E.06 E.12 E.05 E.35 E.13 E.14 E.17 $118.768,90 $ 27.665,07892 $ 296.966,21
E.36 E.69 E.07 E.37 E.39

Como resultado del segundo cuatrimestre del 2015, se efectud el primer pago contractual,

segun lo descrito en el siguiente cuadro (el cual fue sustentado por 28 entregables

aprobados):
SUBTOTAL TOTAL
PAGO DESCRIPCION DEL PAGO % PAGO EiiURks | IVAFACTURAS | Lo i
2 | FECHA FACTURA: 01-sep-2015 38,1032% | $1.400.640,86 | $168.076,91| S 1.568.717,77
FECHA FACTURA: 01-sep-2015
FECHA TRANSFER: 11-sep-2015
VALOR TRANSFER: $679.975,28
FECHA FACTURA: 28-sep-2015
FECHA TRANSFER: 28-sep-2015
VALOR TRANSFER: $348.245,67
ANTICIPO RETENCION TOTAL
ENTREGABLES SUSTENTARGMEAGE DEVENGADO EFECTUADA TRANSFERIDO
E.18 E.08 E.19 E.16 E.29 E.38 E.70 $420.192,26 $120.304,56 | §1.028.220,95

E.20 E.72 E.44 E71 E.26 E.27 E.28
E.40 E.42 E.24 E.O1 E.25 E43 E.09
E.22 E.23 E41 E.4A5 E.46 E.21 E48

3)

Debido a que uno de los componentes fundamentales y estratégicos del proyecto de

Modernizacién, constituye la DIGITALIZACION DEL ACERVO REGISTRAL, se definieron el

proceso en dos sub-procesos:

o FASE 1: SUBPROCESO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES, en el cual se
establecieron tres métodos de digitalizacién:

POR DEMANDA

MASIVA

Las actas que fueron emitidas recientemente, son
digitalizadas antes de que procedan a su encuadernado.
En este caso, las actas una vez formalizadas (agrupadas
como Libro segln criterio vigente en el RPDMQ), pasan
directamente al drea de Digitalizacion para su
desmaterializacion, luego de lo cual se aplica el
encuadernado, y son colocados en el drea restringida de
libros desmaterializados en Archivo (Subsuelo del

RPDMQ).

Los libros encuadernados que cumplen condiciones fisicas

adecuadas para escaneo automatico, aplicando
digitalizacion de imagenes por medio del Robot.

15/"
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TRATAMIENTO Libros encuadernados que no pueden ser digitalizados de
ESPECIAL forma automadtica, debido a sus condiciones fisicas, seran
digitalizados aplicando un procedimiento manual
especializado.

El siguiente diagrama describe los pasos aplicados en el subproceso:
RPDMQ . CONSORCIO (drea Digitalizacién)

l

Recibir Libros Fisicos ]

[ Entrega de Libros Fisicos }

NOTA:
Fiscalizacién también | Validacidn de Iméagenes Escaneo de paginas
efectie verificacion de (muestra)
imagenes (muestra)
Edicion de actas A
: digitalizadas
Emision y firma de acta :
‘)‘ de Validacién de Indexamiento Basico: NOTA:
Imagenes i - Sub-serie Aplica proceso
. Aflo especial en caso
Aplicacién de firma | g *  Cuantia/Volumen dg no existir
£ . i ' Repertorio numero
electron.u:.a en PDFs Fﬁ P 2 N:,,,sc,ipcmn Repertorio
(actas digitalizadas) P &
] Control de calidad ](
interno

Documental y Devolucién de libros
fisicos

[ Carga de Actas Digitalizadas en Gestor }

o FASE 2: SUBPROCESO DE REGISTRO DE METADATOS
El siguiente diagrama describe los pasos aplicados en el subproceso:

RPDMQ 1 . CONSORCIO (area Dlgltallzacmn}

i | Generacion de Metadatos de las
: Actas Digitalizadas

NOTA: Vandaigén de Control de Calidad
Fiscalizacién también Metadatos P interno de Metadatos

efectde verificacion de (muestra en ambiente :
metadatos (muestra) —") i NOTA:
Ll i | Preparacién para Carga | Coordinacion conRPDMQ
f de Metadatos al Gestor para establecer ventanade
L Documental indisponibilidad del Gestor
Documental

Carga de Metadatos en
Gestor Documental

Verificacién de Carga de | NOTA:

Metadatos Fiscalizacion tambiénefectie
4 verificacién de metadatos
(muestra) (muestra}

Emision y firma de acta
de Validacion de

Metadatos

16 /
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De acuerdo a los registros segun el debido proceso del Protocolo de Digitalizacién dentro
de la lera Fase (Digitalizacién de Imagenes), al 19-oct-2015 se han desmaterializado
676.905, las cuales también fueron cargadas en el Gestor Documental con Indexamiento
Basico; segln se indica en los siguientes cuadros resumen (segun sub-series y segun tipo
de digitalizacidn):
# ACTAS DESMATERIALIZADAS Y CARGADAS
TRATAMIENTO ESPECIAL POR DEMANDA
38.084 actas 57.155 actas
libros de 1959-1961, 1964, | todos los libros nuevos
1965, 1967-1974, 1983, generados en 2015
1984, 1988, 1989, 1991
925.577 actas (de libros hasta dic-2014)
39,51%
(con respecto al inventario contractual que determina
un total de 2’342.391 de actas planificadas)
TOTAL: 982.732 actas desmaterializadas y cargadas en Gestor Documental

MASIVO
887.493 actas
libros de 1980 a 2014

Actas Desmaterializadas y Cargadas

POR DEMANDA

TRATAMIENTO ESPECIAL

En las siguientes matrices se efectia la desagregacién por sub-series de la

desmaterializacion y carga al gestor documental efectuada:

TOTAL ACTAS
MASIVO DEMANDAS 30.037
MASIVO EMBARGOS 12.002
MASIVO INSOLVENCIAS E INTERDICCIONES 2.812
MASIVO PROHIBICIONES 15.419
MASIVO PROPIEDAD 808.393
MASIVO SENTENCIAS VARIAS 18.830
887.493

TOTAL ACTAS
POR DEMANDA DECLARATORIA 677
POR DEMANDA DEMANDAS 890
POR DEMANDA EMBARGOS 244
POR DEMANDA HIPOTECAS 7.763
POR DEMANDA INSOLVENCIAS E INTERDICCIONES 121

Y4
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POR DEMANDA ORGANIZACIONES RELIGIOSAS 129
POR DEMANDA PROHIBICIONES 9.455
POR DEMANDA PROPIEDAD 33.235
POR DEMANDA SENTENCIAS VARIAS 4.641
57.155

TOTAL ACTAS

TRATAMIENTO ESPECIAL HIPOTECA IERAC 538
TRATAMIENTO ESPECIAL PARTICION 612
TRATAMIENTO ESPECIAL PROHIBICIONES 3.471
TRATAMIENTO ESPECIAL PROPIEDAD 32.007
TRATAMIENTO ESPECIAL PROPIEDAD IERAC 1.456
38.084

La siguiente matriz resume la gestién efectuada con cada entregable, durante su

recepcidn, revision, observaciones, ajustes, aprobacién y formalizacién de recepcion:
* Se determind plazo mayor a 10 dias laborables para gestién de ajustes.
** Se establecio esquema de revision que contempla un periodo mayor a 10 dias laborables.

Observaciones Entrega con Aprobacion Acta E-R
D Entesgable Bhtrega de ajuste Ajustes Ajustes Parcial
E.06 | Actas de reuniones con 22-ene-2015 No se emitié N/A N/A 26-ene-2015
las firmas que evidencien observaciones
el consenso con el equipo
juridico, organizacional y
de reingenieria de
procesos
E.12 | Actas de entrega y 22-ene-2015 No se emitio N/A N/A 27-ene-2015
recepcion adquisicién de observaciones
equipamiento operativo
E.05 | Acta de entrega y 20-feb-2015 No se emitio N/A N/A 26-feb-2015
recepcion y memoria observaciones
técnica de la adquisicion
de la nueva
infraestructura.
E.35 | Informe con las 21-feb-2015 No se emitio N/A N/A 27-feb-2015
entrevistas realizadas al observaciones
personal del Registro e
informe de resultados de
evaluacion
E.13 | Informe técnico de 20-feb-2015 No se emitio N/A N/A 27-feb-2015
instalacidn, analisis de observaciones
nueva infraestructura e
instalacion
E.14 | Manuales de equipos y 24-mar-2015 07-abr-2015 16-abr-2015 28-abr-2015 04-may-2015
manuales de buenas
précticas
E.17 | Procedimiento de 26-mar-2015 09-abr-2015 23-abr-2015 06-may-2015 | 11-may-2015
versionado del nuevo
sistema de gestidén
electronica
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Entregable

Entrega

Observaciones
de ajuste

Entrega con
Ajustes

Aprobacién
Ajustes

Acta E-R
Parcial

E.36

Informe de carencias y
necesidades del personal
del RP de acuerdo al
analisis de hojas de vida,
entrevistas, evaluaciones
de conocimientos y
evaluacion de roles
directivos 180°.

24-mar-2015

07-abr-2015

21-abr-2015

29-abr-2015

04-may-2015

E.69

Informe de los planes de
comunicacion del cambio.

26-mar-2015

09-abr-2015

23-abr-2015

28-abr-2015

04-may-2015

E.07

Documento con las
propuestas de reformas
al marco regulatorio en
los formatos establecidos
en la ley.

30-mar-2015

21-abr-2015

* ¥

30-abr-2015

14-may-2015

19-may-2015

Listado del personal con
talento con su respectiva
justificacion.

26-mar-2015

09-abr-2015

23-abr-2015

28-abr-2015

04-may-2015

Acta de seleccién del
equipo de
modernizacion.

27-abr-2015

12-may-2015

14-may-2015

20-may-2015

25-may-2015

Informe de instalacion del
nuevo sistema de gestidn
electrdnica en equipos
cliente

07-may-2015

18-may-2015

28-may-2015

* %

17-jul-2015

03-ago-2015

E.08

Manuales de capacitacion
de los nuevos procesos
definidos

05-may-2015

19-may-2015

01-jun-2015

15-jun-2015

22-jun-2015

E.19

Constancia de
implantacion del nuevo
sistema de gestion
electronica en equipos
cliente.

05-may-2015

18-may-2015

28-may-2015

*%

17-jul-2015

03-ago-2015

E.16

Informe técnico de la
instalacién de la nueva
herramienta informatica
de gestion documental y
registral

05-may-2015

18-may-2015

28-may-2015

* ok

17-jul-2015

03-ago-2015

E.29

Material de capacitacion
para la utilizacién de la
nueva herramienta
informatica de gestidn
documental y registral

05-may-2015

18-may-2015

28-may-2015

%

17-jul-2015

03-ago-2015

E.38

Informe y presentacion a
Directivos de los
resultados obtenidos en
el estudio organizacional

07-may-2015

19-may-2015

01-jun-2015

12-jun-2015

19-jun-2015

E.70

Informe de la
planificacion de
estrategia del cambio.

14-may-2015

28-may-2015
*

13-jul-2015

05-ago-2015

12-ago-2015

E.20

Procedimiento de
creacion y verificacion de
copias de seguridad

18-may-2015

28-may-2015
*

25-jun-2015

EEd

17-jul-2015

03-ago-2015

E.72

Informe de la
conformacion del equipo
de modernizacion

28-may-2015

11-jun-2015

03-jul-2015

16-jul-2015

24-jul-2015
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Entregable

Entrega

Observaciones
de ajuste

Entrega con
Ajustes

Aprobacién
Ajustes

Acta E-R
Parcial

E.44

Informe con el plan de
capacitacion de acuerdo a
perfiles en materia
juridica, organizacional y
de liderazgo

17-jun-2015

02-jul-2015

14-jul-2015

24-jul-2015

31-jul-2015

E.71

Informe de difusiony
comunicacién del
proyecto.

18-jun-2015

02-jul-2015

10-jul-2015

23-jul-2015

31-jul-2015

E.26

Listado de grupos de
usuario , perfiles, roles y
permisos del nuevo
sistema de gestion
electrdnica

26-jun-2015

13-jul-2015
*

11-ago-2015

24-ago-2015

31-ago-2015

E27

Informe con modelos
definidos de inscripcidn y
certificacion aprobados
por el Registro de la
Propiedad

26-jun-2015

13-jul-2015
*

14-ago-2015

27-ago-2015

31-ago-2015

E.28

Informe con la definicién
de indicadores de gestion
y desempefio de la
operatividad del Registro
de la Propiedad

26-jun-2015

13-jul-2015
*

14-ago-2015

27-ago-2015

31-ago-2015

E.40

Informe de definicién de
perfiles.

26-jun-2015

No se emiti6
observaciones

N/A

13-jul-2015

20-jul-2015

E.42

Propuesta de
homologacién de perfiles

26-jun-2015

13-jul-2015

27-jul-2015

11-ago-2015

18-ago-2015

E.24

Listado de equipos con
licencia para el uso de la
nueva herramienta de
gestion electronica
registral y gestion
documental

26-jun-2015

13-jul-2015
s*

11-ago-2015

24-ago-2015

31-ago-2015

E.0O1

Primer informe de
imdgenes digitalizadas

02-jul-2015

16-jul-2015

23-jul-2015

24-jul-2015

31-jul-2015

E.25

Informe de la calidad de
datos para la migracion a
nueva base de datos

14-jul-2015

29-jul-2015

14-ago-2015

27-ago-2015

31-ago-2015

E.43

Propuesta de proceso de
seleccion y captacion de
nuevo personal

14-jul-2015

29-jul-2015

14-ago-2015

24-ago-2015

31-ago-2015

E.09

Informe del personal
operativo capacitado en
los nuevos procesos
registrales

30-jul-2015

No se emitid
observaciones

N/A

21-ago-2015

* %k

31-ago-2015

E.22

Informe del personal
operativo capacitado en
la nueva herramienta
informatica

30-jul-2015

No se emitio
observaciones

N/A

27-ago-2015

* %k

31-ago-2015

E.23

Informe de
parametrizacion del
nuevo sistema de gestion
electronica aprobado por
el REGISTRO DE LA
PROPIEDAD

30-jul-2015

No se emitié
observaciones

N/A

27-ago-2015

*k

31-ago-2015
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Entrexable Entrega Observaciones Entrega con Aprobacioén Acta E-R
de ajuste Ajustes Ajustes Parcial
E.41 | Informe de reubicacién 31-jul-2015 No se emitio N/A 21-ago-2015 | 31-ago-2015
de perfiles y propuesta de observaciones i
estatuto organico por
procesos, modelo de
gestion y matriz de
competencias
E.45 | Documentacién del 14-ago-2015 No se emitid N/A 21-ago-2015 | 31-ago-2015
material de capacitacion observaciones
“Introduccion al Derecho
Registral” y evidencia de
participacién en la
capacitacion
E.46 | Documentacién del 14-ago-2015 No se emitio N/A 21-ago-2015 | 31-ago-2015
material de capacitacion observaciones
“Cambio de Técnica
Registral” y evidencia de
participacién en la
capacitacion
E.21 | Listado de los Certificados | 14-ago-2015 No se emitid N/A 27-ago-2015 | 31-ago-2015
digitales emitidos y observaciones
entregados al personal
E.48 | Documentacion del 14-ago-2015 No se emitid N/A 21-ago-2015 | 31-ago-2015
material de capacitacién observaciones
“QOrganizacional” y
evidencia de
participacion en la
capacitacion

5) La siguiente matriz indica el nimero de acta y fecha con la cual se formalizé cada
entregable aprobado:

COMPONENTE SUBCOMPONENTE D ENTREGABLES FORMALIZACION
C.2 Subcomp 1. Marco E.06 | Actas de reuniones con las | Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-01-AERP
Modernizacion Juridico firmas que evidencien el del 26-ene-2015
integral del RP consenso con el equipo
juridico, organizacional y
de reingenieria de
procesos
C.2 Subcomp 3. Tecnologias | E.12 | Actas de entregay Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-02-AERP
Modernizacién de la Informacion. recepcién adquisicion de del 27-ene-2015
integral del RP HARDWARE equipamiento operativo
C.1 Digitalizacién | Subcomp 2. Tecnologias | E.05 | Acta de entregay Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-03-AERP
de la Informacién recepcion y memoria del 26-feb-2015
técnica de la adquisicidon
de la nueva
infraestructura.
C2 Subcomp 6. E.35 | Informe con las entrevistas | Acta No. RPRDMQ-PROYMIRP-2015-05-AERP
Modernizacion Profesionalizacion - realizadas al personal del | del 27-feb-2015
integral del RP Estructura Registro e informe de
Organizacional resultados de evaluacién
c2 Subcomp 4. Tecnologias | E.13 | Informe técnico de Acta No. RPRDMQ-PROYMIRP-2015-04-AERP
Modernizacion de la Informacién. instalacion, andlisis de del 27-feb-2015
integral del RP SOFTWARE nueva infraestructura e
instalacion
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ALCALDIA
COMPONENTE SUBCOMPONENTE 1D ENTREGABLES FORMALIZACION
c2 Subcomp 4. Tecnologias | E.14 | Manuales de equipos y Acta No. RPRDMQ-PROYMIRP-2015-07-AERP
Modernizacion de la Informacion. manuales de buenas del 4-may-2015
integral del RP SOFTWARE practicas
c.2 Subcomp 4. Tecnologias | E.17 | Procedimiento de Acta No. RPRDMQ-PROYMIRP-2015-10-AERP
Modernizacion de la Informacidn. versionado del nuevo del 11-may-2015
integral del RP SOFTWARE sistema de gestion
electronica
C2 Subcomp 6. E.36 | Informe de carencias y Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-06-AERP
Modernizacién Profesionalizacion - necesidades del personal del 4-may-2015
integral del RP Estructura del RP de acuerdo al
Organizacional analisis de hojas de vida,
entrevistas, evaluaciones
de conocimientos y
evaluacion de roles
directivos 180°.
(7] Subcomp 8. E.69 | Informe de los planes de Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-08-AERP
Modernizacidén Administracion del comunicacion del cambio. | del 4-may-2015
integral del RP cambio
Cc2 Subcomp 1. Marco E.07 | Documento con las Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-11-AERP
Modernizacion Juridico propuestas de reformas al | del 19-may-2015
integral del RP marco regulatorio en los
formatos establecidos en
la ley.
(o Subcomp 6. E.37 | Listado del personal con Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-09-AERP
Modernizacion Profesionalizacidn - talento con su respectiva del 4-may-2015
integral del RP Estructura justificacion.
Organizacional
C.2 Subcomp 6. E.39 | Acta de seleccién del Acta No. RPRDMQ-PROYMIRP-2015-12-AERP
Modernizacion Profesionalizacion - equipo de modernizacion. | del 25-may-2015
integral del RP Estructura
Organizacional
c.2 Subcomp 4. Tecnologias | E.18 | Informe de instalacion del | Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-15-AERP
Modernizacion de la Informacion. nuevo sistema de gestion | del 03-ago-2015
integral del RP SOFTWARE electrénica en equipos
cliente
€2 Subcomp 2. Procesos E.08 | Manuales de capacitacion | Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-13-AERP
Modernizacion Registrales de los nuevos procesos del 22-jun-2015
integral del RP definidos
C2 Subcomp 4. Tecnologias | E.19 | Constancia de Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-16-AERP
Modernizacién de la Informacidn. implantacién del nuevo del 03-ago-2015
integral del RP SOFTWARE sistema de gestion
electrénica en equipos
cliente.
c2 Subcomp 4. Tecnologias | E.16 | Informe técnico de la Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-14-AERP
Modernizacion | de la Informacién. instalacién de la nueva del 03-ago-2015
integral del RP SOFTWARE herramienta informética
de gestion documental y
registral
k) Subcomp 4. Tecnologias | E.29 | Material de capacitacién Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-17-AERP

Modernizaciéon
integral del RP

de la Informacian.
SOFTWARE

para la utilizacion de la
nueva herramienta

informatica de gestion
documental y registral

del 03-ago-2015
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COMPONENTE SUBCOMPONENTE ID ENTREGABLES FORMALIZACION
c2 Subcomp 6. E.38 | Informe y presentacidn a Acta No. RPRDMQ-PROYMIRP-2015-18-AERP
Modernizacion Profesionalizacion - Directivos de los resultados | del 19-jun-2015
integral del RP Estructura obtenidos en el estudio
Organizacional organizacional
Cc2 Subcomp 8. E.70 | Informe de la planificacién | Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-19-AERP
Modernizacion Administracion del de estrategia del cambio. | del 12-ago-2015
integral del RP cambio
c2 Subcomp 4. Tecnologias | E.20 | Procedimiento de creacién | Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-20-AERP
Modernizacion de la Informacién. y verificacidon de copias de | del 03-ago-2015
integral del RP SOFTWARE seguridad
.2 Subcomp 8. E.72 | Informe de |a Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-21-AERP
Modernizacion Administracién del conformacion del equipo del 24-jul-2015
integral del RP cambio de modernizacién
Cc.2 Subcomp 6. E.44 | Informe con el plan de Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-22-AERP
Modernizacion Profesionalizacién - capacitacién de acuerdo a | del 31-jul-2015
integral del RP Capacitacion perfiles en materia juridica,
organizacional y de
liderazgo
c.2 Subcomp 8. E.71 | Informe de difusiony Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-23-AERP
Modernizacion Administracién del comunicacion del del 31-jul-2015
integral del RP cambio proyecto.
c2 Subcomp 4. Tecnologias | E.26 | Listado de grupos de Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-27-AERP
Modernizacion de la Informacién. usuario , perfiles, roles y del 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE permisos del nuevo
sistema de gestion
electrénica
c.2 Subcomp 4. Tecnologias | E.27 | Informe con modelos Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-28-AERP
Modernizaciéon de la Informacién. definidos de inscripciény | del 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE certificacion aprobados
por el Registro de la
Propiedad
G2 Subcomp 4. Tecnologias | E.28 | Informe con la definicion Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-29-AERP
Modernizacién de la Informacién. de indicadores de gestion y | del 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE desempeiio de la
operatividad del Registro
de la Propiedad
C2 Subcomp 6. E.40 | Informe de definicion de Acta No. RPRDMQ-PROYMIRP-2015-24-AERP
Modernizacién Profesionalizacion - perfiles. del 20-jul-2015
integral del RP Estructura
Organizacional
c.2 Subcomp 6. E.A2 | Propuesta de Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-25-AERP
Modernizacion Profesionalizacién - homologacion de perfiles | del 18-ago-2015
integral del RP Estructura
Organizacional
c.2 Subcomp 4. Tecnologias | E.24 | Listado de equipos con Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-26-AERP
Modernizacién de la Informacion. licencia para el uso de la del 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE nueva herramienta de
gestion electrénica
registral y gestion
documental
C.1 Digitalizacién | Subcomp 1. Puesta en E.01 | Primer informe de Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-30-AERP

marcha de la
metodologia de
digitalizacion

imagenes digitalizadas

del 31-jul-2015
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COMPONENTE SUBCOMPONENTE ID ENTREGABLES FORMALIZACION
G2 Subcomp 4. Tecnologias | E.25 | Informe de la calidad de Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-32-AERP
Modernizacién de la Informacion. datos para la migraciéna | del 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE nueva base de datos
G2 Subcomp 6. E.43 | Propuesta de proceso de Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-31-AERP
Modernizacion Profesionalizacion - seleccion y captacion de del 31-ago-2015
integral del RP Estructura nuevo personal
Organizacional

Cc.2 Subcomp 2. Procesos E.09 | Informe del personal Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-33-AERP
Modernizacion Registrales operativo capacitado en del 31-ago-2015
integral del RP los nuevos procesos

registrales
G2 Subcomp 4. Tecnologias | E.22 | Informe del personal Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-34-AERP
Modernizacion de la Informacion. operativo capacitado enfa | del 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE nueva herramienta

informatica
c2 Subcomp 4. Tecnologias | E.23 | Informe de Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-35-AERP
Modernizacién de la Informacidn. parametrizacion del nueve | del 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE sistema de gestion

electrénica aprobado por

el REGISTRO DE LA

PROPIEDAD
c.2 Subcomp 6. E.41 | Informe de reubicacién de | Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-36-AERP
Modernizacion Profesionalizacion - perfiles y propuesta de del 31-ago-2015
integral del RP Estructura estatuto orgdnico por

Organizacional procesos, modelo de

gestion y matriz de

competencias
c.2 Subcomp 6. E.45 | Documentacidn del Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-37-AERP
Modernizacion Profesionalizacién - material de capacitacion del 31-ago-2015
integral del RP Capacitacion “Introduccién al Derecho

Registral” y evidencia de

participacién en la

capacitacion
C.2 Subcomp 6. E.46 | Documentacion del Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-38-AERP
Modernizacion Profesionalizacion - material de capacitacién del 31-ago-2015
integral del RP Capacitacién “Cambio de Técnica

Registral” y evidencia de

participacién en la

capacitacion
c2 Subcomp 4. Tecnologias | E.21 | Listado de los Certificados | Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-39-AERP
Modernizacion de la Informacion. digitales emitidos y del 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE entregados al personal
c.2 Subcomp 6. E.48 | Documentacion del Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-40-AERP

Modernizacidn
integral del RP

Profesionalizacion -
Capacitacién

material de capacitacion
“Organizacional” y
evidencia de participacion
en la capacitacion

del 31-ago-2015
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APLICABILIDAD DE ENTREGABLES (Contrato No. 019-2014)

QUITO

ALCALDIA

El alcance de cada uno de los entregables contractuales son analizados y clarificados en trabajo
conjunto y sinérgico entre el RPDMQ, el Consorcio y la empresa Fiscalizadora; el objetivo de ello es

garantizar la aplicabilidad de dichos entregables a lo largo de la gestion.

En relacion a los 40 entregables aprobados que conforman los primeros dos cuatrimestres de
gestion, a continuacidn se indica su alcance y aplicabilidad:

Componente

Subcomponente

ID

Entregables

Alcance y aplicacion

C.2 Modernizacién | Subcomp 1. Marco E.06 | Actas de reuniones con las firmas Se establecen las consultas que conforman
integral del RP Juridico que evidencien el consenso con los criterios de homologacién juridica que
el equipo juridico, organizacional seran desarrollados en el Entregable E.07.
y de reingenieria de procesos
C.2 Modernizacion | Subcomp 3. E.12 | Actas de entrega y recepcidn Equipos operativos (impresoras, escaneres)
integral del RP Tecnologias de la adquisicién de equipamiento a ser utilizados en las fases de test y piloto
Informacion. operativo de la automatizacion.
HARDWARE
C.1 Digitalizacién Subcomp 2. E.05 | Acta de entrega y recepciony Equipos informaticos entregados por el
Tecnologias de la memoria técnica de la Consorcio, los cuales son utilizados para
Informacién adquisicién de la nueva armar la plataforma tecnoldgica a ser
infraestructura. utilizado para el funcionamiento del
Sistema Registral Electrénico (Gestor
Documental, Folio Real, Servicios
Telematicos / Sede Electrénica).
Informe técnico del proceso de instalacion
de la plataforma tecnolégica.
C.2 Modernizacion | Subcomp 6. E.35 | Informe con las entrevistas Informe técnico que permite establecer la
integral del RP Profesionalizacion - realizadas al personal del situacion de partida del personal del
Estructura Registro e informe de resultados RPDMQ, en relacién a su enfoque ante el
Organizacional de evaluacion cambio de gestion registral.
Es la base para desarrollar los demds
entregables relacionados con el
componente de Profesionalizacion y
Gestién del Cambio (interno).
C.2 Modernizacién | Subcomp 4. E.13 | Informe técnico de instalacion, Informe técnico que evalta la pertinencia
integral del RP Tecnologias de la analisis de nueva infraestructura del disefio referencial establecido en los
Informacién. e instalacion términos de referencia, y los lineamientos
SOFTWARE de capacidad transaccional; siendo ésta la
base para definir en los posteriores
entregables de éste componente la
evolucién de ajustes a realizar en relacion a
la Arquitectura Tecnolégica que responda a
la transaccionalidad posterior del Sistema
Registral Electrénico.
C.2 Modernizacion | Subcomp 4. E.14 | Manuales de equipos y manuales Documentos que conforman la base
integral del RP Tecnologias de la de buenas précticas técnica para la futura administracién
Informacién. adecuada de la infraestructura tecnolégica.
SOFTWARE
C.2 Modernizacién | Subcomp 4. E.17 | Procedimiento de versionado del Procedimiento técnico (version inicial) con
integral del RP Tecnologias de la nuevo sistema de gestién el que parte el esquema para gestionar las
Informacién. electronica actualizaciones que se realizaran a medida
SOFTWARE que la parametrizacién del Sistema

Registral Electrénico avanza.

Este procedimiento sera actualizado en los
posteriores entregables relacionados con
este componente, a medida que se
apliquen ajustes de optimizacion a la
Arquitectura Tecnoldgica.




Componente

C.2 Modernizacién
integral del RP

Subcomponente

Subcomp 6.
Profesionalizacién -
Estructura
Organizacional
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Entregables

Informe de carenciasy
necesidades del personal del RP
de acuerdo al anélisis de hojas de
vida, entrevistas, evaluaciones de
conocimientos y evaluacién de
roles directivos 180°.

e ——
ALCALDIA

Alcance y aplicacién

En base a los resultados del Entregable
E.35 se desarrolla y aplica evaluacién del
personal del RPDMQ, considerando
factores de perfil actitudinal y conductual;
orientados a definir los elementos clave
para la transicién de gestion.

C.2 Modernizacion | Subcomp 8. E.69 | Informe de los planes de Primera propuesta de Plan Comunicacional
integral del RP Administracion del comunicacion del cambio. que forma parte de la Gestion del Cambio.
cambio
C.2 Modernizacién | Subcomp 1. Marco E.07 | Documento con las propuestas Con base en la homologacién de criterios
integral del RP Juridico de reformas al marco regulatorio juridicos del Entregable E.06 se desarrollan
en los formatos establecidos en dichos criterios que constituirdn la base
laley. juridica con la cual se desarrollaran los
Procesos Registrales, Profesionalizacién
(Estructura Orgénica), Digitalizacién y
Automatizacidn.
Adicionalmente se establece propuestas
base para futuras reformas normativas
municipales en relacidn servicios
registrales bajo el enfoque de Folio Real
con Gestidn Electronica.
C.2 Modernizacién | Subcomp 6. E.37 | Listado del personal con talento Con base en el resultado del Entregable
integral del RP Profesionalizacion - con su respectiva justificacion. E.36 se realiza un analisis situacional del
Estructura personal del RPDMQ vinculado a la Gestién
Organizacional Registral.
€.2 Modernizacién | Subcomp 6. E.39 | Acta de seleccién del equipo de Se efecttia un proceso de identificacién del
integral del RP Profesionalizacién - modernizacién. personal del RPDMQ {que no tiene un
Estructura cargo de mando medio o jefatura) para
Organizacional conformar el equipo de modernizacién,
cuyo objetivo estratégico es la de influiry
apoyar favorablemente en el proceso de
cambio de la gestién registral, siendo éste
equipo un puente clave entre los niveles
ejecutivos y el personal técnico y
operativo.
C.2 Modernizacién | Subcomp 4. E.18 [ Informe de instalacion del nuevo Documentos que describen la instalacién
integral del RP Tecnologias de la sistema de gestion electrénica en de la Arquitectura Tecnoldgica propuesta
Informacion. equipos cliente por el Consorcio (primera fase de ajustes
SOFTWARE de optimizacion) relacionado con Gestor
Documental y Folio Real, en la
infraestructura tecnolégica existente en el
Data Center del RPDMQ.
Incluye una descripcién del licenciamiento
de SQLServer, VMWare y Herramientas
adicionales propuestas por el Consorcio.
C.2 Modernizacién | Subcomp 2. Procesos | E.08 | Manuales de capacitacion de los Manual Metodoldgico para disefio de

integral del RP

Registrales

nuevos procesos definidos

Procesos y catdlogo del primer
relevamiento de los Procesos Registrales;
los cuales constituiran la base para la
depuracion y reingenieria de los procesos.
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Subcomponente

ID

eSS | QUITD

Entregables

ALGALDIA

Alcance y aplicacion

C.2 Modernizacion | Subcomp 4. E.19 | Constancia de implantacion del Documento técnico que describe
integral del RP Tecnologias de la nuevo sistema de gestion el despliegue de la version denominada
Informacién. electrénica en equipos cliente. 0.001 del Gestor Documental y Folio Real
SOFTWARE en la infraestructura instalada.
La version serd considerada como la
Propuesta Funcional y Transaccional inicial
con la cual propone el Consorcio al RPDMQ
empezar la fase de depuracion y ajuste
hacia la parametrizacion adecuada. Incluye
configuracion de perfiles y usuarios que se
activan para acceso desde las estaciones de
trabajo en el RPDMQ.
Se definieron el siguiente conjunto de
versiones del sistema (que marcaran la
evolucién de la parametrizacién):
Versién 1,00 a Ago-2015
Versién 2.00 a Dic-2015
Versién 3.00 a Mar-2016
Versién 4.00 a Jul-2016
Versidn 5.00 a Nov-2016
C.2 Modernizacién | Subcomp 4. E.16 | Informe técnico de la instalacion Documento con descripcion funcional de la
integral del RP Tecnologias de la de la nueva herramienta versién denominada 0.001 del nuevo
Informacion. informatica de gestion Sistema Registral Electronico
SOFTWARE documental y registral (indexamiento, marginacion electronica,
folio real) implementado.
C.2 Modernizacion | Subcomp 4. E.29 | Material de capacitacion para la Manuales de usuario y administracion del
integral del RP Tecnologias de la utilizacion de la nueva Sistema Registral Electrénico (Gestor
Informacion. herramienta informatica de Documental y Folio Real) versién 0.001.
SOFTWARE gestion documental y registral Estos documentos seran actualizados a
medida que evolucione la parametrizacién
del sistema.
C.2 Modernizacién | Subcomp 6. E.38 | Informe y presentacién a Informe sobre las evaluaciones y andlisis
integral del RP Profesionalizacion - Directivos de los resultados efectuados en relacién a los Entregables
Estructura obtenidos en el estudio E.36 y E.37, considerando los primeros
Organizacional organizacional lineamientos para la nueva propuesta
estructural.
C.2 Modernizacién | Subcomp 8. E.70 | Informe de la planificacién de Gestion efectuada para la redefinicién de la
integral del RP Administracion del estrategia del cambio. Estrategia Comunicacional (interna y
cambio externa) y de la Gestion del Cambio (del
Entregable E.69), segln politicas de la
gestion comunicacional vigente en el
municipio.
Futuras actualizaciones de la estrategia
seran incorporadas en entregables de este
componente.
C.2 Modernizacién | Subcomp 4. E.20 | Procedimiento de creacion y Procedimiento para generar Copias de
integral del RP Tecnologias de la verificacion de copias de Seguridad, y su restauracion, del Sistema
Informacion. seguridad Registral Electrénico (Gestor Documental y
SOFTWARE Folio Real)
Esta es la base inicial para cualquier
esquema contingente local.
Este procedimiento serd actualizado a
medida que evolucione la optimizacion de
la Arquitectura Tecnolégica.
C.2 Modernizacién | Subcomp 8. E.72 | Informe de la conformacién del Describe la gestion efectuada para

integral del RP

Administracion del
cambio

equipo de modernizacion

formalizar y preparar al Equipo de
Modernizacién (cuya designacion fue
propuesta en el Entregable E.39.
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Componente

C.2 Modernizacién
integral del RP

Subcomponente

Subcomp 6.
Profesionalizacién -
Capacitacién

ID

REGISTRO DE LA I
PROPIEDAD I QU“.Q

Entregables

Informe con el plan de
capacitacion de acuerdo a
perfiles en materia juridica,
organizacional y de liderazgo

ALCALDIA

Alcance y aplicacidn

Planificacion referencial para efectuar la
socializacién y capacitacion al personal del
RPDMQ relacionados con la Gestién
Registral con Folio Real, en cuanto a los
temas juridicos, organizacional y de
liderazgo.

Se establece gestion en el tercer
cuatrimestre del 2015 y primer semestre
del 2016, con metodologia de capacitacién
y replicacion.

C.2 Modernizacion | Subcomp 8. E.71 | Informe de difusiény Informe sobre la gestién comunicacional
integral del RP Administracién del comunicacién del proyecto. efectuado, sobre el alcance y lineamientos
cambio estratégicos del proyecto; a nivel interno
del RPDMQ (segun lineamientos
estratégicos planteados en el Entregable
E.70).
Existen informes posteriores que reflejaran
el avance de la gestion y actualizaciones de
la estrategia.
C.2 Modernizacidon | Subcomp 4. E.26 | Listado de grupos de usuario, Descripcién del esquema de seguridades,
integral del RP Tecnologias de la perfiles, roles y permisos del grupos, perfiles, roles y permisos del
Informacion. nuevo sistema de gestion Gestor Documental y Sistema Folio Real,
SOFTWARE electrénica versién 0.001 y su implicacién en version
1.00.
C.2 Modernizaciéon | Subcomp 4. E.27 |Informe con modelos definidos Disefios de reportes, formatos de
integral del RP Tecnologias de la de inscripcion y certificacion documentos electrénicos, formatos de
Informacién. aprobados por el Registro de la documentos de gestion registral, e
SOFTWARE Propiedad interfaces para la gestion transaccional y
funcional electrénica a aplicar para la
automatizacién, que fueron analizados con
el RPDMQ en talleres y reuniones de
trabajo.
C.2 Modernizaciéon | Subcomp 4. E.28 | Informe con la definicién de Propuesta de conceptos, y disefio
integral del RP Tecnologias de la indicadores de gestiony referencial para uso futuro del RPDMQ en
Informacion. desempefio de la operatividad relacién a indicadores de gestion y
SOFTWARE del Registro de la Propiedad desempefic, orientados al Control
Registral; los cuales seran implementados
en las versiones 2.00 y 3.00 del Sistema
Registral Electrénico.
C.2 Modernizacién | Subcomp 6. E.40 | Informe de definicion de perfiles. Primera propuesta en relacion a Perfiles de
integral del RP Profesionalizacion - perscnal de la Gestion Registral con Folio
Estructura Real; resultado del primer relevamiento de
Organizacional los procesos registrales.
C.2 Modernizacion | Subcomp 6. E.42 | Propuesta de homologacién de Propuesta para la transicion de los actuales
integral del RP Profesionalizacién - perfiles perfiles hacia los nuevos perfiles
Estructura relacionados con la Gestidn Registral;
Organizacional considerando ajustes a la propuesta de
perfiles (del Entregable E.40), que fueron
depurados para este entregable seglin
lineamientos estratégicos de gestion para
la nueva estructura orgénica.
C.2 Modernizacion | Subcomp 4. E.24 | Listado de equipos con licencia Descripcion y valoracion de las Licencias
integral del RP Tecnologias de la para el uso de la nueva que el Consorcio entrega al RPDMQ en
Informacién. herramienta de gestion relacion al (Gestor Documental y Folio
SOFTWARE electrénica registral y gestion Real), con soporte técnico y la garantia
documental técnica.
C.1 Digitalizacién Subcomp 1. Puesta E.01 | Primerinforme de imagenes Descripcién del esquema de gestién

en marcha de la
metodologia de
digitalizacién

digitalizadas

implementada para la Digitalizacion, y los
resultados de digitalizacion efectuado con
corte al 30-jun-2015.
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ALCALDIA

Alcance y aplicacion

C.2 Modernizacién | Subcomp 4. E.25 | Informe de la calidad de datos Descripcién del tipo de informacién que se
integral del RP Tecnologias de la para la migracién a nueva base utilizaria del SISREG (sistema actualmente
Informacion. de datos del RPDMQ) para migracién hacia el nuevo
SOFTWARE Sistema Registral Electrdnico, y el alcance
de su uso.
C.2 Modernizacion | Subcomp 6. E.43 | Propuesta de proceso de Propuesta metodoldgica y procedimiento
integral del RP Profesionalizacion - seleccién y captacidn de nuevo de seleccidn considerando la metodologia
Estructura personal referencial basica del MDT y
Organizacional complementada con los lineamientos de
valoracion por competencias, relacionado
con los procesos registrales relevados bajo
el enfoque de Folio Real
C.2 Modernizacién | Subcomp 2. Procesos | E.09 [ Informe del personal operativo Procesos registrales relevados aprobados
integral del RP Registrales capacitado en los nuevos por el RPDMQ vy socializacién a grupos
procesos registrales focales.
C.2 Modernizacion | Subcomp 4. E.22 | Informe del personal operativo Descripcidn de la gestion efectuada en
integral del RP Tecnologias de la capacitado en la nueva socializacién y pruebas funcionales para la
Informacion. herramienta informdtica version 1.00 del Gestor Documental
SOFTWARE {Marginaciones) y Folio Real.
C.2 Modernizacién | Subcomp 4. E.23 | Informe de parametrizacién del Descripcion de la implementacion, pruebas
integral del RP Tecnologias de la nuevo sistema de gestién técnicas y puesta en produccion de la
Informacién. electrénica aprobado por el version 1.00 del Gestor Documental
SOFTWARE REGISTRO DE LA PROPIEDAD (Marginacién} y Folio Real.
Este es el punto de partida para efectuar
Pilotos en CREACION DE FOLIO REAL y
GESTION REGISTRAL ELECTRONICO, asi
como la Fase de DEPURACION y
ESTABILIZACION para la salida de la Version
2.00.
C.2 Modernizacion | Subcomp 6. E.41 | Informe de reubicacidn de Con base en el andlisis de los Entregables
integral del RP Profesionalizacion - perfiles y propuesta de estatuto E.07, E.38, E.42, se establecen las
Estructura organico por procesos, modelo Propuestas de:
Organizacional de gestion y matriz de e Transicién de perfiles para reubicacién
competencias (considerando escenarios de gestion
con Folio Real)
e Estatuto Orgédnico por Procesos
e Modelo de Gestion
e Matriz de Competencias
C.2 Modernizacién | Subcomp 6. E.45 | Documentacion del material de Descripcidn de la gestion de capacitacion
integral del RP Profesionalizacion - capacitacién “Introduccién al efectuada a nivel internacional y la
Capacitacién Derecho Registral” y evidencia replicacién local de temas relacionados con
de participacion en la el Derecho Registral.
capacitacion
C.2 Modernizacion | Subcomp 6. E.46 | Documentacién del material de Descripcién de la gestion de capacitacién
integral del RP Profesionalizacion - capacitacién “Cambio de Técnica efectuada a nivel internacional y la
Capacitacion Registral” y evidencia de replicacion local de temas relacionados con
participacién en la capacitacion el Cambio de Técnica Registral.
C.2 Modernizacion | Subcomp 4. E.21 | Listado de los Certificados Descripcion del proceso de gestién que
integral del RP Tecnologias de la digitales emitidos y entregados al aplica el Consorcio con el RPDMQ para la
Informacién. personal adquisicion de los certificados digitales
SOFTWARE (firmas electrdnicas) y el estado de cuenta

(certificados adquiridos, cantidad de
certificados a adquirir por requerimiento
del RPDMAQ, soporte, lineamientos para
renovacion).

Licenciamiento de Motores de Firmas
Electrénicas.
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Componente Subcomponente ID Entregables Alcance y aplicacion

C.2 Modernizacién | Subcomp 6. E.A8 | Documentacién del material de 2 Socializacion efectuada sobre los
integral del RP Profesionalizacién - capacitacién “Organizacional” y componentes y esquema metodoldgico de
Capacitacion evidencia de participacionen la la transicidn hacia el Enfoque de Folio Real.
capacitacion Como complemento estratégico, se

efectuardn en el tercer cuatrimestre del
2015 y primer semestre del 2016 de
socializacidn y replicacion local a medida
que se realizan ajustes en los Procesos
Registrales y Modelo de Gestién, alineados
con los lineamientos para la Gestion del
Cambio.

GESTION CON ACTORES CLAVE

Se identificaron seis actores clave vinculados al proyecto de Modernizacién, con quienes se
establecio estrategia de gestion; los cuales son descritos en el siguiente diagrama:

Administracion General

Direccion Direccion

/"* REVISION DE PROPUESTAS
Metropolitana de DE INSTRUMENTOS QUE Metropolitana de

Catastro _ DEFINEN LA NUEVA Servicios Ciudadanos
/ GESTION REGISTAL
|+ CAPTACION DE INFORMACION ELECTRONICO
| TECNICA DE PREDIOS - GESTION APROBACION DE (DSEE'T';‘";"OD“L T
*  DEFINICION DE PROCESOS DE NUEVO ESQUEMA DE e sor s s S O
INTERCAMBIO DE _ GESTION REGISTRAL

NUEVOS SERVICIOS
REGISTRALES ELECTRONICOS

INFORMACION TECNICA-LEGAL
DE INMUEBLES

"

Direccion PROYECTO Direccion
Metropolitana MODERNIZACION Metropolitana de

/ Tributaria ~ RPDMQ ; Informatica
| L]
| DEFINICION DE PROCESO DE PARAMETRIZACION
‘ TRANSFERENCIA DE DOMINIO TECNOLOGICA PARA
CONSIDERANDO EL ESQUEMA INTEROPERACION CON
DE GESTION REGISTAL CON SISTEMA DEL MDMQ.
FOLIO REAL DINARDAP
k. +  EMISION RESOLUCIONES QUE /.
RESPALDEN GESTION
REGISTRAL ELECTRONICA
ACCIONES CLAVE A REALIZAR
1 CONTRATACION PERSONAL DE APOYO PARA  El Proceso estd aprobado y en ejecucién en el 2015.
GESTION DEL PROYECTO Se presento planificacion para el 2016.
2 DISENO E IMPLEMENTACION DEL ESQUEMA  PROYECTO COMPLEMENTARIO
CONTINGENTE Y DE SEGURIDAD DEL a serincorporado en POA 2016

SISTEMA REGISTRAL ELECTRONICO
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o SITUAEION 1% 200 sl LA T AR B
< “Q". b o TLEE R PR e o 2 [ ANl e o s I
Cumplimiento del RPDMQ de requisitos establecidos por las

normas:
* IS0 9001 (Gestidn de la Calidad)
e 1S0O 27001 (Seguridades de la Informacion)
Preparacidn a ser ejecutada en el 2016
4 ADQUISICION DE EQUIPOS TECNOLOGICOS  PROYECTO COMPLEMENTARIO
REQUERIDOS PARA OPERATIVIZAR a ser incorporado en POA 2016
EFICIENTEMENTE EL USO DEL SISTEMA
REGISTRAL ELECTRONICO

5 SOCIALIZACION CON USUARIOS EXTERNOS ~ Comunicacién sobre el Cambio Registral desde el 4to
trimestre 2015.
Socializacion y guia sobre Esquema Registral Electronico en el
2016.

IMPACTO EN LA GESTION DEL PROYECTO

DIGITALIZACION DEL
ACERVO REGISTRAL AHORA
. * Imégenes
digitalizadas
con consulta
ANTES simultanea.
* Uso excesivo . E(sjpacio; ;
i adecuados de
. :je lc;bros.d ' i ‘ conservacion.
UEECEUE R e L DESMATERIALIZACION i
técnicas de #
conservacion. gspecial para
* Mayor carga IIbI'O; en mal
operativa para estado.
fupncionarizs Subsuelo para * Consultay
registrales. Digitalizacion : actualizacién
. de
informacion
registral.
* Gestor
Documental.
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APLICABILIDAD Y GESTION DEL PROYECTO

SITUACION ANTERIOR

* Setiene ley registral vigente desde 1966.

* Criterios subjetivos

*  Procesos orientados a la gestion registral manual

NORMATIVA
JURIDICA

éQué se espera?

¢Qué hicimos? [ v _
— Emision de normativa
165 p i DINARDAP
HO!\CAF({J’#(E)EI?)%ION Se emitid libro de Guia

s sobre Requisitos )

JURIDICOS Registrales Bésicos Unificacién de

o 4 criterios registrales a

PROPUESTAS S nivel nacional

NORMATIVAS Envio a DINARDAP -

propuesta normativay

Kcriterios juridicos Propuesta de reforma

legal de Ley Registral
<

PRODUCTOS )

Mesas de trabajo con
Consejo de la

REGISTRALES
ELECTRONICOS

Con base en proceso y
automatizacidn; es

Judicatura
b / necesario actualizar
S SR \ordenanza de cobro
B

FACTORES DE INCIDENCIA
*  Los Procesos Registrales, al ser disefiados o redisefiiados,

PROFESIONALIZACION definen nuevos esquemas / modelos de gestion y perfiles de

los actores.
El enfoque de gestion con FOLIO REAL y manejo de productos
electrénicos obligan un re-aprendizaje en el RPDMQ. l
MODELO DE GESTION a
(propuesta inicial)
MATRIZ COMPETENCIAS Homologacién para

l Aprobacion del
TRANSICION disminuir indice de

(propuesta inicial) rotacién de personal

RPDMQy
ESTATUTO ORGANICO Revision de propuestas ADMINISTRACION
POR PROCESOS g GE!\!EBAL de! >
(propuesta inicial) Gestidn de proyectos organico definitivo
para cambios en _a aplicar

esquemas de Gestion
Registral

PERFILES

f

CAPACITACION Gestion del Cambio

#Esrgcno Ragkslins (Transicion interna)
* Cambio Técnica Registral

* Gestion Organizacional
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PROCESOS
REGISTRALES

MANUAL
METODOLOGICOS PARA
DISENO Y
RELEVAMIENTODE
PROCESOS

MACRO-PROCESQS
REGISTRALES
(relevamiento inicial)

CAPACITACION
* Socializacion de
procesos
disenados/redisenfiados
* Retroalimentacion para
depuracion de procesos
relevados

AUTOMATIZACION

INDEXAMIENTO DE
ACTAS

DESMATERIALIZADAS

B
g
£ =S
LD&O)E
o

MARGINACION
ELECTRONICA

SISTEMA FOLIO REAL
(version 1.00)

CAPACITACION

* Uso de Gestor Documental

* Uso de Sistema Folio Real

REGISTRO DE LA i
STovELA | QUITO

ALCALDIA

FACTORES DE INCIDENCIA

s Disefioy redisefio de proceso registrales bajo el nuevo
enfoque de Folio Real y Gestion Electrénica.

Definicién del esquema de gestién institucional con base en
procesos.

Seguimiento del Implementacién de

disefio/redisefio de los Procesos
nuevos Procesos Registralesen el
Registrales RPDMQ

Gestion del Cambio
(Transicién interna)

s ~
FACTORES DE INCIDENCIA

*  Gestion Electronicay automatizada en el RPDMQ, para gestion registral.

*  Interconexién con DMC como parte de la gestion interinstitucional en el MDMQ,

*  Generacion de Productos Registrales Electrénicos con base legal en la Ley de
Comercio Electrénico

R —
/ b

Estandar de plataforma Implementaciény

tecnoldgica y apoyo en Acthvadidey de

parametrizacion para Sisiarma Racistent

interconexién con :

: Electrénico (SIREL

sistemas de DMC, DMF, mt(em o V)

QADMQ (Personas) acceso desde
ciudadanos

/I-\justes e implementacion )
versién 2.00 del SIREL:
*Piloto CREACION FOLIO
REAL

*Piloto GESTION REGISTRAL
ELECTRONICA

Gestion del Cambio
(Transicion interna)

A
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FACTORES DE INCIDENCIA

*  Cambio cultural internaen la Gestion Registral bajo enfoque de Folio Real con
generacion de Productos Electrénicos.

*  Cambio cultural externo por emisién y uso de Productos Registrales Electrénicos.

*  Cambio cultural internoy externo en la Gestion Registral Electrénico considerando
nuevo método de Recaudaciones, Notificaciones, Entrega de Productos Registrales.

GESTION DEL CAMBIO

ESTRATEGIA DE GESTION Administracion General
DEL CAMBIO AL INTERNO Gestion estrategica
Y EXTERNO interinstitucional con

Influencia,

entidades municipales, orientacion e
GESTION CON ACTORES actores clave externos y impacto positivo
EXTERNOS definicién estratégicay durante la transicién
priorizacion para con en el personal

RPDMQ,
dependencias
municipales, la
ciudadania y actores
externos clave
Conocimiento de la b
gestion comunicacional

interna y externa

aplicada como apoyo en

la Gestion del Cambio

ciudadania.

LINEAMIENTOS
ESTRATEGICOS
COMUNICACIONALES

EVENTOS
* Talleres
* Seminarios
* Capacitaciones
s Ete.

arcelo-Carrera Riquetti
GERENTE PROYECTO DE MODERNIZACION INTEGRAL DEL RPDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO 019-2014
REGISTRO DE LA PROPIEDAD
MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

ANEXOS: En carpeta adjunta se entrega copias certificadas de:
®  [nformes Avance Mensual Gestion Proyecto de Enero a Septiembre 2015
= Actas Entrega Recepcidn Parcial de Entregables aprobados
= Informe de Pagos efectuados al Consorcio
= Constancias de registro en portal de compras publicas de pagos efectuados

NOTA: Se cred una carpeta compartida del proyecto de modernizacién en la cual se encuentran

digitalizadas las actas de reuniones, ayudas memoria, oficios, informes, presentaciones,
memorandos y entregables, resultado de la gestion del proyecto de Modernizacion.
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