REGISTRO DE LA
PROPIEDAD | =>_">=

AYUDA MEMORIA REUNION DE TRABAIO ALCALDIA

Ayuda Memoria de Reunién de Trabajo N.- RPDMQ-PROYMIRP-2015-00917A-AMRT
FECHA: 17 de septiembre del 2015

PROYECTO: Modernizar de Manera Integral el Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano
(Contrato No. 019-2014)

ASUNTO: Definicién Esquema y Proceso para Recaudaciones del RPDMQ y gestion de Pagos Revocados en caso
de Recaudaciones con Bancos.
(reunién ADMINISTRACION GENERAL, DMI, RPDMQ, CONSORCIO)

LUGAR: Sala de reuniones 4to piso RPDMQ

HORA: 10:30-12:00

1. PARTICIPANTES

SE ADJUNTA HOJA CON REGISTRO DE PARTICIPANTES DE LA REUNION

2. TEMAS TRATADOS

DESCRIPCION DEL TEMA
1  Disefio del Esquema Transaccional que el RPDMQ aplicara en SIREL para la gestion de Tramites Registrales
en Web y por Ventanilla considerando RECAUCACION EN EFECTIVO y RECAUDACION CON BANCOS;
aplicando:
e validacién de acceso de ciudadanas/os interactuando con PERSONAS;
e componentes clave que conforman el “Tramite Registral”;
e emision de titulos de deuda de servicios registrales desde SIREL y registradas en SAQ;
e interaccidn para sincronizacion del estado de titulos de deuda registral (de SIREL con SAO-TELLER);
: e etc.
2 Consideraciones para procedimiento (DMF — RPDMQ) en la gestion de PAGOS REVOCADOS.
3 Transaccionalidad para gestion automatica de tramites con pagos no efectuados para gestionar anulacion
- automadtica de anulacién de tramite e interaccidn para dar de baja de titulos.

3. DIRECTRICES DEFINIDAS / PLANIFICADAS PARA GESTIONAR

DESCRIPCION COORDINACION OBSERVACION
1 RPDMQ emitira oficio a la DMF (con RPDMQ (TICs) El acceso permitira parametrizar
copia a DMI) solicitando autorizacion la interaccidén que desde el
. para acceso a SAO y TELLER. sistema SIREL (Sistema Registral

Electrénico) se efectie con SAO-
TELLER dentro de la
transaccionalidad de
Recaudaciones del RPDMQ.

2 RPDMQy CONSORCIO efectuara RPDMQ (Comunicacién v Se efectuara/n reunién/es conla
- reunidn/es con la SECOM- DMQ para i Servicios Ciudadanos) participacion del Asesor de la
. estructurar material publicitario (triptico, | CONSORCIO Administracién General.

- [dmina, etc.) que facilite informacion
- sobre recaudaciones a la ciudadania
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DESCRIPCION

COORDINACION

OBSERVACION

- En la reunién que el Municipio (DMF)

' tiene con las Instituciones Financieras

- (en Noviembre del 2015), se solicita a la
DMF que (con base en los convenios
vigentes para recaudaciones de
obligaciones econdmicas municipales)

. DMF

- DMI (Ing. Soluciones)
- RPDMQ (Tesoreria y
~ Servicios Ciudadanos)

El Registro de la Propiedad debe definir
el plazo (reglas de negocio) para el pagar
titulos

DM

El objetivo es que las instituciones
financieras que tienen convenio
con el Municipio para
recaudaciones, sean informados
de que las recaudaciones de
valores relacionados con el
RPDMQ, también forman parte de
los valores municipales, por tanto
deben informar a sus equipos
operativos de los puntos de
recaudacién de dicho particular, y
asi evitar que los ciudadanos
tengan dificultades al momento
de pagar los valores pendientes
por trdmites registrales.

Se comunicara estas reglas al
RPDMQ y CONSORCIO para

Para la automatizacién de Anulaciones
de Tramites (por no pago luego de
transcurrido un tiempo X, o por

necesidad de aplicar anulacién especifica |

solicitada por le ciudadanos a través de
la pagina web, o por los funcionarios en

. RPDMQ (DAF, Registrador
. de la Propiedad)

Estas reglas de negocio seran
comunicadas a la DMF y DMI para
coordinar acciones relacionadas
con la autorizacion oficial que
permita al RPDMQ emitir
anulaciones automaticas a través

programarlas en la aplicacién web

ventanillas) el RPRDMQ debera establecer del sistema SIREL, y éstas sean
las Reglas de Negocio, las mismas que procesadas con las respectivas
seran implementadas en SIREL. Bajas de Titulo en SAQ.
RPDMQ_solicitara por oficio a la DMI un RPDMQ (TICS) El RPDMQ recepta y gestiona
informe en donde se indique si la entre 1600 a 2000 tramites

i infraestructura de los sistemas TELLER- registrales diarios.
SAO (para recaudacidn) soportaran el
nimero de transacciones que el Registro
de la Propiedad tiene proyectada.
La DMF tiene pendiente emitir respuesta = DMF Con este pronunciamiento (sea

o canalizar el pedido expresado en el
Oficio No. RPRDMQ-DESPACHO-2015-
1466-OF emitido el 2-sep-2015
(GDOC # 2015-147411)

emitido por la DMF o por la
Administracion General, segin
sea el caso de pertinencia), el
RPDMQ oficialmente dara gestion
a la parametrizacion del Sistema
en relacion al Esquema de
Recaudaciones con el sistema
SIREL. Mientras el
pronunciamiento no sea emitido,
el proyecto de Modernizacion
tiene un riesgo critico de demora
en los componentes de Gestion
del Cambio, Automatizacion y
Procesos.
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DESCRIPCION COORDINACION

OBSERVACION

8  La DMF (en coordinacion con la DMF
- Administracion General) debera revisar y
. si fuere necesario realizar una

- actualizacién de convenios con las

_ instituciones financieras para que el caso
' no existan reversos (Pagos Revocados)

. una vez que dicha institucién modificé el
. estado de los Titulos de Deuda como

- Pagado.

Este tema es muy importante ya
gue actualmente, se han
detectado varios casos en los
cuales, las Instituciones
Financieras, luego de que han
registrado como PAGADO en
titulos, dicho estado cambia a
REVOCADO luego de varios dias o
incluso semanas posteriores a la
transaccion (lo que afectaria
completamente al RPDMQy al
Municipio, ya que los productos
registrales, con el estado
PAGADO, gestionara
inmediatamente el tramite
registral.

4. TEMAS PENDIENTES

TEMA PENDIENTE

FECHA PARA TRATARLO

|

1 | La DMFinformara sobre alcance y vigencia de los convenios con
- Instituciones financieras para recaudaciones de obligaciones
~ econdmicas municipales.
| Este tema serd parte de la agenda para la reunién del.

En reunidn planificada para el lunes
21-sep-2015 (de 14:30 a 16:30), a
efectuarse en la DMI,

2 | EIRPDMQ Yy DMI efectuaran trabajo sinérgico para disefiar a detalle
_ la transaccionalidad que permita ejecutar RECAUDACION EN
EFECTIVO y RECAUDACION CON BANCOS a través del sistema SIREL
 interactuando con TELLER-SAO.

. NOTA: efectuaran una o varias reuniones (segun sea la necesidad)

| para establecer todos los lineamientos técnicos que permita al

- CONSORCIO empezar |la parametrizacién correspondiente, y la DMI
pueda realizar ajustes a SAO y/o TELLER.

Hasta 30-sep-2015.

A
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5. LINEAMIENTOS A CONSIDERAR EN LA GESTION DEFINIDA / PLANIFICADA
a) Se establece el siguiente Esquema Referencial de elementos que conforman un TRAMITE REGISTRAL;
- PERSONAS : MDDhhmmssce)
' (MDMQ) TRAMITE (# ID) Acto Propiedad XX USS #its, it
! # REPERTORIO
i Servicio Registral Acto Propiedad YY | UIS$ s, i
: {Inscripciones) REP
i Acto Propiedad 2Z USS s, it
i (# REPERTORIO)
]
| Acto Persona AA
lr---) iwics Rosvinies. | Servicio Registral l o eone | e
: L. nVestsole | (Inscripciones) # REPERTORIO|
: Acto Persona CC USS i a4
]
: (# CERTIFICACION: AAAAMMDDhhmmsscc)
! | Certif Propiedad MM | uss s, ##
i a3 # CERTIFICACION,
' —_— Servicio Registral Certif Propiedad NN | USS ### ##
1 | Trdmites Registrales (Certificaciones)
et (# CERTIFICACION)
en Web
| Certir Propiedad 00 T USS 8, 38
# CER
Servicio Registral Certif Persona HH USS s, 4
(Certificaciones (# CERTIFICACION)
\ l Certif Persona ll | USS it 43
N TOTAL TRAMITE: US$ ##.844,##
b) Se establece el siguiente Esquema Referencial para GESTION DE TRAMITES REGISTRALES:
Trdmites Registrales
| enVentanilla |
St s -
_ - (USS st s ) J
| Tramites Registrales .
e, weegb bancos dforma efectivo
de pago?
| Recaudacién con | || Recaudacién en
Bancos i i Efectivo
]
Anulacién
automatica
de Tramite
Notificacion Distribucion de
limi electrénica a trabajo de actos /
t':‘:l |rn|.te 5 Ciudadano/a certificados
notificaciones penadisnts pago . .
" FIN .
Notificacion GESTION
electrénica de REGISTRAL DE
producto registral ACTOS / CERTIF
a ciudadana/o %
a
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c) Se establece el siguiente Esquema Referencial para RECAUDACION EN EFECTIVO:
s
zEc
EE &
E 5
Trémites Registrales g
_enVentanilla

Cierre Cajas
recaudacion

en efectivo del
dia

d) Seestablece el siguiente Esquema Referencial para RECAUDACION C BANCOS:

Trémites Registrales |
i enV_enEnllla

Sincroniza
deuda

Registra cobro
de deuda

SISTEMAS
PARA
COBROEN
BANCOS

Ulloa N31-10 v Murgeon
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e) Directrices manifestadas como resultado del andlisis realizado en la reunién:
- El Registro de la Propiedad mantiene la propuesta de seguir con dos esquemas de recaudacidn
(ventanilla RPQ [efectivo], Bancos [sistema financiero, de acuerdo a acuerdos con el MDMQ])
- Elvalor total del tramite (suma de los valores correspondientes a los actos de inscripciones y pedidos de
certificaciones solicitadas por el ciudadano/a) genera un valor pendiente de pago inmediato (en caso de
Pago en Efectivo) o genera un titulo para pago (en caso de Pago con Bancos).

6. GESTION DE SEGUIMIENTO
DIFUSION: | RPDMQ: MARCELO CARRERA

MONITOREO: | RPDMQ: MARCELO CARRERA

DMI: PATRICIA JARAMILLO

ADMINISTRACION GENERAL: FRANCISCO CEVALLOS

6
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caso de Recaudacion con Bancos

REGISTRO DE LA

REGISTRO DE PARTICIPANTES
TEMA: Contrato No. 019-2014: Definicién Esquema y Proceso para Recaudaciones del RPDMQ, y gestion de Pagos Revocados en

PROPIEDAD

Quio

ALCALDIA
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