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METROPOLITANO DE QUITO

Presente.-

De mi consideracion,

Ref': Arguitectura tecnoligica del SIREL 2.0

Dentro del marco del contrato N° 005-2015 y las atribuciones que a esta fiscalizadora
respecta, le informa que esa fiscalizacion ha notificado por varias ocasiones su inquietud

respecto de la Arquitectura del Sistema:

Se presentaron nuevamente los diagramas de arquitectura tecnoldgica no
actualizados a la realidad de RPQ. Segun la indicacién del contratista indica que
debido al versionamiento y evolucion los diagramas de la arquitectura irdn
cambiando. (Informe Mensual miércoles, 14 de julio del 2015)

Esta fiscalizacion suma la inquietud, debido a que, es necesario identificar los riesgos

y acciones a tomar respecto de la propuesta de implementar un Software de

arquitectura abierta de propiedad del RPQ frente al proyecto de Ley Ingenios.
(Informe Mensual viernes, 11 de diciembre del 2015)

Respecto de Arquitectura Futura de los Sistemas:
~  Se recomienda evaluar mecanismos de clusterizacion y recuperacion
ante  desastres para los servidores.
Se recomienda evaluar mecanismos de balanceo de carga basados en

hardware para el acceso a las aplicaciones.
(Acta de Reuniéon Mensual lunes, 15 de junio del 2015)

Compromiso: Analizar y determinar el sistema digital a emplear en temas de
arquitectura de sistemas, con una proyeccién de crecimiento documental a largo
plazo. Responsable: Consotcio Contratista Principal. / RPQ

(Acta de Reunién Mensual lunes, 15 de junio del 2015)
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Se presentd nuevamente los diagramas de arquifectura tecnoldgica no actualizados a
1 realidad de RPQ. El contratista indica que debido al versionamiento y evolucién
los diagramas de la arquitectura irdn cambiando:

{Acta de Reanion mensual mattes, 14 de julio del 2015)

Esta fiscalizacién suma la inquietud, debido a que, es necesario identificar los riesgos
v acciones ‘a tomar respecto. de la propuesta de implementar un Softwareé de
.arquitcct‘ura abierta de propiedad del RPQ frente al proyecto de Ley Ingenios, esta
preocupacion nace debido a que este proyecto de Iéy no permiitira que las entidades
publicas adquieran sistemas para su uso, por ello recomendamos “identificar las
fortalezas v falencias. que se adqunnm frente 2 esta realidad y de ser necesatio
proporner soluciones viables para mantener el proceso bajo el sistema que se estd
empleando o adaptarlo a uno quie soporte este dpo de actividades.
{Acta de Reunién Mensual jueves, 10 de diciembre del 2015)

En cuante a manuales de equ.ii__pos"se deberfa realizar un documento que detalle la
arquitectura de hardware y softwate implementada en RP’QQ, en la cual se indique a
detalle Ia interaccion de los‘equipos, versiones de software instalido, otfos programis
instalados- para refetencia ‘del chente, parches aplicados al software, detalle de
componentes ptincipales 4 considerar en la administracién diaria, etc, con
feferencias a los manuales y equipos de IBM para detallar arquitectura especifica de
los equipes adquiridos més no como €l manual en si desarrollado por el
CONTRATISTA PRINCIPAL.
(Acta de Reunién Quincenal viernes 27 de marzo de 2015)

Se recomienda désarrollar un decutiento que explique las mejores practicas para la-
arquitectuza implementada como recomendaciones de mantenimiento y petiodicidad
para la arquitectura, niimeros de confacto de IBM para llamadas de emetgencia v
manuales ‘de cémo. proceder para acceder a sopotte téemico, manuales. de
mantenimicento: preventive 'y correctivo para la arquitectura, manuales quce
especifiquen el mecanismo de respaldo y recuperacién en caso de fallas tanto para
equipos como software instalado, manuales que indiquen si se requicre de softwate.
adicional para el éptimo desenvolvimiento de la.arquitectura, etc. I.os manuales de
IBM entregados deberin ser un anexo puesto que hacen referenciaa buenids practica
en general recomendadas por el fabricante que no necesartamente se utilizagin en el
diario mantenithiento de fa arquitectuta implementada.
(Acta de Reunion Quincenal vietmes 27 de marzo de 2015)

Se fiscaliza Ia implementacién de la nucva arquitectura tecnaologica puesto. que
requeria afinamiento en su configuracion. Se pide la implementacién de los cambios
para evitar problemas de tenidimiento en la plataforma.

{(Acta de Reunidén Quincenal viernes 29 de mayo de 2015)
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Se solicita realizar una inspeccidn de la arquitectura tecnolégica implementada en
sitio para revisar que no existan fallas de implementacion.
(Acta de Reunion Quincenal viernes a de marzo-de 2016)

Se advierte que existen componentes demasiado diversos en la Arquitectura
Tecnolégica propuesta 1o cual a futuro pochm petjudicar a Registro de la Propiedad.
De igual manera es necesatio tomar acciones puesto que hay productos como
Sistema Opérativo y Base de Datos cuyas licencias ya fueton entregadas previamente
y en base a.este nuevo esquema de arquitectura ya no se estatian utilizando. Para e
efecto se solicita la realizacién de una reunién de definicién de arqiitectura.
(Acta.de Reunidén Quincenal miéreoles 3 de junio de 2015)

Una vez finalizadas las pruebias se pide establecer un plan de #finamiento sobre la
plataforma del Gestor Documental porque existe evidencia actual de que los cambios
producidos sobre la atquitectura han generado pioblemas de performance queé
deberian ser tesueltos una vez que se finalice la migracidn a. Gestor 2.00

(Acta de Reunién Quincenal miércoles 3 de junio de 2015)

Se tequiere entregar el documento que sustente os cambios en la arquitectura puesto
que actudlmente se tene Ubunta + PostgreSQL y no'componentes Microsoft
(Acta de-Reunidén Quincenal miércoles 3 de junio de 2015)

4, Conclusién con respecic al producto presentado - conformidad del
producto en relacidn a las especificaciones técnicas detenminadas en los
documentos contracinales del proceso de contratacién fiscalizado:

En cuanto a manuales de equipos se deberia realizar un documento
que  detalle la arquitectura de hardware y software implementada
en REGISTRO DELA PROPIEDAD, eft la cual se indique a
detalle Ja interaccién delos  equipos, wversiones de  softwate
instalado, otros programas instalados para-  referencia del cliente,
parches aplicados al software, detalle de componentes

principales a considerar en la administracion diaria, etc., con
referencias a los manuales y equipos de IBM para detallas,
arquitectura especifica de los  equipos adquiridos mds 0o como el
manual en si desarrollado por el CONTRATISTA
PRINCIPAL.

En cuanto a manuales de buenas. practicas sc recomienda desarrollar
un documento que explique las mejores practicas para la
'1rqultcctura impletmentada como recomendaciones. de
mantenmiento y periodicidad para  la arqui'tectura, nameros  de
contacto de IBM para ltamadas de emetgencia y manuales  de
como proceder para acceder a sopotte técitico, imanuales de
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mantenimiento preventivo y corrective para Ia arquitectara,

manuales que especifiquen el mecanismo de respaldo y recuperacién

eti caso de fallas tanto pata  equipos como  software  instalado,

manuales que indiquen si se requiere de software adicional: para el

6ptimo desenvolvimicoto de la arquitectura, ete. Tos manuales

de IBM entregados deberan ser un anexo puesto que hacen

teferencia a buenas pricticas en genetal recomendadas por el

fabricante que ne necesariamente se utilizarin en el diario
mantenimiento. de la arquitectina implementada.

(Informe de fiscalizacién del entregable E.14 lunes, 30 de marzo de 2015)

5, Recomendaciones al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

PRINCIPAL sobre aceptacion del producto;
Se recomienda no aceptat como valido el entregable IZ.14 puesto que
los  libros de IBM son un recurso que podemos descargat de
internet. S¢'  tecorhiénda solicitar un manual de equipo ¥ buenas:
‘pricticas. personalizado que haga referencia a Ia 'axquitcctura
implementada en sitio. '

(Informe de fiscalizacién del entregable E.14 lunes, 30.de marzo de 2015)

4. Conclusién con respecto al producto presentado - conformidad del
producto en relacion a Ias especificaciones técnicas determinadas en los
documentos contractuales del proceso de contratacion fiscalizado:

Se presenta un -g_rftﬁ"co de arquitectuta pero este no cotresponde a la
arquitectura de Registro de Propiedad por lo que se requicte la
actualizacién. de este grafico. Adicional la arquitectura a presentarse
‘debe inchuit;
5 Servidotes
Configuracion de servidores-
Almacenamiento
Configuracidén de Discos
Esquiema de RAID utilizado
Hguipamiento de Red
Configuracién de Maguinas Virtuales
Configuracién de sistemas opetativos
Sefvicios instalados. en -cada uno de los equipos
virtuales

o Coafiguracion de Bases de Datos

o Configuracion de Servidores de Aplicaciones _
(Informe de fiscalizacion del entregable E.20 miérccles, 27 de mayo de 2015)

Do cOoODOUTC OO0
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o 4, Conclusiéon con respecto al producto presentado - conformidad del
producto en relacién a las especificaciones técnicas determinadas en los
documentos contractuales del proceso de contratacién fiscalizado:
- El grafico de arquitectura 10 corresponde al del sistema
implementado. Se debeifa entregar el grafico aterrizado a la
infiacstructura implementada: Se eﬂtte‘gﬁ en lugar de eso el
grafico de aiquitectuta de aplicacidn.
En el diagrama general de la arquitectura deberia actualizarse con la
informacién total de la arquitectuta con distribucidn de discos;
configuracidon de maquina vittual, configuracion de base de datos, etc.

(Informe de fiscalizacién del entregable E.26 viernés 3 de julio de 2015)

. 5. Recomendaciones al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
PRINCIPAL sobre aceptacidn del producto:

o Grifico de la atquitectura tecnoldgica” segin la evolucién que tenga la
-platat'orma_ otientada. a optimizacidén transaccional, como resultado de la
evolucion de las versiones del sistema.

(Informe de fiscalizacion del entregable E.23 viernes 21 deagosto de 2015)

Peticiones que han sido registradas como ¢ompromiso de notificara fiscalizacién v que a la
fechia -no se ha cumplido; por lo tanto insisdmos en-que se notifique a esta fiscalizadoraen
relacion de la documentacidn que se puntualiza, ya que es fundamental para cumplir con
nuestras actividades fiscalizadoras.

Atentamente,

Dr. Lednardo Sempértegui O.
PRESIDENTE
DEMPILE S.A.
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