QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Memorando N° RPDMQ-FCM-2016-052-M
Quito, D.M. 08 de septiembre del 2016
DE: Patricio Espin M.
ADMINISTRADOR CONTRATO DE FISCALIZACION N° 005-2015

PARA: Andrés Eguiguren
ADMINISTRADOR CONTRATO N° 019-2014

ASUNTO: Entrega de copia del Informe Mensual 18 de Fiscalizacion

Para los fines consiguientes derivados de la ejecucion del contrato 019-014, por el presente
pongo en su conocimiento el Informe Mensual 18 de Fiscalizacion remitido por DEMPILE S.A. a

través de Oficio N° DEMPILE-RPQ-000115-2016.

Atentamente,

2 &
c“ .
Patricio Espin Mo

ADMINISTRADOR CONTRATO DE FISCALIZACION N° 005-2015

Adj.:  Copia Oficio: DEMPILE-RPQ-000115-2016
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DEMPILE S.A.

Compatiia Consultora Teonica
OFICIO: DEMPILE-RPQ-000115-2016

Quito, 06 de septiembre de 2016.

2L Sy

Sefior Ingeniero B

Patricio Espin . |
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO N°005-2015 vofoalis -
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO AR 00
METROPOLITANO DE QUITO

Presente.-

De mij consideracion,
Ref: Entrega de Producto: Inforrie Mensual 18

Dentro del marco del contrato N° 005-2015, adjunto sirvase eacontrar ¢l producto
denominado: Informe mensual de seguimiento y avances patciales del proyecto
cotrespondiente al décimo octavo mes.

Atentamente,

\\ 77
/' ///— ‘—* *
Dr. lieonardo Sempértegui O

PRESIDENTE
DEMPILE S.A.
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Informe mensual de
seguimiento y avances
parciales del proyecto

correspondiente al

décimo octavo mes.
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FISCALIZACION DEL CONTRATQ PARA MODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO
CONTRATO No. 005-2015

INFORME MENSUAL DE FISCALIZACION

MES AL QUE
CORRESPONDE:

Periodo comprendido entre el 8 de agosto al 6 de septiembre de 2016
{mes 18)

FECHA DE
PRESENTACION:

Mattes 6 de septiembre de 2016

QUIEN RECIBE
EL INFORME:

Ing. Patricio Espin — Administrador Contrato de Fiscaltzacion N° 005-
2015

1. Descripcion de

las

actividades contempladas en la planificaciéon del

CONTRATISTA PRINCIPAL para el mes en desarrolo:

Segiin se desprende del Cronograma de Actividades — Plan de Trabajo Definitivo del
Contratista Principal, las actividades desarrolladas en este perfodo son las que se enlistan a
continuacién:

? 2 . E : | A x e
M0 ON INTEGRAL DEL | mar, 23/12/2014 | jue, 22/12/2016
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DQM
Al Gestién del Proyecto mar, 23/12/2014 | jue, 22/12/2016
A103 Ejecucién - Coordinacién de lun, 65/61/2015 | vie; 16/12/2016
seguimiento del proyecto _
5301 T b e
A2 C1. Digitalizacién mar, 23/12/2014 | vie, 16/12/2016
A2.01 Subcomp 1 Puestza en matcha de la lun, 19/01/2015 | vie, 16/12/2016
metodologia de digitalizacion, Base de
Datos con imdgenes digitalizadas e
indexadas del acervo registral
A2.01.06 Cuario informe de imdgenes mat, 21/06/2016 | vie, 16/12/201G6
digitalizadas
A2.01.06.01 Ejecucién de proceso mar, 21/06/2016| vie, 09/12/2016
A2.01.06.06 Control digitalizacion 5 vie, 19/08/2016 | vie, 19/08/2016
A.2.01.06.07 Control digitalizacion 6 vie, 02/09/2016 | vie, 02/09/2016
A3 C2. Modernizacidn integral del RP mat, 23/12/2014 | jue, 22/12/2016
74
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A3.05 Subcomp 5. Sede Electrdnica mié, 01/06/2016 mat,
06/12/2016
A.3.05.01 Servicios WEB mié, 01/06/2016 mar,
20/00/2016
A.3.05.01.02 Elaboracion del manual de uswaric | mié, 27/07/2016 mar,
de setvicios de la sede electrénica Plan de 16/08/2016
comunicacién para ciudadanos.
A3.05.01.02.01
A.3.05.01.03
A.3.05.01.03.03
A3.07 Subcomp 7. Gestion de Ia Calidady | mar, 03/05/2016 vie, 16/12/2016 |
Seguridad de Ia Informacién
A3.0701 Implantacién de ISO 9001 y 27001 mar, 03/05/2016 | jue, 13/16/2016
A3.07.01.02 Material de capacitacién “Gestidn de | mar, 12/07/2016 | lun, 26/09/2016
' 1a Calidad®

A.3.07.01.02.03

A3.07.01.05.01

A.3.07.01.05.04

A.3.07.01.07.04

A.3.07.01.10.03

A3.07.01.14

A3.07.01.14.03 e A L

A3.07.01.15 Conformacion de equipo auditor mar, 30/08/ 2916 ]ue, 08/ 09/ 2016
interno del SGSI

A3.07.01.15.01 Anilisis de perfiles para equipo mar, 30/08/2016| lun, 05/09/2016
. auditor

A3.07.01.16 Material de capacitaciéon “Seguridad | lun, 22/08/2016 | mié, 12/10/2016

de la Informacién®

A3.07.01.16.01

Desamrollo de material de capacitacién

hun, 22/08/2016

vie, 16/09/2016

A3.07.02 Cettificaciones de las normas iso lun, 25/67/2016 | vie, 16/12/2016
9001:2008 y 27001

A3.07.02.01 Certificacion en 18O $001-2008 lun, 25/907/2016 | vie, 16/12/2016

A.3.07.02.01.02 Documentacion lan, 01/08/2016| vie, 23/09/2016

A.3.07.02.02 Certificacion en 1SO 27001 tun, 25/07/2016 | vie, 16/12/2016

A3.07.02.02.02 Documentacién ken, 01/08/2016 | vie, 23/09/2016
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A.3.08.05 Informe de las reuniones del comité de | lan, 15/06/2015 | lun, 19/09/2016
modernizaeién de seguimiento y planes de
comunicacidn
A.3.08.05.01 Ejecucién de reuniones lun, 15/06/2015| tan, 12/09/2016
A3.08.05.15 Control de reuniones lun, 22/08/2016 | lun, 22/08/2016
A3.08.06 Dindmicas y actividades Hevadas a vie, 22/05 /2015 | vie, 19/08/2016
cabo para la mejora de resistencia al cambio
A.3.08.06.08 Control de dindmicas mar, 16/08/2016 | mar, 16/08/2016
A.3.08.06.09 L1 18 %
A.3.08.07 ‘Desatrollo de casos y dindmicas de vie, 20/05/2015 ] vie, 21/10/2016
grupo para el equipo de direccién
A3.08.07.01 Ejecucién de actividades de integracién vie, 29/05/2015 | +ie, Q7/10/2016

2, Actividades realizadas por el equipo fiscalizador en cuanto a la verificacion del
avance del cronograma de trabajo presentado por el CONTRATISTA PRINCIPAL:

De acuerdo a la metodologia de trabajo propuesta por la fiscalizacién y aprobada por el
Registro de la Propiedad del Distrito Mettopolitano de Quito, contenida en el contrato N°
005-2015, asi como de los acuerdos alcanzados en Ia Reunién Inicial Preparatoria celebrada
el 20 de marzo de 2015 y en la Reunién de linearnientos a ser aplicados en la Segunda
Etapa de Fiscalizacién celebrada el 01 de febrero de 2016, la empresa ha procedido a
ejecutar la fiscalizacién con la finalidad de verificar el avance del Cronograma de
Actividades — Plan de Trabajo Definitivo del Contratista Principal.

Se han llevado a cabo varias reuniones que se acreditan en el expediente del Contrato
mediante los correspondientes registros de asistencia celebradas con el equipo técnico
especifico y general del mismo, que se ven reflejadas en las Actas de Reuniones tanto
quincenales como mensuales que a continuacién se detallan, las cuales contienen el
correspondiente informe de control de avances de actividades, divididas por etapas, que a
su vez contienen las observaciones y conclusiones respectivas.

° Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 35 del drea temdtica: Procesos, Comunicacion
y Talento Humano. (ANEXO 1)

o Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 36 del 4rea temdtica: Procesos, Comunicacién
y Talento Humano. (ANEXO 1)

° Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 35 del 4rea temditica: Informatica y
Tecnologica (ANEXO 2)

o  Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 36 del 4rea temdtica: Informética 'y

Tecnologica (ANEXO 2)
@ Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 35 del Area temadtica: Juridica (ANEXO 3) % )£
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° Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 36 del area tematica: Juridica (ANEXO 3)
J Actz de Reunién Mensual Ordinasia 18 (ANEXO 4)

ALERTA.- Esta fiscalizacién informa que no ha recibido notificacién de los Productos
Entregables previstos en ¢l Plan de Trabajo Definitivo para este petiodo, motivo por el
cual se desconoce ¢l cumplimiento de la entrega de los productos que se detallan en el
siguiente cuadro:

o

R A e ; e i e o
E57 Informe de tiesgos intrinsecos A3.07.01.08.03 | jue, 21/jul/2016

E.58 Informe de Riesgos Residuales A3.07.01.09.03 | jue, 21/jul/2016

E.30 Informe técnico de los servicios A3.05.01.01.03 | mar, 26/jul/2016
web.
E.31 Manual de usuario de servicios de | A.3.05.01.02.01 | mar, 16/ago/2016
la sede electrdnica y plan de

comunicacidén para ciudadanos

E.53 Informe de la implementacién del | A.3.07.01.04.04 | vie, 19/ago/2016
sisterna de gestion

E.60 Manual de procedimientos de A3.07.01.11.03 | vie, 19/ago/2016
controles. '

E.61 Declaracién de Aplicabilidad de A.3.07.01.12.03 | vie, 19/ago/2016
Controles

E.62 Cuadro de Mando de la Seguridad | A.3.07.01.13.03 | vie, 19/ago/2016
de la Infortmacidn.

E.74 Informe de los resultados A.3.08.06.09 vie, 19/ago/2016
alcanzados en Ja capacitacién con
dinimicas y actividades llevadas a
cabo para Ia mejora de resistencia al
cambio

Dentro del perdodo de fiscalizacién al que corresponde el presente perodo, se ha
observado un avance en el desatrollo del sistemna SIREL 2.0., que ha podido ser
evidenciado en pruebas del sistema que el Comsorcio contratista las ha calificado como
“Pruebas. Alfa”. Pero, estas pruebas se han desarrollado sin la planificacién previa
requetida por Fiscalizacién y que, segin el crterio técnico mencionado en varias

4
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oportunidades antertores, la documentacion (Planificacion) es fundamental para garantizar
Iz buena marcha de estas pruebas. La principal preocupacion que tiene Fiscalizacién al
respecto, es la necesidad de obtener un mecanismo y metodologia adecuada de
reporte de pruebas y de responsabilidad sobte 1a aprobacion de esta fase sobre la
cual, hasta el momento Fiscalizacién no cuenta con ningtin reporie oficial al
respecto.

La Fiscalizacidn, solicitard la evaluacidén con relacién a la falta de planificacidén previa
requerda y el resultado final de las denomunadas “Pruebas Alfa” y emitira un informe
formal. Dentro de los dias siguientes Fiscalizacion por intermedio del Administeador de
contrato solicitard una reunidn cop la Direccidén Metropolitana de Informatica y la
Gerencia del Proyecto con el fin de evaluar la situacion presentada con respecto a Pruebas
Alfa y determinar el mejor camino para el avance del proyecto y la seguridad del RPDMQ.

Es necesario aclarar que en las reuniones desarrolladas por fiscalizacion se llegan a acuerdos
y se generan comptromisos, los mismos que deben ser cumplidos a cabalidad por el
Consorcio. A o largo del Contrato hemos encontrado retterados incumplimientos a estos
compromisos por parte del contratista, el cual ha aducido que no existe una clausula
contractual que les exija asumir compromisos con Fiscalizacion Esta Fiscalizacién busca
que el contrato se desarrolle a cabalidad y con los mejores desempedios, es por ello que
instamos al Contratista el cumplimiento de todos y cada uno de los acuerdos y
compromisos manifestados en las actas de reunidn. Se hace un Hamado 2 los
Administradores de los Contratos para insistir en el cumplimiento de los compromisos
acordados. '

Detalle de los productos presentados y/o en avance:

Dentro de este petfodo esta fiscalizacién presento su informe respecto del siguiente
producto:

- Producto Entregable E.52 denominado “Acta de creacién del comité de calidad”
Informe entregado mediante oficio No. OFICIO: DEMPILE-RPQ-000114-2016,
en el cual se realizan recomendaciones dirigidas al Administrador del Contrato
Principal, mismas que 2 esta fiscalizacion deben ser exigidas para su cumplimiento.

Una vexz revisada cada una de las actividades establecidas en el Plan de Trabajo Definitivo,
actualizado con Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-027-0F del 21 de abzil de 2015, es
necesatio realizar un seguimiento estticto para evitar posibles incumplimientos o falencias
en los siguientes productos:

e E.78 denominado “Informes de seguimiento trimestrales de la
ejecucion del plan de comunicacién®
o Sede Electrénica del Registro con los servicios telemiticos

disefiados ¢ implantados. )71» /‘Q/
5
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o E.32 denominado “Constancia de implantacion de la sede
electronica del Registro”
¢ Implantacién de ISO 9001 y 27001
» Verificacidén de indexamiento y metadatos.

Fiscalizacién ratifica que el consorcio no ha entregado la documentacién (Planificacién)
pata la constatacién de la realizacién de pruebas Alfa.

Se recogen las siguientes observaciones a ser tomadas en cuenta por el Consorcio,
formuladas tanto por el Registro de la Propiedad como por Fiscalizacién como producto
de las reunionies quincenales:

Area temitica: Procesos:
El Consorcio se ha comprometido a:

Entregar una copia de la versién final del manual de procesos a Fiscalizacién pata
una tevisién integral del mismo una vez que tengan los procedimientos ajustados
con las pruebas alfa, caso contrario 6o se podtd validar el manual de procesos

Realizar una primera aproximacion de carga laboral con los tiempos iniciales que se
tomen con el sistema funcionando, esto permitird validar los tHempos que se
tomarin los funcionarios para cumplir con el trabajo establecido y determinar con
ello los parimetros para establecer la carga laboral diada.

Continuat con los talleres de gestidn del cambio una vez que terminen las pruebas
alfa, con ello se podra continuaz con el proceso de capacitacién y familiarizacién del
sistema a los usuarios y directivos del RPDMQ, esto permitird dar a conocer el
sistema a imsplementar y que los usuarios ya tengan los conocimientos necesarios
para manipular el sistema.

Presentar un cronograma de ajuste de los productos recibidos anteriormente con
observacioties, es necesario que el Consorcio ajuste todos los productos que ya
fueron entregados al RPDMQ en su versiéa final y estos deben ser aceptados
Gaicamente si el RPDMQ considere que se encuentran acorde a sus tequetimientos.

Area tematica: Juridica:

Dentro de las reuniones quincenales de fiscalizacién cabe destacar los siguientes puntos
importantes:
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Esta fiscalizacién en lo que respecta al drea juridica ha participado de manera activa
en el proceso de pruebas Alfa utlizando el sistema SIREL 2.0. para evidenciar que
se hayan incorporado las observaciones realizadas en Ia Homologacion de Criterios
Juridicos, es importante esclarecer la labor desarrollada por el equipo del RPDMQ
que ha estado al frente del sistema quienes han sido de vital importancia pata el
cumplimiento de estas observaciones y en el atertizaje de observaciones generales
del sistema. Al no contar con un mecanismo previo de planificacién de pruebas
Alfa, no se establecié un mecanismo de adecuado de registro y reporte del
cumplimiento en el sistema de los criterios juridicos homologados.

Se deja constancia que por varas ocasiones hemos venido insistiendo en Ia
necesidad de contar con unma contraparte jutidica por parte del Consorcio,
contraparte que debié trabajar en conjunto y de manera constante con el equipo del
RPDMQ en el levantamiento de informacidn y atertizaje de observaciones del
dmbito jutidico que se debfan incorporar en el sistema; en el desarrollo de las
mencionadas pruebas Alfa, no se contd con la participacion de un equipo juridico
por parte del contratista principal.

El sistema se encuentra acorde a las reglas de ﬁegocio previamente establecidas; sin
embargo, Fiscalizacién no conoce el mecanismo planteado para recoger las
observaciones tealizadas al sistema realizadas por el RPDMQ en la fase de pruebas
Alfa; este hecho estd generado por la falta de cumplimiento de la planificacion de
pruebas Alfa.

Es necesatio evidenciar Ja interconexion del SIREL 2.0 con los sistetnas del
MDMQ (Personas, Catastros y Financiero), antes de iniciar pruebas Beta.

Se llevé a cabo la reunién quincenal conjunta entre las dreas (Tecnoldgica, Procesos
v Juridica) en la que se tevisé y analizé el aplicativo desde cada una de las
perspectivas de enfoque. Esta revision, debié finalizar con la formalizacion de la
planificacién de las pruebas que no fue cumplida segiin lo que se ha informado.

Esta Fiscalizacién requiere realizar una mesa de trabajo de manera conjunta con el
Consotcio, ¢l RPDMQ y Fiscalizacién para determinar el alcance y planificacion de
pruebas Beta.

Es necesatio definir si es que lo solicitado en el contrato principal por el RPQ,
cortesponde 2 la atquitectura del sistema que el Consorcio ha propuesto y ha sido
aceptada por la DML Se debe realizar una reunion de evaluacién de este tema con

la participacién de las dreas juridica, tecnoldgica e mformanca.
B
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Area temadtica: Informatica y Tecnologica:

Dentro del periodo, encontramos que:

Se observa que todavia se estin solventando componentes de disefio del sistema,
Fiscalizacién insiste en que estos problemas se han presentado porque desde el
inicio del proyecto no se ha tenido un documento de alcance del sistema en el que
se debia prever la funcionalidad del SIREL 2.0.; este documento ha sido solicitado
en vatias oportunidades sin tener respuesta favorable.

Se deberé evaluar la situacidn presentada con tespecto a las denominadas “Pruebas
Alfa” y sobte las cuales no se cumplié la entrega de una planificacién previa segin
se ha informado. Fiscalizacién sugiere que esta evaluacién sea realizada en conjunto
con la Direccién Metropolitana de Informatica.

Se recomienda que el Consorcio trabaje en una planificacién para prucbas Beta el
cual debe contener vna programacion definida, la misma que debe ser cumplida de
manera estticta y cumpliendo los tiempos definidos debido a que por varas
ocasiones se han entregado planes que no han podido ser camplidos de acuerdo a
la programacién propuesta.

Es necesario que se realicen pruebas de stress y seguridad previo a la salida a
produccion del sistema informatico y se solicita la participacion de Fiscalizacién en
éstas pruebas,

Fiscalizacion deja en claro que durante el mes se han incumplido los sigutentes
acuerdos:

Entrega de documentacién de solucién 2 problemas del Gestor Documental, se
aclara que este compromiso viene arrastrandose por varios meses.

Eatregar la documentacién que evidencie el avance del plan de trabajo del Sistema
Registral, se solicita: Alcance, Manual del Médulo y Documentacién de Pruebas
como minimao, se informa que esta documentacién ha sido entregada parcialmente,
por lo que se necesita cumplir con el acuerdo y completar la documentacidn
demandada, este compromiso se encuentta pendiente de cumplimiento por varios
meses. Informamos que hemos asistido zl desatrollo de Pruebas Alfa en varias
ocasiones; la impresién general del estado es que hay algo concreto, se puede ver un
sistema que funciona, que tiene ciertos problemas los cuales deben ser ajustados, lo
cual es normal. El inconveniente que encontramos es que al momento no se ha
formalizado por patte del Consorcio los avances que se han obtenido, dejando
incumplidos los compromisos establecidos en meses anteriores respecto de
formalizacién (Documentacién), tecibimos un correo por parte del Administrador

B
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del Contrato Principal con un documento de pruebas alfa el cual tiene el caracter de
temporal y no es el definitivo (dejando pendiente su entrega final), y hasta el
momento no se ha recibido ninglin documento requerido por esta fiscalizacion de
alcance y planificacion de pruebas Alfa. Sin la obtencion de esta documentacion
requerida, fiscalizacién no podri dar su aval respecto del desarrollo de pruebas
Alfa.

~  Esta fiscalizacién deja por sentado que al cierre de las reuniones quincenales no se
cuenta con documentacién de la ejecucién de pruebas Alfa, lo que impide continuar
cons pruebas Beta y contar con calendarios de puesta en produccién del sistema
tegistral, a pesar de no haberse cumplido con nuestro requetimiento hemos
patticipado de pruebas Alfa para no retrasar el proceso, ya gue la postura de
fiscalizacidn al no obtener la documentacién era de no ser patte de las priiebas por
su informalidad.

4. Observaciones

Se recogen las siguientes observaciones generales de fiscalizacion:

Es necesario definir el alcance que debe tener la implantacion de ISO 9001 y 27001,
analizando el requerimiento del RPDMQ en relacién a los productos arrojados en
Iz consultotfa de elabotacidén de los Términos De Referencia y lo establecido en el
contrato, lo que permitird aclara la necesidad del RPDMQ 2l contratar con un
proceso de certificacion de la calidad y exigir su fiel cumplimiento.

Se debe insistir en los mecanismos necesatios pata sincerar el calendatio para la
puesta en produccién del sistema SIREL 2.0. Sin la implementacién del sistema no
se puede avanzar con la cadena de actividades y productos determinados en el
Cronograma de Actividades ~ Plan de trabajo definitivo del Contratista Principal
que se encuentran directamente relacionados con la puesta en marcha del sistemna,
esta una ALERTA debido 2 que pueden existir posibles retrasos en los entregables
por patte del Contratista.

Es necesado que el Consotcio realice una estrategia de cierre de contrato en la que
se establezcan fechas claras de cierte del proyecto en las que se evidencie las fechas
en las que se entregarin todos los productos ajustados en su version final.

Esta fiscalizadora deja constancia que es necesario participar en la planificacidn de
Pruebas Beta y solicita al RPDMQ que se apruebe un cronograma ajustado a la
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realidad con tiempos reales que puedan ser cumplidos y monitoreados; v,
actividades claramente definidas, mismas que deben ser cumnplidas a cabalidad.

Esta fiscalizacién ALERTA sobre 1a necesidad de realizar pruebas de seguridad
(Hacking ético) del sistemna como parte de pruebas Beta para realizar pruebas en
redes y encontrar vulnerabilidades, la cuales deben ser reportadas péra que se
tomen las medidas de seguridad necesatias; por lo cual, solicitamos participar de
estas actividades concernientes 2 la seguridad del sistema. |

5. Recomendaciones:

CONTRATISTA PRINCIPAL:

Se recomienda al contratista principal, acoget y totnar en cuenta las observactones
presentadas por esta fiscalizacién en cuanto al avance de los trabajos que se han
descrito en el acdpite cuarto y quinto de este informe; hacemos énfasis en la
formalidad que €l proyecto debe tener ¥ la importancia de documentar el trabajo
realizado por el contratista principal, 2 fin de que se encuentre todo debidamente
documentado y claramente detallado.

Administrador del Contrato Principak

Se recomienda al Administrador del Contrato Principal que se dé el seguimiento
respectivo con la finalidad de que se verifique que el contratista principal acoja las
observaciones y conclusiones presentadas por la fiscalizacién en cada una de las
Reuniones Quincenales y Mensuales mantenidas, tomando en cuenta que estas se
sugieren para el buen desempefio del contrato.

Es primozrdial que se tomen en cuenta todas las obsetvaciones realizadas por
parte de Fiscalizacion para evitar retrasos e incumplimientos del contrato
principal,

Esta fiscalizaciéon hace un Hamado de atencién para exigir al consorcio el
cumplimiento de los compromisos acordados en cada una de las reuniones,
los mismos que se evidencian en las actas de reuniones quincenales y
mensuales.

Administrador del Contrato de Fiscalizacion:

Se recomienda al Administrador del Contrato de Fiscalizacién poner en
conocimiento del Administrador del Contrato Prineipal todas las observaciones y
conclusiones planteadas pot esta fiscalizacién asi como dar sepuimiento a la
ejecucién de las mismas en lo que le corresponda.
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6. Compromisgs/Decisiones:

Se encuentran detallados en el Acta de Acuerdos y Compromisos Mensuales que se
adjunta; (ANEXO 5)

7. Anexos

Se anexan los siguientes documentos:

o ANEXO 1: Acta de Reunidén Quincenal Ordinaria 35 y 36 del drea tematica:
Procesos, Comunicacién y Talento Humano.

e ANEXO 2: Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 35 y 36 del drea temitica:
Informatica y Tecnolégica.

e ANEXO 3: Acta de Reunién Quincenal Otdinatia 35 y 36 del drea temitica:
Juridica,

o ANEXO 4: Acta de Reunién Mensual Ordinatia 18.

e  ANEXO 5: Acuerdos y Compromisos Mensuales artibados.

Atentamente,

Dr. Leonardo Sernpértegut O. . o Davila” ~ /
PRESIDENTE LIDER EQUIPO FISCAIIZACION
DEMPILE S.A. DEMPILE S.A. -
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