QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Memorando N° RPDMQ-FCM-2016-047-M
Quito, D.M. 17 de agosto del 2016
DE: Patricio Espin M.
ADMINISTRADOR CONTRATO DE FISCALIZACION N° 005-2015

PARA: Andrés Eguiguren
ADMINISTRADOR CONTRATO N° 019-2014

ASUNTO: Entrega de copia del Informe Mensual 17 de Fiscalizacion

Para los fines consiguientes derivados de la ejecucién del contrato 019-014, por el presente
pongo en su conocimiento el Informe Mensual 17 de Fiscalizacién remitido por DEMPILE S.A. a

través de Oficio N° DEMPILE-RPQ-000111-2016.

Atentamente,

-~

Patricio Espin Mora

ADMINISTRADOR CONTRATO DE FISCALIZACION N° 005-2015

Adj.:  Copia Oficio: DEMPILE-RPQ-000111-2016

Paginaldel

Ulloa N31-10 y Murgeon PBEX: 3988170 www.registrodel; nto.gob.ec
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OFICIO: DEMPILE-RPQ-000111-2016
Quito, 08 de agosto de 2016

‘Serior Ingentero

Patricio Espin

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO N°005-2015
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO

Presente.-

De mi consideracidn,
Ref: Entrega de Producto: Informe Mensnal 17

Dentro del marco del contrato N° 005-2015, adjunws sitvase encontrar el producto
denominado: Informe mensual de seguimiento y avancés parciales del proyecto

correspondiente al décimo septimo mes.

Atentamente,
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\

I.Lqmrdo Sempértegui O.
- PRESIDENTE
DEMPILE S.A.

Av. Floy Alfaroy-Av. 6 de Diciembre; esquina. Ed, Monasterio Plaza, pisc 10
Telfs. (593-2) 6012442/ 612443
www.dempile.com / info@dempile com
Quito - Eeuador
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FISCALIZACION DEL CONTRATO PARA MODERNIZAR DE MANERA

INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRIT

METROPOLITANO DE QUITO
CONTRATO No. 005-2015

INFORME MENSUAL DE, FISCALIZACION

MES AL QUE] Perodo compreadido entre ¢l 8 dejulio al 8 de agosto de 2016
CORRESPONDE: (mes 17)
FECHA DE
PRESENTACION: Luaes 8 de agosto de 2016
QUIEN RECIBE | Iug. Patricio Iispin — Administrador Contrato de Fiscalizacion N°
EL INFORME: ' 005-2015

1. Desctipcién de las actividades contcmpladas en la. planificacion del

CONTRATISTA PRINCIPAL para el mes en desarrolio:

Segin se desprendé del Cronograma de Actividades — Plan de Trabajo Definitive del
Contratista Principal, las actividades desarrolladas en este periodo son las que se enlistan a

.

coOntnuacIOn:
A MODERNIZACION INTEGRAL DEL REGISTRO mar, 23/12/2014 jue, 22/12/2016
DE LA PROPIEDAD DQM
Al Gestion del Proyecto mar, 23/12/2014] jue, 22/12/2016
A.1.03 Ejecucién - Coordinacion de lun, 05/01/2015| vie, 16/12/2016
seguimiento del proyecto
A.1.03.01
A.1.03.02
‘estabilizacion defini e
A.2.01.06.04 Control digitafizacidn 3 vie, 22/07/2016 vie, 22/07/2016
A.2.01.06.05 Control digitalizacion 4 vie, 05/08/2016 vie, 05_/08/2016_
A.1.04 Cierre Jum, 19/12/2016]  jue, 22/12/2016
AZ C1. Digitalizacion mar, 23/12/2014| vie, 16/12/2016
A3 2. Modernizacion integral del RP mar, 23/'12_/_2014- jue, 22/12/2016
A.3.05 Subcomp 5. Sede Electrénica mié, 01/06/2016| mar, 06/12/2016
A:3.05.01 Servicios WEB ' mié, 01/06/2016 | mar, 20/09/2016
i A.3.05.01.01 Definicién y parametrizacién de los mié, 01/06/2016 | mar, 26/07/2016
4 servicios web
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para comiié

A.3.06 Subcomp 6. Profesionalizacién lun, 05/01/2015] jue, 20/08/2015
A3.06.01 Estructiira Organizacional lun, 05/01/2015| mié, 15/07/2015
A.3.07 Subcomp 7. Gestion de la Calidad v mar, 03/05/2016| vie, 16/12/2016
Seguridad de la Informacién
A.3.07.01 Implantacion de ISO 9001y 27001 'ma_r, 03/05/2016 jue, 13/10/2016
A.3.07.01.01 Diaghostico inicial de la propuesta mar, 03/05/2016| mar, 12/07/2016
de implantacién de gestion de la Calidad
150 9001:2008
A3.07.010103
A3:.07.01.03 Conformicién del comité de calidad mar, 28/06/2015 un, 1 /07/2016
A.3.07.01.03.01 Desarrollo de perfil recomendado mar, 28/06/2016|  lun, 04/07/2016

A.3.07.01.,03.02

Control de perfil de comité

lun, 04/07/2016

lun, 04/07/2016

A.3.07.01.03.03

A:3:07.01.06

Documento de alcance del SGSI

mar, 28/06/2016

vie, 29/07/2016

A.3.07.01.06.01

Andlisis de documentacion
requerida

mar, 28/06/2016

vie, 01/07/2016

A.3.07.01.06.02

Procedimiento de documentacion

jun, 04/07/2016

vie, 22/07/2016

grupo para el equipo de direccion

A.3.07.01.07 Documento de Politicas.de mar, 28/06/2016 vie, 29/07/2016
Seguridad de la Informacidn '
A3.07.01.07.01 Andlisis de documentacion mar, 28/06/2016. vie, 31/07/2016
requerida
A.3.07.01.07.62 Procedimiento de documentacion lun, 04/07/2016 vie, 22/07/2016
A.3.07.01.08 informe de riesgos intrinsecos mar, 28/06/2016| jue, 21/07/2016
A.3.07.01.08.01 Analisis de riesgos intrinsecos mar, 28/06/2016]| lun, 18/07/2016
A.3.07.01.09.01 Andlisis de riesgos residuales mar, 28/06/2016 | iun, 18/07/2016
A3.07.01.14 Manual de procedimientos SGSI mar, 28/06/2016| lun, 05/09/2016
A.3.07.01.14.01 Desarrollo de manual mar, 28/06/2016  lun, 29/08/2016
A.3.08 Subcomp 8. Administracién del cambio lun, 18/01/2015! lun, 07/11/2016
A.3.08.05 Informe de las reuniones del comité lun, 15/06/2015| fun, 19/09/2016
de modernizacién de seguimiento y planes
de comunicacion
A.3.08.05.01 Ejecucion de reunjones lun, 15/06/2015| lun, 12/09/2016
A.3.08.06 Dindmicas y actividades llevadas a vie, 22/05/2015]  vie, 19/08/2016
cabo para la mejora de resistencia al
cambio
A3.08.06.01 Ejecucién de dmamlcas de Erupo vie, 22/05/2015 vie, 05/08/2016
para equipo de direccion
A.3.08.07 Desarrollo de casos y dindmicas de vie, 29/05/2015 vie, 21/10/2016
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A.3.08.07.01 Ejecucion de actividades de vie, 29/05/2015 vie, 07/10/2016
integracicn

A.3.08.08 Actividades para la integracion del lun, 15/06/2015{ lun, 07/11/2016
personal al proyecto de modernizacidon

A.3.08.08.01 Ejecucion de actividades de fun, 15/06/2015 iun, 24/10/2016
integracion

2. Actividades realizadas por el equipo fiscalizador en cuanto a la verificacion del
avance del cronograma de trabajo presentado por el CONTRATISTA PRINCIPAL:

De acuerdo 2 la metodologia de trabajo propuesta por la fiscalizacién. y aprobada por el
Registro de la Propiedad del Disttito Metropolitano de Quito, contenida en el contrato I @
005-2015, asi como de los acuerdos aleanzados en la Reunidn Inicial Preparatoria celebrada
el 20 de marzo de 2015 v cn la Reunién de lineamientos a ser aplicados en la Segunda.
Litapa de Fiscalizacién celebrada el 01 de febrero de 2016, la empresa ha procedido &
¢jecutar la fiscalizacién con la fmalidad de verificar ¢l avance del Cronograma de
Actividades — Plan de Trabajo Definitive del Contratista Principal.

Se han llevado a cabo vatrias reunionts que se acreditan ch el 'e'-x_p.cdieﬂtc del Contrato
mediante los correspondientes registros de asistencia celebradas con el equipo téenico
especifico y general del mismo, que se ven reflejadas en las Actas de Reuniones tanto
quincenales como mensuales que a continuacién se detallan, las cuales contienen el
correspondiente informe de control de avances de actividades, divididas por segmentos de
tiempo, que 2 su vez contienen lag observaciones y conclusiones respectivas,

° Acta.de Reunidn Quincenal Ordinaria 33 del drea tematica: Procesos, Comunicacion
y Talento Humano. (ANEXO 1)

e Acta dé Reunién Qﬁinccnﬁ'l Ordinagia 34 del drea temitica: Proceésos, Comunicacion
y Talento Flumano. (ANEXO 1)

° Acta de Reunién Quincenal Otdinaria 33 del atea temdtica: Informadea v
Tecnoldgica (ANTEIXO 2)

° Acta de Reunidn Q’uiﬂccnal Ordinaria 34 del drea temdtica: Informatica v
Tecnoldgica (ANEXQO 2)

o Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 33 del drea temndtica: Juridica (ANEXO 3)

® Acta de Reunion Quincenal Ordinaria 34 del drea tematica: Juridica (ANEXO 3)

e  Acta de Reunién Mensual Ordinaria 17 (ANEXO 4)

3. Detalle de los productos presentados y/o en avance:

Dentro de. este perfodo esta fiscalizacién presento su informe respecto del Producto
Entregable 12.03 denominado “Tercer informe de imégeaes digitalizadas™ en el cual se

i
i

. pealizan recomendaciones dirigidas al Administrador del Contrato Principal, mismas. que a
.3(/ esta fiscalizacidn deben ser cxigidas pata su cumplimiento.
X
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4. Conclusiones con respecto a la vetificacion del avance del cronograma de trabajo

ptesentado por el CONTRATISTA PRINCIPAL:

Se recogen las siguientes. observaciones a ser tomadas en cuenta, formuladas tanto pot el
Registro de la Propiedad como por fiscalizacién:

Se realizan las siguientes observaciones por cada una de las dreas esp ecificas:
Area tematica: Procesos:
Fin la reunién mensual realizada, se plantean los siguientes elementos fundamentales:
- Incorporar los procesos de archivos pedidos por la Direceitn de Arclifvos del RPQ.

- Realizar una piimera aprokimacién de carga laboral con los flempos iniciales que se

tomen con ¢l sistema funcionandao.
- Conformar el Comité de cabidad.
- Continuar con los talletes de gestidn del.cambio una vez que terminen las proebas alfa.
- Realizar una primera aproximacién de carga laboral con los tempos iniciales que se
tomen con &l sistema funcionando.
Tin cuanto a las reuniones quincenales anotamos los siguientes elementos:
- Avances en procesos
En el avance de proceésos se informa que se estin incorporando al manual procesos de
archivo que origindlmente no estaban considerados v que se incluyen por pedido del
RPDMQ.
~  Gestidn del cambio
Se informa qué una vez concluidas las pruebas alfa y beta se procederd al entrenamiento
del personal, debida a que se requiere que €l sistema se encuentre funcionando para que se
puedan tomnar tismpos ¥ se pueda tener una ptimera aproximacién de carga laboral
Se han llegado a los siguiéntes compromisos:

X revisién integral del mismo.

% Tintregar una copia de la version final del manual de procesos a Fiscalizacién para una
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Realizat una piimera aproximacion de carga laboral con les tiempos iniciales que se-tomen.
con el sistema funcienando.

Continuar con los talleres de gestion del cambio una véz que terminen las prucbas alfa.
Area temitica: Juridica:

Dentro de la reunién mensual de fiscalizacién se ban obtenide los siguientes puntos
IMportantes:

- Se procedié a revisar la matriz de Observaciones de Criterios  Juridicos
Homologados, identificando las abservaciones que pueden ser verificadas en la
funcionalidad del sistetha v del Gestor Documentzl

- Esta fiscalizacion informa que en el desarrollo de Pruebas alfa se ha evidenciado
que enlos casos observados se han incorporado las observaciones establecidas en la
Matriz de Criterios Juridicos Homologados, se¢ reitera que no han concluido las

ptuebas por lo-que no se ha revisado el sistema en-su totalidad.

- Se sugiere que Fiscalizacion pueda revisar el sistema y uabajar cod un usuario para
realizar un batrido completo revisando todos los casos planteados en la Mattiz ¢
Criterios Juridicos Homologados.

- Se determina la importancia de tealizar una reunién Quincenal Conjunta entre
todas las dreas para revisar el aplicative, una vez quc hayan concluido las Pruebas
Alfa.

Como parte de las réurifones quincgnales podemos mencionar que se ha seguido
avanzando en la revisidn de los contenidos de la matriz de criterios '_}uridicos_ll'ornol_ogados_
y su aplicacion en el sistema. Fin este punto se insiste gue sin tener el sistema instalado y en
produccion, no se puede realizar una verificacién real de la implementacidn de los criterios
juridicos inplementados.

Area temdtica: Informatica y Tecnolégica:
Fn la reunidn mensual sé han determinado las signientes evaluaciones:

- Se revisd el entregable E.03, revisande el proceso de Digitalizacién planteado, se
realizaron ohservaciones. respecto de recoleccion de Metadata v que no se ha
entregado documentacién referente al rema de Gestor Documental, musina que ha
sido solicitada por fiscalizacién en varias ocasiones, misma que se éncuentia. atada

al tema de recoleccion de meradata.

- Se observa que todavia se estin solventando componentes de diseno del sistema.

. Se recomienda aterrizar el Plan de trabajo propuesto por el Consorcio con fechas
teales que puedan ser cumplidas y monitoreadas debide 2 gue por varias ocasiones
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se han eatregado planes que no ban podido ser cumplidos de acuerdo a la
_pro_gmmacién propuesta;-de igual manera nsistimos en, que la mueva programacion
debeti comtener un tiempo que cubra cualquier tipo de anomaliz que se pueda
presentar en el trayecto de ejecucion, sin afectar a la programacién: para que pueda
ser cumplida a cabalidad ya que, esto se evidenad de igu_:il manera con las Pruchas
Alfa y Beta.

- Se asistid a la teunidn de atranque de pruchas Alfa’ v a dos dias de” prucbas;
Fiscalizacion insiste al Consorcio en que se éntregue la docunienticién necesaria
para validacion de pruchas ya que solo s¢ la remitio para el primcr dia de pruebas y
se acordd enviarla el dia anterior a la realizacion de cadd prucba (esta
documentacidn debe tener Ia planificacion de actividades planteada para la prueba:a
realizar en el dia).

- Sc¢ desarrolld una reunidn de arquitectura para. discutir los componentes
electrénicos del. sistemia, quedando como compromisos por parte del Consorcio
realizar. la migracion de todas las bases de datos a SQL Server y la entrega al
RPDMQ de la documentacién en la que se validara si es viable cambiar oftos
componentes. 2. arquitectura Microsoft.

- Se solicitd entregar la documentacion de aleance del sistema en el que se debia
prever la funcionalidad del SIREL 2.0, mismo que. permiticd evidenciar el avance
del plan de trabajo del Sistema Registral.

Con tespecto a las teuniones quincenales, se tiene el siguiente repotte:

- Revisidn de avances con el sistema registral para definir el calendario de pruebas
Alfa v Bera 2 ejecutarse. Ein este punto no se ha teénido avances por lo que
fiscalizacion recomienda a2 RPQ presionar para la entrega definitiva del desarrollo
del sistema con toda la documentacidn que sastente dicha entrega.

- s necesario que se realicen pruebas de stress y seguridad previo a la salida a
produccion del sistema informitico y se pide la mclusidén de dstas prucbas en los
¢ronogtamas de pruebas Alfa y Beta.

Fiscalizacion deja en clato que durante ¢l mes se han incumplido los sighientes

acuerdos:

- Entregar de documentacién de solucién a problemas del Gestot TDocumental —
[isto no se ha entregado axn. Fste comproiniso viene arrastiaindose vatios meses.

- FEntregar la documentacidn que evidencic el avance del plan de trabajo del Sistema g
Registral, s solicita: Alcance, Manual del Mdédule v Decumentacién de Pruebas é
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como -mimmo - Fsto se ha entregade parcialmente. Este compromise viene

arrastrandose varnos meses.

5. Observaciones

Se recogen las siguientes observaciones generales de fiscalizacion:

- Definir contractualmente tespecto del alcance que debe. tener la imiplantacién de
[SO 9001 y 27001 concuarriendo 3 la consultoria de los TDR s, lo que ‘permitird
aclara la necesidad del RPDMCQ) al contratar un proceso de certificacidn de la
calidad, lo que permitird aclarar si lo qué estd pagando el RPDMQ alcanza para
tener una certificacion lo minime que se deberia obtener es una-certificacién.

- Con respecto al cumplimiento de scde electrdnica; tenemos un rerraso en el
calendatio de actividades debido al retardo en la puesta en produccidn. del sistema
SIREL 2.0, {este retraso no implica un incumplimicito en si mismo de la fecha de
entrega de un producto) lo que nos permite prever algin posible retraso,

- ElRPQ debe OBLIGATORIAMENTE tomar las medidas correspordientes
para evitar mayores retrasos e incumplimientos contractuales con los
productos que se encuentran relacionados con la puesta en marcha. del
sistema.

- Se debe insistit en log mecanisinos necesarips para sincetas ¢l calendario para la
puesta en produceidn del sistema SIREL 2.0, Sin la implementacion del sisteiia no
se puede avanzar con la cadena de actividades y productos detcrmin_ados en el
Cronograma de Actividades —Plan de trabajo definitivo del Contiatista Principal.

- Reclamamos que ¢s necesaria la presencia de un Equipo Juridico por patte del
Consorcio que avale el desarrollo del proyecto y aterrice las necesidades del
coptratante (desde la perspectiva juridica), ya que el trabajo lo ha tenido que realizar
el misma RI’DMQ a través. de José Luss Aucancely; este requerimicnto lo hemos,
expresado desde el inicio del tra'b'aj_f} de fiscalizacion por la necesidad e importancia
de obtenet una conttaparte juridica que este de maneta pérenine en el desarrollo del
proyecto. )

. Iista fiscalizacién solicita que se entregue ¢l Manual de Procesos en su altima
yersion para revisarla y proceder a validar la informacién desarrollada en las

Pracbas Alfa.

!\‘1_ - FHsta fiscalizadora deja constancia que es preocupante que atn se discuta el alcance
de pruebas, debido a quese debia tener una metodologia, un esqiema ¥ un-orden .
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que no se ha manejado de manera correcta y que pata bien del proyecto es
indispensable que todo el proceso se documente dé mariera debida y en el iempo
cogrecto. ' )

- Fxisten inconvenicutes frente a la firma v contenidos de actas Quincenales;
fiscalizacién ha sugeride que el Cansorcio emita sus criterios en los puntos que lo
desee (conservande el texto emitido por la fiscalizacién), plasthando de esta manera
los critetios de las dos pattes, determinando un plazo para la revision y suscripcién
ranto de actas de Reuniones Quincenales como pata ¢l Acta de Reunidn Mensual.

6. Recomeéndaciones:
s CONTRATISTA PRINCIPAL:

S recomienda al contratista principal, acoger ¥ tomar en cuenta las observaciones
presentadas por esta fiscalizdcién en cuanto al avarice de los tiabajos que se han
descrito en el acipite cuatto y quinto de este informe.

o Administrador del Contrato Principal:

Se recomiienda al Administrador del Contrato Principal que se dé el seguimiento
respectivo con la finalidad de que se verdfique que el contratista principal acoja las.
obscrvaciones v conclusiones presentadas por la fiscalizacién én cada una de las
Reuniones Quincenales y Mensuales. mantenidas, tomande en cuenta que estas se
sugieren para ¢l buen deéempcﬁo del contrato.

Es primordial que se tomen en cuenta todas las observaciones realizadas por
parte de Fiscalizacién para evitar mayeres retrasos ¢ incomplimientos al
contrato principal,

» Administrador del Contrato de Fiscalizacion:
Se  recomienda al  Administrador del Contsito de Fiscalizacion poher en
conocimicnto del Administrador del Contrato Principal rodas las observaciones y

conclusiones planteadas por esta fiscalizacién, asi como dar seguimiento a la
¢jecucion. de lds mismas en lo que le corresponda.

7. Compromisos /Decisiones:

Se encuentran detallados en el Acta de Acuerdos y Compromisos Mensuales que se .
adjunta; (ANEXO 5) {

LIV

8. Anexos

Se anexan los siguientes documentos:
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ANEXO 1: Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 31 y 32
Procesos, Comunicacion vy Talento Humano.

ANEXQ 2: Acta de Reunion Quincenal Ordinaria 31 y 32
Informatica y Teenoldgica.

ANEXO 3: Acta de Reunidn Quincenal Ordinaria 31 y 32
Joridica.

ANEXO 4 Acta de Reunién Mensual Ordinaria 17,

ANEXO 5: Acaerdos y Compiomisos Mensuales airibados.

Atentamente,

. £ - .

SO

E : Dr. Icélmrdo Semfi’él'tt‘fgui'__' 0. ke
/ PRESIDENTE.
DEMPILE S.A.

del 4res temartica:
del Area rematica:

del drea temtica:
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Av. Floy Alfaro y Av. 6de Diciembre, esquina, Fd. Monasterio Plaza, piso 10
' Telfs. {593-2) 6012442 / 6012443
www.dempile.com / info@dempilé.com
Quito - Feaador
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CONTRATO No. 805-2015

ACTA DE REUNION No. DEMPILE RPDMQ-CONSORCIO-33

FECHA: Jueves 14 de pulio de 2016

ASUNTO: Informe en aspecios generales y en fos avances.en al drea de _proc_c'sos.; '

LUGAR: Registro de Ia Propiedad

HORA: 10:00R-10:30 b

TIPO DE Ordinasia

REUNION: ' '

PERIODICIDAD Quincenal

DE REUNION:

AREA Procesos, Hstructura Comunicacidn, Gestdn del Cambio, Calidad y

TEMATICA: T T ' o T
Talento Humano.

1. Participantes:

o Ing Andrés Eguiguren ¢ RPDMQ

o Ing. Pamicia Bspin e  RPDMQ

o Ing Fernando Gonzalez e Consorco
® Hduardo Zalamea - {e DEMPILE

2. Temas tratados:

o (Conformacién del Comité de calidad
o Manual de procesos

Av. Eloy Allaro v Av, 6 de Diciembre, esquing, £d. Monasterio Plaza, piso 10 '
Tells. (393-2) 6012442/ HO12443

Cuitn - Fouador
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REGISTRO DE PARTICIPANTES

CONTRATO . No. 0056-2015
TEMA: ‘49'5'(,-&%,9«.11 :;z!,n i e U G VY i?ﬁ‘.i}&ﬂ-%ai}ﬂ .
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CONTRATO No. 0052015 -

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-CONSORCIO-34

FECHA: Lunes 1de agosto de 5016
Informe en aspectos generales y en Ios avances en al dréa de procesos.
LUGAR: ‘Registro de la Propiedad
HORA: 12:00h-12:30 h
TIPO DE e
REUNION: Ordinana
PERIODICIDAD | . . 1
DEREUNION; | demeemt
AREA P , Estoctieg, € icacion, Gestién del. Cambio, Calidac
TEMATICA: FOCEsos, .,s _ 2, Lomuncacion, .:.e_\st:.cqn ce .am 9_2: La d ¥
Talento Humane. S ' '

1. Participantes:

e Ing. Andrés Egniguren ¢  RPDMQ

e Ing Pairicio Espin o RPDMQ

e TIng. Fernando Gonzilez o Consorcio
¢ Tduardo Zalamea e DEMPILE

2. Temas ratados:
Implantacion del sisterna de gestién de calidad
Pendientes

3. Verificacidn de cumplimiento de acuerdos arribados en el periodo anterior.

Conformar el comité de RPDMQ - Esta conformado
calidad Consorcio

Av. Eloy Alfapy Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. _h-icsnasﬁcrin.?]'&éﬂ, p’iim W
Telfs. (59323 6012442 £ 6012443
ww w desppile. com / info@demptle cotn
Quito - Reuador




Compadig Consultora Técnica

Entregar el manudl de Consorcio- | Todavia no sc entrega

PIOCEsOs RPDMQ - Fscdlizacion

4, Descripcion de las actividades ﬁggali_zadas durante el periodo:

41.  Participasen el disgnostico le linea de base del sisterna de gestion de calidad.

42.  Evaluar por pedido del RPDMQ los informes E.50: Informe del diagndstico
inicial de.la propuesta de implantacién de gestion de la Calidad 150
9001:2008 v E: 52 Acta de creacidén del comité de calidad

43.  Observaciones:

Por pedido del Ing. Gonzilez se incluye en esta acta Ia opinién de que en el drea de
procesos estamos al dia, en lo que se puede avanzar de acuerdo al estado actual del
-cqmponeptc.iﬁfosziﬁc_o_, opinidn que ¢s compartida por los presentes.

5. Comproniisos/Decisiones:

OMPROMISO/DECISION JECUCION | OBSERVACIONES'
Exitregac en esta semana el manual RPDMQ Maximo hasta la R
de procesos paca la revision de proxuma semana
1 fiscalizacion
' ' _ Consorcio RPDMQ | Durante el mes de
Definir politicas dc.-'calidgd'-y agosto
trabajar e el Manval de calidad
2
6. Anexos

S¢ anexa listado con firmas de participantes a la reumién realizada.

Lidér de Procesos
" DEMPILE SA.

Av: Bloy Alfaroy Av. 6 de Diciembre, esquing, Bd. Monasteso Plazy, piso 10
Telfs: {393-2) 60124427 6012443
www dernpile com / lnfo@demptic com
Ot - Bovador
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DEMPILE S.A.

Compania Consultora Téomica

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
www.dempile.com / info@dempile.com
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DEMPILE S.A.

Compania Consultora Técnicd

FISCALIZACION DEIL CONTRATO PARAMODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE. LA PROPIEDAD. DEL DISTRI’I‘O
METROPOLITANO DE. OUITO "

CONTRATO No. 005-2015

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-033

FECHA: 14 de Julio de 2016
ASUNTO: Reunién Temética dé control de avances
LUGAR: Oficinas de Registro de Propiedad
HORA: 11:00

TIPG ~  DE Ordinaria

REUNION:

PERIODI_-CIPAD Quincenal

DE REUNION:

AREA | Tecnologia
TEMATICA; “

1. Participantes:
o Rodrigo Salguero
e Patricio Espin
e TPaola Pulas

e  AndrésEguiguren

2. Temas tratados:
o Revision de avances de desatrollo del sistema registral y evaluacién de féchas pata la
ejecucion de pruebas alfa.

Av. Floy Alfaroy Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Pliza, piso 10
Telfg. (593-2) 60124427 6012443
wwwdempile.cam / info@dempile.com
Oiito — Ecuador




Gestor - Documental 2

version 2.0

DEMPILE S A.

Compania Consultora

Cotisorcio/RPQ

Consorcio Indica:

Pendiente de
entregar el
dociuncnto de
constancia de
migracioén pot
pa_j:tc del
Consoicio.

Teeniex

el periodo anterior.

Rodriga Salguero indica:

En case de no estar migrado al
momento, sc¢ estatia producicndo un
desfase considerable: en el cronograma.
Se pide subsanar este riesgo eatregando
el informe de migracién del Gestor
Documental 2.0.

Paola Pullas Indica:

Alto. Se presenta un desfase considerable
en cronogramas.F1 Consorcio indica que
se cjecutd la migiacion y entrega ‘del
Gestor Doeuninental y estd en produccion
pero estas cafirmaciones se hacen de
manera  vetbal  pero  no  existe
documentacion asociada que valide esta,

Entrega de docomentacién | Consorcio/RPQ | Consorcio Indica: | Rodrigo Salguero Indica:
de pruchas  del Gestor
Docuitnetital La Las pruchas se realizaron antes de salir en
: Documernacion produccidn y la documentacion la tiene el
de las pruebas del | equipo de modeinizacion del RPMQ,
gestor Jas tene el | Andrés Eguiguren.
equipo de
Modernizacion Paola Pullas Indica:
que  lo dirige
Andeés Eguguren. | Alwo. Se presenta-un desfase considerable
ent cronogramas. 3l Consotcio indica que
s¢ genetaron pruebas con el RPDMQ
pero estas afirmaciones se hacen de
manera  vetbal  pero no  existe
-. documentacidn asociada que valide esto.
Solucién.  de  problemas | Consorcio Codsorcio Indica: | Rodrigo Salguero Indica:

téenicos .y de rendimiento

asociados
Daocumental

al

Gestor

El o equpo de

maodernizacién

Sise han resuelto fos problemas téenicos
propios de una instalacién reciente, y se

tiene un | siguen resolviendo problemas téenicos a
documento de las | medida que aparecen bajo la modahdad
incidencias v 1 del soporte inicial,

Av; Eloy Allaro y Av.6 de Diefernbre; esquina, Edl Monasterin Plaza, piso 10
' Telfs, (393-236012442 / 6012443
wwwdempile.com / iifo@dempile.com

Quito -~ Eeuator




DEMPILE S.A.

Compuaia Conszultora Téenica

e Se solicita el envio de todas las obsetvaciones levanradas durante Ja
cjecucién de actividades de validacion de alcance con fechias tentativas de
solucién de c¢ada observacién, esto permitrd que tanto RPQ como
fiscalizacién puedan conocer el avance del proyecto.

e Se solicita formalizar el proyecto a través del envié de Ia documentacién
requetida para la evaluacién del sistema registral vs. documentacion de
alcance y pruchas.

e Sec solicita presentar un documento tipo cronograma real de ejecucion de
prucbas puesto que en vatiag ocasiones s¢ ha incumplido con los plines de
trabajo presentados.

5. Compromisos/Decisiones:

COMPROMISO/DECISION | RESFONSABLE 1 eyl IMIENTO
| R IENTO:

._ ) Alto. Se presenta
Determinar una fecha 0 D¢ PTEsEil
e - N un desfase:
de finalizacion de Consorcio .

e considerable en
desarrollo del aplicativo R
- CLONOgIramas.

Generacitn de un plan Alio. Se presenta
de trabajo con nuevas . uri desfase’

o s . Consorclo
fechas para la ejecucion considerable én
de pruebas Alfa v Beta. CEONOErAmas.

Eatregar un Alto. Se preseiita
documento en ¢l gque un desfase.
conste las ~ . considerable en
o Consorcto _ .
observaciones ' cronogramas.
enconttadas durate ta ‘
revision de alcance

6. Anexos

Se anexa listado con firmas de patticipantes a Ia reunién realizada,
A

DEMPILE S.A

WEB-SEVENTEEN MILE

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esguina. Bd NMonasterin Plaza, piso 10
Telfs. f59'3-'?._} ADI2442 7 GOIZ2443
www dempilecom / info@derapile.com
Quiro — Ecuidor




DEMPILE S.A.

Compania Consultora Téenlea

soluciones que van .
apareciendo y | Paola Pullas. Indica:
solucionandose.
Alio. RPQ envib oficios indicando que el
performance del Gestor Documental no
es el adecundo ¥ adlicionalmente que se
presentan -pmblema_s de cardcter técnico,
isto debe -ser solucionado previo a la
natificacion de salida a produccién de los
sistemas .l Consorcio indica que se
solucionaron todos los problemas estas
afirmaciones s¢ hacen de fnanera. vetbal
pero fia existe documentacion” asociada

que valide esto.

4.2,

4.3.

n de las actividades fiscalizadas durante el period

v =

Detalle deél cumplimiento de fas actividades previstas en el cronograma:

Detalle del cumplimiento de las actividades previstas en el periodo de

“analisis:

e Se indica que se dard inicio a la fase de pruebas para lo cual se sostiene una
reunion sepatada ent la que fiscalizacidon solicita la documentacion asoctada
como documentos de alcance, procesos implementados, checklists de
ejecucion, procedimientos de reporte de ertores durante la fase de pruebas, etc.,
es decit;se solicita toda la documentacidn asociada 2 una fase formal de. prueb*v-;
que vatide su ejécucion y évaluacién posterior.

e El consorcio se compromete 2l envio de todz la documentacién requerida de

- mianera diatiz y con un dia de antelacién a la cjecucion de cada prueba para que
ﬁsmlzyacxon pueda evaluar dia a dia los procedimientos a probars‘e.

¢ Consorcio indica que Jos avances son-cuantiosos ¥ que cerrada la fase dealfa se
procedetd a producir los informes pértinentes.

Observaciones:

Se evidencian avances en el desarrollo del sistema registral pero no existe la
documentacion asociada al pioyecto que permita validar el porcentaje de avance

v cumphimiento de alcance.

La documentacion tefefida ha sido solicitada en reiteradds ocasiones por
fscalizacion para avalar el estado del desarrolio v la [ase de pruebas.

Consorcio indica que los avances son cuantiosos v que certada la fase de alfa se

procederd a producir Jos nformes pertinentes.

Ay: Eloy Alfare y Av, Gde Diclembre, esquing. Bd. Monasterio Plaza, piso IO
Telfs, (593-2) 6012447 / 6012443
WWW, dun])lla com/ lnfofﬂdemmlc com
Quire - Ecuador
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REGISTRO DE PARTICIPANTES
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DEM’P’ILE '93 A

FISCALIZACION DEL CONTRATO PARAMODERNIZAT EMANERA

INTEGRAL EL REGISTRO DE LAPROPIEDAD DEL;DISTRITO

METROPOLITANG DE QUITO

CONTRATO No. 005-2015.

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-034

FECHA: 28 de Julio de 2016
ASUNTO: Reunidn Tematica de control de avances
LUGAR: Oficinas de Registro- de Propiedad
HORA: 11:00
TIPO o DE Ordinasia
REUNION:
PERIODICIDAD e r

o Quincernal
DE REUNION:
AREA Tecnologia
TEMATICA: o

1. Participantes:

o Andres Eguiguren

o TPatticio Espin

e Rodrigo Salguero

e Paola Pullas

2. Temas tratados:

e La reunién quincenal coincide con la fase de ejecucién de pruebas propuesta por el

CONSoIrclo.

3, Verificacion de acuerdos pendientes arribadosen el periodo anterior,

Se conservan los mismos acuerdos pendientes que los presentados en la teunién quincenal

del 14 de Julio. El consorcio ao ha preseftado avances tespecto-a estos items:

Av. Floy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquing, Ed: Ménasterio Pl.z:’.ft piso 10

Telfs. (393-2) GO12442 / BOI2443
wiww.démpile.com /info@dempilecom
Ouite ~ Eeuador




DEMPILE

Cuompania Consulzora

S.A.

Téorion

igracion del
‘Gestor -~ Documental  a
verston 2.0

| Consorcio/RPQ

onsotcio [ndiea;

Pendiente de
enitregar el.
documento de
constanci de
migracion por
p':trté del
Consorcio.

Rodrigo baigucm. mdica:

Fn caso de no estar tigrado  al
momento, se estatla pj:oduci'endo L
desfase considetable en ¢l cronograma.
S¢ pide subsanar este ricsgg_o-- ennrcgand_o‘
el informe de migracion del Gestor
Documental 2.0.

Paola Pullas Indiea;

Alto. Se presenta un desfase considerable
en cronogramas. Il Consorcio indica que
se cjecutd la migracién y enttega del
Gestor Documental y estd en - produccidn
pero estis afimacioties se hacen de
manera  verbal pero  no  existe
documentacién asociada que valide esto.

Entrega de documentacidn

téenicos ‘v de rendimiento

Consotcio/RPQ | Consorcie Indica: Rodrigo Salguero Indica:

de  prucbas del Gestor '

Documental La Las pruebas se realizaron antes de salir en
Documentacidn produceion y la documentacion la tiene el
de las prucbas del | equipe de modernizacién del RPDMQ,
gestor las tiene ol | Andrés Fguiguren.
equipo de .

Moaodernizacidén Paola Puilas lridica:

que  lo dirige:

Andeés Hguguren, | Alto. Se presenta un desfase considerable
en cronogramas, Bl Consorcio indiea que
se genetaron prucbas con el RPDMQ
peto estas afirmaciones se hacen de
manera  vetbal  peto  no  cxiste

: documentacion asociada que valide esto.

Solucibn: de  probleinas | Consorcio Consorcio Indica: | Rodrigo Salguero Indica:

asociados al Gestor El  equipe  de | Sise han resuelto los problemas técnicos
Documental modernizacién propios de una instalacion reciente, y se
' tiene un | siguen resolviendo problemas técnicos a
docuinetito de las:| medida que dparecen bajo la modalidad
incidencias y | del soporte inicial. '
soluciones que van
apareciendo v. | Paola Pullas Indica:

Av. Eloy Alfaro y Avi 6 de Dicfembre, esquina. Ed. Monisterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012447 7 6012443
www.dempilecom / info@démpile.com

Quito~ Ecuador




DEMPILE S.A.

Companta Consaltora Téonica

soluciondndose.
Alto, RPQ envié oficios indicando que ¢}
performance del Gestor Documental no
es el adecuada y adicionalmente que se
pzu;entan pmb]cmab de caracter técnico.

isto debe ser solucionado previo a la
fiotificacién de salida a pj.oducclon de los
sistemas; El Consorcio indica que. se
sotuciofiaton todos los problemas estas
aﬁnnaci_on_cs se hacen de manera verbal
pero fio existé documentacion asociada
que valide esto.

4, Descripeion de las actividades fiscalizadas dhirante el periodo:

41. Detalle del cumplimiento de las actividades previstas en el ctonograma:

o S evidencian avances en el desarrollo del sistema registral pero no existe la
documentacién asaciada al provecto-que permita validar el pmcentaje deavance -
y cumplimiento de alcance. :

La documentacion referida ha sido solicitada en reiteradas ocasiones por
fiscalizacidn para avalar el estado del desarrollo y la fase de pruchas.

o Consorcio indica que los avances son coantiosos y que cerrada Ia fase de alfa se
procederd a producir os informes pertinentes.

4:2. Detalie del complimiento de las actividades previstas en el periodo de
analisis:

o Fl consorcio avanza con la fase de pruchas alfa segin lo 'plarﬁ'ﬁ_ca'd'o' én In
reunién de pruebas Alfa mantenida entre micmbros del consercio, fiscalizacion
y RPQ. At asf se incumple conel envio de toda la documientacion requerida v
es zmposlb]c para fiscalizacidn: realizar una -cvaluacién de los procesos que cl
consorcio praeba en esta fase.

e Desde el punto de vista de fiscalizacién el consorcio deberd realizar otra
iteracién de prucbas alfa para que se pueda considerar que el sistema registral
cumpie con los requetimicntos solicitados por RPQ.

e Consorcis indica que es necesario que fiscalizacién tenga personal permanente
en pmc.bas, alfa para-evidenciar los avances, ¥ que el informe’ final de incidencias
serd al momento de terminar las prucbas alfa. Las pruebas y la cantidad de
fanciones que se prueban son altas ¥ la generacion diaria de informes no es
factible. Al final se entregard ¢l informe de incidencias y de’ zésoliiciones antes
de pasar 2 pm(,bfls beta. No serd necesario 2 iteraciones de pruebas atfa porque
¢stas Henen un tnico fin de validar funcionalidad registral. Hin fases posteriores
se revisarin aspectos técmicos del lanzamiento del sistema itiformatico y de
ugabilidad.

Av, Bloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed: Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (393-2) 6012442/ 6012443 '
www.dempile.com /‘:infh@dcmpi'ie;com
Ouito ~ Beuador
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Compania Consultora Téona

4.3, Observaciones:

e Se solicita el envio de todas las observaciones levantadas durante la
‘ejecincitn de actividades de validacién de alcance con fechas. tentativas de
solueidn dé cada obscrvacion, esto pumztuft que tantn RPQ como
“fiscalizacton puedan.conocer el avance del proyecto.

o Se solicita formalizar el provecto a través del envid de la documentacidn
requetida pam fa evaluacion del sistema registral vs. docuimentacion de

alcanice y pruebas.

o Se solicita presentar un documenro tipo cronograma teal de’ ejecucidn. de
pruebas puesto que en vatas ocasiones se ha incumplido con los planes de

trabajo presentados.

5. Compromisos/Decisiones:

 OBSERVACIONES

RIESGO PARA EL

' 'F\ECHA. DE N PROYECTO EN
CUMPLIMIENTO - CASODE
INCUMLIMIENTO
_ o s Alto. Se presenta
Dieterminar una fecha _ p '
= o ) un desfase
de finalizacton de Consorcio L '
_ N N : considerable en
desarrolio del aplicativor
cronogranas.
Generacidn de un plan Alto. 5¢ presenta
de trabajo con nuevas ‘ . un desfase
- S . .o Consoclo .
fechas para la gjecucion ; considerable en
de pruebas Alfa v Beta. cronogramas,
 Entregarun Alto. Se presenta
documentoen-el-que un desfase
conste las - i considerable en
LConsoneio _
 obseivaciones Cronogramas.
encontradas dutate Ia
tevisidn de alcance

6. Anexos

Se anexa ]is{a_do‘- con firmas de participantes a la reumdn realizada.
1

- |

RODR 30 SALG 'RO

CONSORCIO ARCHW'OS D GITALES

WEB-SEVENTEEN MILE

DEMPILE S.A

At Eloy Alfara y Av. 6 de Diciembre; esquinn. B4, Monasterio Plaza, piso 10
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www dempile.com / info@dempile.com
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Compania Consultora Téemica

ALIZACION DEL CONTRATQ PARAMODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD. DEL I)IS’I‘RITO
METROPOLITANO DE OUITO '

CONTRATO No. .0[]5 2015

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-034 ]

FECHA: 28 de julic de 2016
Al ' : e .

SUNTO Reunién Tematica de control de avances
LUGAR: ‘Oficinas de Registro de Propiedad
HORA: 10:30
TIPO DE )

. Ordinatis
REUNION: reman
PERIODICIDAD Quincenal
DE REUNION: i}

AREA Jurfdica
TEMATICA: '

1. Participantes:

Ta reunidn contd con tres participantes:
- DEMPILE S.A.
- Consorcio Archivos Digita_lcs Meb SeventeenMile, de aqui én adélante.” Consoteio
Confratista Principal;

- Administradores de los Contratos Principat y de Fiscalizacién del Registro de Ia
Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito (en adelante RPQ). '

Los participantes por cada-una de las partes estia detallados en la hoja de registro, que se
anexan 4 este dogumiento.

2. Temas tratados:

e Revisidn de Acuerdos anteriores
o Revision de ejecucién de Prucbas Alfa (Criterios  juridicos
homologados y reglas de negocio incorporados al Sisréma). }

e ‘I'crias a teatar €6 proximas reuniones.

Av. HD} Alfaro v Av.§ de Diciembre, esquina. Ed. Monaseerio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) GOI2442 /7 6012443
www dempile:com / info@dempile.com
Ohiirey — Fenadar
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Compania Consultora Técnica

3. Vetificacion de cumpliniiento de acueidos arribados en el periodo antetior..

Unificar temas especifs _ ‘
que tengan relacion con el Consorcio / . Cumplido.
area juridica v €l drea Fiscalizacién En proceso
tecnologica. y
Reunién de planificacidn de Consorcio / En proceso Cumplide.
Pruebas Alfa v Beta. Hiscalizactdn

4, Descripcion de las actividades fiscalizadas durante el periodo:

4.1, Detalle de cumplimienio de las actividades previstas en el cronograma:
En este petfodo el consorcio informa que el procesa: de Pruebas Alfa se encuentra en
gjecuciHn, de ‘mignera normal ¥ que 4l final de cada dia se recogen observaciones
proporcionadas por los usuarios que se encuentran manipulando el sistema,

4.2, Detalle de ejecucion de las actividades ptevistas en el petiodo de anilisis:

El Consorcio indica que el sistema se encuentra funcionzndo. 4 cabalidad y arrojando
los resuitados esperados; esta fiscalizadora indica que en-su participacion de las pruebas
se verifica hay temas juridicos que han sido sbsueltos, los funcionatios dispuestos para
el desarrollo de las :mismas se encuentran participando y mancjando el sistema de
manera amigable, reiterando que en ciertos casos existen observaciones de forma, las
cuales deben ser subsanadas; se aclara la importancia de revisar la Matiiz de Criterios
Jutidicos una vez que hayad concluido las Pruchas Alfa.

Bl consercio informa que ¢l proceso de interconexion del sistema con la base de
Datos. de. Avalios y Catastros se encuentra en proceso de depuracién por parte del
Municipio, ¥ que esta informacién se implementard a manera de consulta a través de
Web setvices.

4.3. Observaciones:

Fiscalizacion solicita:
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o Para la préxima revunion Quincenal Juridica prevista para el 19 de agosto,
fevisar Mariz de Crterios Juridicos Homologados frente al resultado de
Prucbas Alfa y cumplimicato de observaciones.

e Para Reunién Quincenal prevista para ¢l 31 de agosto. realizat una reunién
conjunta entre las Areas Tecnolégica, Procesos v Juridica para tratar el tema
Aplicativo del Sistema, solicita que el Consorcio femita a TFiscalizacion los
manuales del Aplicativo y que se realice una presentacidn general del aplicativo
el dia de la reunién; lo que permitird tealizar un andlisis del aplicativo frente 4
cada una de las dreas tematdcas.

o Consercic invita a fiscalizacidon juridica a participar de las pruebas
ALFA v comprobar la aplicabdidad de los criterios juridicos
homologados.

5. Comptomisos/Decisiones:

Remitir manuales del Aplicativo

Consorcio

Hasta ¢f 24 de agosto
(previo z la reunién
del 31 de agosto)

Documentos
flecesating pata
revisarlos previo & la
reunién conjunta pata
analizar ¢ Aplcativo.
11 Consorcio indica
que dispone de los

~‘manuales de la
herramienta y que
durante las p'mebas'
ALFA podran ser
entregados 2
fiscalizacidn siasilo

6. Anexos

Se anewa listado con firmas-de participantes a la reunién realizada.

e

Gerente de Proyecto
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES
WEB-SEVENTEEN MILE

indica el RPDMQ
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CONTRATO No. 005-2015

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-033 §

FECHA: 14 de julio de 2016
ASUNTO: Reunion Temdtica de control de avances
LUGAR: Oficinas de Registro de Propiedad
HORA: 10:30
TIPO DE o,
. Ordinaria
REUNION:
PERIODICIDAD .
- s Quincenal
DE REUNION:
AREA o
.. Juridica
TEMATICA;

1. Participantes:

La reunién contd ¢on tres participantes:
- DEMPILES.A
- Consorcio Archives Digitales Meh. SeventeenMile, de aqui en adelante Consorcio
Contratista Principal;

- Administradores de los Contratos Principal y de Fiscalizacion del Registro de la
Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito (én adelante RPQ).

Los pardcipantes por cada una de las partes estan detallados en la hoja de registro, que se
anexan a cste docuimento.

2. Temas tratados:

o Revision de Acuerdos anteriores

o Revision de avances de Criterios juridicos homologados'y reglas de
negocio corporados al Sisrema.

o Cronograma de trabajo \\}(

Av. Eloy Alfaro y-av. 6 de Diciembre, csquina, Bd. Mondsicrio Plaza, piso 1G
Telfs. (593-2} 6012442/ 6012443
www.dempile.com 7 info@dempile.com
Quito — Feuador







DEMPILE S.A.

Compania Consultora Técniex

3. Verificacion de complimignto de acnerdos arribados en el petiodo anterior.

Unificar temag especificos Consotcio / Revisidn de temas que
que tengan relacién con el Fiscalizacion kxn proceso se intc'n:cla;:i'on_an entre
irea juridica y el 4rea las firas recnologica ¥
fccnglégi‘ca. uridica.
Planstficary: definir el
cmnogt‘ama de
Reunién de planificacion de Consorcio / o cjecucion de pruebas
Pruebas Alfa y Beta Fiscalizacion Pendiente Alfa. 1l Consorcio

' indica que esta
¢jecutindo tareas de
pia‘ﬂiﬂcac’ién con el

RPDMQ y solicita s¢
invite a fiscalizacion
Se acuerda continuar

Revisar incorpotacion de

Criterios Juridicos Consorcio / ) C_OI?:L"' r&_visién iniciada
Homologados cn el SIRE, | Viscalizacién Ein proceso el 25 de junio de 2016,
: Ea en el proceso de

- pruebas Alfa

calizadas durante el periodo:

4. Descripcidn de las actividades fis

4.1,  Detalle de cumplimiento de las actividades previstas en €l cronograma:
En este periodo el consorcio informa que cl proceso de revision de funcionalidad del
sistema ha concluido y que el sistema SIREL 2.0 se encuentra listo para iniciar la fase
de pruebas Alfa, manifestando que se cncuentran 4 espera de la aprobacién del
RPDMQ pasa iniciar la aprobacién y de finicion del proceso de prucbas Alfa.

4.2. Detalle de ejecucién de las actividades previstas en el periodo. de analisis:
El Consorcio indica que el sistema se encnentra operatve. ¥ funciodando con el fluje
completo, acotando que han empleado. esfuerzos en cubrir deralles tespecto de
observaciones y alettas solicitadas por el RPDMQ en meses antetiores, por lo-que se

han subsanado los requerimientos y ¢l Sisterna s encuentra listo para iniciat pruebas.
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FISCALIZACION DEL CONTRATO PARAMODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL
EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRIT METROPOLITANO DE QUITO
CONTRATO No. 005-2015 '

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-0017

FECHA: 01 de agosto.de 2016
ASUNTO: Rewmion General de Control de Avances
LUGAR: Oficinas del Registra de Ia Propiedad
HORA: 10H00

TIPO DE REUNION: Ordinatia
PERIODICIDAD DE REUNION: Mensual

AREA TEMATICA: Greneral

1. Participantes:
La reunién contd con tres partes:
- DEMPILE S.A., fiscalizacién;
- Consotcio Archivos Digitales Meb Seventeen Mile, de aqui en adelante Consorcio Contratista
Prncipal; y
- Registio de Ja Propiedad a través de los admministradores dél contrato principal y del contrato-de
fiscalizacion.

J.os patticipantes por cada una de las partes estdn detallados en la hoja de registro, que se anexag @ este

documento.

2. Temas tratados;

o Seguimiento de compromisos ¥ acucrdos.arribados en ¢l periodo antetior.
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e Puesta en conocimiento por parte del contratista principal de los avances y situacion
hasta la presente fecha de las actividades establecidas dentro del periodo comprendido

entre el 09 de julio de 2016 y el 08 de agosto de 2016.

e Intervenciéon del Consorcio y puesta en conocimiento de las observaciones generales
relativas al proyecto dentro del periodo correspondiente por cada una de las areas de

intervencion desarrolladas por parte de fiscalizacion.

Intervencion del drea de Procesos, talento humano y comunicacion

- Intervencion del area Tecnologica
= Intervencion del area Juridica

e [Elaboracion de lista de compromisos.

3. Verificacion de cumplimiento de acuerdos arribados el mes anterior.

DESCRIPCION DEL
COMPROMISO/DECISION

RESPONSABLE OBSERVACIONES

ESTADO

Se msiste sobre esta
reunion que no fue
cjecutada en ¢l periodo
anterior

Revision y analisis de los criterios
emitidos por la DMI tespecto de RPDMQ
la plataforma del sistema

Cumplido, con
Obsetvaciones
pendientes.

Se insiste sobre esta
reunion que no fue
¢jecutada en el periodo
anterior

Reunién para verificar lo
estipulado en el contrato frente a RPDMQ
la arquitectura del sistema

Se realizo reunion
de arquitectura del
sistema, se
encuentra pendiente
la verificacion con el
contrato.
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DESCRIPCION DEL Ohs At s s
COMPROMISO/DECISION | RESPONSABLE

Se insiste sobre la
necesidad de realizar
esta planificacién e
implementacion.
Previo a este proceso
Actualizar Planificacion de la B Qe pRogenin

los documentos de

implementacion de Pruebas Alfa y Consorcio ; e Cumplido.
planificacion que han

K sido solicitados por
fiscalizacion.
Consorcio indica que
pedira al RPDMQ se
Incorpore a
fiscalizacion.
Fiscalizacion
solicito reunion con
Se insiste sobre esta presencia del equipo
reuniéon que no fue de procesos de
Verificacion de tiempos respecto cjecutada en ¢l periodo fiscalizacion y la
del acompafiamiento de Consorcio anterior. Consorcio misma no se ha
Certificacion 1SO indica que solicitara a realizado hasta la

RPDMQ se incluya a fecha. Consorcio
fiscalizacion en reunién | indica que ejecuto
reunion con

RPDMQ.

4. Verificacién del avance del cronograma de trabajo presentado por el CONTRATISTA
PRINCIPAL:

4.1. Descripcién de las actividades previstas en el cronograma:

Segtn se desprende del Plan de I'rabajo Definiuvo, actualizado con Oficio No. RPDMQ-
PROYMIRP-2015-027-0FF del 21 de abril de 2015, las actividades a desatrollarse son las que se

enlistan a continuacion:

ID actividad Nombre de la actividad Comienzo Fin
A MODERNIZACIéN INTEGRAL DEL REGISTRO DE LA mar, 23/12/2014 | jue, 22/12/2016
PROPIEDAD DOM

\ 3(5
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Al Gestion del Proyecto mar, 23/12/2014 | jue, 22/12/2016

A.1.03 Ejecucién - Coordinacién de seguimiento del lun, 05/01/2015 | vie, 16/12/2016
proyecto

A.1.03.01 E.78. Informes de seguimiento trimestrales de la | lun, 05/01/2015 | vie, 16/12/2016
ejecucién del plan de comunicacién

A.1.03.02 E.79. Informe de coordinacién de seguimiento del | jue, 03/11/2016 | mié, 14/12/2016
proyecto hasta su estabilizacién definitiva

A.2.01.06.04 Control digitalizacion 3 vie, 22/07/2016 | vie, 22/07/2016

A.2.01.06.05 Control digitalizacion 4 vie, 05/08/2016 | vie, 05/08/2016

A.1.04 Cierre lun, 19/12/2016 | jue, 22/12/2016

A.2 C1. Digitalizacion mar, 23/12/2014 | vie, 16/12/27 "~

A3 C2. Modernizacién integral del RP ) mar, 23/12/2014 | jue, 22/12/2016_

A.3.05 Subcomp 5. Sede Electrénica mié, 01/06/2016 | mar, 06/12/2016

A.3.05.01 Servicios WEB mié, 01/06/2016 | mar, 20/09/2016

A.3.05.01.01 Definicién y parametrizacion de los servicios mié, 01/06/2016 | mar, 26/07/2016
web

A.3.05.01.01.03 E.30. Informe técnico de los servicios web. mié, 15/06/2016 | mar, 26/07/2016

A.3.06 Subcomp 6. Profesionalizacién lun, 05/01/2015 | jue, 20/08/2015

A.3.06.01 Estructura Organizacional lun, 05/01/2015 | mié, 15/07/2015

A.3.07 Subcomp 7. Gestidn de la Calidad y Seguridad de la | mar, 03/05/2016 | vie, 16/12/2016
Informacién

A.3.07.01 Implantacién de 1SO 9001 y 27001 mar, 03/05/2016 | jue, 13/10/2016

A.3.07.01.01 Diagndstico inicial de la propuesta de mar, 03/05/2016 | mar, 12/07/2016

implantacién de gestidn de la Calidad 1SO 9001:2008

A.3.07.01.01.03

E.50. Informe del diagnéstico inicial de la
propuesta de implantacién de gestién de la Calidad 1SO
9001:2008

mar, 28/06/2016

lun, 11/07/2016

A.3.07.01.03

Conformacion del comité de calidad

mar, 28/06/2016

lun, 11/07/2016

A.3.07.01.03.01

Desarrollo de perfil recomendado para comité

mar, 28/06/2016

lun, 04/07/2016

A.3.07.01.03.02

Control de perfil de comité

lun, 04/07/2016

lun, 04/07/2016

A.3.07.01.03.03

E.52. Acta de creacidn del comité de calidad

mar, 05/07/2016

lun, 11/07/2016

A.3.07.01.06

Documento de alcance del SGSI

mar, 28/06/2016

vie, 29/07/2016

A.3.07.01.06.01

Analisis de documentacién requerida

mar, 28/06/2016

vie, 01/07/2016

A.3.07.01.06.02

Procedimiento de documentacion

lun, 04/07/2016

vie, 22/07/2016

A.3.07.01.07 Documento de Politicas de Seguridad de la mar, 28/06/2016 | vie, 29/07/2016
Informacion
A.3.07.01.07.01 Andlisis de documentacién requerida mar, 28/06/2016 | vie, 01/07/2016
A.3.07.01.07.02 Procedimiento de documentacion lun, 04/07/2016 | vie, 22/07/2016
A.3.07.01.08 Informe de riesgos intrinsecos mar, 28/06/2016 | jue, 21/07/2016
4
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A.3.07.01.08.01 Analisis de riesgos intrinsecos mar, 28/06/2016 | lun, 18/07/2016

A.3.07.01.09.01 Analisis de riesgos residuales mar, 28/06/2016 | lun, 18/07/2016

A.3.07.01.14 Manual de procedimientos SGSI mar, 28/06/2016 | lun, 05/09/2016

A.3.07.01.14.01 Desarrollo de manual mar, 28/06/2016 | lun, 29/08/2016

A.3.08 Subcomp 8. Administracion del cambio lun, 19/01/2015 | lun, 07/11/2016

A.3.08.05 Informe de las reuniones de! comité de lun, 15/06/2015 | lun, 19/09/2016
modernizacion de seguimiento y planes de
comunicacién

A.3.08.05.01 Ejecucion de reuniones lun, 15/06/2015 | lun, 12/09/2016

A.3.08.06 Dinamicas y actividades llevadas a cabo para la vie, 22/05/2015 | vie, 19/08/2016
mejora de resistencia al cambio

A.3.08.06.01 Ejecucion de dindmicas de grupo para equipo de | vie, 22/05/2015| vie, 05/08/2016
direccion

A.3.08.07 Desarrollo de casos y dindmicas de grupo para el | vie, 29/05/2015 | vie, 21/10/2016
equipo de direccion

A.3.08.07.01 Ejecucion de actividades de integracion vie, 29/05/2015 | vie, 07/10/2016

A.3.08.08 Actividades para la integracion del personal al lun, 15/06/2015 | lun, 07/11/2016
proyecto de modernizacion

A.3.08.08.01 Ejecucién de actividades de integracion lun, 15/06/2015 | lun, 24/10/2016

4.2. Detalle del desarrollo de las actividades previstas en el cronograma:

I .a Fiscalizacion inicia su presentacion manifestando su prcocupaci(m con respecto a:

Segtn el cronograma de actividades planificado se presenta que en este periodo se debe

desarrollar actividades para la elaboracion de Sede Iilectronica y como esta avanzando el trabajo

de sede clectrénica con la planificacion que se tiene con cl desarrollo del sistema;

fiscalizacion no se ha podido avanzar en este tema debido a que no se tiene aun d

Sirel 2.0

a criterio de
efinido el Sistema

I1l Consotcio indica que son dos subcomponentes diferentes, que si bien tienen telacion se esta

trabajando en la Sede Electrénica y en los productos de este subcomponente.

ALERTA: Con respecto al camplimicnto de sede electronica, tenemos un retraso ¢n el calendario

de actividades debido al retardo en la puesta en produccic’m del sistema SIREL

no implica un incumplimiento en si mismo de la fecha de entrega de un producto) lo que nos

permite prever algun posible retraso.

~ Fl Consorcio indica que se re

kY

funcién de ello se emitan observaciones.

\
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En lo que respecta a calendatio, la estructura organizacional estd avanzando de forma adecuada.

Consorcio indica que la estructura fue entregada con ajustes al RPDMQ.

En lo que respecta al manual de procesos para establecer la correspondencia de productos y
servicios en la parte de procesos en cada una de las reas de la estructura el estatuto organico de
gestién de procesos incluye en cada una de las direcciones sus funciones y atribuciones, y a su vez
en las direcciones incluye también productos y servicios los cuales deben estar alineados con los
procesos, por lo que se considera adecuado revisar si se deben realizar ajustes. Consocio indica

que se estan ¢jecutando ajustes de conformidad al desarrollo de las pruebas ALFA.

Fiscalizacion solicita al RPDMQ definir el alcance del Subcomponente 7 Gestion de la Calidad y
Seguridad de la Informacion, principalmente con la definicién de la palabra implantacion de 1SO
9001 y 27001, ya que se ha solicitado en dos periodos de fiscalizacién anteriores realizar una
reunién con la empresa Certificadora en la que se podra verificar y medir los tiempos de
implantacién de procesos previstos para ISO 9001 y 27001, (para asegurar los tiempos que se

tomara para implementar y certificar.

El consorcio informa que ya se ha realizado una reunién en la que la Empresa Certificadora
informé al RPDMQ el proceso de Certificacion ISO 9001 y 27001, se aclara que a esa reunion
no se invit6 a Fiscalizacion, por lo que se absolvieron las inquietudes que el RPDMQ tenia al
respecto. Ademas el Consorcio indica que el alcance del subcomponente esta definido en el

contrato.

Se esta repitiendo lo anterior y se esta incluyendo los costos de los productos, mismos que han
sido estudiados mediante consultoria antetior, validado en TDR s, pliegos y contrato, no amerita
este definimiento requerido.

4.2.1. Area tematica: Procesos:

En el area de procesos se informa que en este perfodo se ha procedido por pedido del RPDMQ
a realizar una cvaluacion de los productos 15.50 y 1852 y se informa que estan avanzando de

manera cotrecta y que el Comité de Calidad ya ha sido conformado por el Sr. Registrador.

Se informa que es necesario realizar una primera aproximacion de carga laboral con los tiempos

iniciales que se tomen con ¢l sistema funcionando.

El Consorcio indica que durante la ejecucion de prucbas Beta se tendra todas las mediciones del
caso.
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[is imprescindible continuar con los talleres de gestion del cambio una vez que terminen las
pruebas alfa.

Il Consorcio indica que esté ejecutando las actividades relacionadas a Gestién del Cambio de
acuerdo a lo planificado.

A criterio de fiscalizacién las prucbas alfa no avanzan en la medida de lo planificado y no se
cumplira el cronograma enviado el dia 1.

El Consorcio invita a fiscalizacién a comprobar el avance de pruebas ALFA.

Fixisten muchos temas de alcance del aplicativo no resuclto y procesos no claros. Se supone que
los procesos estin definidos al 100% por lo que se pide al Consorcio revisar o tratar de

concatenar los procesos con el aplicati\f().
L'l Consorcio invita a fiscalizacion a comprobar ¢l avance de pruebas ALFA.

A nivel tecnoldgico se pidié que la migracion de los sistemas a base de datos SQL Server debe
ser completada previo al desplicgue de pruebas Beta no despus. Consorcio aclara que esto no
es pedido de fiscalizacion y que mas bien esta siendo analizada la posibilidad por parte del
Consorcio, lo que al comunicado al RPDMQ.

[l sistema registral actualmente esta almacenando los archivos de escritura en un directorio es
necesario concatenar esos archivos con las actas del gestor o en su defecto hacer uso del gestor

para almacenar todos los archivos que interactaan en los sistemas.

il Consorcio invita a fiscalizacién a comprobar el avance de pruebas ALFA.

4.2.2. Area tematica: Informatica y Tecnologica:

N

En este periodo cl area tecnologica ha verificado el cumplimiento de las actividades desarrolladas

respecto del avance e implementacion del Sistema Registral.

Se revisé el entregable 1103, revisando el proceso de Digitalizacién planteado, sc realizaron
observaciones respecto de recoleccion de Metadata y que no sc ha entregado documentacion
referente al tema de Gestor Documental, misma que ha sido solicitada por fiscalizacion en varias
ocasiones, misma que s¢ encucntra atada al tema de recoleccion de metadata.

I1 consotcio indica que entregd lo solicitado por ¢l RPDMQ y este aprobé el producto, en el cual

se incluyeron las observaciones respecto de recoleccion de Metadata.
Il Consorcio informa que la documentacion de Gestor Documental ha sido entregada al RPDMQ.

s - 7
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Se asisti6 a la reunion de arranque de pruebas Alfa y a dos dias de pruebas; Fiscalizacion insiste al
Consortcio en que se entregue la documentacion necesatia pata validacion de pruebas ya que solo se
la remiti6 para el primer dia de pruebas y se acordd enviarla ¢l dia anterior a la realizaciéon de cada
prueba (esta documentaciéon debe tener la planificacion de actividades planteada para la prucba a
realizar en el dia).
El Consorcio explicé el desarrollo de las pruebas ALFA ¢ invito a participar de las mismas a

fiscalizacién, previo autotizacion del RPDMQ.

Se desarroll6 una reunién de arquitectura para discutir los componentes clectronicos del sistema,
quedando como compromisos pot patte del Consorcio realizar la migracion de todas las bases de
datos a SQL Server y la entrega al RPDMQ de la documentacién en la que se validara si es viable

cambiar otros componentes a arquitectura Microsoft.

El consotcio informa que las prucbas no se han podido desarrollar de la manera planificada por la
naturaleza de las pruebas y las escrituras empleadas, lo que ha permitido cambiar el esquema y seguir
de acuerdo a la derivacion de variantes presentadas que no se ajustaban a la funcionalidad por lo que
en ciertos casos tenia que ser rehecha, motivo por el cual se debi6 continuar sin ajustatse a un libreto

e invita a fiscalizacién a participar de las pruebas ALFA.

Fiscalizacién insiste en que estos problemas se han presentado porque desde ¢l inicio del proyecto
no se ha tenido un documento de alcance del sistema en ¢l que se debia prever la funcionalidad del
SIREL 2.0. insistiendo que se guarde la formalidad que el proyecto amerita y recalcando la necesidad
de obtener los documentos de alcance necesarios para la continuacion de prucbas Alfa.

El Consorcio indica que el documento de alcance fue entregado hace mucho tiempo, el cual incluyo
la matriz de los casos registrales y los flujos, matriz de la cual tuvo conocimiento fiscalizacion en las

reuniones mantenidas.

Consorcio informa que las pruebas Alfa son de funcionalidad y que se estan desarrollado de manera
exitosa y que las mismas finalizaran en la semana del 8 al 12 de agosto lo que permitira levantar
informacién para realizar un documento técnico de la funcionalidad del Sistema; lo que permitira
salir a Pruebas Beta.

El RPDMQ informa que en las pruebas Alfa se ha revisado el sistema, indicando que de manera
general cumple con lo que tiene que cumplir, que en casos particulares deberan realizarse
afinamientos y que existen casos excepcionales que no han sido planificados que podian darse y que

en la practica se han presentado.

Fiscalizacion deja en claro que durante el mes se han incumplido los siguientes acuerdos:
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e Llintregar de documentacion de solucion a prob!cmas del Gestor Documental — Esto no se ha

entregado aun. liste compromiso vienc arrastrandose varios meses.

e Entregar la documentacién que evidencie el avance del plan de trabajo del Sistema Registral, se
solicita: Alcance, Manual del Médulo v Documentacién de Pruebas como minimo — Esto se ha

entregado parcialmente. Hste compromiso viene arrastrandose varios meses.

F1 Consorcio deja en claro que el proceso de pruebas ALFA ha sido exitoso debido al tratamiento dado
a los casos registrales no pueden ser documentados de manera previa y que se documentara al final de

las pruebas.

4.2.3. Area tematica: Juridica:

Dentro de este periodo se cjecutaron actividades que tienen relacion o incidencia desde la perspectiva
juridica:

Ista fiscalizacion informa que en el desarrollo de Pruebas alfa se ha evidenciado que en los casos
observados se han incotporado las observaciones establecidas en la Matriz de Criterios Juridicos
Homologados, se reitera que no han concluido las prucbas por lo que no se ha revisado el sistema
cn su totalidad.

Se sugiere que Fiscalizacion pueda revisar el sistema y trabajar con un usuario para realizar un
barrido completo de todos los casos planteados en la Matriz ¢ Criterios Juridicos Homologados,

invitando a fiscalizacién a participar los dias completos de prucbas que faltan por ejecutar.

Fiscalizacién determina la importancia de realizar una reuniéon Quincenal Conjunta entre todas las

areas para revisar el aplicativo, una vez que hayan concluido las Prucbas Alfa.

4.3 Observaciones:

Se recogen las siguientes observaciones generales de fiscalizacion:

e Tixisten inconvenientes frente a la firma y contenidos de actas Quincenales; fiscalizacion
sugiere que de ser al caso el Consorcio emita sus criterios en los puntos que lo desce
(conservando el texto emitido por la fiscalizacién), plasmando de esta manera los criterios

de las dos partes.

e Se solicita que el Consorcio remita sus observaciones en un plazo de 48 horas previo al envio
i de los documentos por fiscalizacion, lo que permitira dar celeridad al proceso de revision y

\;< firma de actas para su entrega.
-
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El Consorcio indica que la revision sufre demoras debido a que se incluyen en las actas temas

no previstos, no tratados y no sc esta incluyendo las observaciones realizadas por el Consorcio,

si estos temas son tomados ¢n cuenta se podri revisar en el plazo término de 48 horas, caso

contrario se ejecutaran las revisiones de acuerdo a la complejidad del acta.

e [Lista fiscalizacion solicita al RPDMQ que se entregue ¢l Manual de Procesos en su ultima
versién para revisarla y proceder a validar la informacion desarrollada en las Pruebas Alfa.

e [iscalizacion manifiesta que es preocupante que aun se discuta el alcance de pruebas, debido

a que se debia tener una metodologia, un esquema y un orden que no se ha mancjado de

manera cotrecta y que para bien del proyecto es indispensable que todo el proceso se

documente de manera debida y en el tiempo correcto.

Al respecto el Consorcio vuelve a indicar la naturaleza de las pruebas ALFA ejecutadas y que

la documentacion sera entregada al final de las mismas.

5. Compromisos/Decisiones:

DESCRIPCION DEL
COMPROMISO/DECISION

RESPONSABLE

FECHA DE
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

RIESGO PARA EL

PROYECTO EN
CASO DE
INCUMLIMIENTO

Documentacion de
alcance de Pruebas Alfa

Consorcio

16 de agosto

Consorcio se
compromete a
entregar
documentacion
solicitada por
fiscalizacion

Alto, previo a la
entrega formal de
fiscalizacidn de la

documentacién que
indico en la reunion

solicita la IDMI

Documentacion de
Migracion de Bases de
Datos

Consorcio

Consorcio Favor
indicar fecha

Consorclo se
comprometio en
reunion de
plataforma de
sistema, a entregar
documentacion
con planificacién
de migracion e
implementacion de
bases de datos a
SQL Server.

Alto, Consorcio
indic6 que se
realizara después de
analizar resultados

de pruebas ALFA.
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P YT A trente T Ale
acompafiamiento de RPDMQ &N que solicitara a 1o

Certificacién 18O RPDMQ se
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6. Anexos:
Se anexa:
» Listado con fitmas de participantes a Ia reunién realizada.
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DEMPILE S.A.

Compania Consultora Técnica

Av, Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, £squinz, Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-27} 6012442 / 6012443
www.dempile.com / info@dempilecom
Quite ~ Ecilador
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