QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Memorando N° RPDMQ-FCM-2016-009-M

Quito, D.M. 15 de marzo del 2016

DE: Patricio Espin M.
ADMINISTRADOR CONTRATO DE FISCALIZACION N° 005-2015

PARA: Andrés Eguiguren
ADMINISTRADOR CONTRATO N° 019-2014

ASUNTO: Entrega de copia del informe Mensual 12 de Fiscalizacién

Para los fines consiguientes derivados de la ejecucidn del contrato 019-014, por el presente
pongo en su conocimiento el Informe Mensual 12 de Fiscalizacion remitido por DEMPILE S.A. a

través de Oficio N®* DEMPILE-RPQ-00082-2016.

Atentamente,

Patricio Espin Mora

ADMINISTRADOR CONTRATO DE FISCALIZACION N° 005-2015

Adj.:  Copia Oficio: DEMPILE-RPQ-00082-2016
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DEMPILE S.A.

Compaiia Consoltora Técnica
OFICIO: DEMPILE-RPQ-00082-2016
Quito, 10 de marzo de 2016,

Sefior Ingeniero

Patricio [ispin

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO N°005-2015
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO.
METROPOLITANO DE QUITO

Presente.-
De mi consideracion,
Ref': Einirega de Producto: Informe Mensnal 12

Dentro del marco del contrator N® 005-2015, adjunto sitvase encontrar el producto
denominado: Informe mensual de seguimiento y avances parciales del proyecto
cotrespondiente al décimo segundo mes.

Atentamente,
{_ ¥ ‘. .
i x} i __,—‘v\;:' ,\ { L :; i ._"
; Leonagdo Scmpértcg{' \;i

{ GERENTE GENERAL
' DEMPILE S.A,

&v. Eloy Alfaroy-Av. 6 de Diciembre, esguina, Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
www.dembpile.comn / info@dempile.com
" Chiito ~ Feuador
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INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO

CONTRATO No. 005-2015

MES AL QUE

Periodo comprendido entre el 11 de febrero al 14 de marzo de

CORRESPONDE: 2016 (mes 12)
FECHA DE
PRESENTACION: Jueves 10 de marzo de 2016
QUIEN RECIBE | Ing. Patticio BEspin — Administrador Contrato de Fis¢alizacidén N°
EL INFORME: 005-2013
Desctipcion  de  las  actividades. contempladas en la planificacion  del

CONTRATISTA PRINCIPAL para el mes en desarrollo:

Segiin sc desprende -det (‘:Q.Z.f:onograma de Actividades — Plan de Trabajo Definitivo del
Contratista Principal, las actividades desarrolladas en este petiodo son las que se ealistana

continuacion:
ID.actividad. | Nembre de la actividad . |Comienzo  JEn . o0
A MODERNIZAC_]GN INTEGRAL DEL | mar, 23/12/2014 |jue; 22/12/2016
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DQM
Al Gestidn del Proyecto mar, 23/12/2014 | jue; 22/12/2016
A1.03 Ejecucidn - Coordinacidn de seguimiento | lun, 05/01/2015 |vie, 16/12/2016
del proyecto
A2 C1. Digitalizacién mar, 23/12/2014 |vie, 16/12/2016
A.2.01 Subcomp 1 Puesta. en marcha de la|lun, 19/01/2015 |vie, 16/12/2016
metodologia de digitalizacién. Base de
Datos con imagenes digitalizadas e
indexadas del acervo registral
A,_Z.{;)l.OS Tercer informe de imégenes digitalizadas | mié, 30/12/2015 | lun, 20/06/2016
A.2.01.05.01 Ejecucidn de proceso mié, 30/12/2015 |jue, 16/06/2016
A.2.01.05.05 Control digitalizacidn 4 vie, 19/02/2016 |vie, 19/02/2016
A.2.01.05.06 Control digitalizacion 5 vie, 04/03/2016 vie,__'04/03/2016
A3 C2. Modernizacién integral del RP mar, 23/12/2014 |jue, 22/12/2016
A.3.02.02.10 Informe de incidencias y resolucién 4 lun, 02/05/2016 | vie, 05/02/2016
A.3.02.02.11 Control de Ejecumon de plan lun, 02/05/2016 | jue, 05/05/2016
A.3.02.02.12 1 jue;- 0571172015 Hju
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A.3,02.02.13 o5 2016
A.3.06.02.06.01 | Desarrollo de material jue, 03/03/2016 | dom, 03/04)2016.
A.3.08.05.0% | Control de reuniones lun, 15/02/2016 | lun,.15/02/2016
A.3.08.06.05 Control de dindmicas imié, 17/02/2016 | mig, 17/02/2016

2. Actividades realizadas pot el equipo fiscalizador en cuanto a la verificaciér del
avance det cronograma de trabajo presentado por el CONTRATISTA PRINCIPAL:

D acuerdo a Ia metodologia de trabajo propuests
Registro de la Propiedad del Distrito Me
005-2015, asi.como de los acuerdos aleas
el 20 de matzo de 2015 v en la Reunidn de lineamientos a ser a

de Fiscalizacién celebrada el 01 de febrero de 2016, la.emp_t:es_a
fiscalizacion conla finalidad de verificar o avance del € “ronograma de Actividades — Plan de
Trabajo Definitive del Contratista Principal,

L pot la fiscalizacién y aprobada por el
tropolitano de Quito, contenida en el contrato N°
1zados en la Reunion Inicial Preparatoria celebrada
plicados en la Segunda Etapa

ha procedido = ejecutar Ia

Se ban llevado a cabo varias reuniones que se acreditan en el expediente del Conteato
mediante los correspondientes: registros. de asistencia celebradas con ¢l equipo téenico
especifico v general del mismo, que se ven reficjadas en las Actas de Reuniones tanto
quincenales come mensuales que a continuacion se detallan, las cuales conticnen: el
cotrespondiente informe de contro) de avances de actividades, divididas pot segmentos de
tiempo, que 2 su vez contienen las observaciones y conclusiones respectivas.

Acta de Reunidn Quincenal Ordinaria 23 del aren tematica:

Talento Humano. (ANEXO 1)

Acta de Reunidn Quincenal Ordinagia 24 del Arvea temdtica:

Talento Humano. (ANEXO 1)

Acta de Rewnidn Quincenal Ordidaria 23 .dol drea fematica:

(ANEXO 2)

Acta de Reurion Q_Liincenal Ordinaria 24 del area temitica:

(ANIEXO 2)

Acta de Reunion Quincenal Qidinaria 23-del area tematica
Acta de Reunion Quincenat Qrdinaria 24 del 4rea tematica
Acta-de Reanién Mensual Qrdinaria 12 (ANEXO 4)

Detalle de los productos presentados y/o en avance:

Procesos, Comunicacion y
Procesos, Comunicacion ¥
Informatica ¥ Teenolégica
Informatica v Tecnologica

: Juridica (ANFEXNO 3)
: Jutidica (ANEXO 3)

Seglin se desprende del Cronograma de Actividades — Plan de Trabajo Definitivo del
Contratista Pi‘.inc:ipal.,. N6 se prevé productos entregables que el contratista pi:‘lﬂci'pal..d_cbja
presentar dentro del pertodo fiscalizado, sin embargo, se enlista a condnuacién los productos
presentados:
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E.41 Informe de reubicacion Propuesta de  estatuto
de perfiles y propuesta de|A.3.06,01.08.03|31/07/2015 |organico aprobada.

estatuto organico por
procesos, modelo de gestién
y matriz de comipetencias

(ALCANCE)

E49 Documentacion del[A:3.06.02.06.03 |04/04/2016 |Se determina esguema
material de capacitacion. para garantizar la-
“Liderazgo” y evidencia de capacitacion y replicacion a
participacion en la todo el personal del
capacitacidn. RPDMQ

De acuerdo a la metodologia de o abujo propuesta por la fiscalizacidn y aptobada por el
Registro de la Propiedad del Distrito Metopolitano de Quits, contenida en el contrato N
(005-2015, 1a fiscalizadora ha procedidoa ejecutar la fiscalizacion de los productos eatregables
del contratista principal mediante la elabotacion de Informes <de Producto Lispecificos.
Dentro del periodo fiscalizado materia del presente informe, la fiscalizadora ha recibido
satisfactoriamente 4 productes entregables pot parte de la contratista principal, mismos que
han sido tevisados y se ha ptesentado el respectivo Infoime de Producto Especifico.en los
tiempos establecidos (ANEXNO 5%

Andlisis de Fntregables:

E41 “Informe de reubicacidn de perfiles y propuesta de estatuto orgdnico por procesos,
modelo de gestién v martiz de competencias” y Maaiz de Procesos (que ya tiene un informe
emitido previamente, ha sido aceprado y pagado), se realizé un andlisis entre ¢l RPQ,
Consorcio'y Fiscalizacion respecto del ajuste del producto misma que motivo la presentacion
de las recomendaciones realizadas por Fiscalizacion, Se Hegd a la coaclusidn que estos puntos
no se encuentian ajustados, por cuanto, para hacerlo se requiére la presentzcidn de los
manuales de procesos definitivos. Lo que permitié establecer el comptomiso para el
Consorcio de mantener las observaciones realizadas por esta fiscalizacidn para cumplitlas
una vez que sc establezcan los manuales de procesos definitivos, ya que solo con ello se
enconfaria el products completo.

13.49 “Documentacion del mateiial de capacitacién “Lidérazgo” y evidencia de participacion
en la capacitacién™ del cual, se ¢labor6 el informe pertinente con el cuial se evidencia fa calidad
del producto presentado y su-cumplimiento.

Conclusion con respecto a la verificacion del avance del cronograma de trabajo.
presentado por el CONTRATISTA PRINCIPAL:

Se recogen las sigtilentes obsetvaciones a ser tomidas en cuenta, formuladas tanto por el
Registro de Ja Propiedad como por fiscalizacion:
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Se realizan las siguientes observaciones por cada una de las dreas especificas:
- Area tematica: Procesos:

Una vez realizado el analisis respecto del ajuste del producto I.41 “Informe de reubicacion
de petfiles ¥ propuesta de estatuto organico por procesos, modelo.de gestidn y matriz de
competencias” v Matdz de Procesos (gue ya ha sido aceptado Y pagado en tempos
antertores), entie ¢l RPQ, Consorcio ¥ Fiscalizacion se presentaron las recomendaciones
realizadas por Fiscalizacion al consorcio en diterentes informes sobre esta tematica en los
siguientes puntos:

e Macroprocesos generadores de valor.

& Caralogo de procesos v catta de servicios.
e DPerfiles de puestos

L]

Sistema de control de calidad.

Concluyendo que estos puntos no se encuenttan. ajustados, por-cuanto, para hacerlo se
requiere la presentacion de los manuales de procesos definitivos; esto permitié establecer cf
compromiso para ¢l Consorcio de mantener las observacicres redlizadas por ésta
fiscalizacion para cumplitlas una vez que se establezcan los manuales de procesos definitivos,
¥& gue solo con ello se encontraria el producto completo. '

Area tematica: Juridica:

H

o Cumplimiento del calendario de reuniones quincenales: edtablecidas para todo el afio,
¢l cual, requiere el compromiso de asistencia por parte de los integtantes de cada
equipo, afirmando su participacion constante en cada una de las convocatorias.

e Iin ¢l mareo de la revision de los critertos juridicos homologados que se ha iniciado,
como parte del calendario de actividades de salida 2 produccidn del STREL 2.0., en
este periodo de fiscalizacion se realiza una preparacion previa al trabajo gue tended
que desarrollarse en Ia revision iz sifn del softwate que se desarrollara el viernes 11 de
marza en las instalaciones dél RPQ.

o Implementacion dela Matnz para Ia revision de critérios jaridicos -hmmoiogad_os en
el sistema, es fundamental realizar el seguimiento detallado de cada uno de los
ctiterios jutidicos homologados frente a su incorposacion en el sistema.

@ lin este periodo de revisién jutidica, no se conté con la patticipacién de’ua equipo
juridico por parte del Consorcio. La fiscalizacion ltama la atencion al respecto y
solicita que para el proéximo perfodo de reunién esta presencia se regularice.

o  Se ha realizado una verificacion de los otros compoentes del producto juridico
entregado en abtil de 2015 y solicita que en Ta reunion de revision también se repase
la utilidad brindada a estos productos.
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- Area temadtica: Informdtica.y Tecnolégica:

IX} drea de tecnologia desarrolla dos reuniones de seguinuento:

1. Participa el fesponsable técnico del consorcio para analizar el avance del cronograma
para salida a produccion de SIREL 2.4)
2. Actia ¢l tesponsable del proceso de digitalizacion para validay el avance!

RECOMENDACIONES DESPRENDIDAS DE LAS REUNIONES
QUINCENALES

Fin base a las observaciones. de desfase evidente en el cronograma de salida a produceson,
Dempile recomienda al Registro de la Propiedad tomar acciones inmediatas para que sc dé
cumplimierito a las actvidades que han generado retrasos:

o Solicitar Ja cawréga de un cronogtama de pruehis Alfa del Gestor 2.00 para evitar
retrasos en la actividad de pmel):is que arranca el 14 de marzo.

o Solicitar la entrega de un documento de plan de pruebas Alfa que contenga como
minimo:  personal  involucradas, roles a probar, funcionalidad 2 probar y
postetiormente tabular las pruebas para validar su éxito o fracaso, s importante
recalcar que deben presentarse tabulados resultados de las pruchas Alfa puesto que
sien esta fase se encuentran errores esto afecta directamente ¢l cronograma de salida
a produccion.

e No sc realizd la migracion de ta base de:datos MySQL a SQLSetver comprometida.
Segin se ha conversado con los involuctadios Ia definicidn serfa usar MySQL pero
esto deberin sustentarse, '

e Se advierte en este punto que existen componentes demasiado diversos én la
Arquitectura Tecnoldgica propuesta lo cuala futuro podtia petjudicar a Regisiro de
Ia Propiedad. De igual manera'es necesario tomar acciones puesto que hay productos
como Sistema Operadvo y Base de Datos cuyas licencias ya fueron entregadas
previamente v oen base a este nuevo esquenia de arquitcc’hii'ﬁ va 1o se estarian
utilizando.

s Al momento se dene una alerta de licenciamiento en el Gestor Documental
producido porgue al parecer no se han registrado tas 500 licencias requéridas, esto
debe ser solventado de manera inmediata v solicitar al Consercio una nueva carta de
validacion de licencias.

o [na vez finalizadas las prucbas establecer un plan de afinamiento sobre la plataforma
del Gestor Docurental porque existe evidencia actnal de que fos cambios
producidos sobre la arqintectuta hait generado problemas de. performance gue
deberfan ser resueltos una vez que se finalice la migracion a Gestor 2.00

® Sc requiere validar el proceso de firma clectronica si-es a través de tokens o través
de archives. Este punto es mmuy importante definir lo antes posible puesto que
'cuzl’iquicr .cambio en los componentes afecta de manera directa al cronograma de
trabajo y esto inplicarda retraghs en la entrega del producto final,

® Solicitar la entrega de uba fdcha definitiva para solventar obscevaciones ofrecidas

para el 22 - 26 de febrero.
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o  Soficitar la entregar de una fecha en la que RPQ v Fiscalizacion puedan revisar el
Flujo de Inscripciones v Certificaciones '

® RPQ debe gesionar a ln brevedad posible el acceso a SAO-TELLER y SRI-
INFODIGITAL para continuar con ¢l proceso de integracion,

e Se debe estableeer un cronograma y plan de prucbas para validar la infracstructusa
de writeraceion con DMI,

®  Se requiere solicitar a TIMI un documento para validar el esquema de scg_,mridad de
acceso puesto quc en la Arquitectara propuesta el punto de entrada a los sistemas de
RPQ es a través de los equipos.de fa DML

° .Nn- se realizo Ia migracién de la basc-de datos z SQLS{:Wcr comprometida. Sepan se
ha conversado con los involucrados la definicién serfa. usar PostgreSQL. pero esto
debesia sustentarse,

® Screquicre entregar et documento que sustenté los cathbios en la arquitecrura puesto
que achuilmente se fene Lbuaneu + PostgreSQLL y 1o compenentes Microsoft

5. Observaciones
Se recogen las sigufentes obsetvaciones generales de fiscalizacion:

° Monitorear fos compromisos respecto al desarroflo del manual de procesos ¢
T Macroprocesos generadores de valor.
T Cardlogo de procesos v cartd de servicios.

Petfiles de puestos
Sistéma de conttol de calidad,

@ lixiste una aceptacién por patte del Cotisorcio en incorporat un equipo Juridico que
sea contraparte en la temdtica legal y juridica del proyecto, a pésar de haber
patticipado en una de las reuniones, ey 'im_pres'cmdib]c nformar que adn existe
ausencia del equipo legal en las reundones quincenales y se solicita su presencia para

las reuniones futuras.

& Respecto de Gestor Documental:
©  No'esiste evidencia del avance de las actividades relacionadas con la
mugracion de SISREG at Gestor Documental:
8 Definicion de nligratiién SISRIEG a Gestor Documental
® Parametrizacidn foncionalidad datos SISREG migrados a
Gestor 2,00
®  Pruebas de migtacion de datos SISREG a Gestor 2.00
R Revision Funcionalidad datos SISREG en Gestor 2.00
5 Deputacion funcionalidad datos SISREG en Gestor 2.00
" Revision funcionalidad deputada datos SISREG en Gestor
2.00
“ No existe evidencia del avance-de la interaccidn eatre Folio Real v

Crestion Registrad 2.00
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& Revisién funcionalidad depurada datos SISREG en Gestor
2.00
No ¢xiste evidencia del avance de la interaccién entre folio Real y
Gestion Registral 2.00
No se cuenta atn con ¢l documento del plan de pruebas alfa de
funcionalidad de Giestor 2.0

o Respecto de Sistema Registral:

- No se presenta cvidencia del avance ¢ incorpomacidn  de
observiciones establecidas para ¢l periodo del 22 al 26 de. febrero.
De acuerdo al cronograma de trabajo se debid revisar-los Flujos de
Inscripciones y Certificactones, y, no hay evidencia alguna de aquello.
No s¢ tiene avances ¢n la integracién con SAO-TELLER y SRI-
INFODIGITAL

6. Recomendaciones:

s CONTRATISTA PRINCIPAL:

Se recomienda al contratista principal, acoger y tomar en cucnta las observaciones
presentadas por esta fiscalizacion en cuango al avance ‘de los trabajos que se han
descrito en el-aedpite cuaito y quinio de este informe.

® Administrador del Contrato Principal:

Se recomienda al Administrador del Contfato Principal que se dé el seguimiento
respectivo con la finalidad de que se verifique que el contratista principal considere
y de ser €l caso acoja las observaciones y conclusiones propuestas por la fiscalizacion
en cada une de los Informes de Producto presentados, asi como en las Reuriones
Quincenales y Mcnsuales mantenidas, romando en cuenta que estas sc sugieren para
el buen desempeiio del contrato y cumpliendo a cabalidad con el requerimiento del
RPC).

¢ Administrador del Contrato de Fiscalizacion;
Se fecomienda al Administrador del Contrato de Fisealizacidn ponet  en
conocimiento del Administrador del Contrato Prificipal todas las obsetvaciones v

conclusiones planteadas por esta fiscalizacidn, asi como dar scguimiento 2
ejecucion de las mismas-en lo.que le corresponda.

7. Compiromisos/Decisiones:
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Se encuentran detallados en el Acta de Acuerdos v Compromisos Mensuales gue se adjunta;
en este periodo se realiza una recopilacion de los acuerdos arribados desde el inicio de csia
fiscalizacion, pues es la-pritnera acta donde se aplica el nuevo formato aprobade por el
admintstrador del contriato (ANEXO 5)

8. Anekos

Se anexan los siguientes documentos:

ANEXO 1: Acta de Reunidn Quincenal Ordinaria 23 y 24 del drea temitica:
Procesos, Comunicacién y Talento Humano.

ANEXO 20 Acta de Reunid ('Q_uinceual Ordinagia 23 y 24 del dtea temitica:
Informatica y Tecnoldgica, '

ANEXO 3: Acta de Reunidn Quincenal Ordinatia 23 y 24 de] 4rea tefndtica: Juridica.
ANEXO 4: Acta-de Reunidn Mensual Otdinaria 11

ANEXO 5: Acta de Acuerdos y Compromisos Mensuales arsibados desde ¢l inicio
del proceso de fiscalizacidn.

ANEXO 6: Maiz para control de Criterios Juridicos Homologados

ANEXQ 7: Copias de Oficios de presentacion. de Informes. eniregados por la

fiscalizaciom.
Oficio N® DEMPILE-RPQ-00080-2016

ANEXQO 8: Oficio N® DEMPILE-RPQ-00081-2016

Atentamente,

/ : ll;f;onl;{r&;) Semyj ﬁi;rtéglgiﬁ\’;‘
/ GERENTE GENERAL
/ DEMPILE S.A.



