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CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE
De mi consideracion:

Con fecha 7 de noviembre de 2016, mediante Oficio No. CMS-RPQ-2016-152 el Consorcio
ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE presento el Entregable E.77 “Informe de
resultados de las Entrevistas con usuarios externos definidos en el plan de comunicacion”.

El analisis realizado por la Comision Técnica cuyo informe con el debido sustento técnico se
adjunta, indica, entre otros puntos, lo siguiente:

La ejecucion del Entregable E.77 debi6 considerar en dénde se sitda el andlisis de su
investigacién; una vez analizada la busqueda de informacion y la seleccion por muestra
de los 8 grupos identificados en el plan de comunicacién, se debi6 preparar la bateria
de preguntas de la entrevista, asi como también debi6 ser validad por la institucion.

Los grupos identificados en el plan de comunicacion presentado en el 2015
corresponden a:

GRUPO 1

1. Consejo de la Judicatura
2. Colegio de Registradores
3. Federacién de Notarios
4. Colegio de Abogados

GRUPO 2

1. Camara de la Industria de la Construccion CAMICON
2. Colegio de Ingenieros Civiles

3. Colegio de Arquitectos

4. Asociacion Corredores Bienes & Raices.

GRUPO 3
1. Entidades financieras Publicas y Privadas

GRUPO 4
1. DINARDAP

GRUPO 5

MUNICIPALIDAD:

1. Unidad Especial Regula Tu Barrio.

2. Empresa Publica Metropolitana de Movilidad y Obras Publicas



Empresa Publica Metropolitana de Desarrollo Urbano
Empresa Publica Metropolitana de Habitat y Vivienda

Secretaria de Planificacion del DMQ.

Direccidn Metropolitana de Catastro.

Direccion Metropolitana Financiera

Direccion Metropolitana de Gestion Documental y Archivo
10. Direccion Metropolitana de Servicios Ciudadanos

11. CONSEJO METROPOLITANO
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GRUPO 6
1. FACULTADES DE DERECHO

GRUPO 7
1. CIlUDADANIA

GRUPO 8
Medios de comunicacidn
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Secretaria de Coordinacion Territorial y  Participacion Ciudadana del DMQ

El documento presentado como informe de resultados de las entrevistas a usuarios
externos, no corresponde a lo requerido por la Institucion, pues sus resultados son
producto de una bateria de preguntas no validada por la Institucion pues, aunque el
proyecto de modernizacién cobija a todos los grupos, cada uno de ellos en su
individualidad tiene especificidades propias para la aplicacién de la encuesta, por lo
que, por ejemplo preguntar a un usuario / ciudadano sobre folio real dista mucho de

ser una pregunta aplicable para este grupo.

Por lo expuesto anteriormente, y en base al sustento contenido en el Informe Técnico que se
adjunta, y que ha sido emitido por la respectiva Comision Técnica del Entregable E.77, se
determina que no se estd cumpliendo a cabalidad con este entregable y no se acepta el
Entregable E.77 “Informe de resultados de las Entrevistas con usuarios externos definidos en el

plan de comunicacion”.

Particular que se notifica para lo fines pertinentes.

Atentamente

Andrés Eguiguren

GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014
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CcC: Pablo Falconi C.  Registrador de la Propiedad (E)
Patricio Espin Administrador del Contrato 005-2015 - Fiscalizacion

ANEXO: Informe de la Comisidn Técnica del Entregable E.77
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