QUITO

e |
REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-0420A-OF

Quito, 20 de abril de 2016

ASUNTO: Observaciones Entregable E.70 “Informe de la planificacién de la estrategia del

cambio”,.

Sefiora

Eva Larsen Montoya .

PROCURADORA COMUN Yt

CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE < G (

En su despacho.- *o|o4lie -
ASBo

De mi consideracion:

En relacion al Oficio No. CMS-RPQ-2016-046 de fecha 14 de abril de 2016, mediante el cual
hace entrega del Entregable E.70 “Informe de la planificacion de la estrategia del cambio”,
sirvase encontrar adjunto copia del Memorando No RPDMQ-CS-2016-019-MC, mediante el
cual la comisién designada para la revision de dicho entregable expresa sus observaciones al
mismo.

Es importante mencionar que estas observaciones se las ha realizado en varias ocasiones y
hasta el momento no se las ha solventado en su totalidad.

Atentamente

Andrés Eguiguren
GERENTE DE PROYECTO MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ,
ADMINISTRADOR DE CONTRATO No. 019-2014

REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

ANEXO: Memorando No RPDMQ-CS-2016-019-MC

[ s Patricio Espin Administrador del Contrato de Fiscalizacion.
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Memorando N.- RPDMQ-CS-2016-019-MC

Quito, D.M., 15 de abril de 2016

PARA: Andres Eguiguren
ADMINISTRADOR DE-CONTRATO No. 019-2014

ASUNTO: Observaciones al cronograma y fichas del entregable E.70 “Informe de
la planificacion de la estrategia del cambio”

Una vez recibido mediante e-mail el entregable E.70 “Informe de la planificacién
de la estrategia del cambic”, con fecha 14 de abril de 2016 y las fichas
referenciales de las actividades a ejecutarse (Plan de comunicacion) entregadas
de igual forma mediante e-mail el 15 de abril de 2016, se ha procedido a su
revisién ehcontrandose lo siguiente:

El cronograma del Entregable E70, al cual el Consorcio denomina. "Programacion”
no tiene concordancia entre lo planteado en el plan y 10 expuesto en su propuesta
de programacion y tiene errores conceptuales y de recursos, que inclusive deben
-constar como O al ser espacios de medios muriicipales, asi citamos 2 ejemplos:

DESCRIPCION: DESDE HASTA ‘RECURSOS. PRESUPUESTO | TARGET
Entrevistas Radio | 1Sfebre | 30nov. tineas 100 ‘Colegla Abogados
Municipal argumentalas 100 Cémara Cdn's'truccién ; 7
100 Usuartos  fracuentes It & _ _
: : . il 2 .A/ o [ ol b
Teleconferencias. | 01 17 Sala de reuniones | 250 Coleglo de abogados, it '
con -expertas | marzo octubre | sisteina: de | 250 ngtarios, ‘cdmara f | Lu_ =)
Internacionales en teleconferencia 250 construction, usuarios
sistemas 250 frecuentes RP
repistrales "

En el caso de las Fichas de igual forma hay errores de concordancia y de concepio en
cuanio a la estrategia y la tactica; se entiende que la ESTRATEGIA contempla los
objetivos, audiencias, mensajes, presupuestos es decir marca el camino para generar los.
efectos persuasivos planteados en los objetivos, en un plazo razonable. La TACTICA son
acciones puntuaies, limitadas en el tiempo y facilmente medibles, en Ia tactica se debe
involucrar-a profesionajes de distintas areas y proveedores externos. Conceptos que. no
se evidencian en las fichas propuestas.

Es necesario manifestar que mediante memorando N.-RPDMQ-CS-2016-011-MC, de
fecha 02 de marzo de 2016, se solicitd que “El Plan de Comunicacion Gestion del
Cambio, debera presentarse con el cronograma-calendario y el presupuesto referencial
sustentado con las proformas. correspondientes”
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En virtud de lo expuesto, es necesario que se realice la entrega formal del Entregable
E.70 debidamente desarroilado ¥ proformado con los anexos respectivos.

Adicionalmente: reiteramos la solicitud realizada en el Memorando N.-RPDMQ-CS-2016-
001-MC, de fecha 18 de enero de 2016 de presentar los informes fisicos completos,
conforme se detalla en-el contrato No.019-2014, en la clausula Cuarta, en el cuadro que
refiere al subcomp. 7. Administracién del cambio, que a la fecha no se ha entregado,

Atentamente,
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CONSORCIO MEB SEVENTEENMILE

GFICIO No. CMS-RPQ-2016-046
Quito D.M., 14 de abril de 2016

Seftor ingeniero

Andrés Egniguren

Administrador de Contrato
Registro de la Propiedad de Quito

Presente.-

De mi consideracion:

Con Oficio No. RP-IjMQ—PROYMIRPéZOI 6-0406A-OF del 6 de abril de 2016 y recibido el
7 deabril de 2016, solicita la actualizaci6n del entregable E.70 “Informe de 1a planificacion
de la estrategia del cambio™.

En funcién de las reuniones mantenidas con los funcionarios del Registro de la Propiedad
del Distrito Metropolitano de Quito, se ejecutaron los-ajustes solicitados, por lo que se
adjunta al presente la planificacién requerida.

Por la atenci6n, le anticipo mi sincero agradecimiento,

Atentamente, =
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Byron Paredes Buitrén - P s
Gerente de Proyecto
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