DEMPILE S.A.

Compania Consultora Técnica

OFICIO: DEMPILE-RPQ-000127-2016
Quito, 07 de noviembre de 2016.

Senor Ingeniero b
Patricio Espin
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO N°005-2015 <
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO oy |aafs-t
METROPOLITANO DE QUITO AN TT

Presente.-

De mi consideracion,

Ref:: Entrega de Producto: Informe Mensual 20

Dentro del marco del contrato N°® 005-2015, adjunto sitvase encontrar el producto
denominado: Informe mensual de seguimiento y avances patciales del proyecto
correspondiente al vigésimo mes.

Atentamente,

\(

’

{)

/

Y/ Dr. Leonardo Sempértegui O.
PRESIDENTE
DEMPILE S.A.
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FISCALIZACION DEL CONTRATO PARA MODERNIZAR DE MANERA

INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE ITO
CONTRATO No. 005-2015

INFORME MENSUAL DE FISCALIZACION

MES AL QUE| Deriodo comprendido entre el 7 de octubre al 6 denoviembre de 2016
CORRESPONDE: (mes 20)

FECHA DE

PRESENTACION: Lunes7 de noviembre de 2016

QUIEN RECIBE | Ing. Patricio Espin — Administrador Contrato de Fiscalizacion N° 005-
EL INFORME: 2015

1. Desctipcion de las actividades contempladas en la planificacion del
CONTRATISTA PRINCIPAL para el mes en desarrollo:

Segin se desprende del Cronograma de Actividades — Plan de Trabajo Definitivo del
Contratista Principal, las actividades desatrolladas en este periodo son las que se enlistan a

continuacion:
ID actividad Nombre de la actividad Comienzo Fin Estado de avance
A MODERNIZACION mar, jue, 22/12/2016
INTEGRAL DEL |23/12/2014
REGISTRO DE LA =
PROPIEDAD DQM
A1 Gestion del Proyecto mar, jue, 22/12/2016
23/12/2014
A.1.03 Ejecucion - Coordinacion de | lun, vie, 16/12/2016 -
seguimiento del proyecto 05/01/2015
A.1.03.01 E.78. Informes de | lun, vie, 16/12/2016 | Fiscalizacion, a través
seguimiento trimestrales de 05/01/2015 de procesos, verificara
la ejecucion del plan de en las  reuniones
comunicacion quincenales el avance
de la actividad. El
proceso de
seguimiento se ha ido
desarrollando a través
de las  reuniones
quincenales y  se
recogera en el
desarrollo del/informe
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del Producto.

;‘§.1.03.02

len

Fiscalizacidén, a través
de procesos, verificard
© las  reupiones
quincenales el avance
de la actividad. Se
debe establecer con
clatidad cual es €l

alcance det producto
~ Ipara determinat 4 qué
D) s
“estabilizacion
1 definitiva.?

refiere con

Cl. Digitalizacion

mar,

23/12/2014

vie, 1671272616

Subcomp. 1

digitalizacion. Bas

Datos. con

‘acervo registral

) Puesta
marcha de la metodologia de

imigenes
digitalizadas e indexadas del

fun,

'19/01/2015

en

e de

vie, 16/12/2016

El

Proceso se
ehcuentra en marcha.

Coma s¢ verifica en el

preseﬁt’e acta es

necesario  finalizar la

definicidn de
metadaros y el cambio

A2.0106

digitalizadas

‘Cuarto informe de imédgenes

mar

21/06/2016

vie, 1671272016

1 El

encuentra en marcha.

del gestor documental.
: PIoCeso se

Como se verifica en el
presente acta es
necesaiio finalizar Ia
definicién A

meétadatos y et camby
-del gestor documental,

A.2.01.06.01

Ejecucién de proceso

mat;.

21/06/2016

vie, 0071272016

El proceso. se
encuentra en marcha.
Como se verifica en el
presente acia es

necesario finalizar la

definicion de
metadatos y el cambio
del gestor documental.

A201.06:10

Control digitalizacion 9

vie, 14/10/2016

vie, 14/10/2016

Como parte de las
actividades de control
de digitalizacion  se
eftcuentran los
reportes semanales de

2
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produccion e donde
ge verifica un
seguimniento
permanente al proceso
32010611 | Control digitalizacidn 10 vie, 28/10/2016 | vie, 28/10/2016. | Gomo  patte de las
actividades de cogtrol
de digitalizacién  se
encuentran log
répottes semanales de
produccién en donde
se verifica un
seguimiento
_ | permanente al proceso
A3 C2. Modernizacién integral | mar; e, 22/12/2016
del RP 23/12/2014 -
A305 Subcomp 5. Sede | mié,- mar, 06/12 /2016
Electrénica 01/06/2016 N : -
A3.05.02 Vinculaciéon con otras | mié, mat, 01/11/2016 |
entidades 21/09/2016 - .
A.3.05.02.01 Revision de requerimientos de |mié, mar, 11/10/2016 Fiscalizdcidn, €n las
‘otras entidades 21/09/2016 reuniones quincenales
¥V mensuales. ha
consultado al
Consorcio el estado
del proceso y ellos han
informado que @
linismd estd en
.| desarrollo. H]
resultado  final  serd
| evaluado  dentro del
linforme del producto
leortespondiente a esta
actividad.  Se  deja
| constancia que la falta
de: entrega del sistema
afecta 2 csta
vinculacion v
conexidn ya que se
debe contir con la
hetrramienta que
permita la
. jintercorexidn.
R 3.05.02.02 | Pruebas de  envio  dejmig, mar, 25/10/2016 {Las  pruebas  se
informacion 21/09/2016 encuentran e
planificacion. {} Se
3. ¥
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debefd coordinar una
reunién  para  validar
las pruebas de envio

de mformacién,
Fiscalizacién no ha
recibido ningin
reporte  formal  al
respecto.
A3.05.02.04 ‘miat,: 017/11/2016 | INCUMPLIDO,

o Fiscalizacién no
tiene conocimiento
de la entrega del

e e ) ] producto.
A.3.05.03 Movilidad de pagina web mié, mar, 06/12/2016
02/11/2016 -
A3.05.03.01 Procédipiientos  previos  almié, mat, 15/11/2016 | Fiscalizacion advierte
Ingreso a produccion 62/11/2016 que el ingreso a
producciéon podra
darse cigndo la
herramienta se
encuentre: listo, hecho
que sigue retrasado.
A3.05,03.05 iar, 06/12/2016- |El  producto  deberd
L | presentarse dentro del
siguiente petiodo de
S L : _ fiscalizacién,
A307 Subcomp 7. Gestion de la|mar, vie, 16 /12 /2016
‘Calidad vy Seguridad de la|03/05/2016
I'Tnformacion -
A3.07.01 TImplantacién de ISO 9001 y| mar, jue, 13/10/2016
27001 03/05/2016 -
A3.07.01.16  {Material de <capacitacion lun, mié, 12/10/2016
| “Seguridad de 1a|22/08/2016
Informacion” -
A.3.07.01:16.02 | Ejecucion proceso de | lun, 19/09/2016 | vie, 07/10/2016 | Segin se verifica del
capacitacion seguimiento quincenal
de proceso, el proceso
de capacitacién ha
sido cumplido.
A.3.07.01.16.03 | Control capacitacién vie, 07/10/2016 | vie, 07/10/2016 | Segin se verifica del

seguimiento quincensl
de proceso, el proceso
de capagcitacién ha
sido cumplido.
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Coppraniz Copsnitora Teen s
A3.07.01.16.04]1.65. Documentacién  del lan, 10/ 10/2016 | mié, 12/10/2016 - INCUMPLIDO,
matesizl de mpamtacién ' Fiscalizacion no
’%gguudad de la mformat:lon ¥ i tene conocimiento
evidencia-de participacion en la |de la entrega del
capacitacion _ Losss sl producto.
2.5.07.00.17 |Informe de auditotia interna, j mar, jue, 13/10/2016 Se han desatrollado
06/09/2016 varios procesos con la
cettificadora
(AENOR) que pueden
consideraise coOMO
preauditorias. Se anota
que 1o se encuentta
imp_lementa'da ia
L herramienta SIREL
A.3.07.01.17.01 | Planificacion de  auditoria | mat, Tun, 12/ 09/2016 Ia plamﬁcacsmn seha
interna 06/69/2016 cumplide. Se anota
que no se epncuentra
implementada la
_ hermamienta SIREL
A3.07.01.17.02 | Acompafamicate en ejecucidn | mat, lun, 10/10/2016
13/09/2016
A3.07.02 Certificaciones  de  lasilun, vie, 16/12/2016
normas iso 9001:2008 y 27001 [25/07/ 2016 . -
K3.07.02.01 | Certificacion én 18O 9001~ lun, vie, 16/12/2016-
_ 2008 25/07/2016 -
A.3.07.02.01.03 | Gestién de certificacion Tun, 26/09/2016 | vie, 02/ 12/2016 El proceso se
encuentra avanzando.
Se anota:que no se
encuentra
implementada la
_ hetramienta SIREL
A3.07.02.02.03 | Gestidn de certificacidn Tan, 26/00/2016 | vie, 02/12/ 2016 | El ProOCeso se
encuentra en avance.
Se anota que 1o se
(Goleblislon:
implementada la
hetramienta SIREL
A3.08 Subcortip 8. Admiinistracionilun, tun, 07/11/2016
del cambio 19/01/2015 . -
A.3.08.07 Desartollo de casos y|vie, 29 /0572015 | vie, 21/10/2016
dinamicas de grupo para cl
equipo de diteccion
A3.08.07.01 Ejecucién de notiridades  de | vie, 29/05/2015 |vie, 07/ 10/2016 | A través del
integracion seguimiento uincenal
de procesos ?\ se ha]

s
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vegificade el avance de
11 actividad.

A3.08.07 I Desarrollo  de  casos  yivie, 29/05/2015 | vie, 21/10/2016 | A través del
dindmicas de grupo para el seguimiento guincenal
equipo de direccion de procesos, se ha

verficado el avance de
12 actividad.

A.3.08.07.01 Bjecucion de  actividades  de!vie, 29/05/2015 | vie, 07/10/2016 A través del

integracion ' seguimiento quincenal
de procesos, se ha
verificado el avance de
la actividad.

A.3.08.08 Actividades para la{lun, lun, 07/11/2016 | A rraves del
integracion del personal al{15/06/2015 seguimiento quincer.
proyecto de modernizacién de procesos, se ha

verificado el avance de
la actividad.

A.3.08.08.03 Control de actividades hn, 1271072015 | lun, 12/10/2015 1A traveés del
' seguiiniento guinceral

de procesos, se ha
verificado el avance de
1a actividad.

A.3.08.08.01 Fjecucién de actividades de|lun, 15/06/2015 | lun, 24/10/2016 A través del
integracidn seguimiento quincenal

de ptoceses, se ha
verificado el avance de
la actividad. _

A3:08.08:.07 Controt de actividades lan, 17/10/2016 | lun, 17/10/2016 | A traves del

seguifniento quincenal

de procesos, se b~

vetificado el avance ¢..
_ la actvidad.

A3.0808.08 [E76 Informe de Y actividad|mmar, " Tan, 07711720616 | INCUMPLIDO,
redlizada para la-integracion del | 25/10/2016. Fiscalizacién no
peisonal  al  proyecto de tiene conocimiento
misdernizacién de la entrega del
I {0 producto. '

A3.08.09 Entrevistas ‘¢on  usuarios | lun, Iun, 07/11/2016 |
externos 15/06/2015 -

A3.08:09.01 Ejecucién de actividades de | lun, 15/06/2015 | lun, 24/10/2016 Se gjecutaron
entrevistas 4 usuarios externos enlrevistas.

A3.0809.07 | Control de actividades tun, 17/16/2016 {lun, 17/10/2016 {Se ha realizado el

contro)
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A.3.08.09.08 E.77. Informe de resultados de | mat, lun, 07/11/2016 INCUMPLIDO,
las Entrevistas con usuarios |25 /10/2016 Fiscalizacion no
externos definidos en el plan de tiene conocimiento
comunicacion de la entrega del
producto.

5. Actividades realizadas por el equipo fiscalizador en cuanto a la verificacion del
avance del cronograma de trabajo presentado por el CONTRATISTA PRINCIPAL:

De acuerdo a la metodologia de trabajo propuesta por la fiscalizacién y aprobada por el
Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito, contenida en el contrato N°
005-2015, asi como de los acuerdos alcanzados en la Reunién Inicial Preparatoria celebrada
el 20 de marzo de 2015 y en la Reunién de lineamientos a ser aplicados en la Segunda
Etapa de Fiscalizacion celebrada el 01 de febrero de 2016, la empresa ha procedido a
ejecutar la fiscalizacion con la finalidad de verificar el avance del Cronograma de
Actividades — Plan de Trabajo Definitivo del Contratista Principal.

Se han llevado a cabo varias reuniones que s¢ acreditan en el expediente del Contrato
mediante los correspondientes registros de asistencia celebradas con el equipo técnico
especifico y general del mismo, que se ven reflejadas en las Actas de Reuniones tanto
quincenales como mensuales que a continuaciéon se detallan, las cuales contienen el
correspondiente informe de control de avances de actividades, divididas por segmentos de

tiempo, que a su vez conuenen las observaciones y conclusiones respectivas.

° Acta de Reuniéon Quincenal Ordinaria 39 del 4rea tematica: Procesos, Comunicacion
y Talento Humano. (ANEXO 1)

° Acta de Reunion Quincenal Ordinaria 40 del 4rea tematica: Procesos, Comunicacion
y Talento Humano. (ANEXO 1)

° Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 39 del irea tematica: Informatica y
Tecnologica (ANEXO 2)

e Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 40 del 4rea tematica: Informatica y

Tecnologica (ANEXO 2)
° Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 39 del drea tematica: Juridica (ANEXO 3)
° Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 40 del area tematica: Juridica (ANEXO 3)
° Acta de Reunién Mensual Ordinaria 20 (ANEXO 4)

Con tespecto a una vision global del estado del contrato podemos mencionar:

La Fiscalizacién, en multiples oportunidades, ha determinado que han existido productos
presentados en la primera fase de ejecucién del contrato que deben ser actualizados y
pulidos una vez que la herramienta SIREL 2.0. se encuentre debidamente implementada.
Desde esta perspectiva, el Consorcio deberi presentar una programacion con relacion a las |
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actualizaclones necesarias. Al fespecto, es necesarlo. que el RPQ exija al Consorcio una
planificacion en razén al cumplimiento de los elementos que se encuentran por desarrollai
con fa ‘implementacién de la herramienta informdtica. Estos elementos pendientes se
encuentran en las dreas de procesos y tecnoldgicos. '

Pot otra patte, es necesario alettar sobre la existencia de muluplcs COmMpPromisos
desarrollados en las reuniones quincenales y mensuales establecidos por Fiscalizacion que.
se encuentran incumplides hasta el momento: Fsta Fiscalizacion busca que el contrato se
desarrolie ‘a cabalidad y con los mejores desetmpefios, es por ello que instamos el
cumplimiento de todos y cada uno de los acuerdos y compromises manifestados en las
actas de reunidn,

Fn cads uno de los COMPEOMmMISOs ¢ identifican los riesgos ¥ CONSECUEncias del
mcumphﬂumto de los misimos; al momento el incomplimiento de estos
compromisosse encuentra ocasionando el retardo de entrega de productos segun fechas
cortractuales conforme se ha repottado por varios medios.

Pasatemos a realizar un detalle de Jos avances especificos en cada tna de las ateas tematicas
de fAscalizacion:

Area temitica: Procesos:

Se informa que en este periodo las reuniones quincenales se han desarrollado con
normalidad, por lo que se han obtenido las sigiiientes observaciones;

Fiscalizacién ‘solicita nn reporte con respecto a la medicion de catgas de trabajoy
de fiempas de implementacion de procesos, pata 1o cual se deben determinar las
métricas necesarias, actividad que sé desatroliard en laejecucion de pruebas beta.

Esta fiscalizaciénmanifiesta que el compromiso con el RPDMQ es que luego de
pm_cb:as Beta debe exigit se ajusten todos los entregables que se encuentran
relacionados con petfiles, medicién de tiempos de procesos y catgas de procesos.
Aclaramos que este ¢s un pendiente .que viene arrastrindose desde hace varios
petiodos de fiscalizacidn atrds mencionindose que sin cumplit con este
prertequisito no podra cerrarse ¢l contrato.

La fiscalizacién deja constancia que huego de pruebas alfa deben quedar definidas
todas las funcionalidades, las mismas que deben acoger los procesos y a su vez las
métricas de los procesos deben identificars¢ en pruebas Beta; el problema reside en

8
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que hasta no obtener todos los datos no se puede obtener los procesos ni los
petfiles definidos.

Se mantienen los siguientes aspectos pendientes:

- Aproximacién de carga laboral RPQ.- Los resultados de carga laboral son
primordiales para que ¢l RPDMQ se prepare y pueda prever su requerimiento de
personal para el proximo afio, pot lo que la obtencién de este reporte s¢ vuelve un
requetimiento fundamental para ¢l RPDMQ. El Consotcio informa que el sistema
prevé acortar tiempos.Es necesario tomar en cuenta que requisitos se necesita para
controlar los tiempos de ejecucion de aproximacion de carga laboral.

_ Talleres de gestion del cambio.-El consorcio informa que realizaron ajustes a los
planes de comunicacién, una vez aprobados entregarin al RPDMQ.

_ Realizar un cronograma de ajuste de los productos entregados por el Consorcio
relacionados al 4rea de procesos.-Sera responsabilidad del Consorcio, entregar un
cronograma en el que sc identifique los tiempos de entrega de los productos que ya
fueron presentados al RPDMQ y que deben ser ajustados para el cierre de los
mismos, toda vez que sc termine procesos de planificacién de pruebas BETA.

Area tematica: Juridica:

Dentro de las reuniones mensuales de fiscalizacion se han obtenido los siguientes puntos
importantes:

. Esta Fiscalizacion, en lo que respecta al area juridica, ha participado de manera
activa en el proceso de pruebas Alfa y en fiel cumplimiento de la labor delegada por
el RPDMQ.Esta fiscalizacién da a conocer su postura respecto que el proceso de
pruebas alfa no ha sido satisfactorio en cuanto al mecanismo de verificacion y
reporte formal dentro del expediente de su cumplimiento y sugiere que pata
pruebas Bata se incluya un checklist de verificacién para todas las reglas de negocio
frente a cada uno de los critetios juridicos homologados; lo que permitird obtener

un mecanismo mas consistente de revision de los criterios juridicos homologados.

- Se deja constancia nuevamente como se lo ha hecho a lo largo del contrato, en la
necesidad de contar con un equipo juridico por parte del Consorcio que se
encuentre acompafando de manera permanente para que el proceso de cierre del
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ptoyecto tenga un espitira jurfdico ¥ no sea el equipo del RPDMQ el que termine
suplicndo esa necesidad juridica del contrato.

- Esidenciamos que en cuanto a la recepeidn del cuarto informe de digitalizacion no
se la podra realizar hasta que se encueniren cerradas todas las entregas de
metadatos el como se definid en el procedimiento de digitalizacion.

- Es necesdrio cetrar todos los temas qué se encuentran pendientes respecto a
versionatnientos de productos de procesos y tecnologia frente a un cierre juridico
del contrato, esto-debido 2 que existen varios entregables que han sido recibidos
bajo un fundamento técnico en los que se han manifestado Ia necesidad de tealizat
vatias versiones o actualizaciones de los mismos, dejande pendiente su enirega
final.

- Hsta fiscalizacién requiere realizar una mesa de trabajo de manera conjunta con <l
Consotcio, el RPDMQ v Fiscalizacién para determinar el alcance y planificacion de
pruebas Beta.

Area tematica: Informatica y Tecriologica:

Dentro del periodo, se han realizado las sigulentes observaciones:

Esta Fiscalizacién informa que en el petfodo anterior, se realizd una reunidén de
vilidacién de entregables de pruebas Alfa, en la que se definicron lineamientos,
estableciendo que es necesatio eniregar la documentacidn de pruebas Alfa y se
definié .contenido de Jlas mismas; se acordd entrepar un Checklist de la
funcionalidad de la solucidn, listado de observaciones que se debe tener como
resuliado de Ja ejecucién de las prebas alfa, reportes de gjecucion y asistencia, y
una reunion de validacion de resultados con delegados y directores del RPDMQ los
cuales podizn validat Ia funcionalidad del sistema, documentacidn que al momento
1o ha sido nonficada a esta fiscalizacidn,

Dejamos Constancia que en reunién comjunta entre el RPDMQ, el Consozcio y
Fiscalizacién, se desarroliaron definiciones qué deben contener fas pruebas Beta,
por lo quecs necesario definir un equipo de pruebas, casos de pruebas, planificacién
de ejecucion v ejecucibn de pruebas; come parte de la ejecucion de pmcbas Beta se
debe realizar un anilisis de pruchbas de estrés y de seguridad.El i inicio ‘de pruebas

10
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Beta debers manifestarse antecedido de reuniones de planificacién en las que

Fiscalizacién solicité estar incluido y que a la fecha no se han realizado.

Es necesario que el Consorcio trabaje en una planificacién para pruebas Beta el cual
debe contener una programacion definida, la misma que debe ser cumplida de
manera estricta y cumpliendo los tiempos definidos debido a que por varias
ocasiones se han entregado planes que no han podido ser cumplidos de acuerdo a

la programacién propuesta.

Es necesario que se realicen pruebas de stress y seguridad previa a la salida a
produccion del sistema informatico y se solicita la participacién de Fiscalizacion en
éstas pruebas; se aclara que este proceso debe realizarse como parte de pruebas
Beta.

Dejamos en  evidencia que participamos en una reunién para definir los
componentes que debe tener la documentaciéon de arquitectura empresarial del
Sistema y se firmé un acta de la misma en la cual se identifican todos los acuerdos y
requerimientos a ser formalizados por parte del Consorcio al RPDMQ. La entrega
de esta documentacién, constituye un requisito previo para el inicio de pruebas
Beta y el RPDMQ debe exigir su fiel cumplimiento.

Con respecto al “Gestor documental”, se informa que sigue pendiente la migracion
a SQL Server, entrega de documentacion técnica de la migracion, transferencia de
conocimientos y transferencia de administracion del gestor. El Consotrcio informo
que este proceso se desarrollara en el feriado de inicios de noviembre debido a que
se necesitaba suspender el sistema; asi se evitaran retardos con el trabajo normal del
RPQ, lo cual no sucedié tal como lo ofreci6 el Consorcio.

En el 4rea de Digitalizacion se informa que se encuentra pendiente el desarrollo de
actualizacion y carga de Metadatos.

Fiscalizacién deja en claro que se encuentran pendientes los siguientes elementos
discutidos e informados en anteriores petiodos de fiscalizacion:

- Cerrar la entrega de Gestor Documental. Este compromiso viene arrastrindose
varios meses. Durante la reunién quincenal mantenida el 30 de septiembre se indica
que falta la migracion a SQI. Server, capacitacion al personal del RPQ 'y
transferencia de administracién. El Consorcio indica que la migracion se llevara a
cabo en el proximo feriado debido a que tomara de dos a tres dias para realizarlo.
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- Cetrar pruebas alfa. Se ha. realizado una reundén en donde se ha comprometdo a
entregar bajo un formato especifico el cierre de las pruebas y hasta el momento no
se tiene aun la fecha de cierre de pruchas alfa y la documentacion requerida.

= Se alerta que no.se cumplié ¢l compromiso de migracién de gestor documental
durante ¢l feriado de noviembte como se habia manifestado en algunas reaniones.

3. Detalle de los productos presentados v/o en avance:

Una vez revisada cada una de Jas actividades establecidas en el Plan de Trabajo Definitivo,
actualizado con Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-027-0F del 21 de abul de 2015, es
necesario realizar un seguimiento estricto para evitar nuevosincumplimientos o falencias en
los siguientes productos:

- .78 denorninado “Informes de seguimiento ttimestrales de la ejecucion del
plan de comunicacién”

- B34 denominado “Conﬁguracién y puesta en marcha de servicio de
movilidad del portal web”

Se ha mencionado ya un comentario con respecto a estos productos 'y el alto riesgo de
retraso en su entrega o falencias importantes originadas en Ia falta de implementacion del
sistema SIREL 2.0.

4, Obsewvaciones

Se recogen las siguicntes observaciones generales de fiscalizacion:

- Es necesario que el Consorcio trabaje en una planificacién para-pruebas Beta el cual
debe contener una programacién definida, la misma que debe ser cumplida de
‘manera estricta y cumpliendo los tiempos definidos. debido a que por vamas
ocasiones se han entregado planes que no han podido ser cumplidos de acueido 2
la progtamacion propuesta.

- Bl proceso de ptuebas Beta debe incluir también la revision de'la funcionalidad de

las reglas del negocio; al respecto, se debe planificar en estas pruchas, la prueba de
todas las herramientas para verificar su funcionamiento.
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- Se debe insistir en los mecanismos necesarios para sincerar el calendario para la
puesta en produccion del sistema SIRIL 2.0. Sin la implementacién del sistema no
se puede avatizar con Ia cadena de actividades y productos determinados en el
Cronograma de Actividades ~ Plan de trabajo definitive del Contratista Principal

© que se encucéntran directamente relacionados con la puesta en marcha del sistema;
esta una ALFERTA debido a que pueden existir _pos.fbles retrasos en ld entrega de
productos entregables por parte del Contratista Principal.

- Insistimos en que es obligatorio que el Consotcio realice una estrategia de cierre de
contiato en la que se establezcan fechas claras de cierre del proyecte en las que se
evidencie las fechas en las que se entregaran todos 10s productos ajustados en su
version final. Fsta estrategia debe contener el cierre de elementos por actualizarse
de p.l.'O'ducf_DS anteriormente recibidos seginse ha relatado,

«  Fsta fiscalizadora deja constancia que €5 NECesano, pm:t_iciipar en la planificacidon de
Pruebas Beta y solicita al RPDMQ que se apruebe un cropogrima. ajustado a la
realidad con tiempos reales que puedan ser cumplidos y menitoreados: y,
actividades claramente definidas, mismas que deben ser cumplidas a cabalidad.

Esta fiscalizacion alertasobre la.necesidad de tealizar pruebas de seguridad (Hacking
ético) del sistema como parte de pruebas Beta para realizar pruebas en vedes v
encontrar vuloérabilidades, la cuales deben ser teportadas para que se tomen las
medidas de scgmﬁdad necesaras; por lo cual, solicitamos participar de -estas
actividades concernientes a seguridad del sistema.

Insistimos que ¢s obligatorio que ¢l Consorcio presente al RPDMQ de manera
formal los cronogramas de migracién de bases de datos,

- Bl RPDMQ debe exigit al Consercio se entregue toda la infoymacién requerida en
pruebas Alfa previo 2] inicie de la phanificacion de priicbas Beta y en el caso de
incumplirlo, sugerimos que no se proceda con el armangue de pi'n'ébas Peia hasta
que se eatregue de manera formal la itformacién requerida,

- Fiscalizacién ALERTA que es fundamental que, previo a la implementacién de
prucbas Beta, se pueda contat coft un ¢alendatio especifico de ejecucion y la
planificacion que ha sido mendionada; si €s que esta informacion no es prcs‘cntad‘a y
aprobada por la fiscalizacion, Dempile $.A. no podra dar su eriterio con respecto a
este proceso y sugerird que el mismo nosea iniciado.

5. Recomendaciones:

e Contratista Principal:
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Se recomicnda al contratista prineipal, acoger y tomar en cuenta las observaciones
presentadas por esta fiscalizacién en cuanto al avance de los trabajos que se han
desciito en el acipite cuarto y quinfo de este informe; hacemos énfasis en la
formalidad que el proyecto debe tener y la importancia de documentar el trabajo
realizado pox el contratista principal, a fin de que se encuentre todo debidamente
documentado ¥ claramente detallado

Administrador del Contrato Principal:

Se recomienda al Administrador del Contrato Principal que se dé el segaimiento
respectivo con la finalidad de que se vetifique que el contratista principal acoja las
observaciones y conchisiones presentadas pof la fiscalizacién en cada una de las
Reuniones Quincenales y Mensuales mantenidas, tomando en cuenta que estas se
sugferen para el buen desempefio del contrate,

Es primordial que se tomen en cuenta todas las observaciones realizadas por-
parte de Fiscalizacién para evitar mayores retrasos € incumplimientos al
conttato principal.

Esta fiscalizacién hace un llamado de atencion para exigir al eonsorcio ¢l
cumplimiento de los compromisos acordados en cada una de las reuniones,
mismo6s que se evidencian en las actas de reuniones quincenales y
mensuitles,

El Administrador del Contrato deberd tomar en cucenta todas las alertas
realizadas en forma oportuna por esta Fiscalizacién y tomar las medidas
pertinentes para evitat retrasos ¢ incumplitientos contractuales.

Administrador del Contrato de Fiscalizacién:

Se recomienda al Administrador del Contmato de Fiscalizacion poner en
conocimiento del Administtador del Contrato Principal todas las observaciones y
conclusiones planteadas por esta fiscalizacidon asi como dar seguimiento a la
gjecucion de las mismas en 1o que le corresponda.

Se encuentian detallados en ¢l Acta de Acuerdos y Compromisos Mensuales que se
adjunta; (ANEXO 3)

7. Anexos

Se anexan los siguientes docurhentos:
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ANEXO 1: Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 39 y 40 del drea tematica:
Procesos, Comunicacion y ‘Talento Humano.

ANEXO 2: Acta de Reunién Quincenal Otrdinaria 39 y 40 del drea tematica:
Informatica y Tecnologica.

ANEXO 3: Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 39 y 40 del area tematica:
Juridica.

ANEXO 4: Acta de Reunién Mensual Ordinaria 20.

ANEXO 5: Acuerdos y Compromisos Mensuales arribados.

Atentamente, - #
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Dr. Leonardo Sempértegui O. Abg. Marcelo Davila Martinez

PRESIDENTE LIiDER DEL EQUIPO DE *
DEMPILE S.A. FISCALIZACION
DEMPILE S.A.
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