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Serior Ingeniero

Patricio Espin Db['d"}lu.a
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO NY005-2015 N
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO 13- oU
METROPOLITANO DE QUITO

Presente.-

De mi consideracion,
y
Ref: Fntrega de Producto: Informe Mensual 18 /

Dentro del marco del contrato N°¢ 005-2015, adjunto sirvase encontrat el producto
denominado: Informe mensual de seguimiento y avances parciales del proyecto
correspondiente al décimo octavo mes.

Atentamente,
f : ‘__..-"" ~ ....d_'____,----' ) \
—\
Dr. lieonardo Sempértegui )
 PRESIDENTE

DEMPILE S.A.
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FISCALIZACION DEL CONTRATO PARA MODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO
CONTRATO No. 005-2015

INFORME MENSUAL DE FISCALIZACION

MES AL QUE | Periodo comprendido entre el 8 de agosto al 6 de septiembre de 2016
CORRESPONDE: (mes 18)
FECHA DE
PRESENTACION: :

Martes 6 de septiembre de 2016
QUIEN RECIBE | Ing. Patricio Espin — Administrador Contrato de Fiscalizacion N° 005-
EL INFORME: 2015

Descripcion de las actividades contempladas en la planificacion del

CONTRATISTA PRINCIPAL para el mes en desarrollo:

Segin se desprende del Cronograma de Actividades — Plan de Trabajo Definitivo del
Contratista Principal, las actividades desarrolladas en este periodo son las que se enlistan 2
continuacion:

ID actividad Nombre de la actividad Comienzo Fin
A MODERNIZACION INTEGRAL DEL mar, 23/12/2014 | jue, 22/12/2016
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DQM
Al Gestién del Proyecto mar, 23/12/2014 | jue, 22/12/2016
A.1.03 Ejecucién - Cootdinacion de lun, 05/01/2015 | vie, 16/12/2016
seguimiento del proyecto
A.1.03.01 E.78. Informes de seguimiento lun, 05/01/2015 | vie, 16/12/2016
trimestrales de la ejecucion del plan de
comunicacion
A2 C1. Digitalizacién mar, 23/12/2014 | vie, 16/12/2016
A.2.01 Subcomp 1 Puesta en marcha de la lun, 19/01/2015 | vie, 16/12/2016
metodologia de digitalizacion. Base de
Datos con imagenes digitalizadas e
indexadas del acervo registral
A.2.01.06 Cuarto informe de imagenes mar, 21/06/2016 | vie, 16/12/2016
digitalizadas
A.2.01.06.01 Ejecucion de proceso mar, 21/06/2016| vie, 09/12/20161
A.2.01.06.06 Control digitalizacion 5 vie, 19/08/2016| vie, 19/08/2016
A.2.01.06.07 Control digitalizacion 6 vie, 02/09/2016 | vie, 02/09/2016
A3 C2. Modernizacion integral del RP mar, 23/12/2014 | jue, 22/12/2016
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A3.03 Subcormp 5. Sede Electionica mié, 01/06/2016 mar,
- 06/12/2016

A365,01 Servicios WEB mié, 01/06/2616 _ mar,
20/09/2016

A3D05.01.02 Elabotacién del manual de usuario | mié, 27/07/2016 mar,
de servicios.de la sede electrénica Plan de 16/08/2016

comunicacién para cizdadanos.

A.3.05.01.02:01

mar,

A3.05.01.03 " mécc_le_ Elecitonica del Registro con lds __
servicios telemdticos disefiados e 20/09/2016
implantados

- A305,01,03.03 ‘B

A307 Subcomp 7. Gesfién de la Calidad y mar, 03/05/20816 | vie, 16/12/2016

' Seguridad de la Informacion
A30701 Implantacion de I1SO 9001 y 27661 mar, 03/05/2016 | jue, 13/16/2016
A3.07.01.02 " Maiterial de capacitacion “Gestidn de | mar, 12/07/2016 | lun, 26/09/2016
_ i Calidad” '
A307.01.0203 5

AB.07.01.05.01 Plantfizacion de auditorias tun, 2970872016 jue, 01/09/2016.
TA30701.06.04 0 09
T AZ07.01.07.04

AXO701,10.03

A30T0LI4 " Maniial de pxocedimienms_ SGSI mar, 28/06/2016 | tun, 05/09/2016

A307.01.14.03 09

“jue, 08/09/201

': AS0701:1y T onformacion de'equipo aaditor mar, 30/
_ ~ lintemno del SGSI
A307.01.15.01 - Andlisis de perfiles para equipo mar, 30/08/2016 ] lun, 05/09/2016
[ auditor
A3.07.0116 " Material de capacitacién “Seguridad. | lun, 22/08/2016 | mié, 12/10/2016
dé ta Informacion®
AB.07.01.16.01 Desarrollo de material de-capacitacion | Iun, 22/08/2016 ] vie, 16/09/2016
A3.07.02 ~ Certificaciones de las normas iso Tun, 25/07/2016 | vie, 16/12 /2616
9001:2008 y 27001
A3.07.02.0% ' Certificacion en 15O 9001-2008 un, 25/07/2016] vie, 16/12/2016
_..;\.-3'.07.'02.0-1 02 Décumeniacion liin, 01/08/20161 vie, 23/09/2016
ASOT02.02 Certificacion en ISQ 27001 lan, 25/07/2016 vie, 16/12/2016
A3B7.02.0202 Documentacion fun, 91708/2016 wie, 23/09/2016
2
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A.3.08.05 Informe de las reuniones del comité de | lun, 15/06/2015 | lun, 19/09/2016
modernizacién de seguimiento y planes de
comunicacion
A.3.08.05.01 Ejecucion de reuniones lun, 15/06/2015 | lun, 12/09/2016
A.3.08.05.15 Control de reuniones lun, 22/08/2016 | lun, 22/08/2016
A.3.08.06 Dindmicas y actividades llevadas a vie, 22/05/2015 | vie, 19/08/2016
cabo para la mejora de resistencia al cambio
A.3.08.06.08 Control de dinamicas mar, 16/08/2016 | mar, 16/08/2016
A.3.08.06.09 | E.74. Informe de los resultados lun, 08/08/2016 | vie, 19/08/2016
alcanzados en la capacitacion con dinamicas y
actividades llevadas a cabo para la mejora de
resistencia al cambio
A.3.08.07 Desarrollo de casos y dinamicas de vie, 29/05/2015 | vie, 21/10/2016
grupo para el equipo de direccion
A.3.08.07.01 Ejecucion de actividades de integracion vie, 29/05/2015 | wvie, 07/10/2016

Actividades realizadas por el equipo fiscalizador en cuanto a la verificacion del
avance del cronograma de trabajo presentado por el CONTRATISTA PRINCIPAL:

De acuerdo a la metodologia de trabajo propuesta por la fiscalizacién y aprobada por el
Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito, contenida en el contrato N°
005-2015, asi como de los acuerdos alcanzados en la Reunién Inicial Preparatoria celebrada
el 20 de marzo de 2015 y en la Reunién de lineamientos a ser aplicados en la Segunda
Etapa de Fiscalizacion celebrada el 01 de febrero de 2016, la empresa ha procedido a
¢jecutar la fiscalizacion con la finalidad de verificar el avance del Cronograma de
Actividades — Plan de Trabajo Definitivo del Contratista Principal.

Se han llevado a cabo varias reuniones que se acreditan en el expediente del Contrato
mediante los correspondientes registros de asistencia celebradas con el equipo técnico
especifico v general del mismo, que se ven reflejadas en las Actas de Reuniones tanto
quincenales como mensuales que a continuacién se detallan, las cuales contienen el
correspondiente informe de control de avances de actividades, divididas por etapas, que a
su vez contienen las observaciones y conclusiones respectivas.

° Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 35 del area tematica: Procesos, Comunicacion
y Talento Humano. (ANEXO 1)

° Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 36 del drea tematica: Procesos, Comunicacion
y Talento Humano. (ANEXO 1)

® Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 35 del drea tematica: Informatica y
Tecnologica (ANEXO 2)

° Acta de Reuniéon Quincenal Ordinaria 36 del area tematica: Informatica y

Tecnolégica (ANEXO 2) ;
° Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 35 del drea tematica: Juridica (ANEXO 3)
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e Acta. de'Rennidn Quincenal Ordinarta 3 -',del area temdtica: Juridica (ANEXO 3:)*;
@ Ac:ta dé Reunién Mensual Ordinaria 18 (A2 ANEXO 4)

LERTA.- Esta fiscalizacién informa que no ha récibido notificacién de tos Productos

Entregables previstos en el Plan de Trabgjo Definitivo para este perfodo, motivo por el
~gual se-desconoee. ¢l cumphtmento de la entrega de los productos gue se detallan en el
siguiente-cuadror

B.57 Informe de riesgos intrinsecos A3.07.01.08.03 jae, 21/l /2016

T38| Tnforme de Riesgos Residuales | A3.07.01.09.03 | jue, 21/7ul/2016

E30  |Informe técnico de los servicios A3.05.01.01.03 | mar, 26/ul/2016
C 7 web. :

.31 [ Manual de vsuario de servicios de | A.3.05.01.02.01 ['mar, 16/ago/2016
Ia sede. clectrénica y plan de

| communicacidn para cludadanos

E.53 | Informe de la implementacion del | A.3.07.01.04.04 | vie, 19/ago/2016
+sistemna de gestion

E.60 | Manual de procedimientos de A3.07.01.11.03 | vie, 19/ago/2016
| controles.

.61 Declaracién de Aplicabilidad de | A.3.07.01.12.03 | vie, 19/ago/2016
1 Controles

b2 | Coadeo deMando de 1a Seguridad | A.3.07.01.15.05 | vie, 19/ago/ 2016
Idela Informacion.

E.74  Informe.de los résdliados A2.08.06.09 vie, 19/ago/2016
alcanzados en la capacitacidn con
dindmicas y actividades llevadas a
cabo para la mejora de resistencia al
cambio

Dentro del pedodo de fiscalizacion 4l que corrmponde el presente periodo, se¢ ha-
observado un avaince en ¢l desamrollo del sisterna SIREL 240, gue ha podido ser
evidenciado en pruchas del sistema que el Consotcio contratista: Ias ha -calificade como
“Pruebas Alfa”. Pero, estas pruebas se han desarrollado sin Ia planificacion prewa
requerida por Fiscalizacidn y que, segin el criterio técnico inencionado en ¥arias

4
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oportunidades anteriores, la documentacién (Planificacién) es fundamental para garantizar
la buena marcha de estas pruebas. La principal preocupacién que tiene Fiscalizacion al
respecto, es la necesidad de obtener un mecanismo y metodologia adecuada de
reporte de pruebas y de responsabilidad sobre la aprobacion de esta fase sobre la
cual, hasta el momento Fiscalizacién no cuenta con ningun reporte oficial al
respecto.

La Fiscalizacién, solicitara la evaluacion con relacion a la falta de planificacion previa
requerida y el resultado final de las denominadas “Pruebas Alfa” y emitira un informe
formal. Dentro de los dias siguientes Fiscalizacién por intermedio del Administrador de
contrato solicitara una reunién con la Direccién Metropolitana de Informatica y la
Gerencia del Proyecto con el fin de evaluar la situacion presentada con respecto a Pruebas
Alfa y determinar el mejor camino para el avance del proyecto y la seguridad del RPDMQ.

Es necesario aclarar que en las reuniones desarrolladas por fiscalizacion se llegan a acuerdos
y se generan compromisos, los mismos que deben ser cumplidos a cabalidad por el
Consorcio. A lo largo del Contrato hemos encontrado reiterados incumplimientos a estos
compromisos por parte del contratista, el cual ha aducido que no existe una clausula
contractual que les exija asumir compromisos con Fiscalizacion.Esta Fiscalizacion busca
que el contrato se desarrolle a cabalidad y con los mejores desempeios, es por ello que
instamos al Contratista el cumplimiento de todos y cada uno de los acuerdos y
compromisos manifestados en las actas de reunién. Se hace un llamado a los
Administradores de los Contratos para insistit en el cumplimiento de los compromisos

acordados.

Detalle de los productos presentados y/o en avance:

Dentro de este perfodo esta fiscalizacion presento su informe respecto del siguiente
producto:

- Producto Entregable E.52 denominado “Acta de creacion del comité de calidad”

Informe entregado mediante oficio No. OFICIO: DEMPILE-RPQ-000114-2016,

en el cual se realizan recomendaciones dirigidas al Administrador del Contrato
Principal, mismas que a esta fiscalizacién deben ser exigidas para su cumplimiento.

Una vez revisada cada una de las actividades establecidas en el Plan de Trabajo Definitivo,
actualizado con Oficio No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-027-0F del 21 de abril de 2015, es
necesario realizat un seguimiento estricto para evitar posibles incumplimientos o falencias
en los siguientes productos:

e [.78 denominado “Informes de seguimiento trimestrales de la
ejecucion del plan de comunicacién”
e Sede Llectrénica del Registto con los servicios telematicos

disenados e implantados.
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¢ 32 denominado “Constancia de jmplantacién de la sede
electeénica del Registro”
& Tmplantacién de ISO 9001 y 27001

o Vetificacién deindexamiento y metadatos.

Fiscalizacidn ratifica que ¢l consorcio no ha entregado la documentacion {Planificacion)
parala constitacion de 1 realizacidn de pruebas Alfa.

Se recogen las siguiéntes observaciones a ser tomadas en cuenta por el Consorcio,
formuladds tinio pot el Registro de la Propredad como por Fiscalizacion como producto
de las teuniones quincenales:

Area tematica: Procesos:
El Consorcio se ha:compromeﬁdora:

-~ Entrégar una copia de 1 versién final del manual de procesos a Fiscalizacién para
unia tevisidn integral del mistho una vez que tengan los procedimientos ajustados
con las pruebas alfa, caso contrario no se podrd validar el manual de procesos

- R_‘aé.]izaﬁz una primera _apr.ozci1naci_c3n de catga laboral con los tiempos iaiciales que se
tomen cofi el sistemna funciohandp, esto permitird validar los tiempos que se
tomarin los funclonarios pata cumplit con el rrabajo establecido y determinar con
élio los parimettos para establecer la carga laboral diatia.

~  Continwar con los ralleres de gestidn del cambio una vez que terminen las pruébas
alfa, con ¢llo se podrd continuar con €l proceso de capacitacion y familiatizacion del
sistema a los usuarios y directivos del RPDMQ), esto permitird dar 2 conocet el
sisterna 2 implementar y que los usuarios ya tengan los conocimientos necesarios

para manipular e} sisterna;

Presentar un cropograma de ajuste de los productos recibidos anteriotmente con
ohservaciones, es necesario qi.ie' el Consorcio ajuste todos los productos que ya
faeron entregados al RPDMQ en su versién final y estos. deben set aceptados
dnicamente si el RPDMQ considete que se encueritran acorde a sus requerimientos.

Area tematica: Juridica:

Dentro de las reuniones quincenales de fiscalizacién cabe destacar los siguientes puntos
Importantes:
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Esta fiscalizacién en lo que respecta al area juridica ha participado de manera activa
en el proceso de pruebas Alfa utilizando el sistema SIREL 2.0. para evidenciar que
se hayan incorporado las observaciones realizadas en la Homologacion de Criterios
Juridicos, es importante esclarecer la labor desarrollada por el equipo del RPDMQ
que ha estado al frente del sistema quienes han sido de vital importancia para el
cumplimiento de estas observaciones y en el aterrizaje de observaciones generales
del sistema. Al no contar con un mecanismo previo de planificaciéon de pruebas
Alfa, no se estableci6 un mecanismo de adecuado de registro y reporte del
cumplimiento en el sistema de los criterios juridicos homologados.

Se deja constancia que por vatias ocasiones hemos venido insistiendo en la
necesidad de contar con una contraparte juridica por parte del Consorcio,
contraparte que debi6 trabajar en conjunto y de manera constante con el equipo del
RPDMQ en el levantamiento de informacion y aterrizaje de observaciones del
ambito juridico que se debian incorporar en el sistema; en el desarrollo de las
mencionadas pruebas Alfa, no se conté con la participacion de un equipo juridico

por parte del contratista principal.

El sistema se encuentra acorde a las reglas de negocio previamente establecidas; sin
embargo, Fiscalizacién no conoce el mecanismo planteado para recoger las
observaciones realizadas al sistema realizadas por el RPDMQ en la fase de pruebas
Alfa; este hecho esta generado por la falta de cumplimiento de la planificacion de
pruebas Alfa.

Es necesario evidenciar la interconexion del SIREL 2.0 con los sistemas del
MDMQ (Personas, Catastros y Financiero), antes de iniciar pruebas Beta.

Se llevé a cabo la reunién quincenal conjunta entre las areas (Tecnologica, Procesos
y Juridica) en la que se revis6 y analizé el aplicativo desde cada una de las
perspectivas de enfoque. Esta revision, debi6 finalizar con la formalizacién de la
planificacién de las pruebas que no fue cumplida segin lo que se ha informado.

Esta Fiscalizacion requiere realizar una mesa de trabajo de manera conjunta con el
Consorcio, el RPDMQ y Fiscalizacién para determinar el alcance y planificacion de

pruebas Beta.

Es necesario definir si es que lo solicitado en el contrato principal por el RPQ,
corresponde a la arquitectura del sistema que el Consorcio ha propuesto y ha sido
aceptada por la DMI. Se debe realizar una reunién de evaluacion de este tema con

la participacién de las dreas juridica, tecnoldgica e informatica.
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Area tematica: Informatica y Tecnoldgica:
Dentro del perfodo, encontramos que:

=" Se observa que todavia se estan solventando componentes de disefio del sistema,
Fiscalizacidn insiste en que estos problemas se han presentado porque desde el
inicio. dél proyecto no se ha tenido un documento de alcance del sistema en. €l que
se débi_a p_rew;r Ia funcionalidad del STREIL 2.0.; este documento ha sido solicitado

en varias oportunidades sin tener respuesta favorable.

- Se'debérd evaluat la situacion presentadu con respecto a las denominadas “Pruebas
Alf2” v sobtélag cuales no se cumplié i entrega de una planificacion previa segin
se ha inforimado. Fiscalizacién sugiere que esta évaluacion sea realizada en conjunto
con la Direccién Metropolitana de Informética.

-7 -Se recomienda que el Consotcio trabaje en una planificacidn para pruebas Beta el
cual debe contener una programacion definida, la misma que debe ser cumplida de
‘magera estricta y cumpliende los tempos definidos debido a que por vanas
‘acasiones se Hai entregado planes que no han podido set cumplidos de acuerdo 2

la programacion propuesta.

“7 Bs necesario que se realicen pruchas de stress v seguridad previo a la salida a
9 P ¥
pmducclon del sistemna informitico y se solicita fa parﬂcipamom de Fiscalizacion en
éstas pruebas,

Fiscalizacién deja en clato que durante ¢l mes se han incamplido los siguientes

acuerdos:

- Entrega de documentacién de solucién a problemas del Gestor Documental, s
aclata gue este compromiso viene artastrindose por varios meses.

©  Eatregar la documentacion que evidencie el avance del plan de trabajo del Sistema
Registral, se solicita: Alcance, Manual del Médulo v Documentacién de Pruebas:
<omo- minime, se inforina que esta documentacion ha sido entregada parcialmente,
por lo que se necesita: cumphz con el acuerdo y complétar la docummentacién
demandada, este compromiso se encuentta pendiente de cumplimiento por varios
meses. [nformamos. que hemos asistide al desarrollo de Pricbas Alfa en varias
ocasiornies; la impresion: general del estado es que hay algo concreto, se puede ver un
sistema que funcioma, que tiene clertos problemas los cuales deben ser ajustados, lo
cual es normal. El inconveniente que encontramos -es que.al fmomenro no se ha
formalizads por patte: del Consotcio los avances que se han obtenido, dejando
incumplidos. los compromisos establecidos €a ‘meses anteriores respecto de
formalizacion (Document:zczon} recibimes un cotreo por parte del Administrador

8
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del Contrato Principal con un documento de pruebas alfa el cual tiene el caracter de
temporal y no es el definitivo (dejando pendiente su entrega final), y hasta el
momento no se ha recibido ningin documento requerido por esta fiscalizacion de
alcance y planificacion de pruebas Alfa. Sin la obtencién de esta documentacion
requerida, fiscalizaciéon no podra dar su aval respecto del desarrollo de pruebas
Alfa.

-  Esta fiscalizacion deja por sentado que al cierre de las reuniones quincenales no se
cuenta con documentacién de la ejecucion de pruebas Alfa, lo que impide continuar
con pruebas Beta y contar con calendarios de puesta en produccién del sistema
registral, a pesar de no haberse cumplido con nuestro requerimiento hemos
participado de pruebas Alfa para no retrasar el proceso, ya que la postura de
fiscalizacion al no obtener la documentacion era de no ser parte de las pruebas por

su informalidad.

4, Observaciones

Se recogen las siguientes observaciones generales de fiscalizacion:

= Es necesario definir el alcance que debe tener la implantacion de ISO 9001 y 27001,
analizando el requetimiento del RPDMQ en relacion a los productos arrojados en
la consultoria de elaboracién de los Términos De Referencia y lo establecido en el
contrato, lo que permitird aclara la necesidad del RPDMQ al contratar con un
proceso de certificacion de la calidad y exigir su fiel camplimiento.

Se debe insistir en los mecanismos necesarios para sincerar el calendario para la
puesta en produccion del sistema SIREL 2.0. Sin la implementacion del sistema no
se puede avanzar con la cadena de actividades y productos determinados en el
Cronograma de Actividades — Plan de trabajo definitivo del Contratista Principal
que se encuentran directamente relacionados con la puesta en marcha del sistema,
esta una ALERTA debido a que pueden existit posibles retrasos en los entregables

por parte del Contratista.

Es necesario que el Consorcio realice una estrategia de cierre de contrato en la que
se establezcan fechas claras de cietre del proyecto en las que se evidencie las fechas
en las que se entregaran todos los productos ajustados en su version final.

Esta fiscalizadora deja constancia que es necesario participar en la planificacion de
Pruebas Beta y solicita al RPDMQ que se apruebe un cronograma ajustado a la

9./
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realidad con tiempos reales que puedan ser cumplidos y monitoreadss; y,
actividades claramente definidas, mismas que deben ser camplidas a cabalidad.

*  Tsta fiscalizacion ALERTA sobre la necesidad de realizar pruebas de seguridad
(Hacking ético) del sistema como parte de prucbas Beta para realizat pruebas en
redes y encomtrar vulnerabilidades, la cuales deben ser reportadas para que se
tomen las medidas de seguridad necesarias; pot lo cual, solicitamos participar de
estas-actividades concernientes a la seguridad del sistema.

5. Recomendaciones:
e CONTRATISTA PRINCIPAL:

Se recomienda al contratista principal, acoger y tomar en cuenta las observaciones
presentadas por esta fiscalizacién en cuanto al avance de los frabajos que se han
descrito en el acipite cuarto v quinto de este informe; hacemos énfasis en. la
formalidad que ¢l proyecto debe tener vy la importancia de documentar ¢l frabajo
realizado por el contratista principal, 2 fin de gue se encuentre todo debidaments
documentado v claramente detallado. '

o Administrador del Contrato Principal:

Se tecomienda al Administradot del Contrato Principal que se dé el seguimiento
respectivo con la finalidad de que se verifique que el contratista principal acoja las
cﬁbée_rv_a'cion_es y conclusiones presentadas por la fiscalizacién en cada una de las
Reuniones Quincenales ¥ Mensuales. mantenidas, tomando en cuenta que estas se
sugieren para el buen desempefio del contraro.

Es ptimozdial que se tomen en cuenta todas las observaciones realizadas pot
parte de Fiscalizacién para evitar retrasos e incumplimientos del contrato
ptincipal.

Esta fiscalizacién hace un llamado de atencion para exigir al consorcio el
c_umplimientn de los compromisos acordados en cada una de las reuniones,
los mismos que se evidencian en las actas de reuniones quincenales y
mensuates.

e Administrador del Contrato de Fiscalizacion:
Se recomienda al Administrador del Contrate de Fiscalizacién poner en
conoéimiento del Administrador del Contrato Ptincipal todas las observaciones y
conclusiones planteadas por esta fiscalizacién asi como dar seguimiento a la

ejecucitn de las mismas en lo que le corresponda.

10
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6. Compromisos/Decisiones:

Se encuentran detalladog” en el Acta de Acuerdos v Compromisos Mensuales que se
adjunta; (ANEXO 5)

7. Anexos
Se anexan los siguientes documentos:

e ANEXO 1: Acta de Reuniéon Quincenal Ordinaria 35 y 36 del area tematica:
Procesos, Comunicacion y Talento Humano.

e ANEXO 2: Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 35 y 36 del area tematica:
Informatica y Tecnologica.

e ANEXO 3: Acta de Reuniéon Quincenal Ordinaria 35 y 36 del area tematica:
Juridica.

e ANEXO 4: Acta de Reunién Mensual Ordinaria 18.

e ANEXO 5: Acuerdos y Compromisos Mensuales arribados.

Atentamente, / /
Dr. Leonardo Sempértegui O. ‘;Ab Marcelo Divily,” ~/
PRESIDENTE LIDER EQUIPO FISCALIZACION
DEMPILE S.A. DEMPILE S.A.
11%
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O DE

CONTRATO No. 005-2015

ACTA DE REUNION No. 35 DEMPILE-RPDMQ-CONSORCIO PRO.”

FECHA: lunes 22 de agosto de 2016
ASUNTO: Informe en aspectos generales y en los avances en al 4rea de procesos.
LUGAR: Registro de la Propiedad
HORA: 10:00h-10:30 h
TIPO DE |  dinaria
REUNION:
PERIODICIDAD ,
DE REUNION: e
. Procesos, Estructura, Comunicacion, Gestion del Cambio, Cahdad y
TEMATICA: ks )
ento Humano.

1. Participantes:

e Ing. Andrés Eguiguren e RPDMQ

e Ing. Patricio Espin e RPDMQ

e Ing. Byron Paredes e (Consorcio
e Eduardo Zalamea e DEMPILE

2. Temas tratados:
Sustitucion de personal, el Ing. Fernando Gonzalez ha dejado de trabajar para el
consorcio y en su lugar se ha contratado al Ing. Diego Guerra.

Se manifiesta que el cambio de personal imphca que los productos debe ser
ajustados de acuerdo a lo indicado en los informes de fiscalizacion y que se
cumpliran iniciaran una vez que terminen las pruebas alfa. -

Manual de procesos se completara con los procedimientos ajustados una vez que
terminenlas pruebas alfa ~a

3. Verificacién de cumplimiento de acuerdos arribados en el periodo anterior.

DESCRIPCION DEL | RESPONSABLE ESTADO OBSERVACIONES

ACUERDO/COMPROMISO

Enviar los documentos de | Consorcio - | Pendiente _

procesos conforme se | RPDMQ //" ,

presentan NuUEvas Versiones ; g\:
Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10 I

Telfs. (393-2) 6012442 / 6012443

www.dempile.com/ info@dempile.com

Quito - Ecuador



.

DEMPILE 5.A

Entregar wuna prmera | Consorcio Pendiente Todavia no esta
version de carga laboral funaonando el
con los tiempos que se sistema se entregara
tomen en los procesos una una  vez que
vez que el SIREL esté terminen las
funcionando pruebas alfa.
Conformar el comité de | RPDMQ - | Cumplido
calidad Consorcio
4. Descripcién de las actividades fi durante el periodo:
4.1. Detalle de cumplimiento de las actividades previstas en el cronograma:

En espera de que se terminan [as pruebas alfa.
4.2. Detalle de ejecucién de las actividades previstas en el periodo de analisis:

En espera de que se entregue el manual de procesos.
4.3. Observaciones:
5. Compromisos/Decisiones:

DESCRIPCION DEL RESPONSAR FECHA DE
COMPROMISO/DECISION PONSABLE EJECUCION | OBSERVACIONES
Entregar el listado de productos que | DEMPILE 18 /08/2016
deben ser ajustados

Consorcio Cuando terminen las
Ajustar los productos con los pruebas alfa
resultados de las pruebas alfa
6. Anexos

Se anexa listado con firmas de participantes a la reunion realizada.

CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES
MEB SEVENTEENMILE

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10

Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443

www.dempile.com / info@dempile.com

Quito - Ecuador
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DEMPILE S.A.
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Cco TO No. 005-2015
ACTA DE REUNION No. 36 DEMPILE-RPDMQ-CONSORCIG . PRO /"

FECHA: T e T —
As O Informe en aspectos genemales y en los avances en al area de procesos.
S Registro de la Propiedad
PR 10:00h-12:00 h
TIPO DE L
REUNION: Oxsnaria
PERIODICIDAD 3
DE REUNION: | Quincenal
: Procesos, Estructura, Comunicacién, Gestion del Cambio, Cahdad y
TEMATICA:
Talento Humano.

1. Participantes:

e Ing Andrés Eguiguren e RPDMQ

e Ing. Patricio Espin e RPDMQ

e Ing. Diego Guerra e Consorcio

e Eduardo Zalamea e DEMPILE
2. Temas tratados:

Terminacion de pruebas alfa

Inicio de la capacitacion del personal de inscnipciones

Planificacion de la implantacion y estrategia de salida

Rcahzarlaho;aderutncon fechas; recutsospmalapfommscmana.
arri

Entregar una pnmera 1 1 Todavia no esta
version de carga laboral con funcionando el sistema
los tiempos que se tomen se entregara una vez
en los procesos una vez que que terminen las

el SIREL esté funcionando pruebas alfa.

Entregar el manual de Consorcio- Pendiente Todavia no se entrega
procesos RPDMQ a Fiscalizacion
Entregar el listado de DEMPILE Cumplido

productos que deben ser

ajustados

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442/ 6012443
www.dempile.com / info@dempile.com
Quito - Ecuador
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4. Descripcién de ividades fiscalizadas d te el odo:
4.1. Detalle de cumplimiento de las actividades previstas en el cronograma:

Revisar y emitir informes de los siguientes productos: E.50: Informe del
diagnéstico inicial de la propuesta de implantacién de gestion de la Calidad
ISO 9001:2008 y E:52 Acta de creacién del comité de calidad

4.2. Detalle de ejecucion de las actividades previstas en el periodo de analisis:

Los dos productos cumplen razonablemente con lo que deben recibir

43. Observaciones:

5. Compromisos/Decisiones:

DESCRIPCION DEL FECHA DE
COMPROMISO/DECISION | RESPONSABLE | pipcyciON | OBSERVACIONES
Calendario para ajustar los Consorcio 12/09/2016
productos entregados
6. Anexos

Se anexa listado con firmas de participantes a la reunion realizada.

Ing. Diego Guerea
Lider de Procesos
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES
MEB SEVENTEENMILE ;

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10

lelfs. (593-2) 6012442/ 6012443

WWW _dcmplh' com/ [_HiL‘r(tli}L‘_’.:ji‘][L'.L'l“ﬂ
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DEMPILE S.A.

Companta Consuleors Téonion

FISCALIZACION DEL CONTRATO PARAMODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-USS-T@/ -

METROPOLITANO DE QUITO

CONTRATO No,. 005-2015

FECHA: 19 de Agosto de 2016

ASUNTO: Reunion Tematica de controt de avances

LUGAR: Oficinas de Registio de Pm_pieiigd/ g
' 11:00 s

TIPO DE Ordinaria jﬂ

REUNION: f'*R .

PERIODICIDAD DE } _ - -

. . . Quincenal /

BEUNION: _ ' e

AREA TEMATICA: T L

ecnologia

1. Participantes:
o Parricio Espin

¢ Paola.Pulias

e Andrés Fguiguren

e Byron Paredes

2. Temas teatados:

e Revisién de avances de desatrollo del sisrema registral.

3. Verificacién de acuerdos pendientes arribadosen el perioda anteriofr.

Entrega de la migmcidn del | Consorcio/RPQ | Consorcio  Indica; Paola Pullas Indica:

Gestor  Documental  a Que la \
' B
Av. Eloy Alfara ¢ Av. 6 de Dicierhre, esguing, Bd. Monasterio Plaza, piso 10 »”?

Telfs. (593-2) GO 5 3
www.dempilecom / info@dempile.com
Quite ~ Ecuadar
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ampaiis Consyluora Teonier

version 2.0

documentacidn
fue  entregada al
RPDMQ.

Alto. Se presentaun desfase considerable
en cropogramas. Fl Consorcio indica que
se ejecurd la migracidn v enteega del
Gestor Documental y estd en produccion
perc  estas afirmaciones se hacen de
manera  vetbal pero  no  existe
documentacién asociada que valide esto.

Entrega de documentacion Consorcio/RPQ | Comsorcio  Indica: | Paola Pullas Indica:
de pruebas del Gestor Que la
Documental documentacion Alto. Sepresenta un desfase considerable
fue entregadz al | en cronogramas. El Consorcio indica que
RPDMQ. se generaron prucbas con el RPDMQ
pero estas afirmaciones se hacen de
manera  verbal  pero no existe {7
docomentacion asociada que valide esto.
Solucion  de  problemas | Consorcio Consorcio  Indica: | Paola Pullas Indica:
técnicos y de rendimiento Que la
asociados al Gestor dociunentacion Alto. RPQ envid oficips: indicando que el
Documental fue entregada al | performance del Gestor Documental no
RPDMQ. es el adecuado v adicionalmente gue se

presentan problemas de cardcter récnico.
Esto debe ser solucionado previo a la
riotificacién de salida 2 produccién de'los
sistemas. El Consorcio indica que se
saluctonaron todos los problemas estas
afirinaciones se hacen de manera verbal
peto no existe documeéntacidn asociada
que valide esto.

4. Descripcidn de las actividades fiscalizadas durante el periodo:

4.1

Detalle del cumplimiento de las actividades previstas en el cronograma:

s Se evidencian avances en el desarrolio del sistema registral pero no easte la
documentacién asociada al proyecto que permita validar el porcentaje de avance
y. cumplimiento de alcance.

“La documentacion referida ha sido ‘solicitada en reitefadas ocasiones por
fisealizacion para avalar el.estado del desatrollo'y la tase de prucebas.

o Consorcio ifidica que cerrada la fase de pruebas alfa s¢ procederd a producir los
informes pertinentes.

S

AN

Ay, Bloy Alfaroy Av, £ de Diclembre, esquina. Bd. Monasterio Plaza, piso 10
Tels (393-23 60134427 G012443
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Detalle del cumplimiento de las actividades previstas en el periodo de

e Consorcio indica que cerrada la fase de pruebas alfa se procedera a producir los
informes pertinentes.

4.3.

Observaciones:

e No se cuenta con documentacién que garantice el avance de pruebas alfa y una
fecha estimada de finalizacion.

5. Compromisos/Decisiones:

6 RIESGO PARA EL
DESCRIPCION DEL FECHA DE OBSERVACIONES | PROYECTO EN
COMPROMISO/DECISION | RESPONSABLE | ciynipr iMIENTO CASO DE
INCUMLIMIENTO
Generacion de un plan Alto. Se presenta
de trabajo con nuevas , . un desfase
. . Consorcio Urgente .
fechas para la ejecucion considerable en
de pruebas Beta. cronogramas.
6. Anexos
Se anexa listado con firmas de participantes a la reunion realizada.
— o> Vi P
':,_ a . P K/ / 3 / ) ,/ /
= _%x__1 ke ian)
BYRON PAREDES PAOLA PULLAS
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES DEMPILE S.A

WEB-SEVENTEEN MILE

Av. Floy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (393 2) 6012442 7/ 6012443
www.dempile.com / info@dempile.com

Quito - Ecuador
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DEMPILE S.A.

Compaiia Consaltora Téenies

FISCALIZACION DEL CONTRATQ PARAMODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO

CONTRATO No. 005-2015

F

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-036-TECH /

e

FECHA: 31 de Agosro de 20167

ASUNTO:

Reunidn Temitica de conirol de avances

LUGAR: Oficinas de Registo de Propiedad /M,
HORA: 11:00 -
TIPO DE REUNION: .
Ordinaria ﬁm

PERIODICIDAD DE B CA

y Quincenal -
REUNION: _ i
AREA TEMATICA: ~

Tecnologia

1. Participantes:

e DPatricio Espin

e Pacla Pullas
e Andrés Bguiguren

° B}'—‘r_on Paredes. »

1

2. Temas fratados;
& Revisién de avances de desarrollo del sistema registral,

3. Verificacién de acuerdos pendientes arribadosen el periodo antegior,

{ Enfrega de la migracion del ! Consotcio/RPQ | Consorcio  Indica: j Pacla Pullas Indica:

Av. Floy Alfaro y Av. 6 de Diclembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442/ a012443
www.dempilecom / infodempile.com
Quita ~ Fevador




DEMPILE S A.

Companis Consultora Téonica

(Gestor
versidn 2.0

Documental . a

Que la

documentacion
fue entregada al
RPDMQ.

Alto. Se presenta un desfase considerable

-en Cronogramas. El Consorcio indica gue

se cfecutd la mugracidn y entrega del

- Grestor Documental v estd en produccidn

pero  estas afsrmaciones se hacen de

g manera  verbal peto  no  exste
documentacién asociada que valide esto.
| Entrega dé documentacidn | Consorcio/RPQ | Consorcio Indica: | Paola Pullas Indica:
de  proebas del Gestor Que la
Documental docunicntacion Alto. Se presenta un desfase considerable
_ fue entregada al | en cronogramas. I Consortcio indica que 1.
; RPDMQ. se generaton pruebas con el RPDMC
/ pero estas afirmaciones s¢ hacen de
' manera  verbal pefo  no  éxiste
documentacion asociada que valide esto.
Solucion  de  problemas | Consorcio Comsorciry  Indica: | Paola Pullas Indica:
téenicos vy de rendimiento Que la
asociados al Gestor documentacitn Alto. RPQ) envi6 oficios indicando que ¢l
Documental " fue entregada 2l | performance del Gestor Documental no
RPDOMQ. es el adecuado y adicionaltmente que se

presentan probletnas de cardcter téenico.
Esto debe ser solucionade previo z la
nottficacion de salida a produccion de los
sistémas. El Consorcio indica que se
solucionaron todos los problemas estas
abrmaciones se hacen de manera verbal
perp no existe documentacién asociada
gue valide esto.

4. Descripcion de Jas actividades fiscalizadas duraiite el periodo;

4.1,

Detalle del complimiento de las actividades previstas en el cronograma:

@ Se ¢evidencian avances en el desarrollo del sistema registral peto no existe la
o dt)cumentamon asoctada al proyecto que permita validar el porcentaje de avance
¥ e::umphmu.nto de alcance.

La. documentacion referida ha sido solicitada en reiteradas ocasiones por

' e’c'aliia{-_:féii pgfa-.avala; el estado del cif;s_arj:ollo y la fase de ptuebas.

Av; Eloy Alfare vAv. 6 de-Diciembre, esquina. Bd. Manasterio Plaza, piso 10
Telfs. (393-2) 6012442/ 6012443

'nww.z:{empﬁt:;mm

f info®demnile.com

Quito ~ Feuador
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DEMPILE S.A.

Compania Consultora Técnica

Detalle del cumplimiento de las actividades previstas en el periodo de
analisis:

e Consorcio indica que cerrada la fase de prucbas alfa se procedera a producir los
informes pertinentes.

4.3.

Observaciones:

e No se cuenta con documentacién que garantice el avance de pruebas alfa y una
fecha estimada de finalizacion.

5. Compromisos/Decisiones:

] RIESGO PARA EL
DESCRIPCION DEL RESPONSABLE FECHA DE OBSERVACIONES | PROYECTO EN
COMPROMISO/DECISION CUMPLIMIENTO CASO DE
INCUMLIMIENTO
Generacion de un plan Alto. Se presenta
de trabajo con nuevas ; un desfase
: i Consorcio :
fechas para la ejecucion considerable en
de pruebas Beta. cronogramas.
6. Anexos
Se anexa listado con firmas de participantes a la reunion realizada.
_,r/ 7
i > ; /
| ; -~
BYRON PAREDES ; PAOLA PULLAS 4

CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES
WEB-SEVENTEEN MILE

DEMPILE S.A

Av. Floy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593 2) 6012442/

6012443

www.dempile.com / info@dempile.com

Quito - Ecuador
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DEMPILE S.A.

F I.S_CALIZACI'()N DEL CONTRATO PARAMODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO

CONTRATO No. 005-2015 . .

/

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPD.MQ-OSS{

. S
FECHA: 19 de agosto de 2016~
ASUNTO: Reunidn Tematica de control de avances
LUGAR: Oficinas de Registro de 1-’.t0pied£f/,w"f
HORA: | 10:30 e
TIP’Q , DE Qrdinaria
REUNION:
PERIODICIDAD . .
_ - (Juincenal
DE REUNION: ' &
AREA e o~
. Juridiea /
TEMATICA: :
1. Participantes:
La reunién contd con tres participantes: e

= DEMPILE S.A;

- Consorcio Archivos Digitales Meb SeventcenMile, de aqui en adelante Consorcio
Contraustz Prmelpal;

- Administradores de los Contraros Prncipal v de Fiscalizacion del Registro de Tn
Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito (en adelante RPQ).

o
o

1-»9""""?'

Los participantes por cada una de las partes estan detallados en la hoja de registio, que se
anexan a.este docamente.

2. Temas tratados:
o  Revisidn de Acucrdos antetiores

e Revision de ejzcucidn de Pruebas Alfa  (Criterios  jutidicos
homuologados y reglas de negoclo incorporados al Sistemay. ﬁw

Av. Eloy Alfare v Av, 6 de Diciernbre, csquina, Ed. Monasterio Plaza, pise 10
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3. Verificacion de cumplimiento de acuerdos arribados en el periodo anterior.

Unificar temas especificos
que tengan relacion con el Consorcio /
area juridica y el area Iiscalizacion En proceso Cumplido.
tecnologica.
Documentos necesarios
para revisatlos previo a la
reunion conjunta para
analizar e Aplicativo. [l
Consorcio indica que
N ) _ dispone de los manuales de
Remitir manuales del Consorcio Pendiente la herramienta y que
Aplicativo durante las pruebas ALFA
podran ser entregados a
fiscalizacion si asi lo indica
el RPDMQ
4. Descripcion de las actividades fiscalizadas durante el periodo:
4.1. Detalle de cumplimiento de las actividades previstas en el cronograma:

En este perfodo el consorcio informa que el proceso de Pruebas Alfa se encuentra en
ejecucion, de manera normal y que al final de cada dia se recogen observamoncs
proporcionadas por los usuarios que se encuentran manipulando el sistema.

4.2. Detalle de ejecucion de las actividades previstas en el periodo de analisis:

IXl Consorcio indica que el sistema se encuentra funcionando a cabalidad y arrojando
los resultados esperados; esta fiscalizadora indica que en su participacion de las pruebas
se verifica hay temas juridicos que han sido absueltos, los funcionarios dispuestos para
¢l desarrollo de las mismas se encuentran participando y manejando el sistema de
manera amigable, reiterando que en ciertos casos existen observaciones de forma, las

cuales deben ser subsanadas.

Fiscalizacién informa que ha participado de Pruebas Alfa revisado el sistema en cuanto
a la aplicabilidad de los criterios juridicos homologados por lo que se ha verificado que
las observaciones planteadas en la Matriz de Criterios Juridicos Homologados se

encuentran incorporadas al Sistema. [:
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El. consorcio informa que el proceso de interconexion del sistema con la base de
Datos de Avalios y Catastros se encuentra en proceso de depuracion por parte del
Municipio, y que esta informacion se implementara a manera de consulta a través de

Web services.
4.3. Observaciones:

Fiscalizacion solicita:

e Para Reunién Quincenal prevista para el 31 de agosto realizar una reunion
conjunta entre las Areas Tecnologica, Procesos y Juridica para tratar el tema
Aplicativo del Sistema, solicita que el Consorcio remita a Fiscalizacién los
manuales del Aplicativo y que se realice una presentacion general del aplicativo
el dia de la reunidn; lo que permitira realizar un analisis del aplicativo frente a
cada una de las areas tematicas.

e Fiscalizaciéon recomienda al Consorcio que el sistema debe desplegar un
contrato de uso de cuenta en base a Términos y Condiciones como parte del
proceso de apertura de Cuenta de Usuario (para usuarios externos al RPDMQ),
misma que deberd establecer condiciones de uso para el usuario, permitiendo al
RPDMQ eliminar las cuentas que estén siendo mal utilizadas.

5. Compromisos/Decisiones:

DESCRIPCION DEL FECHA DE
COMPROMISO/DECISION | RESPONSABLE | prpcyjciON | OBSERVACIONES

Remitir una propuesta
de términos y
15 de septiembre Condiciones a ser

Términos y Condiciones Fiscalizacion 2=
tratada en la proxima
reunion Quincenal
Juridica
6. Anexos

Se anexa listado con firmas de participantes a la reunion realizada.

_; — >

- “
omas Chaves

By}on Paredes o _
Gerente de Proyecto Miémbro del equipo juridico
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES DEMPILE S.A
WEB-SEVENTEEN MILE
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FISCALIZACION DEL CONTRATO PARAMODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO
CONTRATO No. 005-2015

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-036 ] /

FECHA: 31 de agosto de 2016
ASUNTO: Reunion Tematica de control dé avances
LUGAR: Oficinas de Registro de Propiedad
HORA: 10:30 “’/
TIPO ' DE | Ordinaria
REUNION:
PERIODICIDAD i

g Quincenal
I?E REUNION:
AREA idi

. Juridica

TEMATICA: "

1. Participantes:

La reunion conto con tres participantes:

- DEMPILE S.A;;

= Consorcio Archivos Digitales Meb SeventeenMile, de aqui en adelante Consorcio

Contratista Principal;

= Administradores de los Contratos Principal y de Fiscalizacion del Registro de la
Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito (en adelante RPQ).

Los participantes por cada una de las partes estan detallados en la hoja de registro, que se

anexan a este documento.

2. Temas tratados:

e Revision de Acuerdos anteriores

e Revision de aplicativo del sistema.

3. Verificacién de cumplimiento de acuerdos arribados en el periodo anterior. \3
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i S
Documertos
pecesarios para
revisarios previo a la
reuniidn conjunta pata.
analizar e Aplicativo.
A1 Consoreio indica

emitir manuales de Coansorc *endiente 1
Remirir Lﬁqﬂtxﬂlts del QNSOICIo Pendiente que dispone de los
Aplicative manuales de la

herramienta ¥ que
durante las priebas
ALFA podrin ser
entregados a
fiscalizacidn si asilo
indica el RPDM()

4. Descripcién de lag actividades fiscalizadas durante ¢l periodo:

41.  Detalle de cumplimiento de las actividades previstas en el cronograma:

En este petiodo ¢l consorcio mborma el proceso de desarrollo del Aplicativo y su
implantacién, aduciendo que presentardn una propuesta y estrategia de salida -al
RPDMQ planteando que puede ser una estrategia evolutiva o integral, las mismas que. -
estan siendo analizadas para beneficio del Registro. "

Se informa también que el proceso de pruebas alfa se encuentra en su fase {inal,
aclarando que el Consotcio presentard un informe de cierre de pruchas determinando
como fecha teneativa de entrega el viernes 2 de septiembre. O

4.2.  Detalle de ejecucion de las actividades previstas en el periodo de analisis:
1. Consoreio indica que ¢l aplicativo se encuentra funcionando a cabalidad y arrojanido
los fesultados esperados v que se encuentian definiendo el plan para aterrizaje de los
tecursos a emplear y presentando acciones a gjecutar en caso de fiesgos que podrian

ptesentarse durante la salida.

Dentro de Pruebas Alfa se realizaron pruchas especificas en las que se midieron los
flempos de creacion de folio real, determinando el impacto que generard los tiempos

que un usuario tardard en inscribir frente a la carga de trabajo que se debe asignar.

Existe una propuesta en la que el Consorcio se encuentra trabajando para cvitar
demoras en los tempos que se emplean en la creacion de folio, manifestando -quefs

Av, Eloy Allare y Av. 6 de Dicierbre, esquina, Ed. Monasterio Plaza, piso 10 i
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necesario ingresar los datos de linderos por cada uno de los predios a registrar por lo

que se podran disminuir los tiempos al implementar un proceso de copiado de linderos

el cual no afectara al proceso de creacion de folio, con lo cual se permitira ahorrar

recursos registrales, disminuir tiempos de manera considerable y ganar eficiencia en el

proceso.

1:] Consorcio informa que la se encuentran analizando la importancia de creacion de

folio real de manera masiva, aclarando que prevén poner a produccion el 15 de

septiembre la creacion de folio real con la definiciéon de todos los productos que

crearan folio real, dando prioridad a la demanda del RPDMQ.

4.3. Observaciones:

Fiscalizacién solicita:

e DParticipar en las reuniones que se realicen para analizar y definir la estrategia de
salida a produccion, es importante aclarar que esta definicion debe ser ordenada
v debe contar con un calendario de actividades el cual debera ser acatado de

manera estricta.

e Fiscalizacién recomienda al Consotcio que es importante realizar un analisis del
contrato frente a la arquitectura del sistema y solicita realizar una reunion en la
que se lleve a cabo este anilisis indispensable en la cual deberan actuar cada una
de las areas del RPDMQ), Consorcio y Fiscalizacion.

5. Compromisos/Decisiones:

DESCRIPCION DEL
COMPROMISO/DECISION RESPONSABLE

FECHA DE
EJECUCION

OBSERVACIONES

Informe de pruebas Alfa Consorcio

Urgente

Informe de cierre de
pruebas es el paso
previo para iniciar
con pruebas Beta.

[£9)

istrategia de pruebas Beta Consorcio

Urgente

Presentacion de
estrategia planteada
por el Consorcio para
ser analizada por el
RPDMQ y realizar la
reunion de
Planificacion de
pruebas Beta) |

|

A
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DESCRIPCION DEL FECHA DE
COMPROMISO/DECISION | RESPONSABLE | prpri;ciON | OBSERVACIONES
Reunién de analisis de Arquitectura Consorcio Una vez concluidas Reunion en la que

del Sistema frente al Contrato RPDMQ prucbas Alfa deben participar las

areas Tecnologica,
Procesos y Juridica
del Consorcio,

RPDMQ y
Fiscalizacion
6. Anexos
Se anexa listado con firmas de patticipantes a la reunion realizada. _
Byron Paredes ~——_Tomas-Chdves_ A NG
Gerente de Proyecto : 'J'__Miembro del equipo juridiet ——
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES DEMPILE S.A
WEB-SEVENTEEN MILE
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FIS IZACION DEL CONTRATO PARAMODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL

EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
CONTRATO No. 005-2015

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-0018

FECHA: 06 de septiembre de 2016
ASUNTO: Reunion General de Control de Avances
LUGAR: Oficinas del Registro de la Propiedad
HORA: 11HO0

TIPO DE REUNION: Ordinaria
PERIODICIDAD DE REUNION: Mensual

AREA TEMATICA: General

1. Participantes:

La reunion conto con tres partes:

- DEMPILE S.A., fiscalizacion;

- Consorcio Archivos Digitales MebSeventeenMile, de aqui en adelante Consorcio Contratista
Principal; y

- Registro de la Propiedad a través de los administradores del contrato principal y del contrato de
fiscalizacion.

Los participantes por cada una de las partes estan detallados en la hoja de registro, que se anexan a

este documento.

2. Temas tratados:

e Verificacion de asistencia.

e Seguimiento de compromisos y acuerdos arribados en el periodo anterior.

e Verificacion del avance del cronograma de trabajo presentado por el CONTRATISTA
PRINCIPAL: Descripcion de las actividades previstas en el cronograma.

e Intervencion de la fiscalizacion y puesta en conocimiento de las observaciones generales
relativas al avance del contratista principal dentro del periodo correspondiente.

a) Intervencién del area de Procesos, talento humano y comunicacion de la

fiscalizacion

b) Intervencion del area Tecnologica de la fiscalizacion

¢) Intervencién del drea Juridica de la fiscalizacion. g\

Y
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e Observaciones y recomendaciones por parte de los Administradores de los Contratos N° 019-
2014 y N° 005-2015.

e [Elaboracién de Compromisos a cumplirse en el siguiente periodo.

e VARIOS

3. Verificaciéon de cumplimiento de acuerdos arribados el mes anteriot.

DESCRIPCION DEL
FECHA DE OBSERVACIONES ESTADO
COMPROMISO/DECI | RESPONSABLE CUMPLIMIENTO
SION
Consorcic |
Consorcio se remite
i 16 de agosto compromete a documento
SR Consorcio ' entregar reliminar por
alcance de Pruebas Alfa o e p P
documentacion cotreo
solicitada por electronico a
fiscalizacion Andres
Eguiguren
Consorcio se
comprometié en
Consorcio indicé que | reunion de plataforma
Documentacion de se realizara después | de sistema, a entregar | Pendiente por
Migraciéon de Bases de Consorclo de analizar resultados | documentacion con | estar vinculado
Datos de pruebas ALFA. planificacion de a los resultados
migracion e de pruebas Alfa
implementacion de
bases de datos a SQL.
Server.
Se insiste sobre esta
reunion que no fue S Aoerssiting
Verificacion de tiempos ejecutada en el ) e
respecto del Consorcio Urgente periodo anterior. Fi T
e < ¢ % “iscalizacion
acompafiamiento de RPDMQ Consorcio indica que solicitard
Certificaciéon ISO solicitara a RPDMQ ;
; mediante
se incluya a :
oficio.

fiscalizacion en
reunion

4. Verificacion del avance del ctonograma de trabajo presentado por el CONTRATISTA

PRINCIPAL:

4.1.

Descripcion de las actividades previstas en el ctonograma\

\
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Segun se desprende del Plan de Trabajo Definitivo, actualizado con Oficio No. RPDMQ-
PROYMIRP-2015-027-0F del 21 de abril de 2015, las actividades a desarrollarse son las que se

enlistan a continuacion:

ID actividad Nombre de la actividad Comienzo Fin
A MODERNIZACION INTEGRAL DEL mar, 23/12/2014 | jue, 22/12/2016
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DQM
Al Gestion del Proyecto mar, 23/12/2014 | jue, 22/12/2016
A1.03 Ejecucion - Coordinacion de seguimiento lun, 05/01/2015 | vie, 16/12/2016
del proyecto
A.1.03.01 E.78. Informes de seguimiento lun, 05/01/2015 | vie, 16/12/2016
trimestrales de la ejecucion del plan de
comunicacion
A2 C1. Digitalizacion mar, 23/12/2014 | vie, 16/12/2016
A2.01 Subcomp 1 Puesta en marcha de la metodologia | lun, 19/01/2015| vie, 16/12/2016
de digitalizaciéon. Base de Datos con imagenes
digitalizadas e indexadas del acervo registral
A.2.01.06 Cuarto informe de im4genes digitalizadas | mar, 21/06/2016 | vie, 16/12/2016
A.2.01.06.01 Ejecucion de proceso mar, 21/06/2016| vie, 09/12/2016
A.2.01.06.06 Control digitalizacion 5 vie, 19/08/2016 | vie, 19/08/2016
A.2.01.06.07 Control digitalizacion 6 vie, 02/09/2016 | vie, 02/09/2016
A3 C2. Modernizacion integral del RP mar, 23/12/2014 | jue, 22/12/2016
A.3.05 Subcomp 5. Sede Electrénica mié, 01/06/2016 | mar, 06/12/2016
A.3.05.01 Servicios WEB mié, 01/06/2016 | mar, 20/09/2016
A.3.05.01.02 Elaboracion del manual de usuario de mié, 27/07/2016 | mar, 16/08/2016
servicios de la sede electronica Plan de
comunicacion para ciudadanos.
A.3.05.01.02.01 E.31. Manual de usuario de servicios dela | mié, 27/07/2016| mar, 16/08/2016
sede electronica y plan de comunicacion para
ciudadanos
A.3.05.01.03 Sede Electrénica del Registro con los mar, 16/08/2016 | mar, 20/09/2016
servicios telematicos disefiados e implantados
A.3.05.01.03.03 E.32. Constancia de implantacion de la mié, 31/08/2016| mar, 20/09/2016
sede electronica del Registro
A3.07 Subcomp 7. Gestién de la Calidad y Seguridad | mar, 03/05/2016 | vie, 16/12/2016
de la Informacion
A.3.07.01 Implantacién de ISO 9001y 27001 mar, 03/05/2016 | jue, 13/10/2016
A.3.07.01.02 Material de capacitacién “Gestiéon de la | mar, 12/07/2016 | lun, 26/09/2016
Calidad”
A.3.07.01.02.03 E.51. Documentacion del material de mar, 23/08/2016| lun, 26/09/2016
capacitacion "Gestion de Calidad" y evidencia de
participacion en la capacitacion
A
A3
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Planificacion de auditorias

lun, 29/08/2016

jue, 01/09/2016

A.3.07.01.06.04

E.55. Documento de alcance del SGSI

lun, 25/07/2016

lun, 19/09/2016

A.3.07.01.07.04

E.56. Documento de Politicas de
Seguridad de la Informacion

lun, 25/07/2016

lun, 19/09/2016

A.3.07.01.10.03

E.59. Plan de Tratamiento de Riesgos

mar, 26/07/2016

lun, 19/09/2016

A.3.07.01.14 Manual de procedimientos SGSI mar, 28/06/2016 | lun, 05/09/2016

A.3.07.01.14.03 E.63. Manual de procedimientos SGSI mar, 30/08/2016| lun, 05/09/2016

A.3.07.01.15 Conformacién de equipo auditor interno | mar, 30/08/2016 | jue, 08/09/2016
del SGSI

A.3.07.01.15.01 Analisis de perfiles para equipo auditor mar, 30/08/2016| lun, 05/09/2016

A.3.07.01.16 Material de capacitacion “Seguridad de lun, 22/08/2016 | mié, 12/10/2016

la Informacion”

A.3.07.01.16.01

Desarrollo de material de capacitacion

lun, 22/08/2016

vie, 16/09/2016

A.3.07.02 Certificaciones de las normas iso 9001:2008 | lun, 25/07/2016 | vie, 16/12/2016
y 27001
A.3.07.02.01 Cettificacion en ISO 9001-2008 lun, 25/07/2016 | vie, 16/12/2016
A.3.07.02.01.02 Documentacion lun, 01/08/2016 | vie, 23/09/2016
A.3.07.02.02 Certificacién en ISO 27001 lun, 25/07/2016 | vie, 16/12/2016
A.3.07.02.02.02 Documentacion lun, 01/08/2016 | vie, 23/09/2016
A.3.08.05 Informe de las teuniones del comité de lun, 15/06/2015 | lun, 19/09/2016
modernizacion de seguimiento y planes de
comunicacion
A.3.08.05.01 Ejecucién de reuniones lun, 15/06/2015| lun, 12/09/2016
A.3.08.05.15 Control de reuniones lun, 22/08/2016| lun, 22/08/2016
A.3.08.06 Dinamicas y actividades llevadas a cabo vie, 22/05/2015 | vie, 19/08/2016
para la mejora de resistencia al cambio
A.3.08.06.08 Control de dinamicas mar, 16/08/2016| mar, 16/08/2016
A.3.08.06.09 E.74. Informe de los resultados alcanzados lun, 08/08/2016| vie, 19/08/2016
en la capacitacion con dinamicas y actividades
llevadas a cabo para la mejora de resistencia al
cambio
A.3.08.07 Desarrollo de casos y dindmicas de grupo vie, 29/05/2015 | vie, 21/10/2016
para el equipo de direccion
A.3.08.07.01 Ejecucion de actividades de integracion vie, 29/05/2015| vie, 07/10/2016
4.2.  Detalle del desarrollo de las actividades previstas en el cronograma:

La Fiscalizacion inicia su presentacion manifestando su preocupacion con respecto a:

La importancia de contar con documentaciéon que formalice mediante Oficio la labor del

Consorcio y solicita que se formalice las actividades realizadas en Pruebas Alfa, documentacion

\
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que sera fundamental para el desarrollo del Informe de Fiscalizacién respecto de la ejecucion y
desarrollo de Pruebas Alfa.

Consorcio manifiesta que entregd documentacion de pruebas Alfa al RPDMQ y solicita llevar a
cabo una reunién en la que se analizard junto con Fiscalizacion y RPDMQ para verificar la
documentacién entregada, definir la necesidad de entregar informacion adicional y realizar la
validacion de pruebas Alfa. El Consorcio solicita que esta reunién se lleve a cabo el dia
miércoles 7 de septiembre de 2016 en las instalaciones del RPDMQ a las 9:30 con delegados de
Fiscalizacion y RPDMQ.

Una vez revisada cada una de las actividades establecidas, se solicita que cada una de las areas
pertinentes contintie con la verificacion de las actividades que se encuentran en ejecucion para
un buen desarrollo y cumplimiento oportuno. Se solicita dar énfasis por parte de fiscalizacion
en el seguimiento a los siguientes productos:E.78 denominado “Informes de seguimiento
trimestrales de la ejecucion del plan de comunicacién”, E.31 denominado “Manual de usuario
de servicios de la sede electrénica y plan de comunicacién para ciudadanos”, Sede Electronica
del Registro con los servicios telematicos disefiados e implantados,E.32 denominado
“Constancia de implantacién de la sede electrénica del Registro”, Implantacion de ISO 9001 y
27001 y verificacion de indexamiento y metadatos.

4.2.1. Area tematica: Procesos:

En el area de procesos se informa que en este periodo se ha procedido por pedido del
RPDMQ mediante correo electronico, a realizar una evaluacion del producto E.50 “Informe
del diagnéstico inicial de la propuesta de implantacion de gestion de la Calidad ISO
9001:2008”¢l mismo que no ha sido solicitado de manera formal.

Se present6 el informe del Producto E.52 “Acta de creacion del comité de calidad”.

Fiscalizacién, dentro de la tematica de procesos, informa que en este periodo se ha cumplido
con el seguimiento a través de las reuniones mensuales previstas, permitiendo comunicar que

existen los siguientes aspectos pendientes:

e FEs necesario realizar una primera aproximacion de carga laboral con los tiempos

iniciales que se tomen con el sistema funcionando.
e Continuar con los talleres de gestion del cambio una vez que terminen las pruebas alfa.

e Fiscalizacién solicita que el Consotcio realice un calendario de ajuste de los productos
que ya han sido entregados, a fin de que sean actualizados en su ultima vetsién una vez

)\
A
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Consorcio indica que no existe el ajuste a los productos entregados, se hablo de
actualizaciones en funcion del alcance, el cronograma existe uno solo, el contractual y

no es aplicable.

4.2.2. Area tematica: Informatica y Tecnolégica:

En este periodo el area tecnoldgica ha verificado el cumplimiento de las actividades desarrolladas
respecto del avance e implementacion del Sistema Registral.

Se informa que existen compromisos que se encuentran pendientes de ser cumplidos por parte del

consorcio, a saber:

* [Entrega documentacién de solucion a problemas del Gestor Documental, se aclara que este
compromiso viene arrastrandose por varios meses. El Consorcio indica que ha entregado la
documentacion al RPDMQ y mantiene bitacora de incidentes.

* Entregar la documentacion que evidencie el avance del plan de trabajo del Sistema Registral,
se solicita: Alcance, Manual del Médulo y Documentacion de Pruebas como minimo, se
informa que esta documentacion ha sido entregada parcialmente, por lo que se necesita
cumplir con el acuerdo y completar la documentaciéon demandada, este compromiso se

encuentra pendiente de cumplimiento.

Esta fiscalizacion deja por sentado que al cierre de las reuniones quincenales no se cuenta con la
documentacion solicitada de la ejecucion de pruebas Alfa, lo que impide continuar con
pruebas Beta y contar con calendarios de puesta en produccion del sistema registral.

El Consorcio manifiesta que a las pruebas Alfa fueron invitados de manera permanente los
miembros de Fiscalizacion. Durante la reunién propuesta para el dia Miércoles 7 de septiembre, se
documentari lo que fuere requetido para el cietre de las pruebas Alfa. Se recalca que el proceso de
pruebas ALFA para este caso demanda de analisis registrales especiales que han involucrado
constantes re-planificaciones, por ello la invitacion a fiscalizacion descrita antes y que, se indica

que no se cont6 con presencia permanente de fiscalizacion.

4.2.3. Area tematica: Juridica:

Dentro de este periodo se ejecutaron actividades que tienen relacion o incidencia desde la
perspectiva juridica:
*  Esta fiscalizacion en el area juridica ha participado en el proceso de pruebas Alfa, por lo que

se evidencia que el sistema ha incorporado las observaciones realizadas en la Homologacion
de Criterios Juridicos y esta acorde a las Reglas de Negocio.

* Se llevo a cabo la reunion Quincenal Conjunta entre las areas (Tecnolégica, Procesos vy

Juridica) en la que se reviso y analizo el aplicativo desde cada una de las perspectivas
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* ks necesario definir si ¢s que lo solicitado en ¢l contrato principal por el RPQ, corresp

la arquitectura del sistema que el Consorcio ha propuesto y ha sido aceptada por la 1

debe realizar una reunion de evaluacion de este tema con la participacion de las areas i

tecnologica e informatica.

4.3 Observaciones:

Se recogen las siguientes observaciones generales:

e Iis necesario definir un cronograma para el arranque de Pruebas Beta, mismo que debe ser

trabajado de manera conjunta entre el RPDMQ, Consorcio v Fiscalizacion.

e Toda la documentacion que Fiscalizacion solicita debe ser formalizada

notificacion por escrito.

5. Compromisos/Decisiones:

a traves

RIESGO PARA

DESCRIPCION DEL FECHA DE | OBSERVACIONES PROYECTO
COMPROMISO/DECISION | RESPONSABLE | 55 ipy iMIENTO CASO
INCUMPLIMIE™ ¢
1
! ! Il Consorcio
i ; solicita realizar una
Reunién para definir ) ..
.2 . . 07 de septiembre reunion para
Documentacion de Consorcio ; ; Alto
de 2016 definir el cierre
alcance de Prucbas Alfa X
integral de pruebas
Alfa.
Il Consorcio
solicita a
Fiscalizacion que
Solicitud de Reunion i requicra mediante
. 07 de septiembre ; 7
con empresa Dempile S.A. oficio la reunion Alre
; " de 2016
certificadora de ISO con la empresa
certificadora
anteriormente \
mencionada \/

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (393-2) 6012442/ 6012443
www.dempile.com / info@dempile.com
Quito - Ecuador




DEMPILE S.A.

Compania Consultora Técnica

RIESGO PARA EL

| DESCRIPCION DEL RESPONSABLE FECHA DE | OBSERVACIONES | PROYECTO EN
! COMPROMISO/DECISION CUMPLIMIENTO CASO DE
! INCUMPLIMIENTO

esta reunion, la

‘ cual se ha pedido
desde hace varios

periodos atras con

‘ Se insiste sobre

\erificacion de tiempos el objetivo de
respecto del Consorcio i —— verificar si es que \to
mpanamiento de RPDMQ 8¢ la planeacion en :
sruficacion 1ISO tiempos en los
componentes ISO
es adecuada frente
a la fecha de
, finalizacion del
:f contrato. |
6. Anexos:
Se anexa:
e Listado con firmas de participantes a la reunion realizada.
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