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Quito, 04 deocbre de A4,

~ Sedor Togenicro

Parricio Espin EAT
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO N“005-2015 <P
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO oy/iolie”
METROPOLITANO DE QUITO |
Presentc.-

T2 mi considegacion,
Refir L e Erruatus

1, Dentro del producte INFORME MENSUAL DE I CALIZACION preseatado por esta
Fscalizacion cl dis 08 de agosto de 2016, se ha detectade on error voluitazio en ¢f Punta B
«“Anexos?. Sieado ¢l mencionado error u ertata en ¢l informe derallade Tos siguientes:

o  ANENO It Acta de Reunion Quincensl Ordinaria 31 v 32 det drca temidticat Procesos,
Comunicacion y Talento Humago.

o ANEXO 2 Acta de Reunion Quincenal Orditiarin 31 y 32 deldrea tematica: Iafdrmasicn v
Teenoldgica. '

o  ANENQO 3:-Acm de Rami'é"n Quincenal Ordinanta 31y 37 il dten tematicn: Juridica.

Dgi)iendo ser:

e  ANENG 1 Acwe de Reunioa (Quincenal Ordinatia 33 v 34 del Arep rematicas Procesos,
Comunicacién v Tafento Humano.

o ANEXO 2: Acta de Reunion Quincenal Ordinarin 35 v 34 del Area temitica: Informatics y
Teenolagica.

o  ANEXO % Acu de Reunidn Quincenal Ordinasia 33 y 34 ded dren remdticn: Juidion.

i virtud de ¢stos antecedentes Sivase fener gn cucntl ia presente Fe de Fatas respectd de los
errozes  involuntarios  detnflados ¢ incorporadda en ¢l Informe mensual  de  Fxealizaciim
correspondiente al décimo SEpUmo mies,

Arentamenie,
l ) -+

o : U
A :
i l
/ I
Dr. Keonardo Sempériegui O. e

"PRESIDENTE o
DEMPILE S.A.

Av, Eloy Allaro y Av.6 de Divicmbre, escuing. Bl Manasterio-Plaza, pisa 10
Tolfs, (393-2) 6012442 /. GO12443
wivsydempilegom / infotdenipiic.com
{Juito - Feaador
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OFICIO: DEMPILE-RPQ-000111-2016
Quito, 08 de agosto de 2016.
Senor Ingeniero

Patricio Espin
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO N°005-2015

REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO Selod ie
METROPOLITANO DE QUITO =
Presente.- 17OV

De mi consideracion,

Ref.: Entrega de Producto: Informe Mensual 17

Dentro del marco del contrato N°® 005-2015, adjunto sirvase encontrar el producto
denominado: Informe mensual de seguimiento y avances parciales del proyecto Jf

correspondiente al décimo septimo mes. /
Atentamente,
; ' \
t. Leonardo Sempértegui O.
PRESIDENTE
DEMPILE S.A.

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442/ 6012443
www.dempi'e.com / info@dempile.com
Quito - Ecuador
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FISCALIZACION DEL CONTRATO PARA MODERNIZAR DE MANERA

INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRIT

METROPOLITANO DE QUITO

CONTRATO No. 005-2015

INFORME MENSUAL DE FISCALIZACION

if

/
MES AL QUE Periodo comprendido entre el 8 de julio al 8 de agosto de 2016 !
CORRESPONDE: (mes 17)/
FECHA DE
PRESENTACION: Lunes 8 de agosto de 2016, |

QUIEN RECIBE
EL INFORME:

Ing. Patricio Espin — Administrador Contrato de Fiscalizacion N°
005-2015

1. Descripciéon de las

actividades

contempladas

en la

CONTRATISTA PRINCIPAL para el mes en desarrollo:

planificacion  del

Segin se desprende del Cronograma de Actividades — Plan de Trabajo Definitivo del
Contratista Principal, las actividades desarrolladas en este periodo son las que se enlistan 2

continuacion:
ID actividad Nombre de la actividad Comienzo Fin
A MODERNIZACION INTEGRAL DEL REGISTRO | mar, 23/12/2014| jue, 22/12/2016 |
DE LA PROPIEDAD DQM |
Al Gestion del Proyecto mar, 23/12/2014| jue, 22/12/2016
A.1.03 Ejecucién - Coordinacién de lun, 05/01/2015 vie, 16/12/2016
seguimiento del proyecto
A.1.03.01 E.78. Informes de seguimiento lun, 05/01/2015 ! vie, 16/12/2016
trimestrales de la ejecucion del plan de
comunicacion
A.1.03.02 . E.79. Informe de coordinacion de jue, 03/11/2016| mié, 14/12/2016
| seguimiento del proyecto hasta su
estabilizacion definitiva
A.2.01.06.04 Control digitalizacion 3 vie, 22/07/2016 vie, 22/07/2016
A.2.01.06.05 Control digitalizacion 4 vie, 05/08/2016 vie, 05/08/2016
A.1.04 Cierre lun, 19/12/2016 jue, 22/12/2016
A.2 C1. Digitalizacidn mar, 23/12/2014 vie, 16/12/2016
A3 C2. Modernizacién integral del RP mar, 23/12/2014 | jue, 22/12/2016
A.3.05 Subcomp 5. Sede Electrénica mié, 01/06/2016 | mar, 06/12/2016
~ | A.3.05.01 Servicios WEB mié, 01/06/2016 | mar, 20/09/2016
A.3.05.01.01 Definicién y parametrizacion de los mié, 01/06/2016 | mar, 26/07/2016
S{ servicios web

T
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A.3.05.01.01.03 E.30. Informe técnico de los mié, 15/06/2016  mar, 26/07/2016
servicios web.

A.3.06 Subcomp 6. Profesionalizacion lun, 05/01/2015 | jue, 20/08/2015

A.3.06.01 Estructura Organizacional lun, 05/01/2015| mié, 15/07/2015

A.3.07 Subcomp 7. Gestion de la Calidad y mar, 03/05/2016 | vie, 16/12/2016
Seguridad de la Informacién

A.3.07.01 Implantacién de SO 9001 y 27001 mar, 03/05/2016 | jue, 13/10/2016

A.3.07.01.01 Diagnéstico inicial de la propuesta mar, 03/05/2016 | mar, 12/07/2016

de implantacién de gestion de la Calidad
1SO 9001:2008

A.3.07.01.01.03

E.50. Informe del diagndstico inicial
de la propuesta de implantacion de gestion
de la Calidad ISO 5001:2008

mar, 28/06/2016

lun, 11/07/2016

A.3.07.01.03

Conformacion del comité de calidad

mar, 28/06/2016

lun, 11/07/2016

A.3.07.01.03.01

Desarrollo de perfil recomendado
para comité

mar, 28/06/2016

lun, 04/07/2016

A.3.07.01.03.02

Control de perfil de comité

lun, 04/07/2016

lun, 04/07/2016

A.3.07.01.03.03

E.52. Acta de creacién del comité
de calidad

mar, 05/07/2016

lun, 11/07/2016

A.3.07.01.06

Documento de alcance del SGSI

mar, 28/06/2016

vie, 29/07/2016

A.3.07.01.06.01

Anélisis de documentacion
requerida

mar, 28/06/2016

vie, 01/07/2016

A.3.07.01.06.02

Procedimiento de documentacién

lun, 04/07/2016

vie, 22/07/2016

A.3.07.01.07

Documento de Politicas de
Seguridad de la Informacion

mar, 28/06/2016

vie, 29/07/2016

A.3.07.01.07.01

Anélisis de documentacion
requerida

mar, 28/06/2016

vie, 01/07/2016

A.3.07.01.07.02

Procedimiento de documentacion

lun, 04/07/2016

vie, 22/07/2016

A.3.07.01.08

Informe de riesgos intrinsecos

mar, 28/06/2016

jue, 21/07/2016

A.3.07.01.08.01

Analisis de riesgos intrinsecos

mar, 28/06/2016

lun, 18/07/2016

A.3.07.01.09.01

Analisis de riesgos residuales

mar, 28/06/2016

lun, 18/07/2016

A.3.07.01.14

Manual de procedimientos SGSI

mar, 28/06/2016

lun, 05/09/2016

A.3.07.01.14.01

Desarrollo de manual

mar, 28/06/2016

lun, 29/08/2016

A.3.08

Subcomp 8. Administracién del cambio

lun, 19/01/2015

lun, 07/11/2016

A.3.08.05 Informe de las reuniones del comité lun, 15/06/2015 | lun, 19/09/2016
de modernizacién de seguimiento y planes
de comunicacién

A.3.08.05.01 Ejecucion de reuniones lun, 15/06/2015 lun, 12/09/2016

A.3.08.06 Dinamicas y actividades llevadas a vie, 22/05/2015 vie, 19/08/2016
cabo para la mejora de resistencia al
cambio

A.3.08.06.01 Ejecucion de dinamicas de grupo vie, 22/05/2015 vie, 05/08/2016
para equipo de direccion

A.3.08.07 Desarrollo de casos y dinamicas de vie, 29/05/2015 vie, 21/10/2016

grupo para el equipo de direccién
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A.3.08.07.01 Ejecucion de actividades de vie, 29/05/2015 vie, 07/10/2016
integracion

A.3.08.08 Actividades para la integracion del lun, 15/06/2015 | lun, 07/11/2016
personal al proyecto de modernizacion

A.3.08.08.01 Ejecucion de actividades de lun, 15/06/2015 lun, 24/10/2016
integracion

2. Actividades realizadas por el equipo fiscalizador en cuanto a la verificacion del
avance del cronograma de trabajo presentado por el CONTRATISTA PRINCIPAL: |

De acuerdo a la metodologia de trabajo propuesta por la fiscalizacion y aprobada por el
Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito, contenida en el contrato N°
005-2015, asi como de los acuerdos alcanzados en la Reunion Inicial Preparatoria celebrada
el 20 de marzo de 2015 y en la Reunién de lineamientos a ser aplicados en la Segunda
Etapa de Fiscalizacion celebrada el 01 de febrero de 2016, la empresa ha procedido a
ejecutar la fiscalizacién con la finalidad de verificar el avance del Cronograma de
Actividades — Plan de Trabajo Definitivo del Contratista Principal.

Se han llevado a cabo varias reuniones que se acreditan en el expediente del Contrato
mediante los correspondientes registros de asistencia celebradas con el equipo técnico
especifico y general del mismo, que se ven reflejadas en las Actas de Reuniones tanto
quincenales como mensuales que a continuacion se detallan, las cuales contienen el
correspondiente informe de control de avances de actividades, divididas por segmentos de
tiempo, que a su vez contienen las observaciones y conclusiones respectivas.

° Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 33 del area temiética: Procesos, Comunicacion
y Talento Humano. (ANEXO 1)

° Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 34 del area temiética: Procesos, Comunicacion
y Talento Humano. (ANEXO 1)

° Acta de Reunién Quincenal Otrdinaria 33 del area tematica: Informatica y
Tecnolégica (ANEXO 2)

° Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 34 del drea tematica: Informatica y

Tecnolégica (ANEXO 2) | /o

Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 33 del/area tematica: Juridica (ANEXO 3)

Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 34 del drea tematica: Juridica (ANEXO 3)
° Acta de Reunion Mensual Ordinaria 17 (ANEXO 4)

3. Detalle de los productos presentados y/o en avance:

Dentro de este periodo esta fiscalizacion presento su informe respecto del Producto
Entregable F.03/denominado “Tercer informe de imagenes digitalizadas” ‘en el cual se
\  realizan recomendaciones dirigidas al Administrador del Contrato Principal, mismas que a _/
’);< esta fiscalizacion deben ser exigidas para su cumplimiento. 74

s

[
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4. Conclusiones con tespecto a la verificacién del avance del cronograma de trabajo
presentado por el CONTRATISTA PRINCIPAL:

Se recogen las siguientes observaciones a set tomadas en cuenta, formuladas tanto por el
Registro de la Propiedad como por fiscalizacion:

Se realizan las siguientes observaciones por cada una de las areas especificas:

Area tematica: Procesos:
En la reunion mensual realizada, se plantean los siguientes elementos fundamentales:

- Incorporar los procesos de archivos pedidos por la Direccion de Archivos del RPQ.

- Realizar una primera aproximacioén de carga laboral con los tiempos iniciales que se

tomen con el sistema funcionando.
- Conformar el Comité de calidad.

- Continuar con los talleres de gestion del cambio una vez que terminen las pruebas alfa.

- Realizar una primera aproximacion de carga laboral con los tiempos iniciales que se

tomen con el sistema funcionando.
En cuanto a las reuniones quincenales anotamos los siguientes elementos:
- Avances en procesos

En el avance de procesos se informa que se estan incorporando al manual procesos de
archivo que originalmente no estaban considerados y que se incluyen por pedido del
RPDMQ.

- Gestion del cambio

Se informa que una vez concluidas las pruebas alfa y beta se procederi al entrenamiento
del personal, debido a que se requiere que el sistema se encuentre funcionando para que se
puedan tomar tiempos y se pueda tener una primera aproximacion de carga laboral

Se han llegado a los siguientes compromisos:
Entregar una copia de la version final del manual de procesos a Fiscalizacion para una ‘%

>< revision integral del mismo.
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Realizar una primera aproximacion de carga laboral con los tiempos iniciales que se tomen
con el sistema funcionando.

Continuar con los talleres de gestion del cambio una vez que terminen las pruebas alfa.

Area temitica: Jutidica:

Dentro de la reunion mensual de fiscalizacion se han obtenido los siguientes puntos
importantes:

- Se procedié a revisar la matriz de Observaciones de Criterios Juridicos
Homologados, identificando las observaciones que pueden ser verificadas en la
funcionalidad del sistema y del Gestor Documental

- Esta fiscalizaciéon informa que en el desarrollo de Pruebas alfa se ha evidenciado
que en los casos observados se han incorporado las observaciones establecidas en la
Matriz de Criterios Juridicos Homologados, se reitera que no han concluido las

pruebas por lo que no se ha revisado el sistema en su totalidad.

- Se sugiere que Fiscalizacion pueda revisar el sistema y trabajar con un usuario para
realizar un barrido completo revisando todos los casos planteados en la Matriz e
Criterios Juridicos Homologados.

- Se determina la importancia de realizar una reunion Quincenal Conjunta entre
todas las 4reas para revisar el aplicativo, una vez que hayan concluido las Pruebas

Alfa.

Como parte de las reuniones quincenales podemos mencionar que se ha seguido
avanzando en la revisiéon de los contenidos de la matriz de criterios juridicos homologados
y su aplicacién en el sistema. En este punto se insiste que sin tener el sistema instalado y en
produccién, no se puede realizar una verificacién real de la implementacién de los criterios
juridicos implementados.

Area tematica: Informatica y Tecnolégica:
En la reunion mensual se han determinado las siguientes evaluaciones:

- Se reviso6 el entregable E.03, revisando el proceso de Digitalizacion planteado, se
realizaron observaciones respecto de recoleccion de Metadata y que no se ha
entregado documentacion referente al tema de Gestor Documental, misma que ha
sido solicitada por fiscalizacion en varias ocasiones, misma que se encuentra atada

al tema de recoleccion de metadata.

- Se observa que todavia se estan solventando componentes de disenio del sistema.

- Se recomienda aterrizar el Plan de trabajo propuesto por el Consorcio con fechas

>

reales que puedan ser cumplidas y monitoreadas debido a que por varias ocasiones />
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se han entregado planes que no han podido ser cumplidos de acuerdo a la
programacion propuesta; de igual manera insistimos en, que la nueva programacion
debera contener un tiempo que cubra cualquier tipo de anomalia que se pueda
presentar en el trayecto de ejecucion, sin afectar a la programacion para que pueda
ser cumplida a cabalidad ya que, esto se evidenci6é de igual manera con las Pruebas
Alfa y Beta.

- Se asistié a la reunién de arranque de pruebas Alfa y a dos dias de pruebas;
Fiscalizacion insiste al Consorcio en que se entregue la documentacién necesaria
para validacion de pruebas ya que solo se la remitié para el primer dia de pruebas y
se acordd enviatla el dia anterior a la realizacion de cada prueba (esta
documentacion debe tener la planificacion de actividades planteada para la prueba a
realizar en el dia).

- Se desarrollo una reunion de arquitectura para discutir los componentes
electronicos del sistema, quedando como compromisos por parte del Consorcio
realizar la migracién de todas las bases de datos a SQL Server y la entrega al
RPDMQ de la documentacion en la que se validara si es viable cambiar otros

componentes a arquitectura Microsoft.

- Se solicité entregar la documentacion de alcance del sistema en el que se debia
prever la funcionalidad del SIREL 2.0.; mismo que permitira evidenciar el avance
del plan de trabajo del Sistema Registral.

Con respecto a las reuniones quincenales, se tiene el siguiente reporte:

- Revisiéon de avances con el sistema registral para definir el calendario de pruebas
Alfa y Beta a ejecutarse. En este punto no se ha tenido avances por lo que
fiscalizacion recomienda a RPQ presionar para la entrega definitiva del desarrollo
del sistema con toda la documentacion que sustente dicha entrega.

- Es necesatio que se realicen pruebas de stress y seguridad previo a la salida a
produccién del sistema informatico y se pide la inclusion de éstas pruebas en los
cronogramas de pruebas Alfa y Beta.

Fiscalizacion deja en claro que durante el mes se han incumplido los siguientes

acuerdos:
- Entregar de documentacion de solucion a problemas del Gestor Documental —

Esto no se ha entregado aun. Este compromiso viene arrastrandose varios meses.

- Entregar la documentacién que evidencie ¢l avance del plan de trabajo del Sistema 4
Registral, se solicita: Alcance, Manual del Modulo y Documentacién de Pruebas $
L
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como minimo — Esto se ha entregado parcialmente. Este compromiso viene

arrastrandose varios meses.

5. Observaciones

Se recogen las siguientes observaciones generales de fiscalizacion:

- Definir contractualmente respecto del alcance que debe tener la implantacion de
ISO 9001 y 27001 concutriendo a la consultoria de los TDR’s, lo que permitira
aclara la necesidad del RPDMQ al contratar un proceso de certificacion de la
calidad, lo que permitira aclarar si lo que esta pagando el RPDMQ alcanza para
tener una certificacion lo minimo que se deberia obtener es una certificacion.

- Con respecto al cumplimiento de sede electrénica, tenemos un retraso en el
calendario de actividades debido al retardo en la puesta en produccion del sistema
SIREL 2.0, (este retraso no implica un incumplimiento en si mismo de la fecha de
entrega de un producto) lo que nos permite prever algun posible retraso.

- EIRPQ debe OBLIGATORIAMENTE tomar las medidas correspondientes
para evitar mayores retrasos e incumplimientos contractuales con los
ptoductos que se encuentran relacionados con la puesta en marcha del
sistema.

- Se debe insistir en los mecanismos necesarios para sincerar el calendario para la
puesta en produccion del sistema SIREL 2.0. Sin la implementacion del sistema no
se puede avanzar con la cadena de actividades y productos determinados en el
Cronograma de Actvidades — Plan de trabajo definitivo del Contratista Principal.

- Reclamamos que es necesaria la presencia de un Equipo Juridico por parte del
Consorcio que avale el desarrollo del proyecto y aterrice las necesidades del
contratante (desde la perspectiva juridica), ya que el trabajo lo ha tenido que realizar
el mismo RPDMQ a través de José Luis Aucancela; este requerimiento lo hemos
expresado desde el inicio del trabajo de fiscalizacion por la necesidad e importancia
de obtener una contraparte juridica que este de manera perenne en el desarrollo del

proyecto.

- Esta fiscalizacion solicita que se entregue el Manual de Procesos en su ultima
version para revisarla y proceder a validar la informacion desarrollada en las
Pruebas Alfa.

- Esta fiscalizadora deja constancia que es preocupante que aun se discuta el alcance
de pruebas, debido a que se debia tener una metodologia, un esquema y un orden
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que no se ha manejado de manera correcta y que para bien del proyecto es
indispensable que todo el proceso se documente de manera debida y en el tempo
cotrecto.

~  Existen inconvenientes frente a la firma y contenidos de actas Quincenales;
fiscalizacion ha sugerido que el Consorcio emita sus criterios en los puntos que lo
desee (conservando el texto emitido por la fiscalizacién), plasmando de esta manera
los criterios de las dos pattes, determinando un plazo para la revisién y suscripcion
tanto de actas de Reuniones Quincenales como para el Acta de Reunion Mensual.

6. Recomendaciones:

e CONTRATISTA PRINCIPAL:

Se recomienda al contratista principal, acoger y tomar en cuenta las observaciones
presentadas por esta fiscalizacion en cuanto al avance de los trabajos que se han
descrito en el acipite cuarto y quinto de este informe.

e Administrador del Contrato Principal:

Se recomienda al Administrador del Contrato Principal que se dé el seguimiento
respectivo con la finalidad de que se verifique que el contratista principal acoja las
observaciones y conclusiones presentadas pot la fiscalizacion en cada una de las
Reuniones Quincenales y Mensuales mantenidas, tomando en cuenta que cstas se
sugieren para el buen desempeno del contrato.

Es primordial que se tomen en cuenta todas las observaciones realizadas por
parte de Fiscalizacién para evitar mayores retrasos e incumplimientos al
contrato principal.

e Administrador del Contrato de Fiscalizacion:

Se recomienda al Administrador del Contrato de Fiscalizacion poner en
conocimiento del Administrador del Contrato Principal todas las observaciones y
conclusiones planteadas por esta fiscalizacion, asi como dar seguimiento a la
ejecucién de las mismas en lo que le corresponda.

7. Compromisos/Decisiones:

Se encuentran detallados en el Acta de Acuerdos y Compromisos Mensuales que se
adjunta; (ANEXO 5) /A

8. Anexos

Se anexan los siguientes documentos:
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ANEXO 1: Acta de Reunion Quincenal Ordinaria 31 y 32 del area tematica:
Procesos, Comunicacion y Talento Humano.

ANEXO 2: Acta de Reunién Quincenal Ordinatia 31 y 32 del area tematica:
Informatica y Tecnologica.

ANEXO 3: Acta de Reuniéon Quincenal Ordinaria 31 y 32 del area tematica:
Juridica.

ANEXO 4: Acta de Reunion Mensual Ordinaria 17.

ANEXO 5: Acuerdos y Compromisos Mensuales arribados.

Atentamente,

7/ Dr. Leonardo Sempértegui O.
y PRESIDENTE
DEMPILE S.A.
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QUITO
CONTRATO No. 005-2015

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-CONSORCIO-33 pRrO

rd

FECHA: Jueves 14 de julio de 2016
ASEINTO: Informe en aspectos generales y en los avances en al area de procesos:
LUSalts Registro de la Propiedad
EREa 10:000-10:30 h
TIPO DE -
REUNION: P
PERIODICIDAD .
DE REUNION; | Quncena!

Procesos, Estructura, Comunicacion, Gestion del Cambio, Caldad y
TEMATICA: Talen

to Humano.

1. Participantes:

e Ing Andrés Eguiguren e RPDMQ
e Ing. Patnicio Espin e RPDMQ
e Ing. Fernando Gonzalez e (Consorcio
e Eduardo Zalamea e DEMPILE

2. Temas tratados:

e Conformacion del Comité de calidad
e Manual de procesos

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442/ 6012443

www.dempile.com/ ir

fo@dempile.com

Quito - Ecuador
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3. Verificaciéon de cumplimiento

os arribad: n el

riodo riOfr.

Mantener reuniones Consorcio cumplido Se cumplen
quincenales regularmente
Enviar los documentos de | Consorcio - Pendiente
procesos conforme se RPDMQ
presentan NUEVas VErsiones
Entregar una primera Consorcio pendiente Todavia no esta
version de carga laboral con funcionando el SIREL
los tiempos que se tomen
en los procesos una vez que
el SIREL esté funcionando

4. Descripcién de las actividades fiscalizadas durante el peri

4.1. Detalle de cumplimiento de las actividades previstas en el cronograma:
Revisar el manual de procesos en su version final
4.2. Detalle de ejecucién de las actividades previstas en el periodo de analisis:

Revisar la primera version de carga laboral para lo que se requiere el manual de
procesos y el SIREL funcionando.

4.3. Observaciones:

Hasta que el sistema registral este instalado y funcionando no es posible hacer
ajustes a los productos

5. Compromisos/Decisiones:

DESCRIPCION DEL FECHA DE
COMPROMISO/DECISION | RESPONSABLE | prpcyciON | OBSERVACIONES
Conformar el comité de calidad RPDMQ - Consorcio | Los siguientes 15

dias
Consorcio- RPDMQ | En la siguiente
scmana

Entregar el manual de procesos

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Tells. (593-2) 6012442 / 6012443
www.dempile.com/ info@dempile.com
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6. Anexos
Se anexa listado con firmas de participantes a la reunion realizada.

‘/-'J

Ing. F Gonzilez
Lider de Procesos
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES
MEB SEVENTEENMILE
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CONTRATO No. 005-2015

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-CONSORCIO-34 PRO

FECHA: Lunes 1 de agosto de 2016
ASINTSR Informe en aspectos generales y en los avances en al irea de procesos.
LUGAR: e a6 b Doogedad
S 12:00h-12:30 h
TIPO DE S
REUNION: -
PERIODICIDAD - .
DE REUNION: Rimera ’
TEMATICA: Procesos, Estructura, Comunicacion, Gestén del Cambio, Cahdad y
Talento Humano.
1. Participamtes:
e Ing. Andrés Eguiguren e RPDMQ
e Ing. Patricio Espin e RPDMQ
e Ing. Femando Gonzalez e Consorao
e Eduardo Zalamea e DEMPILE

2. Temas tratados:
Implantacion del sistema de gestion de calidad

Pendientes
3. Verificacién de cumplimiento de acuerdos arribados en el pericdo anterior.

Conformar el comité de Esta conformado
calidad Consorcio

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
www.dempile.com / info@dempile.com
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Entregar el manual de Consorcio- Todavia no se entrega
procesos RPDMQ a Fiscalizacion

4. Descripcidén de las actividades fiscalizadas durante el periodo:
4.1.  Participar en el diagnostico le linca de base del sistema de gestion de calidad.

42 Evaluar por pedido del RPDMQ los informes E.50: Informe del diagnéstico
inicial de la propuesta de implantacién de gestién de la Calidad ISO
9001:2008 y E: 52 Acta de creacién del comité de calidad

4.3. Observaciones:

Por pedido del Ing. Gonzilez se incluye en esta acta la opinién de que en el area de
procesos estamos al dia, en lo que se puede avanzar de acuerdo al estado actual del
componente informatico, opinién que es compartida por los presentes.

5. Compromisos/Decisiones:

DESCRIPCION DEL FECHA DE
COMPROMISO/DECISION | RESPONSABLE | pipcyciON | OBSERVACIONES
Entregar en esta semana el manual RPDMQ Maximo hasta la
de procesos para la revision de proxima semana
fiscalizacién

Consorcio RPDMQ | Durante el mes de
Definir politicas de calidad y agosto
trabajar en el Manual de calidad

6. Anexos
Se anexa listado con firmas de participantes a la reunion realizada.
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FISCALIZACION DEL CONTRATO PARAMODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO

CONTRATO No. 005-2015

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-033 TECH’

FECHA: 14 de Julio de 2016
ASUNTO: Reunion Tematica de control de avances
LUGAR: Oficinas de Registro de Propiedad
HORA: 11:00
TIPO DE Ordinaria
REUNION:
PERIODICIDAD :
Quincenal

DE REUNION:
AREA T i

. ecnologia
TEMATICA:

1. Participantes:

Rodrigo Salguero

Patricio Espin

Paola Pullas

L]

[ ]

AndrésEguiguren

2. Temas tratados:
e Revision de avances de desatrollo del sistema registral y evaluacion de fechas para la
ejecucion de pruebas alfa.

Av. Floy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
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3. Vetificacion de-acuerdos pendientes arribadosen el periodo anterior.

técnicos v de rendimiento
asociados al Gestor
Docamental

Entrega de la migracién del | Consorcio/RPQ | Consorcio Indica: | Rodrigo Salguero indica
Gestor  Documental 2
version 2.0 Pendiente. de { En caso de no estar migrado al
entregar el | momento, se estarfa produciendo un
dacumento de | desfase considerable en ¢l cronograma.
constancia de | Se pide subsanar este riesgo. entregando
migtacion por | el informe de migracion del Gestor
parte del | Documental 2.0.
Consoreio.
Paola Pullas Indica:
Alte. Se presenta un desfase considerable
en cronogramas.El Consorcio indica que
se ejecutd la migracidn v entrega del
Gestor Documental ¥ esta en prod'u'cci(')n
pero estas afirmaciones se hacen de
manera  vetbal  pero  no  existe
documentacidn asociada que valide esto.
Entrega de documentacién | Consorcio/RPQ | Consorcio Indica: | Rodrigo Salguero Indica:
de pruebas del Gestox
Documental la Las px_’uehas se realizaron antes de salir en
Daocumentacién praduccién y I documentacién la tene el
de las pruebas del [ equipo de modernizacién del RPDMQ, :
gestor Ias tlene el | Andrés Hguignren,
equipo ce
Modemizacion Paola Pullas Indica:
que lo  ditige _
Andrés Hguguren. | Alto. Se ptesenta uir desfase considerable
en ctonogramas.El Consorcio indica que
se genefaron proebas con el RPDMOQ
pero estag afirmaciones se hacen de
maneta  verbal  pero no  existe
documentacion asociada-que valide esto.
Selucidn de  problemas | Consorcio Consorcio Indica: | Rediigo Salguero Indica:

El  equipo de

maodérnizacién

tiene un
documento de las
incidencias ki

31 se han resuelto.los problemas técnicos
proplos de una instalacién reciente, y se
siguen resolviendo problemas téenicos a
medida que aparecen bajo la modalidad
del soporte inical.

' .:va..ﬁf_.ay- Alfaro v Av, 6 de Diciembre, esquing, Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs, (.-5.&-}3-'-2) AN2442 7 8012443,
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e Se solicita el envio de todas las observaciones levantadas durante Ila
ejecucion de actividades de validacion de alcance con fechas tentativas de
solucion de cada observacion, esto permitira que tanto RPQ como
fiscalizacién puedan conocer el avance del proyecto.

e Se solicita formalizar el proyecto a través del envié de la documentacion
requerida para la evaluacion del sistema registral vs. documentacion de
alcance y pruebas.

e Se solicita presentar un documento tipo cronograma real de ejecucion de
pruebas puesto que en varias ocasiones se ha incumplido con los planes de
trabajo presentados.

5. Compromisos/Decisiones:

RIESGO PARA ELL
DESCRIPCION DEL RESPONSABLE FECHA DE OBSERVACIONES | PROYECTO EN
COMPROMISO/ DECISION CUMPLIMIENTO CASO DE
INCUMLIMIENTO
) Alto. Se present
Determinar una fecha B S SRR
. B ) un desfase
de finalizacion de Consorcio ;
SN considerable en
desarrollo del aplicativo
Cronogramas.
Generacion de un plan Alto. Se presenta
de trabajo con nuevas ; : un desfase
) ., Consorcio ;
fechas para la ejecucion considerable en
de pruebas Alfa y Beta. Cronogramas.
Entregar un Alto. Se presenta
documento en el que un desfase
conste las ) considerable en
i Consotcio
observaciones cronogramas.
encontradas durate la
revision de alcance

6. Anexos

Se anexa listado con firmas de participantes a la reunion realizada.

b —

30 SALGUERO
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES DEMPILE S.A
WEB-SEVENTEEN MILE

S
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soluciones que van
apareciendo y
solucionandose.

Paola Pullas Indica:

Alto. RPQ envié oficios indicando que el
performance del Gestor Documental no
es el adecuado y adicionalmente que se
presentan problemas de caracter técnico.
Esto debe ser solucionado previo a la
notificacion de salida a produccion de los
sistemas.El  Consorcio indica que se
solucionaron todos los problemas estas
afirmaciones se hacen de manera verbal
pero no existe documentacion asociada

que valide esto.

4. Descripcién de las actividades fiscalizadas durante el periodo:

4.1.

4.2,

4.3.

Detalle del cumplimiento de las actividades previstas en el cronograma:

Se evidencian avances en el desarrollo del sistema registral pero no existe la
documentacion asociada al proyecto que permita validar el porcentaje de avance
y cumplimiento de alcance.

La documentacion referida ha sido solicitada en reiteradas ocasiones por
fiscalizacion para avalar el estado del desarrollo y la fase de pruebas.

“onsorcio indica que los avances son cuantiosos v que cerrada la fase de alfa se
Consorcio indica que 1 n 5t yq da la fase de alf:
procedera a producir los informes pertinentes.

Detalle del cumplimiento de las actividades previstas en el periodo de
analisis:

Se indica que se dara inicio a la fase de pruebas para lo cual se sostiene una
reunion separada en la que fiscalizacion solicita la documentaciéon asociada
como documentos de alcance, procesos implementados, checklists de
ejecucion, procedimientos de reporte de errores durante la fase de pruebas, etc.,
es decir se solicita toda la documentacion asociada a una fase formal de pruebas
que valide su ejecucion y evaluacion posterior.

El consorcio se compromete al envio de toda la documentacion requerida de
manera diaria y con un dia de antelacion a la ejecucion de cada prueba para que
fiscalizacion pueda evaluar dia a dia los procedimientos a probarse.

Consorcio indica que los avances son cuantiosos y que cerrada la fase de alfa se
procedera a producir los informes pertinentes.

Observaciones:

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
www.dempile.com / info@dempile.com
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FISCALIZACION DEL CONTRATO PARAMODERNIZAR DE MANERA

INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRIT

METROPOLITANO DE QUITO
CONTRATO No. 005-2015

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-034 TECH

FECHA: 28 de Julio de 2016
ASUNTO: Reunion Tematica de control de avances
LUGAR: Oficinas de Registro de Propiedad
HORA: 11:00
TIPO 5 DE Ordinaria
REUNION:
PERIODICIDAD "
; Quincenal

DE REUNION:
AREA .

: Tecnologia
TEMATICA:

1. Participantes:

e Andres Eguiguren

e Patricio Espin

e Rodrigo Salguero

e Paola Pullas

2. Temas tratados:

® La reunién quincenal coincide con la fase de ejecucion de pruebas propuesta por el

consorcio.

3. Verificacion de acuerdos pendientes arribadosen el periodo anterior.

Se conservan l¢s mismos acuerdos pendientes que los presentados en la reunién quincenal
del 14 de Julio./|El consorcio no ha presentado avances respecto a estos items:

&
Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10

Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
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T
Entrega de 1 migracidn dél | Consotcio/RPQ | Consorcio Indica: | Rodrigo Salguero indica
Gestor  Documental  a
version 2.0 Péndiente de { En caso de no estar migrado al
entregas el | momento, se estaria produciendo un
‘documento de | desfase considerable en el cronograma.
constancia de | Se pide subsanar este riesgo entregando
‘migracion por | el informe de migracién del Gestor
patte del | Documental 2.0,
Consorcio.
Paola Pullas Indica:
Alto. 8e presenta un desfase considerable
en cronogramas: El Consorcio indica que
se ¢jecutd I migracién y entrega del
Gestor Documental v estd en produccién
pero estas afitmaciones se hacen de
matiera  vetbal pero no  existe
documentacion asociada gue valide esto,
Entrega de documentacion | Consorcio/RPQ | Consorcio Indica: | Rodrigo Salguero Indica:
de: pruebas del Gestor
Documental La Las pruebas se realizaron antes de salir en
Documentacion produccién y Ja documentacion la tene el
de las pruebas del | equipe de modernizacion del RPDMQ,
gestor las tiene el | Andrés Eguiguren.
equipo de '
Modernizacidén Paola Pulias Indica:
que o dikge
Andrés Eguguren. | Alto. Se presenta un desfase considerable
' en cronagramas. El Consorcio indica que
s¢ generaron. pruebas con el RPDMQ
pero estay afirmaciones se hacen de
tmanera  vesbal  pero  no  existe
documentacion asociada que valide esto.
Solucién  de  problemas | Consorcio Consorcio Indica: | Rodrigo Salguero Indica:
téenicos v de rendimiento
asociados  al Gestor Fl  equipo  de | Sisc han resuelto los problemas técnicos
Documental modemizacién propios de una instalacion reciente, y se
: tiene un | siguen. resolviendo problemas técnicos a
documento de las | medida que aparecen bajo la modalidad
incidencias ¥ | del soporte inicial.

“soluciones que van

apateciendo v

Paocla Puilas Indica:

Av. Eloy Alfaro v Av. & de Diclembre, esqaima. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs, (593-2) 6012442 / 6012443
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solucionandose.

Alto. RPQ envi6 oficios indicando que el
performance del Gestor Documental no
es el adecuado y adicionalmente que se
presentan problemas de caracter técnico.
Esto debe ser solucionado previo a la
notificacion de salida a produccion de los
sistemas. Fl Consorcio indica que se
solucionaron todos los problemas estas
afirmaciones se hacen de manera verbal
pero no existe documentacion asociada

que valide esto.

4. Descripcién de las actividades fiscalizadas durante el periodo:

4.1. Detalle del cumplimiento de las actividades previstas en el cronograma:

Se evidencian avances en el desarrollo del sistema registral pero no existe la
documentacién asociada al proyecto que permita validar el porcentaje de avance
y cumplimiento de alcance.

La documentacion referida ha sido solicitada en reiteradas ocasiones por
fiscalizacion para avalar el estado del desarrollo y la fase de pruebas.

Consorcio indica que los avances son cuantiosos y que cerrada la fase de alfa se
procedera a producir los informes pertinentes.

42, Detalle del cumplimiento de las actividades previstas en el periodo de
analisis:

El consorcio avanza con la fase de pruebas alfa segun lo planificado en la
reunion de pruebas Alfa mantenida entre miembros del consorcio, fiscalizacion
y RPQ. Aun asi se incumple con el envio de toda la documentacion requerida y
es imposible para fiscalizacion realizar una evaluacion de los procesos que el
consorcio prueba en esta fase.

Desde el punto de vista de fiscalizacion el consorcio debera realizar otra
iteracion de pruebas alfa para que se pueda considerar que el sistema registral
cumple con los requerimientos solicitados por RPQ.

Consorcio indica que es necesario que fiscalizacion tenga personal permanente
en pruebas alfa para evidenciar los avances, y que el informe final de incidencias
sera al momento de terminar las pruebas alfa. las pruebas y la cantidad de
funciones que se prucban son altas y la generacion diaria de informes no es
factible. Al final se entregara el informe de incidencias y de resoluciones antes
de pasar a pruebas beta. No sera necesario 2 iteraciones de pruebas alfa porque
estas tienen un unico fin de validar funcionalidad registral. En fases posteriores
se revisaran aspectos técnicos del lanzamiento del sistema informatico y de
usabilidad.

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
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4.3. Observaciones:

e Se solicita el envio de todas las observaciones levantadas durante la
ejecucién de actividades de validacion de alcance con fechas tentativas de
solucion de cada observacion, esto permitira que tanto RPQ como
fiscalizacion puedan conocer el avance del proyecto.

e Se solicita formalizar el proyecto a través del envio de la documentacion
tequerida para la evaluacion del sistema registral vs. documentacion de
alcance y pruebas.

e Se solicita presentar un documento tipo cronograma real de ejecucion de
pruebas puesto que en varias ocasiones se ha incumplido con los planes de
trabajo presentados.

5. Compromisos/Decisiones:

RIESGO PARA EL
DESCRIPCION DEL FECHA DE OBSERVACIONES | PROYECTO EN
COMPROMISO/ DECISION RESPONSABLE CUMPLIMIENTO CASO DE
INCUMLIMIENTO
. Alto. S
Determinar una fecha £RaE At
= ) un desfase
de finalizacion de Consorcio :
R considerable en
desarrollo del aplicativo
cronogramas.
Generacion de un plan Alto. Se presenta
de trabajo con nuevas ‘ un desfase
) pos Consorcio i
fechas para la ejecucion considerable en
de pruebas Alfa y Beta. cronogramas.
Entregar un Alto. Se presenta
documento en el que un desfase
conste las . considerable en
: Consorcio
observaciones cronogramas.
encontradas durate la
revision de alcance
6. Anexos
Se anexa listado con firmas de participantes a la reunion realizada.
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FISCALIZACION DEL CONTRATO PARAMODERNIZAR DE MANERA

INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO
CONTRATO No. 005-2015

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-034 ]

/

FECHA: 28 de julio de 2016 ‘
ASUNTO: Reunion Tematica de control de avances
LUGAR: Oficinas de Registro de Propiedad
HORA: 10:30
A0 2 DL, Ordinaria
REUNION:
PERIODICIDAD ;

. Quincenal
DE REUNION:
AREA -

Juridica

TEMATICA:

1. Participantes:

La reunion conto con tres participantes:

- DEMPILE S.A;

= Consorcio Archivos Digitales Meb SeventeenMile, de aqui en adelante Consorcio
Contratista Principal;

= Administradores de los Contratos Principal y de Fiscalizacion del Registro de la
Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito (en adelante RPQ).

Los participantes por cada una de las partes estan detallados en la hoja de registro, que se
anexan a este documento.

2. Temas tratados:

Revision de Acuerdos anteriores

Revision de ejecucion de Pruebas Alfa (Criterios juridicos
homologados v reglas de negocio incorporados al Sistema).

Temas a tratar en proximas reuniones. ‘&
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FISCALIZACION DEL CONTRATO PARAMODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO
CONTRATO No. 005-2015

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-033 J

FECHA: 14 de julio de 2016
ASUNTO: Reunién Tematica de control de avances
LUGAR: Oficinas de Registro de Propiedad
HORA: 10:30
TIPO . DE Ordinaria
REUNION:
PERIODICIDAD ;

: Quincenal
DE REUNION:
AREA idi

; Juridica

TEMATICA:

1. Participantes:

l.-"l
'l

La reunion contd con tres participantes:

- DEMPILE S.A,;

Consorcio Archivos Digitales Meb SeventeenMile, de aqui en adelante Consorcio
Contratista Principal;

= Administradores de los Contratos Principal y de Fiscalizacion del Registro de la
Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito (en adelante RPQ).

Los participantes por cada una de las partes estan detallados en la hoja de registro, que se
anexan a ecste documento.

2. Temas tratados:

Revision de Acuerdos anteriores

Revision de avances de Critetios juridicos homologados y reglas de
negocio incorporados al Sistema.

Cronograma de trabajo \»\
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3. Verificacion de cumplimiento de acuerdos arribados en el peri nterior.

Unificar temas especificos Consorcio / Revision de temas que
que tengan relacion con el Fiscalizacion En proceso se 'm’terrelaciona‘n entre
area juridica y el area las areas te’:c.nologma y
tecnologica. juridica.
Planificar y definir el
cronograma de
Reunién de planificacion de Consortcio / _ ejecucion de prue]?as
Pruebas Alfa y Beta Fiscalizacion Pendiente Al.fa. _El COBSOI?"O
indica que esta
ejecutando tareas de
planificacién con el
RPDMQ vy solicita se
invite a fiscalizacién
Revisar incorporacion de Se acucrc_ia. COI}tiIIwM
Criterios Juridicos Consorcio / con la rejv1s1'6n iniciada
Homologados-en ¢ SIREL Piaealtiadidn En proceso el 23 de junio de 2016,
20 en el proceso de
il pruebas Alfa

4. Descripcion de las actividades fiscalizadas durante el periodo:

4.1.  Detalle de cumplimiento de las actividades previstas en el cronograma:

En este periodo el consorcio informa que el proceso de revision de funcionalidad del
sistema ha concluido y que el sistema SIREL 2.0 se encuentra listo para iniciar la fase
de pruebas Alfa, manifestando que se encuentran a espera de la aprobacion del
RPDMQ para iniciar la aprobacién y definicion del proceso de pruebas Alfa.

4.2. Detalle de ejecucion de las actividades previstas en el periodo de anilisis:

El Consorcio indica que el sistema se encuentra operativo y funcionando con el flujo
completo, acotando que han empleado esfuerzos en cubrir detalles respecto de
observaciones y alertas solicitadas por el RPDMQ en meses anteriores, por lo que se
han subsanado los requetimientos y el Sistema se encuentra listo para iniciar pruebas.

b
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FISCALIZACION DEL CONTRATO PARAMODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL
EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
CONTRATO No. 005-2015

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-0017

FECHA: 01 de agosto de 2016
ASUNTO: Reunion General de Control de Avances
LUGAR: Oficinas del Registro de la Propiedad
HORA: 10HO00

TIPO DE REUNION: Ordinaria
PERIODICIDAD DE REUNION: Mensual

AREA TEMATICA: General

1. Participantes:

La reunion conto con tres partes:

- DLEMPILE S.A., fiscalizacion;

- Consorcio Archivos Digitales Meb Seventcen Mile, de aqui en adelante Consorcio Contratista
Principal; y

- Registro de la Propiedad a través de los administradores del contrato principal y del contrato de
fiscalizacion.

1.os participantes por cada una de las partes estan detallados en la hoja de registro, que se anexan a este

documento.

2. Temas tratados:

e Scguimiento de compromisos y acuerdos arribados en el periodo anterior.

3 J »
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D-EMPILE S. A

sultors Téonica

o DPuesta en conocimiento por parte del contragsta pincipal de los avances y situacicn
hasta la pmsenta’@ccha de las actividades establecidas dentro del petiodo comprendido
entre et O8 dfjf ;{;11:3. de 2016y el 08 deagosto del010.

o Iatervencion del Consotcio v puesta en conocimiento de las observaciones generales
relativas al proyecto dentro del periodo correspondiente por cada una de las aveas de
mtervencién desarrolladas por parte de fscalizacion.

Intervencién del drea de Pracesos, alento humano v comunicacion

Intervencion del area Teenoldgicn
Intervencion del drea Juridics

s [laboracion de lista de compromisos.

3. Verificacion de cumplimiento de acuerdos argibados el mes anterior.

Revision y andlisis de los criterios
emitidos por la IDMI respecto de
la plataforma del sistema

REPDMQ

Se mnsiste sobre ¢sta
réunion que no fue
ejecutada en el periodo
anteror

Cumplido, con |
Observaciones
pendientes.

Reunion para venficar lo
éstipulado en el contrate frenie a
la arquitectura del sistema

RPDMQ

Se msiste sobre esta
teanién gue no fue
epécutads en el pertodo
arrerior

Se realizd reunion
dearquitcenira del
sistema, se
encuentra pendiente |
la verificacion con el

COnLRio..
/ﬁ
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DESCRIPCION DEL

COMPROMISO/DECISION

RESPONSABLE

OBSERVACIONES

ESTADO

Actualizar Planificacion de la
implementacion de Pruebas Alfa 'y

Beta

Consorcio

Se insiste sobre la
necesidad de realizar
esta planificacion e
implementacion.
Previo a este proceso
se deberan presentar
los documentos de
planificacién que han
sido solicitados por
fiscalizacion.
Consorcio indica que
pedira al RPDMQ se
incorpore a
fiscalizacion.

Cumplido.

Verificacion de tiempos respecto

del acompanamiento de
Certificacion 1SO

Consorcio

Se insiste sobre esta
reunién que no fue
ejecutada en el periodo
anterior. Consorcio
indica que solicitara a
RPDMQ se incluya a
fiscalizacion en reunion

Fiscalizacion
solicito reunion con
presencia del equipo

de procesos de
fiscalizacion y la
misma no se ha
realizado hasta la
fecha. Consorcio
indica que ejecuto
reunion con

RPDMQ.

4. Verificacién del avance del cronograma de trabajo presentado por el CONTRATISTA

4.1.

PRINCIPAL:

Descripcion de las actividades previstas en el cronograma:

Segin se desprende del Plan de Trabajo Definitivo, actualizado con Oficio No. RPDMQ-
PROYMIRP-2015-027-0F del 21 de abril de 2015, las actividades a desarrollarse son las que se

enlistan a continuacion:

ID actividad

Nombre de la actividad

Comienzo

Fin

A

MODERNIZACION INTEGRAL DEL REGISTRO DE LA
PROPIEDAD DQM

mar, 23/12/2014

jue, 22/12/2016

7
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Al Gestion del Proyecto mar, 23/12/2014 | jue, 22/12/2016
A.1.03 Ejecucién - Coordinacién de seguimiento del lun, 05/01/2015 | vie, 16/12/2016
proyecto
A.1.03.01 E.78. Informes de seguimiento trimestralesde la | lun, 05/01/2015 | vie, 16/12/2016
ejecucion del plan de comunicacion
A.1.03.02 E.79. Informe de coordinacion de seguimiento del | jue, 03/11/2016 | mié, 14/12/2016 |
proyecto hasta su estabilizacién definitiva
A.2.01.06.04 Control digitalizacion 3 vie, 22/07/2016 | vie, 22/07/2016
A.2.01.06.05 Control digitalizacion 4 vie, 05/08/2016 | vie, 05/08/2016
A.1.04 Cierre lun, 19/12/2016 | jue, 22/12/2016
A2 C1. Digitalizacién mar, 23/12/2014 | vie, 16/12/2" =
A3 C2. Modernizacién integral del RP mar, 23/12/2014 | jue, 22/12/2016
A.3.05 Subcomp 5. Sede Electrénica mié, 01/06/2016 | mar, 06/12/2016
A.3.05.01 Servicios WEB mié, 01/06/2016 | mar, 20/09/2016
A.3.05.01.01 Definicién y parametrizacién de los servicios mié, 01/06/2016 | mar, 26/07/2016
web
A.3.05.01.01.03 E.30. Informe técnico de los servicios web. mié, 15/06/2016 | mar, 26/07/2016 |
A.3.06 Subcomp 6. Profesionalizacién lun, 05/01/2015 | jue, 20/08/2015
A.3.06.01 Estructura Organizacional lun, 05/01/2015 | mié, 15/07/2015
A.3.07 Subcomp 7. Gestion de la Calidad y Seguridad de la | mar, 03/05/2016 | vie, 16/12/2016
Informacioén
A.3.07.01 Implantacion de 1SO 9001 y 27001 mar, 03/05/2016 | jue, 13/10/2016
A.3.07.01.01 Diagnéstico inicial de la propuesta de mar, 03/05/2016 | mar, 12/07/2016
implantacion de gestion de la Calidad I1SO 9001:2008
A.3.07.01.01.03 E.50. Informe del diagnostico inicial de la mar, 28/06/2016 | lun, 11/07/2016
propuesta de implantacién de gestién de la Calidad 1SO
9001:2008
A.3.07.01.03 Conformacién del comité de calidad mar, 28/06/2016 | lun, 11/07/2016
A.3.07.01.03.01 Desarrollo de perfil recomendado para comité | mar, 28/06/2016 | lun, 04/07/2016
A.3.07.01.03.02 Control de perfil de comité lun, 04/07/2016 | lun, 04/07/2016
A.3.07.01.03.03 E.52. Acta de creacidn del comité de calidad mar, 05/07/2016 | lun, 11/07/2016
A.3.07.01.06 Documento de alcance del SGSI mar, 28/06/2016 | vie, 29/07/2016
A.3.07.01.06.01 Analisis de documentacién requerida mar, 28/06/2016| vie, 01/07/2016
A.3.07.01.06.02 Procedimiento de documentacién lun, 04/07/2016 | vie, 22/07/2016
A.3.07.01.07 Documento de Politicas de Seguridad de la mar, 28/06/2016 | vie, 29/07/2016
Informacién
A.3.07.01.07.01 Andlisis de documentacion requerida mar, 28/06/2016 | vie, 01/07/2016
A.3.07.01.07.02 Procedimiento de documentacion lun, 04/07/2016 | vie, 22/07/2016
A.3.07.01.08 Informe de riesgos intrinsecos mar, 28/06/2016 | jue, 21/07/2016
4
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A.3.07.01.08.01 Analisis de riesgos intrinsecos mar, 28/06/2016 | lun, 18/07/2016

A.3.07.01.09.01 Analisis de riesgos residuales mar, 28/06/2016 | lun, 18/07/2016

A.3.07.01.14 Manual de procedimientos SGSI mar, 28/06/2016 | lun, 05/09/2016

A.3.07.01.14.01 Desarrollo de manual mar, 28/06/2016 | lun, 29/08/2016

A.3.08 Subcomp 8. Administracién del cambio lun, 19/01/2015 | lun, 07/11/2016

A.3.08.05 Informe de las reuniones del comité de lun, 15/06/2015 | lun, 19/09/2016
modernizacion de seguimiento y planes de
comunicacion

A.3.08.05.01 Ejecucion de reuniones lun, 15/06/2015| lun, 12/09/2016

A.3.08.06 Dinamicas y actividades llevadas a cabo para la vie, 22/05/2015 | vie, 19/08/2016
mejora de resistencia al cambio

A.3.08.06.01 Ejecucidn de dindmicas de grupo para equipo de | vie, 22/05/2015| vie, 05/08/2016
direccién

A.3.08.07 Desarrollo de casos y dindmicas de grupo para el | vie, 29/05/2015 | vie, 21/10/2016
equipo de direccion

A.3.08.07.01 Ejecucion de actividades de integracion vie, 29/05/2015 | vie, 07/10/2016

A.3.08.08 Actividades para la integracién del personal al lun, 15/06/2015 | lun, 07/11/2016
proyecto de modernizacién

A.3.08.08.01 Ejecucion de actividades de integracidn lun, 15/06/2015 | lun, 24/10/2016

4.2.  Detalle del desarrollo de las actividades previstas en el cronograma:

ILa Fiscalizacion inicia su presentacion manifestando su preocupacion con respecto a:

Segin el cronograma de actividades planificado se presenta que en este periodo se debe
desarrollar actividades para la elaboracién de Sede Electronica y como esta avanzando el trabajo
de sede electronica con la planificacion que se tiene con el desarrollo del sistema; a critetio de
fiscalizacion no se ha podido avanzar en este tema debido a que no se tiene atin definido el Sistema

Sirel 2.0

El Consorcio indica que son dos subcomponentes diferentes, que si bien tienen relacion se esta
trabajando en la Sede Electronica y en los productos de este subcomponente.

ALERTA: Con respecto al cumplimiento de sede electrénica, tenemos un retraso en el calendario
de actividades debido al retardo en la puesta en produccion del sistema SIREL 2.0, (este retraso
no implica un incumplimiento en si mismo de la fecha de entrega de un producto) lo que nos

permite prever algun posible retraso.

El Consorcio indica que se revisen las fechas de productos de entrega de Sede Electronica y en

y

funcion de ello se emitan observaciones.

D
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En lo-que respecta a ealendario, fa estructura organizacional estd avanzando de forma adecuada.
Consoreio indica que la estructura fue entregada con ajustes al RPDMQ.

En lo que respecta al manual de procesos para establecer la cotrespondencia de productos y
setvicios en la parte de procesos en cada una de las areas de la estructura el estatuto orginico de
gestion de-procesos incluye en cada una de las direcciones sus funciones y atribuciones, y a su vez
en las direcciones incluye también productos y servicios los cuales deben estar alineados con los
procesos; por lo que se considera adecuado revisat si se deben realizat ajustes. Consocio indica
que se éstan, éjectztando_ajustes de conformidad al desarrolio de las pruebas ALFA.

Fiscalizacion solicita 1l RPDMQ definir el alcance del Subcomponente 7 Gestion de la Calidad y
Segutidad de Ja Informacion, principalmente con la definicién de la palabra implantacion de ISO
9001 'y 27001, ya que sé ha-solicitado en dos periodos de fiscalizacion anteriores realizar una
reunién con la empresa Certificadora en la que se podrd venficar y medir los tiempos de
implantzcién. 8¢ procesos previstos para 18O 90071 y 27001, (para asegurat Jos, tiempos que se
tomara _pﬂi&.iﬁipl:émen'tat y. certificar.

El conéoteio. informa que va se ha realizado una reunidn en la que Ia Empresa Certificadora
informé al RPDMQ el proceso de Certificacién ISO 9001 v 27001, se aclara que a esa reunion
no se nvité a Fiscalizacidn, por 1o que se absolvieron las inquietudes que el RPDMAQ tenia al
respecto. Ademis el Consorcio indica que el alcance del subcomponente estd definido en el

confrato.

Se esta repitiendo lo anterior y se estd incluyende los costos de los productos, mismos que hant
sido estudiados mediante consultotia antétior, validado en TDR s, pliegos y contrato, no ametita 7
. 1o . 2,

este definimiento requerido.

4.21. Area temitica: Procesos:

En el dfea de procesos seinforma que en este periodo se ha procedido por pcdido-del RPDMQ
a fealizir una evaluacion. de los produ(.tm E.50 y E.52 y se mforma que estan avanzando de.
manera correcta y que el Comité de Calidad ya ha sido conformade por el St. Registrador.

Seinforma que es necesario realizar una primera aproximacion de carga laboral con los tlempoq -
iniciales que se tomen con el sistema funcionando,
El Consorcio indica que durante la ¢jecucidn de pruebas Beta se tendra todas las mediciones del -~

=

CASCG.
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Es imprescindible continuar con los talleres de gestion del cambio una vez que terminen las

pruebas alfa. L5

El Consorcio indica que esta ejecutando las actividades relacionadas a Gestiéon del Cambio de
acuerdo a lo planificado.

A criterio de fiscalizacion las pruebas alfa no avanzan en la medida de lo planificado y no se
cumplira el cronograma enviado el dia 1.

El Consorcio invita a fiscalizacion a comprobar el avance de pruebas ALFA.

Existen muchos temas de alcance del aplicativo no resuelto y procesos no claros. Se supone que
los procesos estan definidos al 100% por lo que se pide al Consorcio revisar o tratar de

concatenar los procesos con el aplicativo.
El Consorcio mnvita a fiscalizacion a comprobar el avance de pruebas ALFA.

A nivel tecnolégico se pidié que la migracion de los sistemas a base de datos SQL Server debe
ser completada previo al despliegue de pruebas Beta no después. Consorcio aclara que esto no
es pedido de fiscalizaciéon y que mas bien esta siendo analizada la posibilidad por parte del
Consortcio, lo que al comunicado al RPDMQ.

El sistema registral actualmente esta almacenando los archivos de escritura en un directorio es
necesario concatenar esos archivos con las actas del gestor o en su defecto hacer uso del gestor

para almacenar todos los archivos que interactuan en los sistemas.

El Consorcio 1nvita a fiscalizacion a comprobar el avance de pruebas ALFA.

4.2.2. Area tematica: Informatica y Tecnolégica:

En este periodo el drea tecnologica ha verificado el cumplimiento de las actividades desarrolladas
respecto del avance e implementacion del Sistema Registral.

Se reviso el entregable E.03, revisando el proceso de Digitalizacion planteado, se realizaron
observaciones respecto de recoleccién de Metadata y que no se ha entregado documentacion
referente al tema de Gestor Documental, misma que ha sido solicitada por fiscalizacion en vatias
ocasiones, misma que se encuentra atada al tema de recoleccion de metadata. —

El consorcio indica que entregé lo solicitado por el RPDMQ y este aprobé el producto, en el cual
se incluyeron las observaciones respecto de recoleccion de Metadata.

El Consorcio informa que la documentacién de Gestor Documental ha sido entregada al RPDMQ.
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Se asistié = la reunién de arratique de pruebas Alfa y a dos dias de piuebas; Fiscalizacion 1nsiste al
Consorcio en que se entregue Ia doc umentacion necesatia para validacion de pruebas ya que solo'se
la-remitié pata el primer dia de pruebas y se acotdd enviatla el dia anterior a la realizacidon de cada
prueba (esta documentacian debe tener la planificacién de actividades planteadd pata la prueba a
realizar-en el dia}.

Fl Consorcio explicd el desatrollo de las prucbas ALFA e invit a participar de las mismas a

fiscalizacién, previo autorizacién del RPDMQ.

Se desarrollé una reunién de atquitectura para discutir los componentes clectténicos del sistema,
quedando como compromisos por parte del Consotcio tealizar la migracion de todas las bases de
datos a SQL Server v 12 entrega al RPDMQ de Ia documentacién en la que se validaia si cs viable
cambiar ottos componentes a arquitectira Microsoft.

Bl conisorcio informa que las pruebas no se han podido desarrollar de la manera planificada por la
natuialeza de las pruebas ylas escrituras empleadas, lo que ha permitido cambiar el esquema y seguir
de acuerdo a la derdvacién de varantes presentadas que no se ajustaban a la funcionalidad porlo que
en clertos casos tenia que ser rehechd, motivo por el cual se debid continuar sin ajustarse a un libreto
e invita a fiscalizacion a participar de las pruebas ALFA.

Fiscalizacion insiste en gue estos problemas se hian presentado porque desde el inicio del proyecto
no se ha tenido un docurmento de dlcance del sistema en el que se debia ptever la funcionalidad del
‘SIREL 2.0. insistiendo que se guatde Ia formalidad que el proyecto amierita y recalcando la necesidad
de obtenet los documentos de alcance tecesarios para la continuacion de pruebas Alfa,

Tl Consorcio indica que el documento de aleance fue entregado hace mucho tempo, el cval inclayé
la matriz dé los casoa-rezgistraics v los flujos, mattiz de la cual tuvo conocimiento fscalizacién en las

teuriones mantenidas.

Consorcio informia gue las pruebas Alfa son de funcionalidad ¥ que se estan desarrollado de mahera
exitosa y que las mismas fnalizavan en la semana del 8 al 12 de agosto lo que permitird levanitar
inforfnacién para realizar un documento técnico de Ia funcionalidad del Sistema; lo que permitira
salir a Pruebas Beta.

El RPDMQ informa que en las pruebas Alfa se ha revisado el sistema, indicando que de maners
general .cumple con lo que tiene que complr, que en casos particulates deberan tealizatse
afinamicntos y que existen ¢asos excepcionales que no haa sido planificados que podian datse ¥ que
en Iz prictica se han presentado.

Fiscalizacion deja en claro que durante el mes se han incumplido los siguientes acuerdos:
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e Entregar de documentacion de solucién a problemas del Gestor Documental — Esto no se ha

entregado aun. Este compromiso viene arrastrandose varios meses.

e Entregar la documentacion que evidencie el avance del plan de trabajo del Sistema Registral, se
solicita: Alcance, Manual del Médulo y Documentacion de Pruebas como minimo — Esto se ha
entregado parcialmente. Liste compromiso viene arrastrandose varios meses.

El Consorcio deja en claro que el proceso de pruebas ALFA ha sido exitoso debido al tratamiento dado
a los casos registrales no pueden ser documentados de manera previa y que se documentara al final de

las pruebas.

4.2.3. Area tematica: Juridica:

Dentro de este periodo se ejecutaron actividades que tienen relacion o incidencia desde la perspectiva
juridica:
Esta fiscalizacion informa que en el desarrollo de Pruebas alfa se ha evidenciado que en los casos
observados se han incorporado las observaciones establecidas en la Matriz de Criterios Juridicos
Homologados, se reitera que no han concluido las pruebas por lo que no se ha revisado el sistema

en su totalidad.

Se sugiere que Fiscalizacién pueda tevisar el sistema y trabajar con un usuario para realizar un
barrido completo de todos los casos planteados en la Matriz e Criterios Juridicos Homologados,
invitando a fiscalizacién a participar los dias completos de pruebas que faltan por ejecutar.

Fiscalizacion determina la importancia de realizar una reunién Quincenal Conjunta entre todas las

dreas para revisar el aplicativo, una vez que hayan concluido las Prucbas Alfa.

4.3 Observaciones:

Se recogen las siguientes observaciones generales de fiscalizacion:

e [Lxisten inconvenientes frente a la firma y contenidos de actas Quincenales; fiscalizacion
sugiere que de ser al caso el Consorcio emita sus criterios en los puntos que lo desee

(conservando el texto emitido por la fiscalizacion), plasmando de esta manera los critetios

de las dos partes.

e Se solicita que el Consorcio remita sus observaciones en un plazo de 48 horas previo al envio

\ de los documentos por fiscalizacién, lo que permitira dar celeridad al proceso de revision y
¥< firma de actas para su entrega.

* \ 9

\2
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Ll Conisorcio ndica que la revisidn sufre demotas debido a que se incluyen e Ias actas remas

o previstos, no tratados v 0o se estd micluyende las observaciones realizadas por él Consorcio,

$1 estos temas son tomados en cuenta. se podrd revisar en el plazo término de 48 horas, caso

contrasio se ejecutaran las revisiones de acuerdo a 12 complejidad del acta.

e EHsta fiscalizacion solicita al RPIDMQ que se entregue el Manual de Procesos en su altima
version para revisatla y proceder s validar la informacién desarrollada en las Pruehas Alfa.

o Fiscalizacidon manifiesta que es preocupante que-ain se discuga el alcance de pruebas, debido

a que se debia tener una metodologia, un esquemna v un orden que no se ha manejado de
manera correcta y que para bien del proyecto es indispensable que tode el ptoceso se
documente de manera debida y en el iempo correcto.

Al respecto el Consorcic vuelve a indicar Ia naturaléza de las pruebas ALFA ejecutadas y que
la documentacidn serd eotregada al final de las mismas.

Documentacién de
alcance de Pruebas Alfa

Consorcio

16 de agosto

Consorcio se
compromete a
entregar
documentacion
solicitada por
fiscalizacion.

Alto, previo a la
entrega formal de
fiscalizacién de la

documentacién que
indicd en la reunidn
solicita la TOM]

Documentacién de
Migracion de Bases de
Datos

Consorcio

Consorcio Favor
indicar fecha

Consorcio se
r:omp.tom.etié ent
reunion de-
plataforma de
sistemd, a entregar
documentacidn
con planificacion
de migracién
unplementacion de
hases de datos a
SQL Sexver.

Tnt

Alto, Consorcio
tndicd que se
realizard después de
analizar resultados
de pruebas ALFA,

i0
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Byron Paredes

RIESGO PARA EL
DESCRIPCION DEL FECHA DE | OBSERVACIONES | PROYECTO EN
COMPROMISO/DECISION | RESPONSABLE | 0y ip1 iMIENTO CASO DE
INCUMLIMIENTO
Se insiste sobre
esta reunion que
no fue ejecutada en
Verificacion de tiempos el periodo anterior.
respecto del Consorcio . Consorcio indica
) Urgente L Alto
acompanamiento de RPDMQ que solicitara a
Certificacion 1ISO RPDMQ se
incluya a
fiscalizacion en
reunion
6. Anexos:
Se anexa:
e Listado con firmas de participantes a la reunion realizada.
e Presentacion Power Point

Dr. Leonardo Sempértegui O.
PRESIDENTE

Lider del Proyecto 9(

CONSORCIO DE ARCHIVOS
DIGITALES MEB SEVENTEENMILE

DEMPILE S.A
FISCALIZADOR
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