DEMPILE S.A.

Compania Consultora Técnica

OFICIO: DEMPILE-RPQ-00075-2016
Quito, 11 de enero de 2016.

Sefior Ingeniero

Andrés Eguiguren

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO N°005-2015
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO

Presente.-

De mi consideracion,
Ref.: Entrega de Producto: Informe Mensual 10

Dentro del marco del contrato N° 005-2015, adjunto sirvase encontrar el producto
denominado: Informe mensual de seguimiento y avances parciales del proyecto
correspondiente al décimo mes.

Atentamente,

T

Y el
Le nardoﬁ:/empér_ge 1 V.
GERENTE GENERAL
DEMPILE S.A.

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
www.dempile.com / info@dempile.com
Quito - Ecuador
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FISCALIZACION DEL CONTRATO PARA MODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRQ DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO

METROPQLITANO DE QUITO

CONTRATO No. 005-2015

INFORME MENSUAL DE FISCALIZACION

MES AL QUE

Petiodo comptendido entre el 11 de diciembre del 2015 al 11 de rd

CORRESPONDE: etieto del 2016 (mes 10) Ve

FECHA DE _ //""

PRESENTACION: Tunes, 11 de enero del 2016+ s
. -

QUIEN RECIBE | Ing Andrés Fediguren — Administtador Contrato de I*“isca]i_zaciér’{

EL INFORME: N° 005-2015

Descripcién  de las actividades contempladas en Ta planificacion  del

CONTRATISTA PRINCIPAL para el'mes en desarrolio:

Segin se desprende del Cronograma de. Actividades — Plan de Tiabajo Definitivo del
Conttatista Principal, las actividades desarrolladas en este periodo-son las que se enlistan 2
continuacion:

MODERNIZACION INTEGRAL DEL REGISTRO | mar, 23/12/2014 | jue, 22/12/2016
DE LA PROPIEDAD DQM
Al Gestién del Proyecto mar, 23/12/2014 | jue, 22/12/2016
AL1.03 Ejecucion - Coordinacion de seguimiento del | lun, 05/01/2015 | vie, 16/12/2016
proyecto.
A2 C1. Digitalizacién mar, 23/12/2014 | vie, 16/12/2016
A2.01.04 Segundo informe de imagenes digitalizadas | vie, 03/07/2015 | mar, 29/12/2015
A.2.01.04.01 Ejecucion de proceso vie, 03/07/2015 | jue, 24/12/2015
A2.01.04.14 Control digitalizacion 13 vie, 18/12/2015 | vie, 18/12/2015
A.2.01.04.15 Control digitalizacion 14 mar, 22/12/2015 | mar, 22/12/2015
A.2.01.04:16 1
A.2.01.05 - Tercer informe de imagenes digitalizadas | mié, 30/12/2015 | lun, 20/06/2016
A.2.01.05.01 Ejecucién de proceso ‘mig, 30/12/2015 | jue, 16/06/2016
A.2.01.05.02 Control digitalizacién 1 vie, 08/01/2016 | vie, 08/01/2016
A3 C2. Madernizacion integral del RP: mar, 23/12/2014 | jue, 22/12/2016
A.3.02.02 Puesta en - marcha de nuevos procesos vie, 22/05/2015 | jue, 31/12/2015
registrales
A.3.02.02.02 Ejecucién de plan vie, 05/06/2015 | mig, 16/12/2015
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Material de capacitacion “Nuevo Marco
Juridico”

jue, 18/06/2015

fun, 14/12/2015

A.3.06.02.:04.03

A3.08.05 Informe de las reuniones de! comité de- lun, 15/06/2015 | lun, 19/09/2016
modernizacién de seguimiento y planes de
comunicacion _
A.3.08.05.01 Ejecucién de reunionies fun, 15/06/2015 | lun, 12/09/2016
A.3.08.05.07 ‘Control de reuniones’ | lun, 14/12/2015 | lun; 14/12/2015
A.3.08.05.08 Control de reuniones lun, 11/01/2016 | tun, 11/01/2016
A.3.08.06 Dinamicas y actividades llevadas a cabo para | vie, 22/05/2015 | vie, 19/08/2016
la mejora de resistencia al cambio
A.3.0806.01 | Ejecucion de dinamicas de grupo para equipo | vie, 22/05/2015 | vie, 05/08/2016
de direccidn
A:3.08.06.04 ‘Control de dindmicas mar, 15/12/2015 | mar,15/12/2015
A3.08.07 Desarrollo de casos y dindmicas de grupo | vie, 28/05/2015 | vie, 21/10/2016
para el equipo de direccion
A:3.08.07.01 Ejecucion de actividades de integracion vie, 29/05/2015 | vie, 07/10/2016
A.3.08.08.04 Control de actividades lun, 11/01/2016 | lun, 11/01/2016.

2. Actividades realizadas por el equipo fiscalizador en cuanto a la verificacién del
avance del cronograma de trabajo presentado por el CONTRATISTA PRINCIPAL:

De acuetdo a la metodologia de trabajo propuesta por la fiscalizacién y aprobada por cl
Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitino de Quito, contenida en el contrato N°
005-2015, asi como de 16s acuerdos alcanzados en la Reunion Inicial Preparatoria celebrada
el 20. de. marzo de 2015, la empresa ha procedido a ejecutat la fiscalizacién con la finalidad
de veiificat el -avance del Cronograma de Activididés — Plan de Trabajo Definitivo del
Contratista 'Pri_ncipal.

Se ha llevado a cabo una setie de reuniones que se acteditari e ¢l expediente del Contrato
mediante los cotrespondientes registros de asistencia celebradas con el equipo técnico
especifico y general del mismo, que sc ven rcﬂe;adas en las Actis ‘de Reuniones tanto
quincenales .como mensuales que a continuacion se detallan, las cuales contienen el
‘correspondiente informie de control de avances de actividades, divididas por segmentos de
tiempo, que a su vez contienen las observaciones y conclusiones respectivas.

) Acta dé Reunién Quincenal Ordinaria 19 del 4rea tematica: Procesos, Comunicaciéng
y Talento Humano. (ANEXO 1)
. s e

° Acta de Reunidn Quincenal Ordinatia 20 del area tematica: Procesos, Comunicacion#

y Talento Humanoe. (ANEXO 1)
- Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 19 del atea temitica:-
Tecnolbgica (ANEXO 2)

Informatica y /

\.J
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® Acta de Reunidon Quincerial Otfdinatia 20 del dreéa temdtica: Infofmatcea y / e

Tecnolégica (ANEXO 2)
® Acta de Reunion Quincenal Ordinaria 19 del drea temdtica: furidica (ANEXO 3)
e Actade Reunion Quincenal Ordinaria 20 del drea teméticayfuridica (ANEXO 3) =
] Acta de Reunién Mensual Otdinatia 10 (ANEXO 4)

Detalle de los productos presentados y/o en avance:
Segun sc¢ desprende del Cronograma de Actividades —~ Plan de Ttrabajo Definitivo del

Contratista Principal, los productos entregables que el contratista principal debia presentar
dentto del periodo fiscalizado, son los que se enlistan a continuacién:

E.15 Realizaciénde /|

informe anuat ¥

A3.04.01.10

mig, 11/nov/2015 s

Lecciones aprendidas -~

E.47 Documentacion del
material de capacitacidn
“Nuevo Marco Juridico” y

evidencia de participacidn |

A3.06.02.04.03

Tun, 14/dic/2015

hasta el 11 de diciembre de
- 2015, verificar factibilidad

Capacitacion efectuada

metodoldgica de

en la capacitacion ‘capacitacion.,

De acuerdo a la metodologia de trabajo propuesta por la fisealizacion y aprobada por el
TRegistro de la Propiedad del Distrito Mettopolitano de Quito, contenida én €l contrato N°
005-2015, la fiscalizadora ha procedido a ejecutar la fiscalizacién de los productos
entregables dél contratista prlﬂclpﬁl mediante la elaboracién de Informes de Producto
Especificos. Dentto del periodo fiscalizado materia del Ppresente informe, la fiscalizadora ha
tecibido 2 productos entlegables por parte de la contratista principal, mismos Gue han sido
revisados y se ha presentado el sespectivo Infortme de Producto Especifico en los tiempos
establecidos (ANEXQ 5).

Conclusion con respecto a_la verificaciéon del avance del cronograma de trabajo
presentado por el CONTRATISTA PRINCIPAL:

Se recogen las Elgulf.ntes observacianes a ser tomadds en cuenta, formuladas tanto por el
Registro de la Propiedad como por fiscalizacion:

Es necesatio dar seguimiento a los. compromisos respecto'a fas siguientes actividades,
con el fin que los entregables no sufran retrasos ni etrotes:

*  DPropuesta c:/g comunicacién para ¢l cambic de acuerdo al lanzamiento del

SIRIIL ;
b4
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#  Propuesta de socializacidn de la Automatizacién de I Gestidon tegﬁttal
e Procesos actualizados con la funcionalidad del SIRFL.

e Revisar todos los compromisos acotdados en reuniones antetiores. pues no
existe-evidencia de su cumplimiento.

Se tealizan las siguientes observaciones por cada una de las 4reas especificas:

Area temdtica: Procesos:

En ¢l drea de procesos se menciona ‘que dentro de la elaboracién especifica de productos,
el traba]o se encuentra desarrollando segin lo previsto en el cronograma de trabajo.

En las feuniones quincenales se han realizado las siguientes actividades:

Revision con Consorcio Plan Gestién del Cambio

. o

Revision del cronogtama del Plan Gestién del Cambio .~
Revisién de la propuesta para el operativo de erirolamiento de usuarios
Revisioén del matetial para roll-up. {pancarta) para enrolamiento .-

Revisién de la transcripcién de matriz de-metadatos (SIREL) version Word.

Revision del Plan de Accidén de Comunicacién concordante con el avance de
mplémentacion del SIREL.

Revisién de la hO]’L de ruta (Gantt) e identificacién de hitos pata coordinar las

acciones comunicativas del Pan de Accidon de Comunicacion.
Revisién de procesos registrales en la definicion de lineamientos. y funcionalidad del

SIREL

Revisién de workflow de procesos registrales
Revisién de la informacién para notificaciones cléctrénicas _
Revision de los lineamientos de workflow de Cettificaciones ..

Hn referericia a estas actividades se han realizado las siguientes obsetvaciones:

El Plin Gestién .del Cambio y Plan de Accién de Comunicacidn deben ser
concordantes.con el avance de implementacién del SIREL.

Se observd que los cronogramas deben respetatse, para lo cual, ¢5 necesirio quie los

plazos que sc estimen sean rezles, acorde a Ia aplicabilidad.
Recomendamos que las instituciones (consorcio ¥ RPDMQ) cumplan con los -
compromisos asumidos.

En lo que - concietne a:

Revision de procesos reg_istfales en la definicion de lineamientos y funcionalidad del
SIREL

Revision de workflow de procesos rﬂglbtl'llﬂb

Revision de la informacidn para notificaciones electzénicas
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Revision de los lineamientos de workflow de Ceitificaciones

s Con respecto al lanzamiento del SIREL, la fis¢alizacién manifiesta su preocupacién
con respecto al cambio de fecha para la salida a produccién del sistema

Se observd que €stos trabajos deben incluir un check list con los productos y servicios que
genetan, mismo que debetd ser presentado por ¢l Consorcio, para asegurar que cada
producto y/o servicio se encuentre respaldado por un proceso registral establecido.

- Area temitica: Juridica:
En cuanto a las observaciones especificas sc informa que:

© la realizacion del proceso de capacitacién én téenica tegistral v la prcparaclon para

Ia salida del p;loto del SIREL: presentaron una programacién informada a
fiscalizacién, misma que debia amrancar en este perfodo y se lo reprogramé por

acuerdo entre la administracién del contrato prncipal y el contratsta, sin |

conocimiento de Ja fiscalizacién.

¢ La capacitacion -]ul:zdica arroja una cifra preocupante con respecto al nimero de
preguntas  respondidas acertadamente en realidad registral ecuaroriana. la
fiscalizacion sugiere al RPQ y al Consorcio teforzar este tema para ufl mejor
conocimiento de los Funcionarios sobre la temdtica. Se deberd definic
conjuntamente con el administrador del contrato principal estos mecanismos segin
los acuetdos llegados en las reunionies quincenales juridicas.

© Dentro de la capacitacién juridica, la fiscalizacién sugiere que se: refuerce la
capacitacion en el uso del sistema pazd vetificar la aplicacidn de los procesos. Se
deberd definir con]untamente con el administrador del contrato principal estos
mecanismos segtn los acuerdos llegados en Ias reuniories guincenales juridicas.

o Con el fin de validar los resultados de'la evaluacién, fiscalizicién réalizdrd un nuevo
cuestionario al personal capacitado. +

- Area tematica: Informdtica y Tecnolbgica:

H

En el aréa tecnoldgica se presentan las siguientes observaciones:

No se¢ ha presentado a la fecha el documento de-alcance de cada plloto segin lo solicitado
en reuniones mensuales previas, lo que ha dado lugar a Ja genefacién de multiples cambios
y bitécoras ¢n cada piloto, dificultando el proceso de fiscalizacién, puesto que las reuniones
se han enfocado en pulit procesos pata ser implementados:en el sistetiia registral. Debido a
esto fiscalizacion ha solicitado dos reuniones adicionales con el consorcio para definir el
estado del piloto y documentatlo, y, con. personal de RPQ -pata validar que lo entregado

por el consorcio esté acorde a los requerimientos del RPQ,

Se recomlmda al Consorcio presentat forma]mente un documento de pruebas del sistema
registral previo a la puesta en producaon del mistno. Bstas pruebas deben ser validadas por

petsonal funcional y una vez aprobadas deberdn ser firmadas y-aceptadas como constancia

de que el sistema ha sido admitido. Se récomiénda que el RP(} indique por medio de un

7
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oficio lo quie requieté validar en estas pruebas para asegurar el éxito de la implantacion del
sistemna.,

Se tecomienda al Consorcio presentar un documento formal en el que se establezcan las
fechas y procedimiento para la salida 4 produccion del sistéma registral, el cual deberd
incluir un calendario de capacitacion y la constancia de que los funcionarics tesponsables
del uso posterior del sistema conocen perfectamente coino operar cofi el mismo. Se
recomienda que RPQ valide ¢l procedimients de salida a produccién y estrablezca el
mecanismo de capacitacion a sus funcionarios.

Se exhorta al Consorcio documentar el procedimiento de soporte post salida a produceién
para saber cniles sefdn los mecanismos vilidos que usarda RPQ en c¢aso de ptesentatse
c¢rrores o fallas una vez que el sistema salga a produccidn, Se sugiere al R} asegurarse que

este  documento -cofitenga  procedimientos de contacto  para  sopotte  téchico,

procedimientos de solucién y escalamiento de problermas que pudieran presentatse.

Se solicita al RPQ validar nievamente los documentos y protocolos de respaldo y

fecuperacion pu.wo a la salida a produccién del sistéema, debido a que, el RPQ debe
prepararse para respoader ante posibles fallas o caida de los sistemas una vez que se
ericuentten en producadn.

Se rcqm(,rc que el RPQ actualice los documentos de mejores pLactlcas de seguridad ¥
opetacidn enthg'ldoq por el Consorcio para garantizar que el sistema registral contati con
los mecanismos de seguridad- aplopndos una vez que se encuentre en produccidn.

Se recomienda a RPQ volver a validar los documentos de mriejores pricticas de seguridad y
operacion entregados por el Consorcio prwmmcntc para aseguratse de que una vez en
produiceion el sistema registral contatd con los mecanismos de seguridad apropmdos

Recomendaciones al CONTRATISTA PRINCIPAL:

Se trecomienda al contratista principal, acoger y tomar en cueénta las observaciones
presentadas pot esta fiscalizacidén en cuanto a sus productos entregables, mediante los
inforntes de producto especificos.

Asi mismo sc fecomienda implementat todas las obseivaciones realizadas en cuanto al
avance de los trabajos que se han descrito en el acapite cuarto de este informe.

Recomendaciones al Administrador del Contrato Principal:

Se recomienda al Administrador del Contrato Principal que se dé el segnimiento respectivo
con la finalidad de que se verifique que el contratista principal considere v de ser el caso
acoja las observaciones y conclusiones propuestas por la fiscalizacién eri cada uno de los
Informes de Producto ptesentados, asi como en las Reuniones Quincenales y Mensuales
mantenidas, tomando efi cuentd que estas s¢ sugieren para el bueti desempefio del contrato
y cumpliendo & cabalidad con el requerimiento del RPQ.
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Recomendaciones al Administrador del Contrato de Fiscalizacion:

Se recomienda al Administrador del Contrato de Fiscalizacién poner en conocimiento del
Administrador del Contrato Principal todas las cbservaciones y conclusiones planteadas
por esta fiscalizacion, asi como dar seguimiento a la ejecucion de las mismas en lo.que le
corresponda.

Observaciones:

E@ periodo fiscalizado al que hace referencia ¢l presente informe ademds de contener la
extension establecida por el Registro de la Propiedad, mediante oficio N® RPDMQ-FCM-
2015-002-OF, de 24 de marzo de 2015, también comprende ¢l tiempo anterior a la
bUSCI‘_lpClDﬂ del contrato de fiscalizacién N° 005-2015, celebrado <l 16 de tnarzo de 2015,
desde ¢l inicio de ejecucidn del contrato principal a ser fiscalizado.

l.a orentacién que se ha dado a las fases denominadas piloto no contemplamn las
catacteristicas. de un pﬂoto como tal, debido a que se enfocaron en una revisién de
lincamientos, port lo- tanto, se: 1c__com1f:nda que, es necesatio sugetir und reestructurdcién de
los pilotos para que efectlien su cometido de sitnulacion del sistema en fase de operacion.

Existe un rettaso en las fechas iniciales de la propuesta planteada para la puesta en marcha
del sistema; este retraso no modifica: la.fecha del entregable ‘dél SIREL, por lo que n6 se
mc.umple el cronogtama de énttegables establecidos. Si bien es cierto que no sec ha
cambiado Ia.fecha de entrega dél producte, si se han modificado pot varias oportunidades

el cronograina interno de plamﬁcamon La fiscalizacion sugiere que de forma inmediata este

calendario se reprograme con a debida planificacién a fin que éste no sea ‘modificado ¥

‘permita’ cumplir con éxito la fecha prevista.

Hs indispensable validar y actualizar los procedimientos respecto de. mfmc]o de seguridad y

tespaldos de informacion frente a un'posible escenatio de recuperacién de informacion que

se ptesente por posibles fallas del sistema.
Anexos
Se anexan Jos siguientes documentos:

ANEXO [: Acta de Reunidéa Quincenal Otdinaria 19 y 20 del drea ‘tematica: Procesos;,
Comunicacion y Talento Humano.

ANEXO 2: Acta de Reunién Quincenal Ordinaria 19 y 20 del 4tea temitica: Informatica v
Tecnologica.

ANEXO 3: Acta de Reunién Quincenal Ordinatia 19 y 20 del drea tematica: Juridiea.

/S
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o ANEXNO 4 Acta de Reunidén Mensual Ordinaria 10

o ANDIXO 5 G opms de Ofcios de presentacidn de Informes de Productos Especificos
ptesmtados por la fiscalizacién.

o Oficio N° DEMPILE-RPQ-00072-2015
a  Oficio N® DEMPILE-RPQ-00073-2015

1‘1& tentameén fe,

DEMPILE S.A.
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FISCALIZACION DEL CONTRATO PARA MODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL O

METROPOLITANO DE QUITO
CONTRATO No. 005-2015

ACTA DE REUNION No. 20 DEMPILE-CONSORCIO

FECHA: Martes 28 de dicembre de 2015
ASUNTLE Informe situacional del contrato en aspectos generales y en los
avances en al area de procesos.
LUGAR: Oficina del Ing; Eduardo Zalamea. De los Motilones N40-816
HORA: 10:00h-12:00 h
TIPO DE Ordinari
REUNION:
PERIODICIDAD : 7
DE REUNION: | Quincendl
Procesos, Estructura, Comunicacion, Gestién del Cambio, Calidad
TEMATICA:
y Talento Humano.
1. Participantes:
Unidad
No Nombre Cargo Iministrati
" Ing. Fernando Lider P C ;
G : er Procesos onsorcio
Ing. Eduardo .
2 Zal Lider Procesos DEMPILE

2. Temas tratados:

Revisién de la transcripcién de matriz de metadatos (SIREL) a versién Word.
Revision de procesos registrales en la definicién de lineamientos y
funcionalidad del SIREL

® Revisién de workflow de procesos registrales
Revisién de la informacion para notificaciones electrénicas
Revision de los lineamientos de workflow de Certificaciones /

- = _ . : '3
Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10 ‘

Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
www.dempile.com / info@dempile.com

Quito - Ecuador
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3. Verificacién del avance del cronograma de trabajo presentado por el
CONTRATISTA PRINCIPAL:

Hasta el momento, en esta area, se han presentado los productos siguientes:

E 35 Informe con las entrevistas realizadas al personal del Registro e informe de
resultados de evaluacién

E.36. Informe de carencias y necesidades del personal del RP de acuerdo al
andlisis de hojas de vida, entrevistas, evaluaciones de conocimientos y
evaluacién de roles directivos 180°.

E.37.- Listado del personal con talento con su respectiva justificacion.

E.69.- Informe de los planes de comunicacién del cambio.

E.08.- Informe de Manuales de capacitacién de los nuevos procesos definidos.
E70.- Informe de la Planificacién estratégica del Cambio

E72.- Informe de la conformacién del equipo de modernizacién

E.40.- Informe de definiciéon de perfiles.

E.41.- Estatuto Organico, Modelo Gestion, Matriz Competencias Versién final
(v.12)

E.42.- Propuesta de homologacién de perfiles Versién final (V.12)

E.43.- Propuesta de proceso de seleccién y captacién de nuevo personal

E.15.- Informe anual 2015

E.47.- Documentacién del material de capacitacién “Nuevo Marco Juridico y
evidencia de participacién en la capacitacién®.

Se ha emitido informe de fiscalizacion individualmente por cada uno de ellos.

4. Compromisos/Decisiones:

e e FECHA MAXIMA | OBSERVACIONES
COMPROMISO/DECISION EHSEURALE DE
CUMPLIMIENTO
1 | Mantener reuniones E. Gonzilez
quincenales.
Incorporar las sugerencias en E. Zalamea
los temas tratados.

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
lelfs. (593-2) 6012442 / 6012443
www.dempile.com / info@dempile.com
Quito - Ecuador
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5. Anexos
Se anexa listado con firmas de participantes a la reunion realizada.

DIGITALES
MEB SEVENTEENMILE

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
www.dempile.com / info@dempile.com
Quito - Ecuador
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FISCALIZACION DEL CONTRATO PARA MODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO

CONTRATO No. 005-2015

ACTA DE REUNION No.19 DEMPILE-CONSORCIO

FECHA: Miércoles 9 de diciembre de 2015
ASUNTO: Informe situacional del contrato en aspectos generales y en los
avances en al area de procesos.
LUGAR: Oficina del Ing. Eduardo Zalamea de los Motilones N40-816
HORA: 10:00h-12:00 h
TIPO DE -
REUNION: Ordinaria
PERIODICIDAD .
. 1
DE REUNION; | Q%neen
AREA SRy .y ‘
TEMATICA: Procesos, Estructura, Comunicacion, Gestiéon del Cambio,
' Calidad y Talento Humano.

1. Participantes:

Unidad
e Nombre Cargo administrativa
Ing. Fernando
1 Gonzales. Lider Procesos Consorcio
Ing. Eduardo
2 Zalamea. Lider Procesos DEMPILE

2. Temas tratados:

e Revisién con Consorcio Plan Gestién del Cambio
e Revision del cronograma del Plan Gestién del Cambio

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
www.dempile.com / info@dempile.com

Quito - Ecuador
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DEMPILE S.A.

Compania Consultora Técnica

e Revision de la propuesta para el operativo de enrolamiento de usuarios

e Revision del material para roll-up pancarta) para enrolamiento

e Revisidon del Pan de Accidon de Comunicaciédn concordante con el avance de

implementaci6n del SIREL.

e Revision de la hoja de ruta bantt) e identificacion de hitos para coordinar
las acciones comunicativas del Pan de Accidén de Comunicacidn.

3. Verificacién del avance del cronograma de trabajo presentado por el

CONTRATISTA PRINCIPAL:

Hasta el momento, en esta area, se han presentado los productos siguientes:

E.35Informe con las entrevistas realizadas al personal del Registro e informe

de resultados de evaluacién

E.36.Informe de carencias y necesidades del personal del RP de acuerdo al
andlisis de hojas de vida, entrevistas, evaluaciones de conocimientos y

evaluacion de roles directivos 180°.

E.37.- Listado del personal con talento con su respectiva justificacion.

E.69.- Informe de los planes de comunicacién del cambio.

E.08.- Informe de Manuales de capacitacion de los nuevos procesos definidos.

E70.- Informe de la Planificacidn estratégica del Cambio

E72.- Informe de la conformacion del equipo de modernizacién

E.40.- Informe de definicion de perfiles.

E.41.- Estatuto Orgédnico, Modelo Gestién, Matriz Competencias Versién

final V.12)

E.42.-Propuesta de homologacion de perfiles Versién final }/.12)

E.43.- Propuesta de proceso de seleccidn y captacion de nuevo personal

Se ha emitido informe de fiscalizacion individualmente por cada uno de ellos.

4. Compromisos/Decisiones:

DESCRIPCION DEL FECHA MAXIMA | OBSERVACIONES
COMPROMISO/DECISION | RESPONSABLE DE
CUMPLIMIENTO

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
www.dempile.com / info@dempile.com
Quito ~ Ecuador
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FECHA MAXIMA | OBSERVACIONES
DESCRIPCION DEL RESPONSABLE DE
COMPROMISO/DECISION CUMPLIMIENTO

1 | Mantener reuniones F. Gonzalez
quincenales
Incorporar en los temas E. Zalamea
tratados las sugerencias.

5. Anexos
Se anexa listado con firmas de participantes a la reunién realizada.

N\

Ing. Gonzilez
Li Procesos
CONSORCIO ARCHIVOS
DIGITALES
MEB SEVENTEENMILE

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
www dempile.com/ info@dempile.com
Quito - Ecuador
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DEMPILE S.A.
Compania Consultora Técnica
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FISCALIZACION DEL CONTRATO PARA MODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO

CONTRATO No. 005-2015

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-019-TECH

FECHA: 20 de Diciembre de 2015
ASUNTO: Reunién de revision de avances
UGS Revision remota via skype
HORA: 14:00
#4E0) . DE Ordinaria
REUNION:
PERIODICI:,DAD Semanal — Revision de Piloto de Sistema Registral
I?E REUNION:
AREA T , .
. ecnologica
TEMATICA:
1. Participantes:
No Nombre Cargo I{n_ldad :
administrativa
1 Byron Paredes | Gerente de Proyecto CONSORCIO
2 Paola Pullas Revisor Tecnologia DEMPILE

2. Temas tratados:

e Se realiza una revision remota con el equipo de Chile del consorcio los avances del
piloto del sistema registral en su version 2.

3. Verificacion del avance del cronograma de trabajo presentado

e En base al cronograma de trabajo se esta cumpliendo con lo requerido por RPQ
3.1.  Detalle del cumplimiento de las actividades previstas en el ctonograma:

® Se ha cumplido con las actividades solicitadas en el calendario.

3.2, Obsetvaciones:

e Ninguna

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
www.dempile.com / info@dempile.com
Quito - Ecuador
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Compainia Co nsultora Técnica

4. Compromisos/Decisiones:

e Ninguna

5. Anexos

Se anexa listado con firmas de participantes a la reunién realizada.

>, (- il
L oinagxnalios
Byron Paredes Paola IJ}(JHEIS/
Gerente de Proyecto DEMPILE S.A

CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES
WEB-SEVENTEEN MILE

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
www.dempile.com / info@dempile.com
Quito - Ecuador
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" DEMPILE S.A.

Com pania Consultora Técnica

FISCALIZACION DEL CONTRATO PARA MODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO

METROPOLITANO DE QUITO
CONTRATO No. 005-2015

. il
ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-020-TECH

FECHA: 8 de Enero de 2016 e

ASUNTO: Reunion de revision de avances

LUGAR: Revision remota via skype

HORA: 14:00

Tea: DR e i

REUNION:

PERIODICIPAD Semanal — Revisién de Piloto de Sistema Registral

I)E REUNION:

ABEA Tecnologica

TEMATICA:

1. Participantes:

Unidad
Hio bl Catgo administrativa

1 Byron Paredes Gerente de Proyecto CONSORCIO
2 Paola Pullas Revisor Tecnologia DEMPILE

2. Temas tratados:

e Se realiza una revision remota con el equipo de Chile del consorcio los avances del
piloto del sistema registral en su version 2.

3. Verificacion del avance del cronograma de trabajo presentado

e En base al cronograma de trabajo se esta cumpliendo con lo requerido por RPQ
3.1.  Detalle del cumplimiento de las actividades previstas en el ctonograma:

e Se ha cumplido con las actividades solicitadas en el calendario.

3.2,  Obsetvaciones:

e Ninguna

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
www.dempile.com / info@dempile.com
Quito — Ecuador







DEMPILE S.A.

Compania Consultora Técnica
4. Compromisos/Decisiones:
e Ninguna

5. Anexos

Se anexa listado con firmas de participantes a la reunién realizada.

-\“\ .l' / ./.

- Lripasiailie
Byron Paredes ¥ _Paola Pullas
Gerente de Proyecto DEMPILE S.A

CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES
WEB-SEVENTEEN MILE

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
www.dempile.com / info@dempile.com
Quito - Ecuador
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DEMPILE S.A.

Compania Consultora Técnica

FISCALIZACION DEL CONTRATO PARA-MODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO

CONTRATO No. 0052015 gGG0 D019

s

FECHA: 28 de diciembte de 2015
ASUNTO: Reunién Tematica de control de avances
LUGAR: Oficinas del RPQ
HORA: 10H00
TIPO. . DE Ordinzria
REUNION:
PERIODICIDAD .

. . X Quincenal
DE REUNION:
AREA e

- Juridica
TEMATICA: )

1. Participantes:
La reunién contdcon tres pattes:

- DEMPILE S.A, _

- Consotcio Archivos Digitales Meb Seventeen Mile, de aqui en adelante Consotcio
Contratise Principal; _

- Admimstradores.de los: Contiatos Principal y de Fiscalizacion del RPQ.

- En‘la reunion estuvieron presentes también delegadas de contratacién _'pﬁbﬁca asi
como-de la Direccidn Juridica.

Los pasticipantes. por cada una de las pattes estin detallados en la hoja de registro, que se
anexan a este. documento.

2. Temas tratados:

o Revisidn juridica del alcance del contrato en cuanto a la digitalizacién de
documentos antguos. ’

Aw. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, escunina. Ed. Monasterio Plaza;, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442/ 6012443 '
www.dempile:com / info@dempile.com
Quito — Ecuador
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21, Desciipcion de las actividades previstas en el cronogtama:

Bs necesario definir ¢l alcance del contrato de modemizacién integral en -cuanto a la
digitalizacion ‘de Ias actas antiguas que se encuentran en poder del RPQ y el ndmero de
metadatos que se incluyen en el documento. En el afio 2016 se prevé la realizacién de la
indexacién y registro del mimeto de imetadatos ‘previsto en el Contrato, por ende es
importante definit el alcance del texto contractual al respecto.

2.2.  Detalle del cumplimiento de’ jas actividades previstas en el periodo de
analisis:

En esta. partc es importante tomar en cuenta que ¢l Consotcio no ha presentado atn el
documento de phmﬁcaclon diaria de las actividades. diarias del piloto para el lanzamiento.
del SIREL. El calendario de planificacion de lanzamiento establece.a la primera quincena
de enero como el momento en donde se gjecutard el mismo.

Con respecto al alcance del producto de digitalizacion de las actas antiguas, luego de un
andlisis entre los distintos patticipantes se llega a un acuerdo sobre el real alcance del
mismo que quedatd plasmado en un acta formal a ser suscrita por todos los involucrados.

23.  Observaciones:

Se. obsetva la necesidad de insistic al Consorcio en el cumplimiento del documento de-
detalle diario del pﬂoto Frente a esta observacién, el Consorcio indica que Ia el RPQ
reprcqcntado por sumdxima autoridad ha requerido revision detallada de funcionalidad y
:ajuste:de cronogramas. e

Debera estar
Presentacion de observdciones. formalizada porel | Talleres de tiabajo en
finales de alcancesdel sistema de Consoicio, RPQ RPQ e incluidas en conjunto entre
informdcién cronograma de Consorcio, RPQ
implementacién

Av. Eloy Alfaro y Av: 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio.Plaza, piso 10
- Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
www.dempile.com/ info@dempile.com
* Quito ~ Ecuador
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Compania Consultora Técnica

FECHA MAXIMA
Coggls{gﬁfsc(;?gﬁz?:?slfm\r RESPONSABLE DE OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

Se debera suscribir

Formalizar el d to de al :
ocumento de alcance | oo, Q — Consorcio - | hasta 4 dias después

en cuanto al proceso de

o Fiscalizacion de la realizacién de la
digitalizacion -
reunion
4, Anexos:
Se anexa:

- Listado con firmas de participantes a la reunién realizada.

N\
r
3 .
yron Paredes Marcelo Davila M
Gerente de Proyecto Miembro del equipo juridico
CONSORCIO DE ARCHIVOS DEMPILE S.A

DIGITALES MEB SEVENTEENMILE

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
www.dempile.com / info@dempile.com
Quito - Ecuador
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DEMPILE S.A.

Compania-Consultora Téenica

'FISCALIZACION DEL CONTRATO PARA MODERNIZAR DE MANERA
INTEGRAL EL REGISTRO DE LLA PROPIEDAD DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO

CONTRATONo.005-2015  C808 00020

P
FECHA: 7 de enero de 2016 /
ASUNTO: Reunién Temdtica de control de avances
LUGAR: Oficinas del RPO
o DE Ordinaria
REUNION:
PERIODICIDAD N
Quincenal

DE REUNION:
AREA T

— Jutidica
TEMATICA: '

1. Participantes:
La reunion contd con tres pattes:
_ DEMPILE §.A; |
- Consorclo Archivos Digitales Meb Seventeen Mile, de aqui en adelante Consorcio
Contratista Principal;

- Administtadores de los Contratos Principal v de Fiscalizacién del RPQ.

T.os participantes por cada una de las partes estin detallados en la hojz de registro, que sc
anexan a este documenta.

2. 'Femas tratados:

¢ Proceso de capacitacién realizado-iltmamente cotrespondiente al informe .47

o Proceso de preparacién para la salida del pilote del sistema STREL. ;g

Av. Eloy Alfaro y Av,.6 de Dicierabre; esquina. Ed. Monasterto Plazd, piso 10
Telfs. (593-2) 6012442/ 6012443
www.derpilé.com / info@dernpile.com
Quito — Ecuador




DEMPILE S.A.
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21.  Desctipcion de las actividades previstas en el cronograma;

Dentro del cronograma de actividades: relacionado al periodo, se ha realizado la
capacitacién juridica al personal del RPQ relacionada con temas jutidicos de folio real. Asi

mismo, dentro de la planificacién acordada en reuniones y documentos iriternos, se previo
la salida en puesta en marcha del piete-del SIREL para-¢l mes de enefo de 2016.

2.2, Detalle del cumiplimiento_de las actividades previstas en el Denodo de
.andlisis:

La capacitacién juridica arroja una cifra preocupante con tespecto al niimero de preguntas o
respondidas acertadamente en realidad 1eg1a»tzal ecuatoriana. La. fiscalizacién sugiere ~
determinar si efectivamente existe: tal carencia y de ser-cl caso reforzar el congcimiento:

necesario, por paste del RPQ o del Contratist, segin cottesponda.

Asi mismo se solicita teforzat, con el sistema SIREL en' prucbas; una capacit'a'cién adicional
con r¢specto al proceso de creacidn de folio real y de certificaciones. e e inscripciones bajo
esta técnica.

Con respecto al lanzamiento del SIREL, la fiscalizacién manifiesta su preccupacion con
respecto al cambio de fecha para la salida a produccién del sistema, y se solicita a los’
funcionarios encargados v Contratista la determinacién con precisién. de las actividades a
ejecutat para lograr que los entregables se ejecuten de manera oportuna y adecuada.

2.3. Observaciones:

Se observa la necesidad de insistir al Consorcio y al 'RPQ_. en la. nécesidad de oficializar el o
cronograma de salida del sistema SIRE]L.

3. Compiomisos/Decisiones:

Analisis y definicidn con tespecto al
! . . ..,P _ Se-debera acorday un
refuerzo de la capacitacion en . _ . .

Fiscalizacién y RPQ mecanismo-hasta el

nto a técnica registral .
cun & 22 de enero.de 2016

ecuatoriana y procesos registrales

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
 Telfs. (593-2) 6012442 / 6013443
wwy.dempilé.com / info@dempile.com
" Quiro - Ecuador




DEMPILE S A.

Compania Consultora Técnica

" FECHA MAXIMA
Coﬁﬁgﬂfg?g;éﬁ‘mq RESPONSABLE DE OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO
Se debera acordar en
, ; ; la reunién mensual
Se debera reprogramar el calendario Consorcio - RPQ de fiscalizacion el
procedimiento.
4. Anexos:
Se anexa:

- Listado con firmas de participantes a la reunion realizada.

\

[V

I\

~Byron Paredes
Gerente de Proyecto
CONSORCIO DE ARCHIVOS
DIGITALES MEB SEVENTEENMILE

e

’ £
P
/
S /

_ ’Marceio/[)ﬁx;*ila M.
Miembro del equipo juridico
DEMPILE S.A

Av. Eloy Alfaro y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10

Telfs. (593-2) 6012442 / 6012443
www.dempile.com / info@dempile.com

Quito - Ecuador
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DEMPILE S.A.
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FISCALIZACION DEL CONTRATO PARAMODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL

EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
CONTRATO No. 005-2015

ACTA DE REUNION No. DEMPILE-RPDMQ-0010 g
FECHA: Tmos 11 de oner 43016
ASUNTO: Reunién General de Contrel de Avances
LUGAR: Oficinas del Registro de la Propiedad
HORA: 10H00
TIPO DE REUNION: Ordinaria
PERIODICIDAD DE REUNION: Mensnal
AREA TEMATI’C_'A:. General

1. Participantes:
La reunién contod con tres partes:

- DEMPILE 8.A., fiscalizacidn; | |
- Consorcio Archivos Digitales Meb SeventeenMile, de aqui en adelante Consorcio Contratista

Prinéipal; y
= Registro de la Propiedad a través de los administradores del contrato principal y-del contrato de
fiscalizacion.

Los. participantes pot cada una de las pattes-estin detallados en la hoja de registro, que sé anexan a
este documento.

2. Temas tratados:

e Juesta-en conocimiento por parte del contratista principal de los avances y situacion
real hasta la presente fecha de las actividades comprendidas dentre del peuodo
comprendido entte el 11 dé dictembre de 2015 v el 10 de enero de 2016; agl como de
los productos entregables presentados dentro de los periodos s_eﬁalados.{

/
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= lnfervencidon del drea de Procesos, talento humano y comunicacidn del
contratista principal: Reingenjeﬁa'.de.p_roc_esos,_gesfién del cambio, estructura
organizacional, profesionalizacion, cértificacion 1SO, temas en general
relacionados con talento humano, comunicacién, '

n

Intervencidn del drea Tecnoldgica del contratista principal: Digitalizacién,
ststemas de indexamiento y marginacion, sistema registreal electrénico, sede

electrénica, servicios telematicos.

*  Intervencidn del area Juridicd del contratista principal: Propuesta normativa,

¢ Intetvencion de la fisealizacién v puesta en conocimiento de las observacionés
generdles relativas al avance del contratista. ptincipal dentro del periodo

correspondiente.

®  Intervencidon del drea de Procesos, talento humano y comunicacidn de la

fiscalizacion
= TIntervencion del drea Tecnoldgica de la fiscalizacion
s Intervencidn del area Juridica de la fiscalizacién.

» Observaciones y recomendaciones por parte de los Administradores dé los Contratos

N°019-2014 y N° 005-2015.

o Elaboracién de lista de compromisos.

3. Verificacién del avance del cronograma de trabajo Dtesentado-_nor el CONTRATISTA

PRINCIPAL:

31,  Descripcion de las actividades previstas en el cronograma:

Segiin 'se desprende del Cronograma de Actividades ~ Plan de Trabajo Definitivo del Contratista
Principal, las actividades a desarrollarse son las que se enlistan a continuacida:

MODERNIZACION INTEGRAL DEL mar,| jue, 22/12/2016
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DQM 23/12/2014
Al Gestion del Proyecto mar,! jue,22/12/2016
23/12/2014
A1.03 Ejecucidn - Coordinacion de seguimiento | tun, 05/01/2015| vie, 16/12/2016
del proyecto
A2 CL. Digitalizacién  mar,| vie, 16/12/2016
23/12/2014
A.2.01.04 Segundo informe de imagenes vie, 03/07/2015| mar, 29/12/2015.
digitalizadas
A.2.01.04.01 Ejecucién de proceso vie, 03/07/2015 | jue, 24/12/2015

Av. Eloy Alfare y Av. 6 de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10

“Telfs, (393-2) 6012442 / 6012443
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A.2:01.04.14 Control 'di_gitzi]j_zacién 13 - vie, 18/12/2015]| vie, 18/12/2015

A2.01.04.15 Control digitalizacion 14 mar, 22/12/2015| mar, 22/12/2015

FCXTHURT: e S

A.2.01.05 “Tercet informe de imagenes digitalizadas mié, | lun, 20/06/2016
30/12/2015

A2.01.05.01 Ejecucién de proceso mié, 30/12/2015] jue, 16/06/2016

A.2.01.05.02 Control digitalizacion 1 ‘vie, 08/01/2016 |  vie, 08/0172016

A3 C2. Modernizacion integral del RP ~ mar,| jue,22 /12/2016
23/12/2014

A.3.02.02 Puesta en marcha de nuevos procesos vie,22/05/2015] jue,31/12/2015

registrales
A3.02.02.02. Ejecucién de plan

vie, 05/06/2015

mié, 16/1272015

A3.03.04

A3.06.02.04 Material de capacitacion “Nuevo Marco
Jutidico”
A.3.06.02.04.03
..A.S.{}'S.OS Informe de las reuniones del comiié de | lun, 15/06/2015 | lun, 19/09/2016
modernizacion de seguimiento y planes
de comminicacion
A3.08.05.01 Fiecucién de teuniones lun, 15/06/2015| 1lun, 12/09/2016
A.3.08.05.07 Gontrol de reuniones lan, 14/12/2015| lun, 14/12/2015
A.3.08.05:08 Control de reunioncs lun, 11/01/2016| lun, 11/01/2016
A.3.08.006 Dinamicas y actividades llevadas a cabo, | vie,22/05/2015| vie, 19/08/2016
para la mejora de resistencia.al cambio
A3.08.06.01 |Fjecucion de dinimicas de grupo para equipo| vie;22/05/2015| vie, 05/08/2016
de direccidn
A.3.08.06.04 Control de dindmicas. mat, 15/12/2015| mat, 15/12/2015
AL3.08.07 Desarrollo de casos y dindmicas de grupo | vie, 29/05/2015 | vie, 21/10/2016
para el equipo de-direccion
A3.08.07.01 Ejecucién de actividades de integracion vie, 29/05/2015| wvie, 07/10/20 ]”(;
e
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A.3.08.08.04 Coutrol de actividades lun, 1‘1‘/01‘/_2016] lun, 11/01/2016

3.2. Detalle del 'cump]i'mi'ento de las actividades pievistas en el Cronograma:

Segin se verifica del informe presentado por el Consotcio, hasta el momento se han cumplido todas

las actividades previstas en el cronograma segiin el calendario aprobado pot ¢l RPQ. ’

&

¢

3.2.1. Atea tematica: Procesos:
En este petiodo se procedié con la revisién de los siguientes temas y productos:

) E‘;tta’rcgia parta la Comunicacién
® Propuesta de comunicacién parz cl cambio de acuerdo al lanzamiento del SIREL (14/12/ 15)
e Propuesta de: socializacién de Ja Autom'ttwam?rp de la Gestién Registral.

Se efectud la revision al Entregable Ajistado E.15, ﬁ/cgun observaciones emitidas por el REDMQ al
Consorcio, petmitiéndose a fiscalizaciéa realizar algunas sugerencias y recomendaciones.

La fiscalizacion llevé a cabo ¢l andlisis y revision del Informe F47 7 fmbmndo la fiscalizacién sefialado
su preocupacién respecto de los bajos niveles de aprovechainiento que se rcﬂe]a en los resultados de
las eviluaciones respecto del tema de “Realidad Registral Ecuatoriana”; sin_eémbatgo de ello, el
Consorcio ha indicado que el tema no compeéte 4l ambito del entrégable E47. p’

Es importante manifestar que dentro de-este periodo 14 fiscalizacién ha trabajado de maneta activa en
la revision de procesos registrales en la definicién de lineamientos y funcionalidad del SIREL, en la
revision de flujo de trabajo de procesos registrales y revisién de informacién pata notificaciones
electronicas; permitiéndonos realizar comentarios y sugerencias en estos aspectos técnicos pard
obtener una buena dplicabilidad y puesta en marcha-de procesos. que géneren eficiéncia v eficacia en
los procesos registrales en beneficio del. RPQ.

3.2.2. Asea tematica: Juridica:

Dentro de este perfodo se ¢jecutaron -dos actividades que tienen felacién o incidencia desde In
perspectiva juridica:

e Larcalzacidn del proceso de capacitacién en técnica registral
® La preparacidn para la salida del piloto del STREL /

Respecto de estas dos tareas es.necesario realizar las siguientes observaciones emitidas pot pirte de
fiscalizacion:

o la capacitacion juridica arroja una cifra preocupante con respecto al nimero de- preguntas
respondidas acertadamente en realidad registral ecuatotiana. Ia fiscalizacién sugiere

Av. Eloy Alfaro y Av. 6-de Diciembre, esquina. Ed. Monasterio Plaza, piso 10
Telfs. (593-2):6012442 / 6012443
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determinar si efectivamente existe tal carencia y de ser el caso reforzar el conocuniento
necesatio, por parte déel RPQ o del Contratista, segin corresponda.

e Se sugiere que en ‘algin momento posterior de la ejecucion del contrato se refuerce la
capacitacion en el uso del sistéma para verificar la aplicacidon de los procesos.

e Con el fin de walidar los resultados de la evaluacion, fiscalizacion tealizard un nuevo
cuestionario-al personal capacitado.

e Con respecto al lanzamiento del SIREL, la fiscalizacién manifiesta su preocupacién con
respecto al cambio de fecha para la: salida a produccién del sistema, y se solicita 2 los
funcionarios encargados y Contratista la detetminacién con precisién de las actividades a
ejecutar pata lograr que los entregables se ejecuten de manera oportuna y adecuada.

322.3. Area tematica: Informitica y Tecnoldgica:

Dentro del area teenoldgica se realizan. recomendaciones por- fiscalizacién a ser aplicadas en los
productos desarrollados en el presente petiodo:

s Se recomienda al RPQ y al Consorcio presentar formalmente un documento de pruebas
del sistema registtal previo 4 la puesta en produccién del mismo. Estas pruchas deben ser
validadas poz el cc]uipo técmico infortnitico de desarrollo de software del Consorcio y una
vez pasadas debefan ser suscritas: por el contratante y fiscalizacién, como constancia de
que el sistema fue aceptado. Se tecomienda que el RPQ) indique a través de un documento:
los requerimicntos a validar en estas pruebas para asegurar ¢l éxito de la implantacién del
sistema.

» Se solicita al Consotcio actualizar la documentacién del procedimiento de sopotte post
salida a produccién para sabet cuales serin los mecanismos validos que usard el RPQ en
caso ‘de presentarse érrotes o fallas una vez que el sistema salga a produccion. Se sugiete
al RPQasegurarse que este documento contenga procedimientos de contacto para sopotte-
téchico, procedimieritos de solucién y escalamiento de problemas que pudietan
plesnr_ltars_e_..

o Se solicita al RPQ validar nuevamente los documentos y protocolos de respaldo y
recuperacién previo a la salida a produccién del sistema, debido a que, el RPQ debe
prepatarse para responder ante posibles fallas o caida de los sistemas una vez que se
encuentren cn produccion.

* Se requiere que &l RPQ actualice los documentos de ‘mejores pricticas de seguridad y
operacion entregados por el Consorcio para garantizar que el sistema registeal contara con
los: mecanismos de seguridad - apropiados una vez que.se encuentre efi produccion

)
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3.3. Observaciones:

Se recogen las siguientes observaciones generales de fiscalizacién:

e La orientacién que se ha dado a las fases denorminadas pﬂoto ‘no contemplaton. lag

caracteristicas de un piloto como tal, debido a que se enfocaton en una revisién de
lineamientos, pot lo tanto se recotnienda que se ejecuten prucbas detailadas para que
efectiicn su cometido de simulacién del sisterna en fase de operacién..

Fiscalizacién solicita a las pattes contratantes que el contrato sea obsetvado de manera
estricta, en especial respecto’a Ia"poi;ibilidad de modificacién de plazos. Lsta fiscalizacién
no ha qutonzado ni ha intervenido en ninguna modificacién en' tal sentido, y existen
dispuosicioties legales y contractuales que establecen el modo de proceder-en estos casos.

Existe un retraso en las fechas iniciales de la propuesta planteada para la puesta en marcha
del sistema; este retraso no modifica Ia fecha del entiegable del SIREL ni el calendatio de
actividades previsto. en el proceso de consuliotfa. s necesario tomar ent cuenta que en

octubre de 2015 se solicitd ala Diteccion Metropolitana Informdtica (DMI) se pronuncie

respecto-de los. rcqucrmnentoa que el sistema debe incorporar en base a los lineamientos
que la gestion tecnologica rige y profnueve a nivel municipal, dando respuesta a- esta

‘peticién en enero, de 2016. Fin base a la disponibilidad de recurscs y paruapacion de la

DMI, se solicita que. se’ realice una modificacién formal al cronograma si las partes

contratantes 10 creen ﬂﬁCL&ﬁﬂO P(.lll’lltlﬁ‘.ﬂd() que s cuente con. el tiCl'I'lpO necesario para.

que esta hetramienta incotpore las politicas de gestién teenoldgica y los lincamientos que
minimicen el impacto de la salida del sisterna hacia Ia ciudadania, y permlta la miinimizacion
deerrores eén el sistema.

Tomando en cuenta la explicacion tealizada por patte del Consorcio v la Gerencia del
Proyecto, la fiscalizacion hace un llamado para tomat en cuenta estas contingencias que se

cconsideran previsibles para evitar retrasos en planificacién interna de la gestibn del

proyecto.

Es indispensable validar y actualizar los procedimientos respecto de manejo de seguridad

y tespaldos de informacién frente a un posible escenario de recuperacién de informacion.

que se.presente pot-posibles fallas del sistema.
Se recomienda monitorear los compromisos respecto-a:

e  DPropuesta de comunicacidn para el cambio. de acuerdo al lanzamiento del SIREL.

©  Propuesta de socializacién de la Automatizacion de la Gestion Registral.

e Proacesos actualizados con la fundionalidad del SIREL.
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En general, fiscalizactén solicitard que en cada reunién mensual el Contratista exphque de
manera detallada ¢l resultado de las ‘acciones tomadas respecto. a los comipromisos gue

concretamente se determinen en cada reunién.

Compromisos /Decisionés:

Reunidn aclaratoria:

respecto del cronograma de

lanzamiento del SIREL y
sus ajustes..

Consotcio
Contratista
Principal.

Forinalizacién del

crottograma de salida

a produccion del
SIRIZL ver 2.00-

Debera tealizatsc
entfe la semana del
18 al 22 de enero

Presentacion del
cronograma dinamico de
trabajo

RPQ ~ Consotcio
Contratsta
Principal.

Cronograma paralelo
de trabajo que
establece tiempos
para el desarrolio de

actividades de gestion

que ascguran el
cumplimiento del
‘cronograma general
de Entregables:

Debera réalizaise
hasta el dia 29 de

ENero

Docuinento de pruecbas del
sisteina registral

Consoicio
Contratista
Principal.

Presentar
formalmente un
documento de
pruebas del sistemna
registral previo a la

puesta en produccion

del mismo.

Debera constar en el
cronograma de
lanzamiento de

SIRELy
Fiscalizacion
tealizata e’
seguimiento de
cumplimiento del
misimo

Docamento de alcance de

pruebas Alfa y Beta

Coemnsorcio
Conttatista
Principal.

Documente que
establezea la
orientacion y el
alcance de cada
prueba Alfay Beta
piloto.

Debera realizatse de
conformidad con el
cronograma de
Linzamiento de
SIREL y
Fiscalizacién
realizatz el
seguitriiento de
Cuﬁlp]jmieilto del

mismo 7

i

L
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5.  Anexos:

Se anexa:

s Listado con firmas de pardcipantes a la reunion realizada,
& DPresentacién Power Point

Byron Paiedes e

Lider dél Proyecto V4 f ¥ )
- CONSORCIO DE ARCHIVOS DEMPILE S.A™
DIGITALES MEB SEVENTEENMILE
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DEMPILE S A,

Compadiz Consultora Téonica

Av. Floy Alfaso v Av. 8 de Diciembre, csguina. B Menasterio Plaza, piso 10
Telfs. {393-7):6012442 / 6012443
www dempile.cora / info@dempile.com
{utito— Feuador







Compatita Consuliora Téenica
OFICIO: DEMPILE-RPQ-00072-2015
Quito, 29 de diciembre de 2015.
Sefiot Ingeniero
Andrés Egiig’l.lre'n.
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO N°005-2015
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITC

METROPOLITANO DE QUITO
Presente.~

De 1l consideracion,
Ref: Bntrega de Produsts: Informe el producto BA7

Deniroc del marco del conttato N°® 005-2015, adjunto sitvase encontrar el producto
denominado: Documentacién del material de capacitacién “INuevo Marco Juridico” ¥
evidencia de participacion en la capacitacién.

Se entrega: 2 hojas:

Ateptamente,

" Leopardo Seghpértegui V.
GERENTE DI PROYECTO
DEMPILE S.A.

2af 12 {2005

[ Chaes

Av.Eloy Alfaro y Av. 6 de Dicierbre, esquina. Ed Monasterio Plaza, pisa 10
Telfs. (593:2) 6012442/ 6012443
wiwriy.dempile.com / info@dempile com
Quitc ~ Ecnador '






DEMPILE S.A.

Compania Consultora Técnica

OFICIO: DEMPILE-RPQ-00073:2015
Quito, 29 de diciembre de 2015.
Sefior Ingeniero
Andrés Eguiguten _
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO N°005-2015
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO
Presente.-
De mi consideracién,

Rq)f : Eﬁmga de Producto: I nforne del producte E.15

Dentro del matco del contrato N° 005-2015, adjunto sirvase encontrar el producto
denominado: Realizacién de informe anual.

Se entrega: 4 hojas.

Atentamente,
A1

Ay. Eloy Alfaro y Av. 6 de Dicienibre, esquiria, Ed. Monasterio Plaza, piso 10
‘Telfs. (593-2).6012442 / 6012443
www,dempile.com/ info@dempile.com
Quito - Ecuador







