Doctor

Mawricie Rodas Espinel
ALCALDE METROPCLITANG
Presente.-

De mi consideracion:

QuITO
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17 ENE. 2010

Cuite 0. M,

TICKET GDOC: 2015-007128

ASUN: S0 soicila meerporar on ek osden del dia de la sesidn de la
praxima aesicn del Concefo Mevopolitana la prosentacidn del
inlorre sobre of proceso de modermizactin integral

el Registro de la Propiedad.

La Comisidn de Use de Suele, en sesidn ordinaria realizada e] lunes 15 de emere de 2018, fuege de
conocer el informe sobre respecto al proceso de medernizacion integral del Registro de la
Propiedad: Digitalizacion, desmaterializacién, prolocoles de seguridad; v, estade actual de
stencidn at publice; ¥, conforme lo establecido en el literal d) del articule 88 del COOTAD, v
articulo 28 de la Drdenanza Metrepolitana No. 003, que reguia la conformacion, funcienamisento v
operacion de lay Comisiones del Concgjo del Distrite Metropolitane de Quite, resolvio: solicitar a
usted {que se incerpore en la proxima sesion del Concejo Metropolitane 1a presentacidm de informe
en referencia por parte del sefor Registrader de la Prepiedad, asi come un informe sobre la
situacicn contractual del procese de modemizacion antes referido.

Dzda en la sals de sesienes No. 2 de la Secretaria General del Conceje Metvopelitane de Quito, el

lunes 1% de enerc de 2018,
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e é// /
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ALCALDIA

Oficio No. SPA-MEP-2018-690

DM Quito,
Sefior
Diego Cevallos
Secretario General del Concejo Metropolitano de Quito
Presente.-

Ref. GDOC 2018-007128

De mi consideracion:

Para su conocimiento y fines pertinentes, adjunto al presente se servira encontrar el Oficio
No. RPDMQ-DESPACHO-2018-051-OF, suscrito por el sefior José Luis Aucancela,
Registrador de la Propiedad de Quito (E), mediante el cual envia “... ¢/ Memorando No.
RPDMO-PROYMIRP-2018-02054-M de 5 de febrero remitido por el Gerente del Proyects
“Modernizacion Integral del Registro de la propiedad del Distrite Metrapolitano de Quito”, guien en calidad
de administrader-de/ contrato, presenia su informe de gestion y estado del contrato de la referencia al 31 de
0718...%

in otro particular por el momento, me suscribo de usted.

/‘/
tentamente,

Maria FEugenia Pesantez R, ,
Secretaria Particular . l ( 2
:%Despacho Alcaldia pi i e »;ix 7@3\4Q (;,g H Cﬁ
. i;t “‘

Adjunto: 36 I'OJAS UTILES-1 CD
Ejemplar 1: Secretario Genceral del Concejo Metropalitano de Quito
Axchivo: Digital

ACCION | RESPONSABLE | SIGLA UNIDAD |  FECHA SUMILLA
Elaboracién: | V. Maldonado GDA 20180219 4
Revisién: V. Maldonado GDA 20180219 iy
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Ticket#2018-007:128

INCORPORACION EN EL ORDEN DEL DiA DEL CONCEJO EL INFORME SOBRE EL
PROCESO DE MODERNIZACION INTEGRAL DEL REGISTRO DE LA PROPIEDAD

impreso por Jose Luis Aucancela Perez {jose.aucancela@quito.gob.ec), 06/02/2018 - 12:50:26

Estado
Prioridad
Cola

Biloguear

Identificador del
cliente

Propietario

Informacian del chi
Nombre:
Apeilido:

Identificador de
usuario:

Correo;
Articulo #10
De:

Asunto:
Creado:

Tipo:
Adjunto {(MAX 8MB):
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3 nhormal Creado 15/01/2018 - 15:25:00

ALCALDIA METROPOLITANA Creado por Loachamin Jarrin Veronica Patricla
blequeado Tiempo o]

contabilizado

SECRETARIA GENERAL DEL CONCE|C .

mpezantes {Maria Eugenia Pezantes de
Janon)

ente
SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO
SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO
SECRETARIA GENERAL DEL CDNCEJQ

secretariadelconcejo@sincorreq.com

“Jose Luis Aucancela Perez” <jose.aucancela@quito.gob.ec>
Contestacign al OF-SPA-MEP-2018-429.

06/02/2018 - 12:50:04 por agente

nota-interna

2018-051.pdf (197.9 K8ytes)

Se remite OF-Despacho-2018-651.
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Asunto:

Creado:
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Adjunto {MAX 8MEB}):

"Lia Paulina Molina Coro" <fia.molina@quito.gob.ec>

Jose Luis Aucancela Perez <jose.gucanceia@quite.gob.ec>
Nota

26/01/2018 - 08:30:33 por agente

nota-interna

231.pdf {225.7 KBytes)
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Creado:
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Articulo #6
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Para:

Asunto:
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Oficio No. RPDMQ-DESPACHO-2018-051-0"
DM Quito, 5 de febrero de 2011
Ticket GDOC No. 2018-007123

Dr.

Mauricio Rodas

Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito
Presente.-

Asunto: Contestacién a oficio No. SPA-MEP-2018-429.
De mi consideracién:

Sefior Alcalde, en referencia al oficio No. SPA-MEP-2018-429 de 24 de enero de 2018 emitido por la Sra.
Maria Eugenia Pesantez, a través del cual corre traslado del oficio No. SGC-2017-0193 de 17 de enzro de
2018, en el cual manifiesta que, en sesién ordinaria del lunes 15 de enero de 2018 resolvié gue se prasente
un informe sobre la situacién contractual del proceso de Modernizacién del Registro de la Propiedat! en ia
proxima sesion del Consejo Metropolitano.

Al respecto adjunto se servird encontrar el memorando No. RPDMQ-PROYMIRP-2018-0205A-M de: 5 det
febrero de 2018, suscrito por el Gerente del Proyecto “Modernizacidn Integral del Registro de la Propiedad |
del Distrito Metropolitano de Quito”, quien en su calidad de administrador del contrato, preseita su

informe de gestién y estado del contrato de 1a referencia, al 31 de enero de 2018.
_‘-q—q_"“-—___"_‘—_'

De lo expuesto sefior Secretario, cumplo con remitir la informacién detallada precedenternente,
anticipando que cualguier informacion adicional que requiera de este Registro, nos encontramos prestos a
colaborar oportunamente.

Con sentimientos de distinguida consideracion,

REGISTRADOR DE LA PROPIEDAD DE QUITO{E) Y,
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Adjunto: Lo indicado

Copia Digital para conocimiento: David Ledn - Director de Archivo (E)
ACCION RESPONSABLE SIGLA UNIDAD FECHA SUMILLA
Elaborado: AEguiguren PROYMIRP 2018-02-05 E
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REGISTRO DE LA PROPIED AD

Fecha: 5 de febrero de 2018
INFORME DE GESTION DEL PROYECTC DE MODERNIZACION INTEGRAL RPDMQ

“MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD
DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO”
Contrato No.019-2014

Estado al 31-enero-2018
FINALIDAD DEL PROYECTO DE MODERNIZACION INTEGRAL

Visionar, gestionar y alcanzar un cambio integral en la Gestién Registral bajo el esquema de FOLIO REAL;
cuya influencia sobre la gestién municipal y ciudadana en el Distrito Metropolitano de Quito promaovers
una vision de eficacia, eficiencia y excelencia, conjugando los ejes Cultural, Orgdnico, Institucional y
Sinérgico.

ALCANCE DE GESTION DEL PROYECTO {Contrato No. 019-2014)

El contrato suscrito el 22 de diciembre del 2014, tiene como objetivo “Modernizar de manera integral el
Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quite”; el cual estd compuesto por los siguientes
componentes y subcomponentes:

COMPONENTE 1: Digitalizacién
Sub-componente 1 "Metodologia aplicada de Digitalizacion"
Sub-componente 2 "Tecnologias Informacion®

COMPONENTE 2: Modernizacion integral del RP
Sub-componente "Gestion Proyecto"
Sub-componente 1 "Marco Juridico"
Sub-componente 2 "Procesos Registrales"
Sub-componente 3 "Tecnologias Informacidn - HW"
Sub-componente 4 "Tecnologias informacién - SW"
Sub-componente 5 "Sede Electronica™
Sub-componente 6 "Profesionalizacion”
Sub-componente 7 "Gestidn de la Calidad 150"
Sub-componente 8 "Administracidn del Cambio"

El siguiente cuadro describe |a planificacidon de pagos:

AMORTIZACIGN SALDO TOTAL PAGO TOTAL PAGO
PAGO %PAGO ANTICIO (sin IVA} [sin 1vA) {eon IVA}
(sin IVA}

1 10,769910180% $ 118.767,90 $277.125,12 5 395.893,02 $ 443.400,18
2 38,103163425% $ 420.192,26 $ 980.448,60 $ 1.400.640,86 $ 1.568.717,76
3 0,775418700% $ 8,551,13 $19.952,62 $ 28.503,75 $31.924,20
4 11,680801582% $128.812,99 $300.563,64 $429.376,63 $ 480.501,83
5 18,571519285% 3 204.302,12 4 477.871,61 $ 682.673,73 $ 764.594,58
6 20,099186828% $ 221.648,86 $517.180,67 $ 738.829,53 $ §27.489,07

100% $1.102.775,26 | 5 2.573.142,26 $3.675.917,52 $4.117.027,62

g MN31-10 v Rurgeon PEGe B8BTS0 e d e T e 1 DT 36070 43
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REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Los componentes del contrato conforman los siguientes ejes de ejecucion del proyecto, cuyo visionamiento
se enmarca en implementar la GESTION REGISTRAL CON FOLIO REAL:

Propuesta de Normativa

Digitalizacién del Acervo Registral

Reingenieria de Procesos

Automatizacion: Indexamiento, Marginacién, Sistema de Gestién Registral Electrénico {SGRE],
Servicios Telematicos [ST] {incluye Sede Electrénica [SE])

Gestion del Cambio

¢ Profesionalizacion

s Certificacion ISO

¢ & & o

e e,
\

Reingenieria de ' O
Procesos Gestidn del '
- ‘ Cambio
‘ Propuestade | = _ . p /
| Normativa i T :
1 i
¥ GESTION . 4 Profesionalizacién
ST 7 REGISTRAL )
| ’ CONFOLIO | ’
N _ REAL ¢ N
Digitalizacién | .- - i |
del Acervo i —ew = ---—¥| Certificacion SO
Registral o L i
l ~ 2 e
I / /"m“\\\p&utomatizacién
],

Indexamiento /‘\/—ﬁ-_.__\\

——

( worgnacion /| Sistemade S fho

o Gestidn Registral Telematicas )
| . Flectronico 7\#__,_/
K \‘\\__ /

~ — e o
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QUITO

REGISTR( DE LA PROPIED \-D
ESQUEMA DE GESTION

Para la ejecucién del proyecto, considerando como base central la gestién del contrate 019-2014, se han
conformado equipos de trabajo por parte de los tres actores vinculados directamente: RPIIMQ,
CONSORCIO ARCHIVOS DIGITALES MEB SEVENTEENMILE {contratista) y FISCALIZACION.

RPDMQ CONSORCIO

§ L EQUIE URIDICO
GESTL

FQUIRO PROY.
MODCRNEACON

FROYECTC
MO DERNIZACION

FISCALIZACION

En el siguiente cuadro se describen l1os equipos de trabajo y su relacion con los ejes de ejecucién:

. NN 1B
= 5 0. R oo § .
5 z |5 |5 |& o -
‘ . o g 8 {E 18 | o |- g
: S = | 5§10 48 "] & | E
| EQUIPOS DE GESTION S |58 IS 1B |% | |8 | &
. ' ! 21518 1% 1% |5 18 &8~ -
Fi ® | = -] & LT v [CER B
h N E '8 | g |8 |E S | w58
R = & .- | £ 8. | @ w o g 5
2 |8l = 1w (5 |{@ =2 |E g B2
g e i el Ll i E | E Y2
o .= g | D 3 | g ST T
o ST A a| & | & o a ® | oo S
GTT " [o R = (14i1PO JURIDICO X X
SRS - (1UPO GESTION REGISTRAL X X X X X
EQUIPO ACERVO REGISTRAL X X X X X
i ics X X X X X X
) B £(14/1PO PROY. MODERNIZACION X X X X X X X
CONSORCIO . [Jel{ieBii 2 lae] X
SR B EQUIPO DE GESTION X X X X
| caUPO DIGITALZACION X
. EQUIPO TECNOLOGICO X X X X X
AP 8} EQUIPD JURMICD X
DN (L)1’ PROCESOS X X X
EQUIPO TECNOLGGICO X X X X X X
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ESQUEMA DE EJECUCION GLOBAL

El PROYECTO DE MODERNIZACION INTEGRAL DEL RPDMQ estd conformado por el Contrato No. 019-2014 y
proyectos adicionales (que debe realizarios et RPDMQ como contraparte), gestionados simultaneamente y

QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

de acuerdo a la apropiada oportunidad de requerir su implementacion.

Debido a la vinculacién entre ejes de ejecucion se establecio un esquema de gestién secuencial y paralelo;

estableciéndose un esquema referencial de ejecucién.

Considerando las acciones clave de ejecucion, la situacién actual es la siguiente:

ACCION CLAVE
1 | Remadelacién Subsuelo para
Archivo Fisico y Digitalizacion

RELACION EIECUCION
Proyecto adicional

SITUACION
Ejecutado en el 2015.

Digitalizacién y Desmaterializacién
del Acervo Registral del Registro de
la Propiedad

Contrato 019-2014
{Digitalizacidn)

El total del Acervo Registral en el archivo
del RPDMQ ha sido digitalizado al
momento. Se continda la digitalizacién
de las nuevas actas que se siguen
produciendo.

2 | Conformacién del Equipo de
Modernizacién

Contrato 019-2014
{Gestidn del Cambio}

Conformado en el 2015.
En participacion activa en 1a Gestion del
Cambio.

3 | Coordinacién de trabajo sinérgico
con DMC, DMT, DMSC, DMBI, DMl y
Administracidn General.

Contrato 019-2014
{Procesos, Gestion del
Cambioy
Automatizacidn)

En ejecucidn.

Reuniones técnicas con BMC y DMI para
definir interaccion de informaciény
procesos sinérgicos bajo enfoque
integral (Folio Real - Predio)

4 | Coordinacidn de trabajo sinérgico
con DINARDAP

Contrato 013-2014
(Gestion del Cambio}

En ejecucion.

Remitido propuesta Homologacién
Criterios Juridicos. Se espera el
pronunciamiento.

Reuniones periddicas para definir
interaccion con ente rector.

5 | Coordinacién de trabajo con Actores
Clave del RPQ

Contrato 015-2014
{Gestidn del Cambio)

En ejecucion.

Se trabaja para socializar los cambios
que vendran con la nueva técnica de
Folio Real.

7 | Preparacidn Certificacién ISO

Contrato 019-2014
{Certificacion 1SQ)

En desarrollo del Sistema de Gestion de
Calidad y Sistema de Gestién de la
Seguridad de Ja Informacion.

Preparacion Certificacion 15O

Conformado e} Comité de Gestion dela
Calidad del RPDMQ y los Comités
Directivo de Seguridad de la Informacion
y Operativo de Seguridad de la
Informacidn y Riesgos.

8 Contratacion Certificadora 1SO
internacional

Conirato 019-2014
{Certificacion 150)

Se ejecutard cuando se tenga
implementados los sistemas de gestion,,
con acompafiamiento del Consorcio.

9 | Contratacion de personal de apoyo
para gestion de proyecto
modernizacién

Proyecto adicional

Se ejecutd en el afip 2016.

PRIgus N3y Mgrgnnn
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QUITO
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REGISTRG DE LA PROPIED AD
SITUACION
En planificacién en POA 2017

RELACION EJECUCION
Proyecto adicional

ACCION CLAVE
Instrumentacion para ejecucion de
Gestién Comunicacional

HITOS TECNOLOGICOS DEL PROYECTO

Considerando los ejes de ejecucidn del proyecto, se han planificado y coordinado los siguientes hitos. que
marcan cambios radicales en la Gestidn Registral del RPDMQ, y que inftuirdn sobre 1a gestién municipzl y la
ciudadania:

MARGINACION Desde abril 2016 Administracién automatizada de las marginaclones registrales
ELECTRGNICA con firma electrénica, vinculada al Gestor Documental donde
reside el Acerve Registral Digitalizado y desmaterializado

CERTIFICACIONES 150 9001 Desde junio de 2016 Se han designado los miembros del Comité de Gestidn de
E SO 27001 Calidad del Registro de la Propiedad.

Se han designado los miembros de Comité Directive de
Seguridad de la Informacién y Comité QOperativo de Seguridad y
Riesgos del Registro De La Propiedad

Se avanza en la definicién de Sistema de Gestién de Calidid v
Sistema de Gestidn de Seguridad de la Informacién,

DIGITALIZACION DEL Inicio en abril de 2015 = Al momento el 100% del Acervo Registral fisico se encuentra
ACERVO REGISTRAL digitalizado, desmaterializado e indexado (registro de
metadatos).

* EI Acervo Registral Fisico pasa a ser pasivo [para consuita
referencial en caso de que sea requerido por autorifad

competente)
SISTEMA REGISTRAL Hasta Octubre 2016 * Se realizaron pruebas Alfa de:
ELECTRONICO [SIREL] = Creacion de usuarios en Ventanilfa (de ciudadanos para
Pruebas ALFA trdmites registrales).

Creacién de Folio Real.

* Emision de Productos Registrales con firma electrdiica
{inscripciones y certificaciones).

Peticidn de certificados en Web (reutifizando el actual siste ma
Peticiones Electrdnicas con Recaudacién con Bancos, en
interaccidon con SIREL para la gestion de tramites registrales)
Trémites registrales y recepcidn de documentacion en RPD WIQ
{con proceso de digitalizacion de documentos de ingreso).

* Recaudaciones en Efectivo.

Notificaciones mediante correo electrénico a ciudadanos de los
trdmites registrales y entrega de productos registriles
electronicos.

Lioa M3y Rgegeon PEDC VIHMETA w1 o Tnreer il g




QUITO

REGISTRD DE LA PROPIEDAD
. HITO FECHA ALCANCE . .
SISTEMA REGISTRAL Desde Enero de 2017 « Realizacidn de pruebas Beta preproduccion:
ELECTRONICO {SIREL] + Creacién de usuarios en linea {como parte de la plataforma de

Pruebas BETA Servicios Telematicos SIREL).

Registro de Tramites en Web (como parte de la plataforma de

Servicios Telematicos SIREL).

Acceso seguro al sistema registral desde cualquier dependencia

municipal (a través de la Intranet del MOMQ).

Recaudaciones con Bancos {alingado con esquema vigente del

MDMQ).

* Consuta en linea del estado de tramites registrales,
complementado con ias notificaciones por correo electrénico a
Ciudadanos {resultado del tramite registral).

* Descargas en linea de productos registrales electrénicos,

publicados en la sede electrénica del RPDMQ (mediante

notificacién por correo electronico a ciudadanos).

Consultas en linea (para uso de otras dependencias del

»

MDMQ).
SISTEMA REGISTRAL Salida a Ciudadania: 2 o  Sistema Reglistral en produccién a la ciudadania:
ELECTRONICO de enero de 2018 o Acceso seguro al sistema registral mediante intranet

del MDMOQ e internet (externo}.

¢ Intercambio automético de informacion con Catastros.

o SEDE ELECTRONICA; consultas y descarga segura en
linea de Productos Registraies Electronicos emitidos
(publicacion en web}.

o  SERVICIOS TELEMATICOS:

o Consultas de informacion de bienes (a medida que los
Folios se crean, segin la factibilidad legal de
publicacién que establezca la ley registral vigente)

o Peticién, pago y emision inmediata de productos
registrales electrénicos en linea (segin disponibilidad
de Folios creados)

o Peticidn y pago en linea de Productos Registrales que
no sean emitidos inmediatamente

o Intercambio automdtico seguro de informacion con
entidades municipales con las cuales se establezca
lineamientos de interoperatibilidad.

o Intercambio automdtico seguro de informacién con
DINARDAP.

o Intercambio automdtico seguro de informacion con
entidades pablicas con las que ei RDPMQ establezca
relacidn de interoperatibilidad.

PLANIFICACION DE ENTREGABLES [Contrato No. 019-2014}

El contrato No. 019-2014 contempla 79 entregables a lo largo de la ejecucion. El Contrato Complementario
003-2016 contempla 2 entregables adicionales. De acuerdo al Cronograma de Entregables del Plan de
Trabajo Definitivo vigente, se tiene los siguientes cuadros resumen de entregables planificados (por sub-
componente):
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AR 2015 )
BBl ENE FES MAR ABR MAY JUN UL AGD NOV DIC

CUMPONENTE "D:gltahzaclon" )
Suh~componente 1 "Metodclogla aphcada de

1
1
: B : 1
) il:ll)_ul:amponen_té 2."Procesos Registrales” @ ¢ 1 1
Sub-tomiponente 3 "Tecnotogtas nformation [
Hwn . L . . . . e 1

' | 3 5 4 3 1 1
3 1 1 3 2 3 1
1 2 1

.sUaTOTALENTaEGABLEs B @ : s 1 9 B 7 & 1 1
] . 42 entregabies en &l 2015

ARG 2016 .*

B ENE ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC MAR ARR

SUh-companente 1 "Metodologra aphcada de

Dugltalmmun“ 0 : 1 1
COMPONENTE "Modermzacmn mtegral
RP" i .
_Sub—componente“ﬁesttonPraver.to“ -._‘ 2
. Suh-componente 2"Procasos Reg;stmles" : 2 1
- 'Sub-componantes“sede Electrorﬂca"_ ' _; 1 1 1 1 1 1
Sub- componentes"Prqfes[onaltzatian"_ s 1
Sub-cornponehte? "Gestién deia Calrdad
isor . : : : 4 4 6 3 2
) Sub—componente 8 "Admlmsﬂacnon del
Cambio™ . ) e 1 1 1 2
SUBTOTALENTREGABLES = = = 1 2 1 5 6 8 4 38 2 2 4
33 entregables en el 2016 6
7
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REGISTRO DE LA PROPIEDAD
el Calendario de Entregables que forma parte del Plan de Trabajo

En la siguiente matriz se desglosa
Definitivo vigente:

Fecha Valor
Componente Subcomponente D Entregables # Pago Maxima .
(sin 1VA}
Entrega
C.2 Modernizacign Subcomp 1. Marco E.06 | Actas de reunicnes con las 1 mar, | $ 10.000,00
integral del RP Juridico firmas que evidencien el 27/ene/2015
consense con el equipo
juridico, organizacional y
de reingenieria de
procesos
C.2 Modernizacién Subcemp 3. E.12 | Actas de entregay 1 vie, | $16.003,75
integral del RP Tecnelogias de ta recepcion adquisicién de 30/ene/2015
informacién. equipamiente aperative
HARDWARE
C.1 Digitalizacién Subcomp 2. E.05 |Actadeentregay 1 jue, | $176.661,00
Tecnologias deta recepcidn y memoria 26/Tehf2015
Informacién técnica de la adquisicion
de la nueva
infraestructura.
C.2 Modernizacién Subcomgp 6. E.35 [informe con las entrevistas 1 mar, | $ 50.000,00
integral del RP Profesionalizacién - realizadas al persenal det 03/mar/2015
Estructura Registro e informe de
Drganizacienal resultades de evaluacion
€.2 Modernizacidn Subcomp 4. E.13 | Informe técnico de 1 mig, | $16.003,75
integral del RP Tecnologias dela instalacion, analisis de 04/mar/2015
infermacion. nueva infraestructura e
SOFTWARE instalacién
C.2 Medernizacion Subcomp 4. E.14 | Manuales de equiposy 1 vie, $7.144,53
integral del RP Tecnologias de la manuales de buenas 27/mar/2015
Informacién. practicas
SOFTWARE
C.2 Medernizacidn Subcomp 4. E.17 | Procedimiento de 1 vig,| $17.079,99
integral del RP Tecnologias de la versienado del nuava 27/mar/2015
informacién. sistema de gestidn
SOFTWARE glectrénica
C.2 Modernizacién Subcomp 6. E.36 | Informe de carencias y 1 vie, $ 20.000,00
integral def RP Prefesionalizacidn - necesidades delparsoenal 27/mar /2015
Estructura del RP de acuerdo al
Organizacional analisis de hojas de vida,
antrevistas, evaluaciones
de conocimientos y
evaluacién de roles
directivgs 180°.
C.2 Modernizacidén Subcomp 8. E.69 | Informe de los planes de 1 vie, | $13.000,00
integral de| RP Administracién del comunicacién del cambio. 27/mar/2015
cambio
C.2 Modernizacion Subcomp 1. Marco E.07 | Documente con las 1 lun,| $50.000,00
integral del RP Juridico propuestas de reformas al 30/mar/2015
marco regulatorio en los
formatos establecidos en
la ley.
C.2 Modernizacién Subcomp 6. E.37 | Listado del personal con 1 mar, | $ 10.000,00
integrat del RP Profesionalizacidn - talento con su respectiva 31/mar/2015
Estructura justificacién.
Organizacional
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QUITT)

N
REGISTRD DE LA PROPIEDAD
Fecha Valor
Componente Subcomponente D Entregables # Pago Maxima (sin IVA}
Entrega |
C.2 Modernizacion Subcomp 6, E.39 | Acta de seleccion del 1 mar, $ 10.000,0(
integral del RP Profesionalizacion - equipo de modernizacién. 28/abr/2015
Estructura
Organizacional
C.2 Modernizacion Subcomp 4. E.18 | informe de instalacion del 2 mar, | $24.408,6¢
integral del RP Tecnalogias de [a huevo sistermna de gestién 05/may/2015
Informacian. electrénica en equipas
SOFTWARE cliente
C.2 Modernizacién Subcomp 2. Procesos | E.08 | Manuales de capacitacion 2 mar, S 50.000,0¢
integral del RP Registrales de los nuevas procesos 05/may/2015
definidos A
C.2 Modernizacién | Subcomp 4, E.19 | Constancia de 2 mar, | $ 106.893,87
integral del RP Tecnologias de fa implantacion del nuevo 05/may/2015
Informacion. sisterma de gestion
SOFTWARE electrénica en equipos
cliente.
(.2 Modernizacidon Subcomp 4. E.16 | Informe técnico de [a 2 mar, S 1.827,25ﬂ
integral del RP Tecnologias de la instalacion de |a nueva 05/may/2015
Informacién. herramienta informatica
SOFTWARE de gestion documental y
registral |
C.2 Modernizacién Subcomp 4. E.29 | Material de capacitacidn 2 mar, $3.118,19
integral del RP Tecnologlas de la para la utilizacién de la 05/may/2015
informacidn. nueva herramienta
SOFTWARE informatica de gestidn
documental y registral
C.2 Modernizacidn Subcomp 6. E.38 | Informe y presentacidn a 2 jue, $5.000,00
integral del RP Profesionalizacién - Directivos de los resultados 07/may/2015
Estructura obtenidos en el estudio
Organizacional arganizacional
C.2 Modernizacidn Subcomp 8. E.70 | Informe de la planificacion 2 jue, $ 13.000,00
integral del RP Administracion del de estrategia del cambio. 14/ may/2015
cambio
C.2 Modernizacién Subcomp 4. E.20 | Procedimiento de creacion 2 lun, $3.133,36
integral del RP Tecnologias de la y verificacidn de copias de 18/may/2015
Informacion, seguridad
SOFTWARE
C.2 Modernizacidn Subcomp 8. E.72 [informe deta 2 jue,| $36.000,00
integral del RP Administracion del conformacién del equipo 28/may/2015
cambio de modernizacion
C.2 Modernizacion Subcomp 6. E.44 | informe con el plan de 2 mig, $ 10.000,00
integral del RP Profesionalizacion - capacitacion de acuerdo a 17/jun/2015
Capacitacion perfiles en materia juridica,
organizacional y de
fiderazgo
C.2 Modernizacién Subcomp 8. E71 | informe de difusién y 2 jue, $ 5.000,00
integral del RP Administracién del comunicacion del 18/jun/2015
cambio proyecto.
C.2 Modernizacidn Subcomp 4. E.26 | Listado de grupos de 2 vie, $2.997,95
integral del RP Tecnologias de la usuario , perfiles, rolasy 26/jun/2015
Informacian. permisos del nuevo
SOFTWARE sistema de gestidn
electrénica
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QuITO

REGISTRD BE LA PROPIERAD
Fecha Valor
Componente Subcomponente D Entregables # Pago Maxima {sin IVA)
Entrega
C.2 Modernizacién Subcomp 4. E.27 | Informe con modelos 2 vie, $9.970,99
integral del RP Tecnologias de la definidos de inscripcion y 26/junf2015
Informacion. certificacion aprobades
SOFTWARE por el Registro de la
Propiedad
C.2 Modernizacion Subcomp 4. E.28 | Informe con la definicion 2 vie, $6.231,51
integral del RP Tecnologlas de fa de indicadores de gestiény 26/jun/2015
Informacién. desempefio de la
SOFTWARE operatividad del Registro
de la Propiedad
C.2 Modernizacién Subcomp 6. £40 | informe de definicion de 2 vie,| $10.000,00
integral del RP Profesionalizacién - perfiles. 26/jun/f2015
Estructura
Organizacional
€.2 Modernizacion Subcomp 6. £42 | Propuesta de 2 vie, $ 5.000,00
integral del RP Profesionalizacién - homologacion de perfiles 26/junf2015
Estructura
Organizacional
C.2 Modernizacion Subcamp 4. £.24 | Listado de equipos con 2 vie, | $412.018,90
integral del RP Tecnologias de la licencia para el uso de fa 26/junf2015
Informacion. nueva herramienta de
SOFTWARE gestion electrénica
registral y gestion
documental
C.1 Digitatizacion Subcomp 1. Puesta E.01 | Primer informe de 2 jue, 1 $409.376,63
en marcha de [a imégenes digitalizadas 02/julf2015
metodologia de
digitalizacion
C.2 Modernizacidn Subcomp 4. £.25 |Informe de la calidad de 2 mar, | $61.974,29
integral de| RP Tecnologlas de la datos para la migracién a 14/jul/2015
Informacion. nueva base de datos
SOFTWARE
€.2 Modernizacién Subcomp 6. £.43 | Propuesta de proceso de 2 mié, $ 10.000,00
integral de| RP Profesionalizacién - seleccidn y captacion de 15/jul/2015
Estructura nuevo personal
Organizacional
C.2 Modernizacién Subcomp 2. Procesos | £.09 | Informe del personal 2 jue, | $22.000,00
integral del RP Registrales operativo capacitado en 30/julf2015
los nuevos procesos
registrales
C.2 Modernizacion Subcomp 4. E.22 | Informe del personal 2 jue, $66.924,30
integral del RP Tecnologias de la operativo capacitado en la 30/juif2015
tnformacion. nueva herramienta
SOFTWARE informatica
C.2 Modernizacién Subcomp 4. E.23 | Informe de 2 jue, $ 16.763,87
integral de| RP Tecnologias de la parametrizacion del nuevo 30/juif2015
Informacién. sistena de gestion
SOFTWARE electronica aprobado por
el REGISTRO DE 1A
PROPIEDAD
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-
REGISTRO BE LA PROPIEDI D

Fecha | Valor ]
Componente Subcomponente in Entregables # Pago Maxima (sin IVA)
Entrega |
C.2 Modernizacion Subcomp 6. E.41 | informe de reubicacién de 2 vie, $ 25.000,00
integral del RP Profesionalizacion - perfiles y propuesta de 31/jul/2015
Estructura estatuto organico por
Organizacional procesos, modeio de
gestion y matriz de
competerncias 1
C.2 Modernizacion Subcomp 6. E.45 | Documetitacion del 2 vie, $12.500,00
integral del RP Profesionalizacion - rmaterial de capacitacién 14/ago/2015
Capacitacion “Introduccion al Derecho
Registral” y evidencia de
participacion en la
capacitacion ]
C.2 Modernizacién | Subcomp 6. E.46 | Documentacidn del 2 vig, | $12,500,00
Integral del RP Profesionalizacion - material de capacitacion 14/ago/2015
Capacitacion “Cambio de Técnica
Registral” y evidencia de
participacionen la
capacitacién ]
C.2 Modernizacion Subcomp 4. E.21 | Listado de los Certificados 2 tun, $131.501,06
integral del Rp Tecnologias de Ja digitales emitidos v 24/ago/2015
Informacion. entregados al personal
SOFTWARE
C.2 Modernizacidn | Subcomp 6. E.48 | Documentacién del 2 lun, | $27.500,00
integral del RP Profesionalizacion - material de capacitacion 24/ago/2015
Capacitacién “Organizacional” y
evidencia de participacidn
en la capacitacién
C.2 Modernizacion Subcomp 4. E.15 | Realizacidndeinforme 3 mig, $ 16.003,75
integral del RP Tecnologlas de la anual 11/nov/2015
Informacién.
SOFTWARE
C.2 Modernizacidn Subcomp 6. E.47 | Documentacion del 3 lun, $12.500,00
integral del RP Profesionalizacion - material de capacitacion 14/dic/2015
Capacitacion “Nuevo Marco juridico” y
evidencia de participacion
en la capacitacion
C.1 Digitalizacidn Subcomp 1. Puesta E.02 | Segundo informe de 4 mar, | $409.376,63
en marcha de la imagenes digitalizadas 05/ene/2016
metodologia de
digitalizacién
C.2 Modernizacidn Subcomp 6. £.49 | Documentacion del 4 fun, $ 20.000,00
integrat del RP Profesionalizacién - material de capacitacion 0a/abr/2016
Capacitacién “Liderazgo” vy evidencia de
participacion en la
capacitacion.
C.2 Modernizacién Subcomp 2. Procesos | E.11 | Listado de incidencias y su 5 jue,| $50.000,00
integral del RP Registrales resolucién durante la 05/may/2016
puesta en marcha
C.2 Modernizacidon Subcomp 2. Procesos | E.10 | Informe puesta an 5 jue, $ 22.000,00
integral del RP Registrales produccion de nuevos 05/mavy/2016

procesos reglstrales
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
Fecha Valor
Componente Subcomponente ) Entregables # Pago Madxima {sin IVA}
Entrega
C.1 Digitalizacidn Subcomp 1. Puesta E.03 | Tercer informe de 5 un, | $409.376,63
en marchadela imagenes digitalizadas 20/jun/2016
metodologia de
digitalizacidn
€.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestion | E.52 | Acta de creacion del 5 lun, $7.061,44
integral del RP de |z Calidad y comité de calidad 11/jul/2016
Seguridad de la
Informacion -
Implantacion de 150
5001 y 27003
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestion | E.50 | Informe del diagndstico 5 lun, $28.282,43
integral del RP de la Calidad y inicial de ta propuesta de 11/jul/2016
Seguridad de la implantacion de gestion de
Informacion - la Calidad 150 9001:2008
Implantacion de 150
5001y 27001
C.2 Modernizacidn Subcomp 7. Gestion | E.57 | informe de riesgos 5 jue, §8.492,98
integral del RP de la Calidad y intrinsecos 21/julf2018
Seguridad de fa
Informacidn -
Implantacion de 5O
9001 y 27008
.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestion | E.58 | informe de Riesgos 5 jue, $8.492,98
integral def RP de ta Calidad vy Residuales 21/jul/2016
Seguridad de la
informacion -
implantacion de 150
9001 y 27009
C.2 Modernizacion Subcomp 5. Sede E.20 | Informe téchico de los 5 mar, | $16.304,35
integrat del RP Electrdnica - servicios web. 26/jul/2016
Servicios WEB
C.2 Modernizacién Subcomp 5. Sede E.31 | Manual de usuario de 5 mar, $5.434,78
integral del RP Electronica - servicios de fa sede 16/ago/2016
Servicios WEB electronica y plan de
comunicacion para
ciudadanos
.2 Modernizacién Subcomp 7. Gestion | E.60 | Manual de procedimientos 5 vie, $25.479,87
integral de! RP de la Calidad v de controles. 1%/ago/2016
Seguridad de la
Informacion -
implantacion de 150
9001y 27011
C.2 Modernizacion Subcomp 8. E.74 | informe de lps resuttados 5 vie, | $31.000,00
integral del RP Administracién del alcanzados en la 19/agn/2016
cambip capacitacion con dinamicas
y actividades llevadas a
cabo para la mejora de
resistencia al cambio
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestion | E.62 | Cuadro de Mando de fa 5 vie, $ 16.985,97
integral del RP de la Calidad y Seguridad de fa 19/ago/2016
Seguridad de la Informacién.
Informacidn -
Implantacion de ISO
9001 y 27013
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIED.\-D
Fecha Valor
Componente Subcompaonente D Entregables # Pago Mdxima .
{sin 1VA}
Entrega i
C.2 Modernizacidon Subcomyp 7. Gestion | E.53 | Informe de la 5 vie, 5 28.282,43
integral dei RP de la Calidad y implementacidn del 19/ago/2016
Seguridad de la sistermna de gestidn
tnformacién -
implantacién de iSO
9001 y 27004 |
C.2 Modernizacién Subcomp 7. Gestion | E.61 | Declaracion de 5 vie, 525.479,87
integral del RP de la Calidad y Aplicabilidad de Controles 19/ago/2016
Seguridad de ia
Informacién -
Impiantacion de 1SG
5001 y 27012 ]
C.2 Modernizacidn Subcomp 7. Gestién | E.63 | Manual de procedimientos 6 lun, | S 25.479,87
integral del| RP de la Calidad vy SGSI 05/sep/2016
Seguridad de la
Informacién -
Implantacién de 1S0
9001 y 27014 |
C.2 Modernizacién Subcomp 7. Gestibn | E.64 | Acta de creacién del 6 jue, S 8.492,98
integral del RP de fa Calidad y equipe auditor interno 08/sep/2016
Seguridad de la
Infarmacién -
Implantacidn de |50
9001 y 27015 ]
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestién | E.55 | Documento de alcance del 6 fun, $3.397,74
integral del RP de la Calidad y 5GSI 18/sep/2016
Seguridad de la
Informacidn -
Implantacion de 150
9001 y 27006 )
C.2 Modernizacion Subcamp 7. Gestidn | E56 | Documento de Politicas de 6 {un, $5.006,16
integral del RP de la Calidad v Seguridad de la 19/sep/2016
Seguridad de la Informacidn
Informacion -
Implantacion de [S0
9001 y 27007 |
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestién | E.59 | Plan de Fratamiento de 6 lun, $16.985,97
integral del RP de {a Calidad y Riesgos 19/sep/2016
Seguridad de la
tnformacién -
Implantacidn de iS50
9001 y 27010
C.2 Modernizacién Subcomp 8. E.73 | Acta de las reuniones e 6 lun, $5.000,00
integral del RP Administracidn del informe de las reunianes 19/sep/2016
cambio del comité de
modernizacién de
seguimiento y planes de
tomunicaciaon ]
C.2 Modernizacién Subcomp 5. Sede E.32 | Constancia de 6 mar, $43.043,48
integral del RP Electranica - implantacion de la sede 20/sep/2016
Servicios WEB electrénica del Registro
13
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QUITO

REGISTRO DE LA PROFIEDAD
Fecha Valor
Componente Subcomponente iD Entregables # Pago Maxima (sin 1VA)
Entrega
C.2 Modernizacién Subcomp 7. Gestién | E.51 | Documentacion del 6 {un, $42.414,48
integral det RP de la Calidad y material de capacitacién 26/sep/2016
Seguridad de la "Gestidn de Calidad" y
Informacion - evidencia de participacion
Implantacién de ISO en la capacitactén
9001 y 27002
€.2 Modernizacién Subcomp 7. Gestion | E.54 | Informe de fas auditorfas 6 jue, $14.141,22
integral del RP de la Calidad y internas de calidad 06/oct/2016
Seguridad de la
Informacidn -
Implantacidn de 15O
9001 y 27005
C.2 Modernizacién Subcomp 7. Gestibn | E.65 | Documentacion del 6 mig, $8.492,98
integral del RP de la Calidad y material de capacitacion 12/oct/2016
Seguridad de fa "Seguridad de la
Informacién - informacidn" y evidencia
Implantacién de 1SO de participacién en la
9001y 27016 capacitacion
C.2 Modernizacion Subcomp 7. Gestion | E.66 | Informe de auditoria 6 jue,| $16.985,97
integral del RP de la Calidad y interna del $GSI 13/oct/2016
Seguridad de la
tnformacion -
tmplantacion de 15O
9001y 27017
C.2 Modernizacion Subcomp 8. £.75 | informe de los resultados 6 vie, $ 8.000,00
integral del RP Administracién del alcanzado de los casos y 21/oct/2016
cambio dindmicas de grupo para el
equipo de direccién
C.2 Modernizacidn Subcomp 5. Sede E.33 | Constancia de 6 mar, ;| $21.739,13
integral del RP Electrénica - implantacion de servicios a 01/nov/2016
Vinculacién con ta DINARDAP
otras entidades
C.2 Modernizacion Subcomp 8. E.76 | Informe de la actividad 6 lun, $3.000,00
integral del RP Administracion det realizada parala 07/mov/2016
cambio integracion del personal al
proyecto de modernizacion
C.2 Modernizacién Subcomp 8. E.77 | Informe de resultados de 6 lun, $ 5.000,00
integrai def RP Administracion del las Entrevistas con usuarios 07/novf2016
cambio externos definidos en el
plan de comunicacién
C.2 Modernizacién Subcomp 5. Sede E.34 | Manual de configuracién 6 mar, $43.478,26
integral det RP Electrdnica - del servicio de movilidad e 06/dic/2016
Movilidad de pagina informe de puesta en
web marcha
C.1 Digitalizacion Subcomp 1. Puesta E.04 | Cuarto informe de 6 vie, | $400.376,63
en marcha de la imégenes digitalizadas 16/dic/2016
metodologia de
digitalizacién
C.2 Modernizacion Subcomp 5. Sede E.80 | Informe de Soporte 13/mar/2017 0
integral del RP Electrénica - tecnolégico parala
estrategia de salida a
usuarios de software
registral
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QUITO

REGISTHO DE LA PROPIED \D
Fecha Valor T
Camponente Subcamponente i3] Entregables # Pago Mdxima
(sin IVA)
Entrega i
C.2 Modernizacién Subcomp 2. Procesos | E.81 | Informe de Soporte técnico 13/mar/2017 C
integral del RP Registrales registral
C.2 Modernizacidn Gestidn del proyecte | E79 | Informe de coordinacidon 6 7/abrf2017 $ 13.000,0¢
integral del RP de seguimiento del
proyecto hasta su
estabilizacidn definitiva
C.2 Modernizacidn Subcomp 7. Gestién | E67 | Informe de auditoria de 6 7/abr/2017 $7.336,56
integral del RP de la Calidad y certificacién en
Seguridad de la 1509001:2008
Informacién -
Certificaciones de las
normas [SQ
9001:2008 y 27001
C.2 Modernizacién Subcomp 7. Gestién | E.68 | Infoerme de auditoria de 6 7/abr/2017 | $34.368,10
integral del RP de la Calidad vy certificacion en I1SQ 27001
Seguridad de la
fnformacion -
Certificaciones de las
normas IS0
9001:2008 y 27002
C.2 Modernizacién Gestién del proyecto | E.78 | Informes de seguimiento 6 7/abr/2017 $ 4.000,00
integral del RP trimestrales de Ja
ejecucion def plan de
comunicacién ;

AVANCE DE GESTION (Contrato No. 019-2014)

De acuerdo a la gestion del contrato se tienen los siguientes resultados de avance:

1) 48 de los 81 entregabies fueron aprobados; lo que constituye el 59.25% de avance. En el siguiente
cuadro se presente un resumen por sub-componentes:;

ENTREGABLES B PORCENTAJEAVANCE

GENI RAL

: APROBADDS

TOTAL POR SUB-

COMPONENTE

Gl Dlgitalllauon _ . _

.Sub-componente 1 Metodologia gplicada de [iigita'lizacic":n" o 3 4 75% 3.70%
_Sub-comptmente 2 "Tecno!ogias Infcrmacmn ke B _ e : 1 1 100% 1.23%
G2 Modermzacnén mtegral del RP
‘:Sub-componente "Gestldn Proyecto” 0 2 0% 0.00%
: Sub~componente 1 "Marco Jundrco 2 2 100% 2.47%

Sub-componente 2 Procesos Reglstrales : 4 5 80% 4.34%
‘ .Suh-ccmponentes "Tecnologlas informacién - HW" 1 1 100% 1.23%
'Sub»-c_omlponente 4 "Yecnologias informacion -SW!. © - 17 17 100%  20.39%
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' Sub-componente 5 "Sede Electrénica”

nente 6 "Profesionalizacion”

Sub-componente 7 "Gestion de la Calidad 1SO" *

' Sﬁb-c.ump?nenfe 8 "Administracién del Cambio” -

2) PAGOS EFECTUADOS

QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

2 6 33% 2.47%
15 15 100%  18.52%
9 19 47%  11.11%
9 89% 9.88%

62 81 77%  76.54%

Gestion del Administrador del contrato Marcelo Carrera ano 2015

Como resultado del primer cuatrimestre del 2015, se efectud el primer pago contractual, segun lo
descrito en el siguiente cuadro (el cual fue sustentado por 12 entregables aprobados):

SUBTOTAL TOTAL
PAGO |  DESCRIPCION DEL PAGO wpago | P OML tivaractumas | FPE
1 | FECHAFACTURA: 03-jun-2015 | 10,7699% | $305.893,02| S47507,16| 44340018
FECHA TRANSFER: 12-jun-2015
VALOR TRANSFER: $294.632,97
FECHA TRANSFER: 25-jun-2015
VALOR TRANSFER: §  2.333,24
ANTICHPO RETENCION TOTAL
ENTREGABLES SUSTENTARON PAGO DEVENGADO EFECTUADA TRANSFERIDO
E06 E12 E.05 £.35 £13 £.14 E.17 $118.768.901  $27.665,07892| & 296.966,21
£.36 £.69 E.07 E.37 E£.39

Como resultado del segunde cuatrimestre del 2015, se efectud el segundo pago contractual, segin
lo descrito en el siguiente cuadro (el cual fue sustentado por 28 entregahles aprobados):

SUBTOTAL TOTAL
PAGO |  DESCRIPCIGN DEL PAGO %PaGO | 2O e |vAFACTURAS | D
Z | FECHA FACTURA: O1-sep-2015 | 38,1032% |  1.400.640,86 | $168.076,91 | $ 1.568.717,77
FECHA FACTURA: 01-sep-2015
FECHA TRANSFER: 11-sep-2015
VALOR TRANSFER: $679.975,28
FECHA FACTURA: 28-5ep-2015
FECHA TRANSFER: 28-sep-2015
VALOR TRANSFER: $348.245 67
ANTICIPO RETENCION TOTAL
ENTREGABLES SUSTENTARON PAGO DEVENGADO EFECTUADA TRANSFERIDO
E18 EOB £.10 E.16 £.29 £38 £70 $420.192,26 $12030456| $1,028.220,95
£.20 £.72 £.44 E71 £26 E27 E.28
E.40 E42 E24 E01 E.25 E43 E09
E22 E.23 E.41 E45 E.46 E21 E48

Gestién del Administrador del contrato Andrés Eguiguren afio 2016

El Tercer pago contractual se realizd en marzo del 2016, segun lo descrito en el siguiente cuadro (el
cual fue sustentado por 2 entregables aprobados):
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QUITO

-
REGISTRO DE LA PROPIED,\D
SUBTOTAL TOTAL
PAGO |  DESCRIPCION DEL PAGO wpaco | TR |waracturas | ST
3 | FECHA FACTURA: Ol-mar-2016 | 0,7754% $28.503,75 £3420,45 | §731.924,20
VALOR TRANSFER: $ 20.408,68
ANTICIPO RETENCION TOTAL
ENTREGABLES SUSTENTARON PAGO DEVENGADO EFECTUADA TRANSFERIDO
E15 $8.551,13 $7064.391  $20.408 68
E.47

El Cuarto pago contractual se realizé en marzo del 2016, seglin lo descrito en el siguiente cuadio (el

cual fue sustentado por 2 entregables aprobados):

SUBTOTAL TOTAL
L
PAGO DESCRIPCION DEL PAGO % PAGO PACTURAs | 'VAFACTURAS | o
4 | FECHAFACTURA: 1-mar-2016 11,6808% | $ 429.376,63 $51.52520| & 480.901,83
VALOR TRANSFER: $ 307.433,67
ANTICIPO RETENCION TOTAL
ENTREGABLES SUSTENTARON PAGO DEVENGADO EFECTUADA TRANSFERIDO
£.02 $128.812,99 $4465517| &307.433,67
E.49

El guinto pago contractual se realizo en noviembre de 2017, segln lo descrito en el siguisnte

cuadro {el cual fue sustentado por 14 entregables aprobados):

SUBTOTAL TOTAL
PAGO DESCRIPCION DEL PAGO % PAGO FACTURAS IVA FACTURAS EACTURAS
5 "FECHA FACTURA: S-nov-2017 18.5715% $682,673.73 $ 81,920.85 $764,594.58
VALOR TRANSFER: S 394.742,24"
ANTICIPO RETENCION TOTAL
ENTREGABLES SUSTENTARON PAGO DEVENGADO EFECTUADA TRANSFERIDO
E.1% E.10 E.03 E.52 E.50 E.57 E.58 $204,802.12 $ 70,998.07 $394,742.24
E.30 E.31 E.60 E.74 E.62 E.53 Ebl ]

* En el quinto pago se ejecutd una multa de $ 93.830,00,

De igual manera en el sexto pago se procederd con la liguidacidn gue corresponda en multes al
cierre del contrato

En referencia a los entregables programados def contrato No. 019-2014 para “MODERNIZAF DE
MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITC”, vy
del contrato complementario 003-2016, se establece los siguientes indicadores de gestién del
proyecto:

INDICADOR % AVANCE DESCRIPCION DEL ESTADO
AVANCE DE PRODUCTOS 76.54% 62 entregables aprobados de 81
contractualmente establecidos
EJECUCION _L 79.90% $ 2,937.087,99 que corresponden a la suma de —|
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEOAD

PRESUPUESTARIA

los valores (sin 1VA) de los entregables pagados,
en relacién a $3.675.917,52 que constituye el

monto total (sin [VA) del contrato,

3) La siguiente matriz resume la gestién efectuada con cada entregable que ha sido aceptado, durante

su recepcién, revision, observaciones, ajustes, aprobacién y formalizacion de recepcién:

Gestidn del Administrador del contrato Marcelo Carrera afio 2015

D

Entregable

Entrega

Observaciones
de ajuste

Entrega con
Ajustes

Aprobacidn
Ajustes

E.06

Actas de reunionas con
tas firmas gue evidencien
ef consenso con €l equipo
juridico, organizacional y
de reingenierfa de
procesos

22-ene-2015

No se emitid
observaciones

N/A

N/A

E.12

Actas de entrega y
recepcién adquisicién de
equipamiento operativo

22-ene-2015

No se emitid
cbservaciones

N/A

N/A

E.05

Acta deentregay
recepcién y memoria
técnica de la adquisicion
de la nueva
infraestructura.

20-feb-2015

No se emitio
observaciones

N/A

N/A

E.35

Informe con fas
entrevistas realizadas al
personal del Registro e
informe de resuitados de
evaluacion

21-feb-2015

No se emitid
observaciones

N/A

N/A

E13

informe técnico de
instalacion, analisis de
nueva infraestructura €
instalacidn

20-feb-2015

No se emitid
ohservaciones

N/A

N/A

Manuales de equipos y
manuales de buenas
practicas

24-mar-2015

07-abr-2015

16-abr-2015

28-abr-2015

E17

Procedimiento de
versionado del nuevo
sistema de gestion
electrdnica

26-mar-2015

09-abr-2015

23-abr-2015

06-may-2015

E.36

informe de carencias y
necesidades del personal
del RP de acuerdo al
analisis de hojas de vida,
entrevistas, evaluaciones
de coanocimientos y
evaluacidn de roles
directivos 180°.

24-mar-2015

07-abr-2015

21-abr-2015

29-3br-2015

£.69

Informe de los planes de
comunicacion del cambio.

26-mar-2015

09-abr-2015

23-abr-2015

28-abr-2015

E.07

Documento con las
propuestas de reformas
al marco regulatorio en
los formatos establecidos
en la tey.

30-mar-2015

21-abr-2015

30-abr-2015

14-may-2015
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QUITO

=
REGISTRO D L.A PROPIED.AD

Entregable

Entrega

Observaciones
de ajuste

Entrega con
Ajustes

Aprobacién
Ajustes

E37

Listado del personal can
talento con su respectiva
justificacian.

26-mar-2015

09-abr-2015

23-abr-2015

28-abr-2015

E39%

Acta de seleccién del
equipo de
modernizacion.

27-abr-2015

12-may-2015

14-may-2015

20-may-2015

Informe de instalacién del
nuevo sistema de gestién
electrénica en equipos
cliente

07-may-2015

18-may-2015

28-may-2015

17+jul-2015

£.08

Manuales de capacitacion
de los nuevos procesos
definidos

05-may-2015

19-may-2015

01-jun-2015

15jun-2015

Constancia de
implantacién del nueve
sistema de gestidén
electrénica en equipos
cliente.

05-may-2015

18-may-2015

28-may-2015

17-jul-2015

E.16

Informe técnico de la
instalacion de la nueva
herramienta informatica
de gestidn documental vy
registral

05-may-2015

18-may-2015

28-may-2015

17-jul-2015

E.29

Material de capacitacién
para la utilizacion de la
nueva herramienta
informatica de gestién
documental y registral

05-may-2015

18-may-2015

28-may-2015

17-jul-2015

E38

informe y presentacién a
Directivos de los
resultados obtenidos en
el estudio organizacional

07-may-2015

19-may-2015

01-jun-2015

12-jun-2015

E.70

informe de la
planificacién de
estrategia del cambio.

14-may-2015

28-may-2015

13-jul-2015

05-ago-2015

E.20

Procedimiento de
creacion y verificacion de
copias de seguridad

18-may-2015

28-may-2015

25-Jun-2015

17-jul-2015

E72

Informe de la
conformacion del equipo
de modernizacién

28-may-2015

11-jun-2015

03-jut-2015

16-jul-2015

E.44

informe con el plan de
capacitacién de acuerdo
a perfiles en materia
Juridica, organizacional y
de liderazgo

17-jun-2015

02-Jul-2015

14-jul-2015

24-jul-2015

E71

Informe de difusion y
comunicacion del
proyecto.

18-jun-2015

02-jul-2015

10-jul-2015

23-jul-2015

£.26

tistado de grupos de
usuario , perfiles, roles y
permisos del nueva
sistema de gestion
electrénica

26-jun-2015

13-ul-2015

11-3g0-2015

24-ago-2015
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QUITO

REGISTRE DE LA PROPIEDAD

Entregable

Entrega

Observacicnes
de ajuste

Entrega con
Ajustes

Aprobacién
Ajustes

E.27

informe con modeios
definidos de inscripcidny
certificacion aprobados
por el Registro de la
Propiedad

26-jun-2015

13-jul-2015

14-ago-2015

27-ago-2015

E.28

informe con la definicion
de indicadores de gestion
y desempefio de la
operatividad del Registro
de la Propiedad

26-jun-2015%

13-jul-2015

14-ag0-2015

27-ago-2015

E.40

Informe de definicion de
perfiles.

26-jun-2015

No se emitio
observaciones

N/A

13-jul-2015

£.42

Propuesta de
homologacion de perfiles

26-jun-2015

13-jul-2015

27-jul-2015

11-ago-2015

£.24

Listado de equipos con
licencia para ei uso de fa
nueva herramienta de
gestion electronica
registral y gestion
documental

26-jun-2015

13-jul-2015

11-ago-2015

24-ago-2015

£.01

Primer informe de
imdgenes digitalizadas

02-Jui-2015

16-jul-2015

23-jul-2015

24-jul-2015

E.25

Informe de |a calidad de
datos para la migracion a
nueva base de datos

14-jul-2015

29-jul-2015

14-3g0-2015

27-agp-2015

E43

Propuesta de proceso de
seleccion y captacion de
nuevo personat

14-iul-2015

29-ul-2015

14-ago-2015

24-ago-2015

F.0%

Informe dei personat
operativo capacitado en
los neevos procesos
registrales

30-jul-2015

No se emitio
ohservaciones

N/A

21-ago-2015

E.22

informe del personal
operativo capacitado en
la nueva herramienta
informatica

30-jul-2015

No se emitio
ohservaciones

N/A

27-ago-2015

E.23

informe de
parametrizacion del
nuevo sistema de gestidn
electrénica aprobado por
el REGISTRO DE LA
PROPIEDAD

30-jul-2015

No se emitio
observaciones

N/A

27-ago-2015

E.41

informe de reubicacion
de perfiles y propuesta de
estatuto orgénico por
procesos, modelo de
gestion y matriz de
competencias

31-jul-2015

No se emitid
ohservaciones

N/A

21-ago-2015

E.45

Documentacion def
material de capacitacidén
“Introduccion al Derecho
Registral” y evidencia de
participacion en la
capacitacion

14-ago-2015

No se emitid
ohservaciones

N/A

21-ago-2015
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QUITT

REGISTRO OF LA PROPIED.AD

inicial de la propuesta de
implantacién de gestidn
de fa Calidad ISO
9001:2008

) Observaciones Entrega con Aprobacién
iD Entregable Entrega de ajuste Ajuites Ii;ajustes
E.46 | Documentacion del 14-ago-2015 No se emitio N/A 21-ago-2015
material de capacitacion ohservaciones
“Cambio de Técnica
Registral” y evidencia de
participacion enla
capacitacidn
E.21 | Listado de los Certificados ; 14-ago-2015 No se emitid N/A 27-ago-2015
digitales emitidos y ohservaciones
entregados al personal
E.48 | Documentacién del 14-ago-2015 No se emitid N/A 21-ago-2015
material de capacitacion observaciones
"Qrganizacional” y
evidencia de
participacidn en la
capacitacion
E.15 | Realizacidn de informe 11/nov/2015 8/dic/2015 17/dic/2015 6/ene/2015
anual
E47 | Documentacidn del 14/dic/2015 No se emitid N/A 6/ene/2015
materlal de capacitacion observaciones
“Nuevo Marco Juridico” y
evidencia de
participaciénen la
capacitacign
Gestion del Administrador del contrato Andrés Eguiguren afio 2016:
Ohservaciones Entrega con Aprobacién
iD Entregabie Entrega de ajuste Ajuites 'jljustes
E.02 | Segundo informe de 05/ene/2016 28/ene/2016 19/Feb/2016 1/mar/2016
imagenes digitalizadas
E.49 | Documentacidn del 04/abrf2016 12/Feb/2016 4/mar/2016 1/mar/2016
material de capacitacion
“Liderazgo” y evidencia
de participacién en la
capacitacidén,
E.03 | Tercer informe de 20/jun/2016 30/jun/2016 12/jul/2016 27/jul/2016
imagenes digitalizadas
E.52 | Acta de creacién del 11/jul/2016 25/jul/2016 3/ago/2016 11/ag0/2016
comité de calidad
E.50 | tnforme del diagndstico 11/jul/2016 25/jul/2016 3/ago/2016 11/ago/2016
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REGISTRO DE LA PROPIEDAD
: Observaciones Entrega con Aprobacidn
iD Entregable .Entrega de ajuste Ajustes Ajustes
£.10 | Informe puesta en 05-may-16 20-jun-16 06-sep-17 02-oct-17
produccion de nuevos
procesos registrales
£.11 | Listado de incidenciasy 05-may-16 20-jun-16 06-sep-17 03-oct-17
su resolucion durante la
puesta en marcha
tnfi de ri
Es7 | lorme GETIesos 21-jul-16 03-ago-16 22.jun-17 03-0ct-17
intrinsecos
Informe de Riesgas
ES8 & 21-jul-16 03-ago-16 22-un-17 03-0ct-17

Residuales

Informe técnico de los
£30 e Leenic 26-Jul-16 09-ago-16 08-age-17 03-0ct-17
servicios web,

Manual de usuario de
servicios de la sede
E.31 | electrdnica y plan de 16-ago-16 26-ago-16 14-jul-17 03-oct-17
comunicacién para
ciudadanos

Manual de
E.60 | procedimientos de 19-ago-16 31-ago-16 02-age-17 03-oct-17
controtes.

tnforme de ios resultados
alcanzadosen fa
capacitacion con

E.74 | dinamicas vy actividades 19-ago-16 02-sep-16 25-5ep-17 03-act-17
llevadas a cabe para la
mejora de resistencia al
cambia

Cuadro de Mando de la

E.62 | Seguridad de la 19-ago-16 02-sep-16 02-ago-17 03-0ct-17
Informacisdn,
Informe de la

E.53 | implementacidon del 19-ago-16 02-sep-16 15-sep-17 03-6ct-17

sistema de gestidn

Declaracion de
£.61 | Aplicabilidad de 19-ago-16 3l-age-16 02-ago-17 03-o0ct-17
Controles

Cabe ademas indicar gue existen entregables que formalmente han sido objeto de observaciones, por
tanto no se los ha aceptado. Ademas algunos productos han sido negados al no recibirse a satisfaccién de la
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QUITC

REGISTRO OE LA PROPIEG \D

Entidad. Todo lo cual se ha oficiado a la contratista. De los productos negados se ejecutaran las muitas
calculando el tiempo transcurrido desde la fecha prevista de entrega hasta la fecha en la cual se reciban a

satisfaccion.

4) Lla siguiente matriz indica el nimero de acta y fecha con la cual se formalizd cada entrejrable
aprobado y que ha sido pagado:

Gestion del Administrador del contrato Marcelo Carrera afio 2015;

™

COMPONENTE SUBCOMPONENTE iD ENTREGABLES FORMALIZACION
.2 Subcomp 1. Marco E.06 | Actas de reuniones conias | Acta No. RRDMQ-PROYMIRP-2015-01-AEFP
Modernizacién Juridico firmas que evidencien el del 26-ene-2015
integral del RP consenso ¢on el equipo
juridico, organizacional y
de reingenieria de
procesos .
Cc2 Subcomp 3. Tecnologias | E.12 | Actas de entrega y Acta No. RFDMQ-PROYMIRP-2015-02-AEF P
Modernizacidn de la informacion. recepcion adquisicion de del 27-ene-2015
integral del RF HARDWARE equipamiento operativo ]
C.1 Digitalizacion | Subcomp 2. Tecnologias | E.O5 | Acta de entrega y Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-03-AEF P
de la Informacién recepcidn y memoria def 26-feb-2015
técnica de la adquisicion
de la nueva
infraestructura. ]
c2 Subcomp 6. E.35 | Informe con las entrevistas | Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-05-AERP
Modernizacidn Profesionalizacién - realizadas al personaf def | del 27-feb-2015
integral del RP Estructura Registro e informe de
Organizacional resuktados de evaluacidn
c2 Subcomp 4. Tecnologias | E.13 | Informe técnico de Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-04-AERP
Modernizacion de {a Informacion. instalacidn, andlisis de del 27-feb-2015
integral def RP SOFTWARE nueva infraestructura e
instalacidn
C.2 Subcomp 4. Tecnologias | £.14 | Manuales de equipos y Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-07-AERP
Modernizacion de la Informacién. manuales de buenas del 4-may-2015
integral del RP SOFTWARE practicas
c.2 Subcomp 4. Tecnologias | E.17 | Procedimiento de Acta No. RPDMQ—PROVMIRP-ZOlS—lO-AERIS«‘
Modernizacign dela Informacion. versionado del nuevo del 11-may-2015
integral del RP SOFTWARE sistema de gestidn
electronica
c.2 Subcomp 6. £.36 | Informe de carencias y Acta No, RPDMQ-PROYMIRP-2015-06-AER >
Modernizacién Profesionalizacion - necesidades def personal del 4-may-2015
integral del RP Estructura del RP de acuerdo al
QOrganizacional anallsis de hojas de vida,
entrevistas, evaluaciones
de conocimientos y
evaluacidn de roles
directivos 180°, ]
c2 Subcomp 8. £E89 |Informedelos planesde Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-08-AER ?
Modernizacidn Administracion del comunicacian del cambio. | del 4-may-2015
integral dei RP cambio i
c2 Subcomp 1. Marco E.07 | Documento con las Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-11-AER ?

Modernizacion
integral del RP

Juridico

propuestas de reformas al

marco regulatorio en los
formatos establecidos en
la ley.

del 19-may-2015
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
COMPONENTE SUBCOMPONENTE D ENTREGABLES FORMALIZACION
C2 Subcomp 6. E.37 | Listado del personal con Acta No. RPDMGQ-PROYMIRP-2015-08-AERP
Maodernizacién Profesionalizacién - talento con su respectiva del 4-may-2015
integral del RP Estructura justificacién.
Organizacional
c.2 Subcomp 6. E.39 | Acta de seleccién del Acta No. RPOMQ-PROYMIRP-2015-12-AERP
Modernizacidn Profesionalizacidn - eguipo de modernizacién. | del 25-may-2015
integral del RP Estructura
Organizacional
C.2 Subcomp 4, Tecnologias | E.18& | Informe de instalacién del | Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2015-15-AERP
Modernizacion de fa Informacién. nuevo sistema de gestidn | del 03-ago-2015
integral del RP SOFTWARE electrénica en equipos
cliente
C.2 Subcomp 2. Procesos £.08 | Manuales de capacitacién | Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-13-AERP
Medernizacion Registrales de los nuevos proceses del 22-jun-2015
integral del RP definidos
cz2 Subcomp 4. Tecnologias | E.19 | Constancia de Acta No, RPDMQ-PROYMIRP-2015-16-AERP
Modernizacion de la Informacién. implantacién del nuevo del 03-ago-2015
integral del RP SDFTWARE sistema de gestidn
electrdnica en equipos
cliente.
C.2 Subcemp 4, Tecnologias | E.16 | Informe técnico dela Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-14-AERP
Modernizacidn de la Informacion. instalacion de la nueva del 03-ago-2015
integral def RP SOFTWARE hemramienta informdtica
de gestion documental v
registral
C.2 Subcomp 4. Tecnologias | E.29 | Material de capacitacion Acta No. RPRDMGQ-PROYMIRP-2015-17-AERP
Maodernizacién de la Informacion. para la utilizacion de la del 03-ago-2015
integral del RP SOFTWARE nueva herramienta
informatica de gestion
documental y registral
C.z Subcomp 6. E38 |Informey presentaciéna | Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-18-AERP
Meodernizacién Profesionaiizacion - Directivos de los resultados | del 19-jun-2015
integral del RP Estructura obtenidos en el estudio
Crganizacional organizacional
c.2 Subcomp 8. E.70 | Informe de la planificacién | Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-19-AERP
Modernizacion Administracion del de estrategia det cambio. et 12-agc-2015
integral del RP camhio
cz Subcomp 4. Tecnologfas | E20 | Procedimiento de creacién | Acta No. RRDMO-PROYMIRP-2015-20-AERP
Modernizacion de la Informacion. y vertficacion de copias de | del 03-ago-2015
Integral def RP SOFTWARE seguridad
c2 Subcomp 8. E.72 | Informe de ia Acta No. RPRDMO-PROYMIRP-2015-21-AERP
Modernizacion Administracion del conformacion del equipo | del 24-jul-2015
integral dei RP cambio de modernizacién
c2 Subcomp &. E44 | Informe con el glan de Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-22-AERP
Modernizacion Profesionalizacion - capacitacion de acuerdo a | del 31-jul-2015
integral del RP Capacitacion perfiles en materia juridica,
organizacional y de
liderazgo
C.2 Subcomg 8. E.71 | Informe de difusién y Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-2 3-AERP
Madernizacién Administracién del comunicacion del del 31-jul-2015
integral del RP cambic proyecto.
i NE Y10y Murgean PREY UEBTIG e
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QUITO

REGISTRO DE 1A PR(}PIED‘a
COMPONENTE SUBCOMPONENTE ID ENTREGABLES FORMALIZACION
c.2 Subcomp 4. Tecnologfas | E.26 | Listado de gruposde Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-27-AERP |
Modernizacion de la Informacion. usuario , perfiles, roles y del 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE permisos del nuevo
sistema de gestidn
electrénica ]
c.2 Subcomp 4. Tecnologias | E.27 | Informe con modelos Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-28-AELP
Madernizacién de la Informacién. definidos de inscripciény | def 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE certificacidn aprobados
por el Registro de la
Propiedad ]
c2 Subcomp 4. Tecnologias | E.28 | Informe con la definicién Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-29-AEFP
Modernizacién de la Informacion. de indicadores de gestién v | del 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE desempefiode la
operatividad del Registro
de la Propiedad ]
c2? Subcomp 6. E.40 | Infarme de definicién de Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-24-AEF P
Modernizacién Profesionalizacidn - perfiles. del 20-jul-2015
integral del RP Estructura
Organizacional
C.2 Subcomp g. E.42 |Propuesta de Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-25-AEF P
Modernizacidén Profesionalizacién - homologacion de perfiles | del 18-ago-2015
integral del RP Estructura
Organizacional
c.2 Subcomp 4. Tecnologias | E.24 | Listado de equipos con Acta No. RPDMQC-PROYMIRP-2015-26-AERP
Modernizacidn de la Infarmacion, licencia para eluso de la del 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE nueva herramienta de
gestion electrdnica
registral y gestidn
documental ]
C.1 Digitalizacién | Subcomp 1. Puesta en E.OL | Primer informe de Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-30-AERP
marcha de la imagenes digitalizadas del 31-jul-2015
metodologia de
digitalizacién
c2 Subcomp 4. Tecnaologias | E.25 | infarme de la calidad de Acta No. RRDMQC-PROYMIRP-2015-32-AERP
Madernizacion de la infarmacidn. datos para la migracion a | del 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE nueva base de datos ]
c2? Subcomp 6. E.43 | Propuesta de proceso de Acta Na. RPDMQ-PROYMIRP-2015-31-AERP
Modernizacién Profesionalizacion - seleccion y captacian de def 31-ago-2015
integral del RP Estructura nuevo personal
Organizacional
Cc.2 Subtomp 2. Procesos E.09 |infarme del personal Acta No. RPD MQ—PROYM[RP-2015—33-AERF
Madernizacidn Registrales operativo capacitado en del 31-ago-2015
integral del RP los nuevos procesos
registrales ]
c2 Subcomp 4. Tecnologifas | E.22 | Informe del persanal Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-34-AER?
Madernizacidn de la informacion, operativo capacitado en la | del 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE nueva herramienta
informatica
c.2 Subcomp 4. Tecnologfas | E.23 | Informe de Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-35-AER ?

Modernizacidn
integral del RP

de fa Informacién.
SOFTWARE

parametrizacién del nuevo
sistema de gestién
electrénica aprobado por
el REGISTRO DE LA
PROPIEDAD

del 31-ago-2015
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QuItTo

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
COMPONENTE SUBCOMPONENTE D ENTREGABLES FORMALIZACION
C.2 Subcomp 6. E.41 | Informe de reubicacidn de | Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-36-AERP
Modernizacign Profesionalizacion - perfiles y propuesta de del 31-ago-2015
integral del AP Estructura estatuto organico por
Organizacional procesos, modelo de

gestion y matriz de

competencias
c.2 Subcomp 6. E.45 | Documentacion del Acta No. RPRDMQ-PROYMIRP-2015-37-AERP
Mgcdernizacion Profesionalizacion - material de capacitacion del 31-ago-2015
integral det RP Capaitacion “Intreduccidn al Derecho

Registral” y evidencia de

participacién en la

capadcitacign
c.2 Subcomg 6. E46 | Dotumentacién del Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-38-AERP
Modernizacidn Profesionalizacidn - material de capacitacion del 31-ago-2015
integra! del RP Capacitacion “Cambio de Técnica

Repgistral” y evidentia de

participacion en la

tapacitacion
c2 Subcomp 4. Tecnologias | E.21 | listade de los Certificados | Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-39-AERP
Modernizacion | de la Informacion. digitales emitidos y del 31-ago-2015
integral del RP SOFTWARE entregados al personal
C.2 Subcomp 6. E.48 | Documentacion del Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2015-40-AERP
Modernizacién profesionalizacion - material de capacitacién del 31-ago-2015
integral del RP Capacitacién “Organizacichal” v

evidencia de participacion

en la capacitacidn
C2 Subcomp 4. Tecnologias | E.15 | Realizacidén de informe Acta No. RRDMQ-PRCYMIRP-2015-41-AERP
Modernizacién de la informacién. anual del 06-ene-2016
integral del RP SOFTWARE
C.2 Subcomp &. E.47 | bocumentacian del Acta No. RPOMQ-PROYMIRP-2015-42-AERP

Modernizacidn
integral del RP

Profesionalizacidn -
Capacitacion

matertal de capacitacién
“Nuevo Marco Juridico” y
evidencia de participacion
en la capacitacion

del 06-ene-2016

Gestion del Administrador del contrato Andrés Eguiguren afio 2016:

COMPONENTE SUBCOMPONENTE D ENTREGABLES FORMALIZACION
C.1 Digitalizacion | Subcomp 1. Puesta en E.02 | Segundo informe de Acta No. RPDMQ-PRCYMIRP-2016-43-AERP
marcha de la imagenes digitalizadas del 1-mar-2016
metodologia de
digitalizacidn
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QUITO

»
REGISTRO DE LA PROPIEDID

COMPONENTE SUBCOMPONENTE 1D ENTREGABLES FORMALIZACION
c2 Subcomp 6. E.49 | Documentacién del Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2016-44-AE P |
Modernizacién Profesionafizacién - materiai de capacitacion | del 1-mar-2016
integral del RP Capacitacion “Liderazgo” y evidencia de
participacion en la
capacitacidn.

c2 Subcomp 2. Procesos EA0 | Informe puesta en Acta No. RPDMQ—PROYMIRP—ZOl?-::S-AEt@w
Modernizacién Registrales produccion de nuevos del 10-o0ct-2017
integral del RP procesos registrales
c2 Subcomp 2, Procesos E.11 [Listado de incidenciasy su | Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2017-43-AENP |
Modernizacidn Registrales resolucion durante [a del 10-0ct-2017
integral del RP puesta en marcha
C.1 Digitalizacién | Subcomp 1. Puestaen | E.03 | Tercer informe de Acta No. RPDM(:-PROYMIRP-2017-45-AEIP |

marchade la imagenes digitalizadas del 1-ago-2016

metodologia de

digitalizacion
c2 Subcomp 6, Gestin de | E52 | Acta de creacién del Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2017-47-AELP |
Modernizacion la Calidad y Seguridad de comité de calidad del 31-ago-2016
integral del RP la Informacion -

Implantacién de IS0

5001y 27001
c2 Subcomp 6. Gestidn de | E.50 | Informe del diagndstico Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2017-46-AEF P |
Maodernizacion la Calidad y Seguridad de inicial de |a propuesta de | del 20-sep-2016
integral del RP la Informacion - implantacién de gestion de

Implantacion de 150 la Calidad IS0 9001:2008

2001y 27001
c2 Subcomp 6. Gestién de | £.57 | Informe de riesgos Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2017-53-AEF P |
Modernizacion la Calidad y Seguridad de intrinsecos del 10-0ct-2017
integral del RP la Informacidn -

Implantacion de 150

9001y 27001
c2 Subcomp 6. Gestidn de | E.58 | Informe de Riesgos Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2017-54-AEFP |
Modernizacidn la Calidad y Seguridad de Residuales del 10-0ct-2017
integral del RP la Informacion -

Implantacion de 150

9001y 27001
c2 Subcomp 4. Sede E.3¢ | Informe técnico de los Acta No. RPOMQ-PROYMIRP-2017-51-AEFP |

Maodernizacion
integral del RP

Electrénica - Servicios
WEB

servicios web.

del 10-0ct-2017
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QUITO

Modernizacién
integrai det RP

la Calidad y Seguridad de
la Informacion -
Implantacion de ISO
9001 y 27001

Aplicabilidad de Controles

REGISTRD DE LA PROPIEDAD
COMPONENTE SUBCOMPONENTE 1D ENTREGABLES FORMALIZACION
C.2 Subcomp 4. Sede E.31 | Manual de usuario de Acta No. RPDMQ-PROYIMIRP-2017-52-AERP
Modernizacion Electrénica - Servicios servicios de la sede del 10-oct-2017
integral del RP WEB electrénica y plan de
comunicacién para
ciudadanos
C.2 Subcomp 6. Gestion de | E.60 | Manual de procedimientos | Acta No. RRDMQ-PROYMIRP-2017-55-AERP
Modernizacién la Calidad y Seguridad de de controles. del 10-0ct-2017
integral del RP la Informacién -
implantacién de 150
9001 y 27001
c.2 Subcomp 7. E.74 | Informe de tos resultades | Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2017-50-AERP
Modernizacién Administracidn del alcanzadosen la del 10-0ct-2017
integral del RP cambio capacitacion con
dindmicas y actividades
llevadas a cabo para la
mejora de resistencia a!
cambio
C.2 Subcomp 6. Gestidnde | £.62 | Cuadro de Mando de la Acta No. RRDMQ-PROYMIRP-2017-57-AERP
Modernizacign la Calidad y Seguridad de Seguridad de la del 10-oct-2017
integral del RP la Informacion - Informacién.
Imptantacién de 150
3001 y 27001
C.2 Subcomp 6. Gestion de E.53 | Informedela Acta No. RPDMO-PROYMIRP-2017-58-AERP
Modernizacién la Calidad vy Seguridad de implementacion del del 1-nov-2017
integral del RP la Informacién - ' sistema de gestion
implantacién de 150
9001 y 27001
c.2 Subcomp 6. Gestién de | E.61 | Declaracion de Acta No. RPDMQ-PROYMIRP-2017-56-AERP

del 10-0ct-2017

APLICABILIDAD DE ENTREGABLES {Contrato No. 019-2014)

El alcance de cada uno de los entregables contractuales son analizados y clarificados en trabajo conjunto y
sinérgico entre el RPDMQ, el Consorcio y fa empresa Fiscalizadora; el objetivo de ello es garantizar la

aplicabilidad de dichos entregables a o largo de la gestiodn.

En relacién & los 44 entregables aprobados y pagados, a continuacion se indica su alcance y aplicabilidad:

Gestion del Administrador del Contrato Marcelo Carrera Ao 2015
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Componente

C.2 Modernizacién
integraf del RP

Subcomponente

Subcomp 1. Marco
Juridico

1D

Entregables

Actas de reuniones con !as firmas
que evidencien el consenso con
el equipo juridico, crganizacional
y de reingenleria de procesos

QUITO

-
REGISTRO DE LA PROPIED \D

Alcance y aplicacidén

Se establecen fas consultas que confoerman
tos criterios de homologacian juridica que
serdn desarrollados en el Entregable E.07.

integra! def RP

Administracién del
cambio

comunicacién del camblo.

C.2 Modernizacién | Subcomp 3, E.12 | Actasde entrega y recepcion 1 Equipos operativos (impresoras, escénere:r
integral del RP Tecnolcgias de la adquisicidn de eguipamientc a ser utitizades en las fases de test y pifoto
informacidn. operativo de la automatizacion.

HARDWARE
C.1 Digitakizacion Subcomp 2. E.O5 | Acta de entrega y recepcidn y 1 Equipes informéticos entregados por el
Tecnologias de la memeria técnica de la Consorcio, los cuales son utilizados para
informacién adquisicidn de la nueva arraar |2 plataforma tecnologica a ser
infraestructura. utilizado para el funcionamiento del
Sistema Registral €lectronico (Gestor
Decumental, Folic Real, Servicios
Telemdticos / Sede Electrénica).
Informe técnico de! proceso de instalacidn
de ia plataforma tecnoldgica. |
C.2 Modernizacidn | Subcomp 6. E.35 [ Informe con las entrevistas 1 Informe técnico gue permite establecer la
integral gel RP Profesionalizacion - realizadas al personal de! situacién de partida del personal de!
Estructura Registro e inferme de resultados RPDM{, en relacién a su enfoque ante el
Organizacional de evaluacién cambio de gestién registral.
Es la base para desarrcliar os demas
entregables refacionados con el
companente de Profesionalizacion y
Gestign del Cambie (internc}.
C.2 Modernizacién | Subcomp 4. E.13 | Informe técnico de instalacian, 1 informe técnico que evalda la pertinencia
integra! del RP Tecnologias de la analisis de nueva infraestructura del disefio refarencial establecido en los
Informacién. e instalacién términos de referencia, y los lineamientos
SDFTWARE ¢le capacidad transaccional; siendo ésta la
base para definir en los posteriores
entregables de éste componente la
evplucién de ajustes a realizar en relacidn ¢
la Arquitectura Tecnoldgica que responda z
la transaccionalidad posterior de! Sistema
Registra! Electrénico.
C.2 Medernizacidn | Subcomp 4. £.14 | Manuales de equipos y manuales 1 Documentos que conforman la base
integrai del RP Tecnologias de la de buenas practicas técnica para la futura administracién
Informacidn, adecuada de la infraestructura tecnolégica.
SOFTWARE "
(.2 Modernizacién | Subcomp 4, £.17 | Procedimiente de versionado de! b3 Procedimiento técnico {versién inicial) con
integral del RP Tecnologias de la nuevo sistema de gestidn el gue parte el esguema para gestionar las
Informacian. electrénica actualizaciones gue se realizardn a medida
SDFTWARE que la parametrizacion del Sistema
Registral £lectrénico avanza.
Este procedimiento sera actualizado en los
posteriores entregables relacionados con
este componente, 2 medida que se
apliguen ajustes de optimizacién a la
Arguitectura Tecnelégica,
C.2Modernizacién | Subcomp 6. £.36 | Informe de carenciasy i En base a los resultados def Entregable
integral dei RP Profesicnalizacion - necesidades del personaj def RP E.35 se desarrolia y aplica evaluacién del
Estructura de acuerdo al andtisisde hojas de personal dei RPOMQ, considerando
Drganizacicnal vida, entrevistas, evaluaciones de factores de perfif actitudinal y conductual;
conecimientos y evaluacién de orientados a definir los elementos clave
roles directivos 180°, para la transicién de gestién. )
C.2 Medernizacién | Subcomp 8. E.69 | Informe de los planes de 1 Primera propuesta de Pian Comunicacional

gue forma parte de ta Gestién de! Cambio.
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Componente

C.2 Modernizacion
integral del RP

Subcomponente

Subcomyp 1. arco
luridico

Entregabies

Documento con las propuestas
de reformas al marce regulatorio
en los formatos establecidos en
ia ley.

QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Alcance y aplicacion

Con base en la homologacién de criterios
juridicos del Entregabie E.06 se desarrollan
dichos criterios gue constituirdn ia base
juridica con la cual se desarroilardn los
Procesos Registrates, Profesionalizacién
{Estructura Orgdnica), Digitalizacion y
Automatizadién.

Adicionalmente se establece propuestas
base para futuras reformas normativas
municipales en relacidn servicios
registrales hajo el enfoque de Folio Reat
con Gestién Electrénica.

C.2 Modernizacién | Subcomp 6. E.37 ! Listado del personal con talento Con base en el resuitado del Entregable
integral del RP Profesionalizacién - con su respectiva justificacion. E.36 se realiza un andlisis situacional del
Estructura personat del RPDMQ vinculado a la Gestidn
Organizacionat Reglstral.
C.2 Modernizacién 1 Subcomp 6. E.39 | Acta de seleccion del eguipo de Se efectia un proceso de identificacion del
integral def RP Profesionatizacion - modernizacion. personal del RRDMQ {que no tlene un
Estructura cargo de mando medio o jefatura) para
Organizacional conformar el equipo de modernizacion,
cuyo ohjetivo estratégico es la de influir y
apovyar favorabiemente en el procese de
cambio de la gestion registral, siendo éste
equipo un puente clave entre los niveles
ejecutivos y el personal técaico y
operativo.
C.2 Modernizacidn | Subcomp 4. E.18 | Informe de instalacion del nuevo Documentos gue describen la instalacion
integra! del RP Tecnologias de fa sisterna de gestidn electrénica en de ia Arquitectura Tecnoldgica propuesta
Informacién. equipos cliente por el Consorcio (primera fase de ajustes
SOFTWARE de optimizacion) relacionado con Gestor
Documental y Folio Real, en la
infraestructura tecnolégica existente en el
Data Center det RPFDMQ.
incluye una descripcién del icenciamiento
de SQLServer, VMWare y Herramientas
adicionales propuestas por el Consorcio.
C.2 Modernizacién | Subcomp 2. Procesos | E08 | Manuales de capacitacion de los Manual Metodoldgico para disefio de
integral del RP Registrales nuevos procesos definidos Procesos y catdlogo del primer
relevamiento de los Procesos Registrales;
los cuales constituirdn la baseparala
depuracién y reingenieria de los procesos.
C.2 Modernizacién { Subcomp 4. F.19 | Constancia de implantacion del Dotumento técnico que describe
integral def RP Tecnologias de la nuevo sistema de gestion el despliegue de la versidn denominada
Informacidn. electronica en equipos cliente. 0,001 del Gestor Docurnentat y Folio Real
SOFTWARE en la infraestructura instalada.

La version sera considerada como la
Propuesta Funcional y Transaccional inicial
con la cual propone el Consorcio al RPOMQ
empezar la fase de depuracion y ajuste
hacia la parametrizacion adecuada. Incluye
configuracion de perfiles y usuarios gue se
activan para accesc desde las estaciones de
trabajo en el RFOMOQ.

Se definleron el siguiente conjunto de
versiones del sistema (que marcaran la
evolucidn de la parametrizacién):

Versién 1.00 a Ago-2015

Version 2.00 a Dic-2015

Versién 3.00 a Mar-2016

VersiGn 4.00 a hul-2016

Version 5.00 a Nov-2016
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Componente

€.2 Modernizacion

Subcompanente

Subcomp 4,

Entregables

informe técnico de la instalacidn

i
S 1 AR, W
REGISTRO DE LA PROPIED. \D

Alcance y aplicacion

Docurnento con descripcidn funcional de Li

integral del RP Tecnologias dela de la nueva herramienta version denominada 0.001 del nuevo
Informacidén. informatica de gestion Sisterma Registral Electrénico
SOFTWARE documental v registral (indexamiento, marglnacion electrénica,
folic reai) implementado. |
C.2 Modernizacién | Subcomp 4, £.29 | Material de capacitacién para ia Manuales de usuario y administracién del
integrai del RP Tecnologias de la utitizacién deia nueva Sistema Registral Electrénico (Gestor
Informacion. herramienta informatica de Oocumental y Folio Real) versidn 0.001.
SCFTWARE gestién documental y registrai Estos documentos seran actualizados a
medida gue evolucione {a parametrizacldn
del sistema. __{
C.2 Modernizacién | Subcomp 6. E38 jinforme y presentacion a informe sohre las evaluacionesy analisis
integra! del RP profesicnalizacién - Directivos de los resultados efectuados en relacidn a ios Entregahtes
Estructura ahtenidos en el estudio £.36 y E.37, considerando ios primeros

QOrganizacional

organizacional

linearmientos para la nueva propuesta
estructural.

C.2 Modernizacién
integrai def RP

Subcomp 8.
Administracion del
cambic

Informe de la planificacién de
astrategia del cambio.

Gestidn efectuada para fa redefinicién de i ﬂ
Estrategia Comunicacional {interna y
externa) y de la Gestidn del Cambio {del
Entregable E.69), segtin peliticas de la
gestion comunicacional vigente en el
raunicipio,

Futuras actualizaciones de {a estrategia
seran incorporadas en entregables de este
componente.

C.2 Modernizacién | Subcornp 4. E.20 | Procedimiento de creaciény Procedimiento para generar Copias de
integral del RP Tecnologias de la verificacién de copias de Seguridad, y su restauracion, del Sistema
informacion, seguridad Registral Electronico (Gestor Documental y
SOFTWARE Folio Real)
Esta es fa hase inicial para cualguier
esquema contingente local.
Este procedimiento sera actualizado a
medida gue evolucione la optimizacién de
ia Arquitectura Tecnologica.
C.2 Modernizacidn | Sukcomp 8. E.72 | informe de la conformacion dei Describe {a gestién efectuada para

integral dei RP

Administracion del
cambio

equipo de modernizacién

formalizar y preparar al Equipo de
Moderizacidn (cuya designacitn fue
propuesta en el Entregable E.39.

C.2 Modernizacién
integral el RP

Subcomp 6.
Profesionalizacion -
Capacitacidn

EA4

Informe con el plan de
capacitacion de acuerdo a
perfiles en materia juridica,
organizacional y de Hderazgo

Planificacion referencial para efectuar la
soclalizacién v capacitacidn al personal del
RPDMQ relacionados con la Gestidn
Registral con Folic Real, en cuanto a los
temas jurldicos, organizacional y de
liderazgo.

Se establece gestidn en el tercer
cuatrimestre del 2015 y primer semestre
del 2016, con metodologia de capacitacién
y replicacién.

.2 Modernlzacion
integrat def RP

Subcomp 8,
Administracién del
cambio

E71

informe de difusion y
comunicacion det proyecto.

Informe sobre la gestién comunicacionat
efectuado, sobre el alcance y lineamientos
estratégicos del proyecto; a nivel interno
def RPOMQ (seguin lineamientos
estratégicos planteados en el Entregable
E.70).

Existen informes posteriores que reflgjardn
el avance de la gestitn y actualizaciones de
la estrategla.

C.2 Modernizacidn | Subcomp 4. E.26 | Listado de grupos de usuario, Descripcidn del esquema de seguridades,
integral del RP Tecncloglas defa perfiles, roles y permisos del grupos, perfites, roles y permisos del
informacion, nuevo sistema de gestion Gestor Documentai y Sistema folto Real,
SOFTWARE electrénica versién 0.001 v su implicacién en versidn
1.00.
Mlioa N1 10w Fargean FEX 8B40 oo abeon et o gt 8¢
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Componente

C.2 Moder nizacién

Subcomponente

Entregables

QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Alcance y aplicacion

Subcomp 4. E.27 [ Informe con modelos definidos Disefios de reportes, formatoes de
integral del RP Tecnologias de la de inscripcion y certificacion docurmentos electrdnicos, formatos de
informacion. aprobados por ! Registro de |2 documentos de gestidn registral, e
SOFTWARE Propiedad interfaces para la gestién transaccionat y
funcional electrdnica a aplicar para la
automatizacion, que fueron analizados con
el RPDMQ en talleres y reuniones de
trabajo.
C.2 Modernizacion | Subcomp 4. E.28 |informe con lz definicién de Propuesta de conceptos, y disefio
integral del &P Tecnelogias de la indicadores de gestion y referencial para uso futuro del RPDMG en
Informacion. desempefio de fa operatividad refacion a indicadores de gestion y
SDFTWARE del Registro de s Propiedad desempefio, orientados al Control
Registral; tos cuales serdn implementados
en las versiones 2.00 y 3.00 del Sisterna
Registral Electronico.
€.2 Modernizacion | Subcomp 6. £.40 | Infarme de definicion de periiles. Primera propuesta en reiacién a Perfiles de
integral del RP Profesionalizacion - personal de la Gestion Registral con Folic
Estructura Real; resultado del primer relevamiento de
Organizacional los procesos registraies.
C.2 Modernizacidn | Subcomp 6. E.42 | Propuesta de homologacian de Propuesta para la transicién de los actuales
integral det RP Profesicnalizacidn - perfiles perfiles hacia los nuevos perfiles
Estructura relacionados con la Gestién Registrat;
Organizacional considerando ajustes 2 la propuesta de
perfiles {del Entregabie E.40), que fueron
depurados para este entregable segin
lineamientos estratégicos de gestion para
{a nueva estructura orgdnica.
C.2 Modernizacidn | Subcomp 4. £.24 | Listado de equipos con licencia Descripcidn y valoracion de las Licencias
integral de! RP Tecnologias de la para el uso de la nueva gue ef Consorcio entrega al RPDMQ en
Informacian. herramienta de gestién relacién al {Gestor Documental y Folio
SOFTWARE electrénica registral y gestion Real), con soporte técnico y la garantia
documental técnica.
C.1 Digitalizacion Subcomp 1. Puesta E.01 ! Primer informe de imagenes Descripcion dei esquema de gestidn
en marcha de ta digitalizadas imptemeantada pare la Digitalizacion, y los
metodologia de resultados de digitatizacién efectuado con
digitalizacién corte al 30-jun-2015.
C.2 Modernizacion { Subcomp 4. E.25 | informe de la calidad de datos Descripcion del tipo de informacion que se
integral del RP Tecnologlas de la para la migracidn a nueva base utilizaria de! SISREG (sistema actualmente
Inferrmacion. de datos del RPDMQ) para migracién hacia et nuevo
SOFTWARE Sisterna Registral Electranico, y el alcance
de su uso.
C.2 Modernizacién | Subcomp 6. E.43 | Propuesta de proceso de Propuesta metodolégica y procedimiento
integrai det RP Profesionalizacidn - seleccién y captacion de nuevo de seleccidn considerando la metodologia
Estructura personal referencial basica del MDTy
Organizacional complementada con los lineamientos de
valoracién por competencias, relacionado
con los procesos registrales relevados bajo
el enfoque de Folio Real
€.2 Modernizacién | Subcomp 2. Procesos | E09 | Informe del personal operativo Procesos registraies relevedos aprobados
integral del RR Registrales capacitado en los nuevos por &l RPDMQ vy socializacién a grupos
procesos registrales focales.
(.2 Modernizacidn | Subcomp 4. E.22 | Informe del personal operativo Descripcion de ta gestion efectuada en
integrat dei RP Tecnologias de la capacitado en la nueva sociglizacidn v pruehas funcionaies para la
Informacién. herramienta informatica version 1.00 del Gestor Documental
SDFTWARE {Marginaciones) y Folic Real.
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Componente

C.2 Modernizacién

Subcomponente

Subcomp 4,

Entregables

Informe de parametrizacién del

im
AT S TR
REGISTRO BE LA PROPIEDAD

Alcance y aplicacion

Descripeién de la implementacidn, prueba;

capacitacion

integral del RP Teenologias de la nuevo sistemna de gestién técnicas y puesta en produccion de la
informacian. electrénica aprobade por el versién 1,00 del Gestor Documental
SCFTWARE REGISTRO DE LA PRCPIEDAD {Marginacién) y Fofio Real.
Este es ef punto de partida para efectuar
Pilotos en CREACIGN DE FOLIO REAL y
GESTION REGISTRAL ELECTRONICE, asi
coma la Fase de DEPURACION y
ESTABILIZACION para la salida de la Versié y
2.00. B
C.2Modernizacién | Subcomp 6. E.41 | informe de reubicacidn de Con base en el andfisis de ios Entregables
integral del RP profesionalizacién -~ perfiles y propuesta de estatuto E.07, E.38, E.42, se establecen las
Estructura orgdnico por procesos, moedeio Propuestas de:
Crganizacional de gestidn y matriz de * Transicién de perfiles para reubicacién
competencias {considerando escenarios de gestion
con Folio Real)
s Estatuto Organico por Procesos
* Modelo de Gestién
B o Matriz de Competencias
C.2 Modernizacién | Subcomp 6. E.4S | Documentacién del materiai de Descripcion de fa gestién de capacitacidn
Integral del RP Profesionalizacion - capacitacién “introduccién al efectuada a nivel internacionai v fa
Capacgitacion Dereche Registral” y evidencia replicacion local de temas relacionados con
de participacién en la el Derecho Registral.
capacitacion
C.2 Modernizacién | Subcomp 6. E.46 | Documentacién del material de Descripcion de la gestién de capacitacién
integral del RP Profesionalizacién - capacitacion “Cambio de Técnica efectuada a nivel internacional y la
Capacitacién Registral” y evidencia de replicacién local de temas relacionados cei:
articipacidn en la capacitacién el Cambio de Técnics Registral.
C.Z Modernizacion | Subcomp 4. E.21 | Listado de les Certificados Descripcién del proceso de gestién gue
integral det RP Tecnologias de la digitales emitidos y entregados al aplica el Consorcio ¢on el RRDMQ para ia
informadén. personal adquisicién de los certificados digitales
SOFTWARE {firmas electrénicash v el estado de cuenta
(certificados adquiridos, cantidad de
certificados a adquirir por reguerimiento
del RPDMOQ, soporte, lineamientos para
renovacién),
Licenciamiento de Motores de Firmas
Efectrénicas.
C.2Modernizacion | Subcomp 6. E.48 | Documentacién def material de Socializacion efectuada sobre los
integral del RP Profesionalizacién - capacitacion “Organizacional” y componentes y esquema metodeldgico de
Capacitacidn evidencia de participacién en la {a transicién hacla el Enfogue de Folic Real.

Comao complemento estratégico, se
efectuarén en el tercer cuatrimestre def
2015 y primer semestre del 2016 de
socializacion y replicacion local a medida
que se realizan ajustes en los Procesos
Registrales y Modelo de Gestion, alineados
cen los lineamientos para fa Gestidn del

Carnbio.

Gestion del Administrador del Contrato Andrés Eguiguren Afic 2016

Componente

C.2 Modernizacidn
integral del RP

Subeomgp 4.
Tecnologias de fa
Informacidn.
SOFTWARE

Subcomponente

D

E.15

Entregahles

Reaiizacion de informe anual

Alcance y aplicacion

informe de todo ei trabajo reatizado en el
afio 201S.

Ling WMy Mo
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Componente

Subcomponente

Subcomp 6.

Entregables

QUITO

REGISTRO DE LA PROPMEDAD

Alecance y aplicacion

C.2 Modernizacién EA7 i Documentacion del material de Descripcion de la gestién de capacitacién
intagral def RP Profesianalizacion - capacitacidn “Nuevo Marco efectuada en temas relacionados con la
Capacitacion Hurldico” y evidencia de nueva técnica registral de Folio Real
participacion en la capacitacion
C.1 Digitalizacién Subcomp 1. Puesta E.02 | Segundo informe de imdgenes Descripcidn de gestién realizada en la
en marcha de la digitalizadas Digitalizacidn, y los resultados de
metadalogia de digitalizacién efectuado con corte al 31-dic-
digitalizacion 2015.
C.2 Medernizacion | Subcomp 6. E.49 | Documentacién del material de Socializacidn al grupo directivo y mandos
integral del RP Profesionalizacion - capacitacion “Liderazgo” y medios del Registro de la Propiedad en
Capacitacién evidencia de participacién en la temas de Liderazge y gestion def cambio.
capacitacion.
€.2 Modernizacion | Subcomp 2.Procesos | E.10 | informe puesta en preduccién de Los nuevos Procesos Registrales se
integral del RP Registrales nuevas procesos registrales implementan en el sistema informético
C.2 Modernizacién | Subcomp 2. Procesos | EJ1 | Listado de incidencias v su informe que evidencia el trabajo realizado
integral del RP Registrales resolucién durante la puesta en para superar las incidencias durante la
marcha implementacién de los nuevos Procesos
Registrales en el sistema informatico.
C.1 Digitalizacién Subzcomp 1, Puesta E.03 | Tercer informe de imagenes Descripcién de gestion realizada en la
en marcha dela digitalizadas Digitalizacién, y los resultados de
metodologia de digitalizacion efectuadao con corte al junio-
digitatizacion 2016.
C.2 Modernizacidn | Subcomp 6. Gestion | £.52 | Acta de creacion del comité de El Comité de Calidad es el pilar
integral del RP dela Calidad y calidad fundamental en el Sistema te Gestidn de
seguridad de la Calidad basado en la norma ISC 9001
informacién -
implantacién de ISO
S001 vy 27001
C.2 Modernizacién | Subcomp 6. Gestidn | E.50 | informe del diagnéstico inicial de Se realiza un diagndsticos inicial para
integrat de! RP de fa Calidad y fa propuesta de implantacion de empezar la implementacién def Sistemna de
Seguridad de fa gestion de la Calidad 150 Gestién de Calidad basado en la norma IS0
Informacion - 9001:2008 001
implantacién de SO
9001 y 27001
C.2 Modernjzacién | Subcomp 6. Gestion | E.57 | informe de riesgos intrinsecos Informe de los riesgos intrinsecos de Jos
integral del RP de la Calidad y Activos de informacién del Registro de la
Seguridad de la Propietiad de acuerdo 2 la norma iSO
informacién - 27001
implantacion de 15O
9001 y 27001
C.2 Modernizacién | Subcomp 6. Gestién | E.58 | Informe de Riesgos Residuales Informe de los riesgos residuales de los
integral del RP de la Calidad y Activos de Informacion del Registro de la
Seguridad de la Propiedad de acuerdo a la norma ISO
Informacion - 27001

Implantacion de 150
9001 y 27001

Lhigna N3
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Componente

C.2 Modernizacién
integral def RP

Subcomponente

Subcomp 4. Sede
Electrénica - Servicios
WEB

Entregables

informe técnico de los servicios
web.

QUITC

"
REGISTRG PE LA PROPIED) D

Alcance y aplicacion

informe que permite visionar y disefiar ios
servicios web gue serdn ofrecidos y
consumidos por el software registral.

C.2 Modernizacién | Subcomp 4. Sede £.31 | Manual de usuario de servicios Manuat para la ciudadania del nuevo
integral del RP Electrdnica - Servicios de la sede electrénica y plan de sistema registral y plan de comunicacion.

WEB comunicacion para ctudadanos Serd usado cuando saiga el sistema SIREL, al

publica.

C.2 Modernlzacidn | Subcomp 6, Gestidn | E.B0 | Manual de procedimientos de Documentos requeridos para el Sistema de |
integral det RP de la Calidad y controles. Gestlon de Seguridad de fa informacidn,

Seguridad de la

informacion -

Implantacion de 1SO

9001y 27001
C.2 Modernizacidn | Subcomp 7. E.74 | Informe de los resultados informe resumen de las actividades
integral del RP Administracion del alcanzados en la capacitacién con lievadas a cabo con el Equipo Directorial,

cambio dindmicas y actividades flevadas Equipa de Modernizacién y funcionarios

. dei Registro de la Propiedad para vencer ia
a cabo para fa mejora de . ; .
. . . resistencia al cambio en el Proyecto de
resistencia at cambio Modernizacidn

.2 Modernizacion | Subcomp 6. Gestién | £.62 | Cuadro de Mando de la Herramienta que permite evaluar ef estadt: |
integral del RP de iz Calidad y Seguridad de fa Informacisn. del Sistema de Seguridad de fa

Seguridad de fa informacién.

Informacion -

implantacion de iSO

9001 y 27001
C.2 Modernizacion | Subcomp 6. Gestidn | £53 | Informe de la implementacisn Informe del estado de implementacion def "
integral del RP de fa Calidad y del sistema de gestién Sistema de Gestion de Calidad.

Seguridad de la

Informacién -

Implantacién de 1SO

001y 27001
€.2 Modernizaclon | Subcomp 6. Gestién | £.61 | Declaracion de Aplicabilidad de En la norma 150 27001 se debe selecclonar |

integral del RP

de la Calidad y
Seguridad de fa
Informacién -
implantacién de 1SQ
9001 y 27001

Controles

los controles que se van a aplicar en la
Institucién,

UHoa M- 10y Margomn

BHXY. QDEBTYO

WA, T L

LT R T T B

35




GESTION CON ACTORES CLAVE

QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Se identificaron seis actores clave vinculados al provecto de Madernizacidn, con quienes se establecid
estrategia de gestion; los cuales son descritos en el siguiente diagrama:

Administracion General

Direccicon . /+ REVISION DE PROPUESTAS Direccidn
Metropolitana de : EE INSTRUMENTOS QUE Metropolitana de
~ Catastro . . DEFINENLANUEVA e Servicius Ciudadanos
; s GESTION REGISTAL /

+  CAPTACION DE INFORMACION | ! ELECTRONICO ’
TECNICA DE PREDIOS | © - GESTION APROBACIONDE | | gi:fr"l‘éch'lon"é i%ﬁf%’ﬁ';“ bE
DEFINICION DE PROCESOSDE | - NUEVD ESQUEMA DE CIUDADANOS CONSIDERANDO
INTERCAMBIO DE { . GESTIGN REGISTRAL

INFORMACHON TECNICA-LEGAL

DE INMUEBLES . e ‘

NUEVOS SERVICIOS
REGISTRALES ELECTRONICOS

Direccién PROYECTO Direccion
Metropolitana MODERNIZACIGN Metropolitana de
o Tributaria RPDMQ informatica

Lo DEFINICION DE PROCESO DE
TRANSFERENCIA DE DOMINIO

S
oo
H \\“'-—

PARAMETRIZATION

CONSIDERANDO EL ESQUEMA T:‘T:E‘}%&i'% e
DE GESTION REGISTAL CON : SISTEMA DEL MO,
| FOLIQ REAL DINARDAP
S /7« EMISION RESOLUCIONES QUE | W )_j
T T . RESPALDEN GESTION - :
REGISTRAL ELECTRONICA )
ACCIONES CLAVE

PREPARACION CERTIFICACION 1SO

Cumplimiento del RPBMQ de requisitos establecidos
por las normas:

* IS0 9001 {Gestién de |a Calidad)

» 180 27001 {Seguridad de la Informacidn)

: SOCIALIZACION CON USUARIOS
i INTERNOS Y EXTERNOS

3

IMPLEMENTACION Y PUESTA EN
MARCHA DEL NUEVO SISTEMA

Comunicacion interna sobre el Cambio Registral se ha

realizado desde el 4to trimestre 2015,

Talleres de socializacion y guia sobre Esquema Registral
Electrénico impartidos a actores externos usuarios
corporativos {Estudios juridicos, inmobiliartas y
empresas constructoras) en el 2016.

Pruebas Alfa realizadas en el 2016 y pruébas Beta en
ejecucion, previo a salida a produccidn de SIREL en el

REGISTRAL ELECTRONICO SIREL 2017
! VERSION 2.0
36
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QUITO

REGISTRO BE LA PROPIED/ D

4 PREPARACION DEL PROCESO DE La gestion def cambio es primordial para lograr una :
TRANSICION transicidn exitosa al nuevo sistema. |
Durante la fase de transicion (del esquema manual i

hacia el automatico) los escenarios de gestidn interna ;

pueden requerir tiempos de holgura de reaccidn ante |
imprevistos para no afectar la percepcidn de la §
ciudadania ante el cambio del Esquema de Gestion i

Registral.
5 SOCIALIZACION CON USUARIOS Para la comunicacion sobre el Cambio Registral

se realizard una campafia masiva a todos los usuarios

i

EXTERNOS Socializacidn y guia sobre Esquema Registral Electrdnico |
i

i

extern i

R PR |

IMPACTO EN LA GESTION DEL PROYECTO

Debido a que uno de los componentes fundamentales y estratégicos del proyecto de Modernizacidn,
constituye la DIGITALIZACION DEL ACERVO REGISTRAL, se definié el proceso en dos sub-procesos:

o FASE 1: SUBPROCESO DE DIGITALIZACION DE IMAGENES, en el cual se establecieron tres
métodos de digitalizacidn:
. PORDEMANDA -

Las actas que fueron emitidas recientemente, son
digitalizadas antes de que procedan a su encuadernado.
En este caso, las actas una vez formalizadas (agrupadas
como Libro segln criterio vigente en el RPDMQ), pasan
directamente al drea de Digitalizacién para su
desmaterializacion, luego de lo cual se aplica el
encuadernado, y son colocados en el drea restringida de
libros desmaterializados en Archivo (Subsuelo del
L S RPDMQ). '

gL\ SRR Los libros encuadernados que cumplen condiciones fisicas

. o ' . adecuadas para escaneo automadtico, aplicando

digitalizacidn de imdgenes por medio del Robot.
Libros encuadernados que no pueden ser digitalizados de

TRATAMIENTO .. - .
B 1 (o VI  forrmia automatica, debido a sus condiciones fisicas, seran

L j digitalizados aplicando un procedimiento manual
especializado.
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OUim |
REGISTRD DE LA PROPIEDAD

l

Recibir Libros Fisicos ]

RPDMQ

{ Entrega de Libros Fisicos ]—

A

NOTA: - T \
Fiscalizacion también | Validacién de bnagenes Escanec de paginas i
efectie verificaciénde (muestra)
imagenes (muesira
genesmustie) - Edicidn de actas
I — o <
digitalizadas

Emision y firma de acta
de Validacion de i Indexamients Basico: '\ NOTA:
Imagenes [ v Sub-serie Aplica procesn
s - Afio especial en caso
( Aplicacidn de firma P Cuantla/f Volumen ! de‘ ne existir
% - Repertorio | mimero

electronica en PDFs

2 Nonseipen J Repestorio

{actas digitalizadas) !
([ Control de calidad
L interno
fcarga de Actas Digitalizadas en Gestor
Documental y Devetucidn de libros
L fisicos

Generacidn de Metadatos de las
Actas Digitalizadas 7

j

A

‘t Control de Calidad

Validacion de
Metadatos

NOTA:
fiscalizacién tambiém
efectiie verificacian de

{muestra en ambiente

metadatos [muestra} Digitalizacién)

Preparacitn para Cargs
de Metadatos al Gestor

Documental

interno de Metadatos

NOTA:

Coordinacién con RFDMQ,
para establecef ventanade
indisponihilidad del Gester
Documental

Carga de Metadates en
Gestor Documental

]

Lo

J

NOTA:
Fiscalizacion tambiénefestie
verificacién de metadatos

{muestra}

Verificacion de Carga de
Metadatos
{muestra)

Emision y firma de acta
de Validacién de
Metadatos

)

(

De acuerdo a los registros (datos entregados por el Consorcio Archivos Digitales MEB
Seventeenmile) siguiendo el Protocolo de Digitalizacién (Digitalizacién de imdgenes), al 30-nov-
2017 se han desmaterializado 2.305.601 actas, las cuales fueron cargadas en el Gestor Documental
con indexamiento Bésico; segin se indica en los siguientes cuadros resumen:
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-
REGISTRC DE LA PROPIEDI D

- MASIVO + o BAJO DEMANDA

TRATAMIENTO ESPECIAL
2.099.715 actas " ~ 205.886 actas
' Libros hasta 2014 " Libros del 2015, 2016 y 2017

TOTAL: 2.305.601

Fuente: Consdrci-b Archiv'és Dig'i"té'lés ME'B Seventeenmite y Direcci—én de Archive del RPDMQ.
Eiaborador por: Andrés Eguiguren

Desde junio 2017 todo el proceso de digitalizacion fue traspasado al Registro de la Propiedad.

En total se han digitalizado y desmaterializado 10.240 {ibros con un total de 2.305.601 actas.

¥ DIGITALIZACIONDEL -
- ACERVO REGISTRAL

AHORA

g * Imagenes
digitalizada;
con consulta

ANTES simuitanea,
*  Uso excesivo ; 3 Egpar.lods 1
i adecuados e
o FASEL conservacicn,

« Tratamiento
especial pala

* Inadecuadas L | DESMATERIALIZACION
técnicas de :

conservacion,

* Mayor carga libros en mid
operativa para 288 ‘ Remadelacién estado.
funcionarios ?:;fb?u?"’ para T ConSu!ta v
registrales, Digitalizacion e . l  sctualizacion
‘ de
informaciér
registral.
*+ Gestor
Documenta .
o M-y Moangeon PR SIBRICG wrwen ot barne i e el g i (R e
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REGISTRO DE LA PROPIEDAD

GESTOR DOCUMENTAL

Es et sistema informatico gue se usa para consulta de las actas digitalizadas y desmaterializadas. También
se usa para las marginaciones electrénicas. Todas las actas y marginaciones electrénicas usan firma digital
para validez legal.

filef2ptfsr o indaitmd X 4 - A
P y py . ) [ SN e 9 ¥ & 8 =
glm @ Buseaiis O 3uszador avahzedo @ Suscador par MAGEATGN v B3 Crun - 0-0- "

4 ! La cuantia del contrato es CIENTO SETENTA

; DOLARES CERO CENTAVOS.  Por impuests de
e , alcabalas ne paga: Par registre ¥
adicionales no paga; Por plusvalia no paga

* 4.~ GRAVAMENES ¥ LIMITACIONES

Queda prohibide de enajenar por constituir
PATRIMONICO FAMILIAR AGRICOLA.

i 5.- OBSERVACIONES. Se presenta certificadoe

de gravamenes No, C160875774.0 el
‘ 03/02/2014.~  EL RECISTRADOR.- <47
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APLICABILIDAD Y GESTION DEL PROYECTO

QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

SITUACION ANTERIOR

CNORMATIVA 0

»  Criterios subjetivos

»  Setiene ley registral vigente desde 1966.

*  Procesos orientados a la gestién registral manual

¢ Qué hicimos?

2 .
HO??&?G,A?ON Se emitié libro de Guia
R ! RIO _ sobre Requisitos
JURIDICOS Registrales Basicos
N R
PROPUESTAS e omansan )

Envio a DINARDAP
propuesta normativay
criterios juridicos

NORMATIVAS

PRODUCTOS /r\_/lesas de trabajo con
REGIST’RALES Consejo de ia
ELECTRONICOS Judicatura
N S
S

—

ordenanza de cobio

éQué se espera?

Emisidn de normativa
DINARDAP

Unificacidn de

criterios registrales a
nivel nacional

e

um—
Propuesta de reforma

legal de Ley Registral

Conh base en proceso y
automatizacion; es
necesario actualizar

FACTORES DE INCIOENCIA

BB Los Procesos Registrales, al ser disefiados o redisefiiados,

¥ ltos actores.

i PROFESIONALIZACION

El enfoque de gestion con FOLIO REAL y manejo de productos
elactrénicos obligan un re-aprendizaje en el RPDMO,

definen nuevos esquemnas / modelos de gestidn y perfiles de

MODELO DE GESTION

(propuesta inicial) Administracion General.

ESTATUTO ORGANICO Revisidn de propuestas
POR PROCESQS
(propuesta inicial]

Gestion de proyectos
para cambios en
esguemas de Gestibn
Registral

PERFILES
MATRIZ COMPETENCIAS
TRANSICION
{propuesta inicial)

CAPACITACION

* Devecho Registral

* Cambio Técnica Registral
» Gestidn Organizacional

Uit N0y Margaan PEX. 3Fas1sl wwes

Aprobacién del
RPDMQy
ADMINISTRACION
GENERAL del
organico definitivo
a apfticar

Homologacion para
disminuir fndice de
rotacion de personal

Gestién del Cambio
{Transicidn interna}




QUITO

-~
REGISTRO DE LA PROPIEDAD
e FACTORES DE INCIDENCIA
" JPRO CESOS . e Disefioy redisefio de proceso registrales bajo el nueve
: g et BRI  cnfogue de Follo Real y Gestion Flectrénica.
S REGlSTRA ES o «  Definicién del esquema de gestion institucional con base en
Ty I procesos.
MAMNUAL
METODOLOGICOS PARA SECR. PLANIFICACION
DISERO ¥
RELEVAMIENTODE L, .
PROCESOS Segunimiento del Implementacién de
disefio/redisefio de los Procesos
MACRO-PROCESOS nuevos Procesos Registrales en el
REGISTRALES Registrales RPDMQO .

i (relevamliento inicial)

CAPACITACION
* Sociafizacion de
procesos

iseft iseflad ‘s .
dl'senadn.s/redl-;e_nfa 0s Gestion del Cambio
* Retroalimentacion para

depuracion de procesos L ISR (Transicidn interna)
relevados

FACTORES DE INCIDENCIA

*  Gestion Electronica y automatizada en el RPDMQ, para gestién registral.

' interconexion con BMC como parte de Ja gestidn interinstitucional en el MDMQ.
*  Generacionde Productos Registrales Electronicos con base legal enla Ley de
Comercio Electrénico

INDEXAMIENTO DE

'Zj ACTAS /—“—\
§ %Z_s _ DESMP‘TER;AU?ADAS Estand'ar.de plataforma Implementacién y
vs tecnoldgica y apoyo en Activacién de
oR MARGINACION parametrizacién para Sistemna Reglstral
e FLECTRONICA Interconexion con Electronico (SIREL)
sisternas de DMC, DMF, W’te moy
MDMGQ (Personas)

SISTEMA FOLIO REAL
| {version 1.00}

| ! //;justes e implementacién

‘ T versién 2,00 del SIREL:
*Piloto CREACION FOLIO
REAL

*Piioto GESTION REGISTRAL
t  ELECTRONICA

acceso desde
ciudadanos

CAPACITACION

Gestidn del Cambio
{Transicidn interna}

* Uso de Gestor Documental
* Uso de Sistema folio Real
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REGISTR( DE LA PROPIEDAD

FACTORES DE INCIDENCEA

generacion de Productos Electrénicos.

*  Cambio cultural internaen Ja Gestidn Registralbajo enfogue de Fofio Real con

W »  Cambio cultural externo poremisidny uso de Productos Registrales Electiénicos.
+  Cambio cultural intemoy extemo en la Gestién Registral Electsdnico considerande
nueve métado de Recaudaciones, Notificaciones, Entrega de Productos Registrales.

ESTRATEGIA DE GESTION Administracion General
DEL CAMBIO AL INTERNO Gestion estrategica
Y EXTERNO interinstitucional con

entidades municipales,
GESTFéN CON ACTORES actores clave externos ¥
EXTERNCS definicion estratégicay
priorizacion para con

ciudadania.

LINEAMIENTOS
ESTRATEGICOS
COMUNICACIONALES

Conocimiento de la

[ influencia,

crientacion e
impacto positivo
durante la transicidn
en &l personal
RPDMQ,
dependencias
municipales, fa
ciudadania y actores

EVENTOS gestion comunicacional
+ Talleres interna y externa
- SEmin_ariU_S aplicada como apoya en
- Capacitaciones a Gestion del Cambio

= Etc. i
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIED AR
CONTRATO COMPLEMENTARIO

Mediante Contrato Complementario No. 003-2016 suscrito el 13 de diciembre de 2016 entre el Registro de
la Prapiedad del Distrito Metropolitano de Quito v el Consorcio Archivos Digitales MEB Seventeenmie, se
suscribid un contrato complementario ai instrumento No. 019-2014 por 4 meses, mismo gue no implica
erogacién de recursos econdmicos para la Institucidn, vy cuyo objetivo principal es disponer del apoyo del
contratista tanto en la parte tecnologica como en la registral durante el proceso de implantacion del nuevo
sistema registral electronico, para dar cumplimiento de los objetivos contractuales,

Las principales razones técnicas que generaron la suscripcion del referido contrato son las siguientes:

Determinar el alcance de ingreso a produccion del sistema registral SIREL, que no estuvo definido :n el
Contrato Principal.

Los entregables relacionados con 1S0 9001 e ISD 27001 que son obligacién contractual del contratista no
incluye el acompafiamiento para la generacion de un plan de cierre o solucidn de ias no conformidade: que
se encuentren identificadas en el informe de auditoria externa de certificacién, lo cual es esencial contitr en
razén de que dicho plan permitira al Registro de la Propiedad alcanzar las respectivas certificaciones. 1SO
3001 y 27001.

La implantacion del sistema registral que soporte a los procesos registrales es fundamental para el Registro
de {a Propiedad del Distrito Metropolitano de Quite. Debido a esto, la salida a usuarios con dicho sistemna
serd una actividad critica que demandara el total uso de recursos técnicos y humanos. Para responcer a
esta exigencia se requeria formalizar el apoyo y soporte del contratista tanto en la parte tecnoldgica ¢cymo
en la registral, para dar cumplimiento integral a los objetivos contractuales.

El objeto del contrato complementario No. 003-2016 sefiala de manera principal lo siguiente:

“El objeto del Contrato complementario es determinar el alcance de ingreso a produccién dei
sistema registral SIREL; complementar el alcance de los entregables: E.67 informe de auditoriiy de
certificacion en 1S08001:2008; E.68 Informe de auditoria de certificacion en ISO 27001; .78
Infarmes de seguimiento trimestrales de la ejecucion del pian de comunicacién; y, E.79 Informe de
coordinacion de seguimiento del proyecto hasta su estabilizacién definitiva, complementar el
alcance con los entregables: E.80 Informe de Soporte tecnoldgico para la estrategia de sdlica a
usuarios de software registral; y, £.81 Informe de Soparte técnico registral.”

Como se sefial6 anteriormente, la suscripcidn de este contrato complementario no implicd ningin costo
adicional para el Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito, ni cambid las obligacicnes
contenidas en el objeto del Contrato No. 19-2014,

A pesar de que, al momento, el plazo de este contrato ha concluido, las obligaciones contractuales del
contratista no han terminado vy se continla la ejecucion del proyecto hasta ia recepcidn a satisfaccion del
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
Registro de la Propiedad de todos los productos contemplados en los Contratos Principal No. 019-2014 y

Complementario No. 003-2016. Una parte importante de los productos que deben recibirse es el nuevo
Sistema de Gestidn Registral con Folio Real,

Mediante Informe No. RPDMQ-PROYMIRP-2017-0502A-IN del 2 de mayo de 2017, el Administrador del
Contrato No. 019-2014, en base al analisis realizado por las dreas de Archivo, Servicios Ciudadanos,
inscripciones, Certificaciones y Administrativa Financiera formulados mediante Memorandos Nos. RPDMQ-
DA-2016-038-M de fecha 26 de abril de 2017, RPDMQ-5C-2017-031-M de fecha 24 de abril de 2017,
RPDMQ-DI-2017-036-M de fecha 24 de abril de 2017, RPDMQ-DC-2017-051-M-BIS de fecha 25 de abril de
2017 y RPDMQ-DAF-2017-062-M de fecha 28 de abril de 2017, respectivamente, expresa lo siguiente:

“Por lo gnteriormente expuesto es recomendable continuar con ef Contratc puesto que serio mds
perjudicial interrumpir el avance realizado hasta la presente fecha.

{..)

En razdn de que fas obligaciones contractuoles del Consorcio Archivos Digitoles MEB Seventeenmile
no han finiquitado a pesar de haber concluido ef plozo contractual de los Contratos Principal No.
013-2014 y Complementaric No. 003-2016, deberan aplicarse las multas que correspondan por codo
dio en que persista el incumplimiento de los abligociones contractuales, de los instrumentas Nros.
019-2014 y 003-2016 debido a los retrasos en la gjecucion del cronograma del contrato.

En mi calidad de Administrador de fos Contratos 019-2014 y 003-2016, v a fin de precautefar los
intereses institucionales y de la ciudadania, recomiendo que se continde con fos Contratos Principal
No. 019-2014 y Complementario No. 003-2016.”

La documentacién completa contractual se incluye en el DVD de datos que acompafia a este informe.

El proyecto de Modernizacion integral del Registro de la Propiedad es un proyecto de gran impacto hacia la
ciudadania por cuanto permitird gestionar la actividad registral con el nuevo enfogue de Folio Real.

FISCALIZACION

Con fecha 16 de marzo de 2015, se suscribid el contrato No. 005-2015, cuyo objeto es [a "CONTRATACION
DE UNA PERSONA JURIDICA QUE PRESTE LOS SERVICIOS DE FISCALIZACION DEL CONTRATO PARA
MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRC DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANC DE
QUITO”, por un valor de trescientos setenta y cinco mil ddlares de los Estados Unidos de América con
00/100 (USD $375.000,00) mas IVA vy un plazo de 730 dias contades a partir de fa suscripcion del contrato.

Con fecha 6 de marzo de 2017, el Registro de la Propiedad del Distrito Metropolitano de Quito vy la
compafiia DEMPILE S.A., representada por el Doctor leonardo Sempertegui, suscribieron el Contrato
Complementario No. 001-2017 al instrumento No. 005-2015, cuyo objeto es: “CONTRATACION DE UNA
PERSONA JURIDICA QUE PRESTE LOS SERVICIOS DE FISCALIZACION DEL CONTRATO PARA MODERNIZAR DE
MANERA INTEGRAL Ei. REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANG DE QUITO”, con un
plazo de 49 dias a partir de la finalizacidn del Contrato Principal No. 005-2015.
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEL AD
Con fecha 4 de mayo de 2017, el Registro de la Propledad del Distrito Metropolitano de Quito y la
compafiia DEMPILE S.A., representada por el Doctor Leonardo Sempertegui, suscribieron un segundo
Contrato Complementario No. 002-2017 al instrumento No. 005-2015, cuyo objeto es: “CONTRATACION
DE UNA PERSONA MURIDICA QUE PRESTE LOS SERVICIOS DE FISCALIZACION DEL CONTRATO 2ARA
MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITC METROPOLITANO DE
QUITQ”, con un plazo de 30 dias habiles, contados a partir del 5 de mayo del 2017,

Con fecha 16 de mayo de 2017, el Registro de la Propiedad del DMQ v la compafiia DEMPILE 5.A,,
representada por el Doctor Leonardo Sempertegui, suscribieron un tercer Contrato Complementario No.
003-2017 al instrumento No. 005-2015, cuyo objeto es: “CONTRATACION DE UNA PERSONA JURIDICA QUE
PRESTE LOS SERVICIOS DE FISCALIZACIGN DEL CONTRATO PARA MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL
REGISTRC DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANC DE QUITO”, con un plazo de 90 dias
calendario contados a partir de la suscripcién del contrato.

Con fecha 14 de septiembre de 2017, el Registro de la Propiedad del DMQ y la compahia DEMPILE S.A,,
representada por el Doctor Leonardo Sempertegui, suscribieron un cuarto Contrato Complementario No.
004-2017 al instrumento No. 005-2015, cuyo objeto es: “CONTRATACION DE UNA PERSONA JURIDICA QUE
PRESTE LOS SERVICIOS DE FISCALIZACION DEL CONTRATO PARA MODERNIZAR DE MANERA INTEGRAL EL
REGISTRO DE LA PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO”, con un plazo de 15 dias
calendario a partir de la suscripcion del contrato.

Mediante memorando No. RRDMQ-FCM-2017-142-M de fecha 30 de octubre de 2017, suscrito por Pairicio
Espin, como Administrador del Contrato de Fiscalizacion, emite su informe técnico respectivo, en el cual
indica, entre otras cosas, lo siguiente:

"(...) A la presente fecha, resulta improcedente, celebrar un nuevo Contrato de Fiscalizacién; des e el
punto de vista financiero la Directora Administrativa Financiera del Registro de la Propiedad del DMQ
mediante memorando No. RPDMQ-DAF-LM-2017-057 de 12 de octubre de 2017 sefiald que: “(...)
conforme a la revision efectuada a la planificacion operativa anual y estratégica no es pertinante
dejar sin efecto ninguna actividad programada y por tanto no es factible financiar un quinto contrato
complementario de fiscalizacién (...)".

RECOMENDACIONES:

Al no ser factible continuar con un nuevo contrato de fiscalizacién; y, tomando en cuenta que
técnicamente, DEMPILE S.A., ha entregado todos los informes necesarios -incluido el informa de
linea base correspondiente a 19 entregables- tendientes al cierre del proyecto de modernizacién,
recomiendo en mi calidad de administrador del contrato de fiscalizacidn, requerir los informes que
sean necesarics al amparo de la normativa legal vigente, con la finalidad de determinar el i ejor
camino para el cierre del contrato de modernizacién.”.

En tal efecto se dispone del informe de linea base entregado por la Fiscalizadora correspondiente 4 los
entregables pendientes con las recomendaciones enfocadas a la recepcidn de dichos entregables. A fi1 de
garantizar un adecuado cierre del contrato se ha nombrado un supervisor que apoye en el seguimiento del
cumplimiento de las observaciones y recomendaciones dadas por fiscalizacién en su informe final
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QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

GESTION ESTRATEGICA INMEDIATA

Terminar preparacion Certificaciones  Se debe terminar de implatar los sistemas de Gestion de Calidad y

150 Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacidn

I 2 Proceso de Transicion {cambio del Gestion a la definicidn de la Transicién.

i esquema manual hacia el esquema Estrategia de salida a la ciudadania con el nuevo sistema registral.

| automatizado} -~ _ o

3 Gestién del Cambio Ejecucidn del Plan Comunicacional para gestion del cambio

i

{ — . —— N — e ]
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QUITO

REGISTRO BE LA PROPIEIIAD

IMPLEMENTACION DEL PROYECTO DE MODERNIZACION - SALIDA A LA

CIUDADANIA

El 02 de enero de 2018 se inicid la implementacion del Proyecto de Modernizacion del Registro de la
Propiedad con un cambio importante en la técnica registral y la forma de entrega de productos registrales a

la ciudadania.

. R

SITUACION NUEVA
QUE SE IMPLEMENTA

Cambio de Técnica registral de Folio
Cronoldgico Transaccional a Folio Real
Electronico.

Nuevos procesos registrales

EN EL PROYECTO DE
MODERNIZACION

\. oy

Uitea M3 Y-100 4 Rhgonn

implementados a través de la
herramienta informatica SIREL

. . . .
Ei Folio Real concentra la situacion del
inmueble en cuanto a subdivisiones,
propietarios, herederos, gravamenes y

L prohibiciones
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QuIto

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
En la Fase 1 del nuevo Sistema Registra! Electrénico SIREL. En esta fase se contemplan los siguientes hitos
de implementacion:

FASE 1— CREACION DE USUARIOS WEB
« A partir del 02 de enero de 2018

- Creacion Usuarios Web -

“Cobros in-situ-en RPQ -

FASE 2 — CREACION DE FOLIO REAL

Creacion de Folio Real

Fortalecsmiento de transaccién en linea de peticiones y
entrega de productos digitales
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QUITO

REGISTRO DE LA PRGPIEDAD

Desde e] 02 de enerc de 2018 hasta el 31 de enero, se han atendido [os tramites de la ciudadania en:

/\ e Mas de 5000 Usuarios

externos registrados, de
los cuales el 65% se
atendieron en el drea
virtual del Registro de la
Propiedad

e Mas de 6000 Actas de
Desde el 02 de enero de Inscripciones realizadas

2018 hasta el 31 de enero,

se han atendido los tramites e M3ds de 21000 certificados
/ de fa ciudadania en; \ elaborados
Todos tos Certificados e \
tnscripciones cuentan con firma \
electronica \
ATENCION A LA CIUDADANIA

La atencidn a ia ciudadania en asesoramiento del uso de la nueva herramienta informatica inicié on
agosto de 2017 y se fue incrementando hasta diciembre de 2017.

Desde que se inicid con la atencién en el drea virtual se evidencié una disminucién de los turnos
atendidos porque los ciudadanos no requerfan ingresar sus tramites de inscripcidn para revision legal y
se disminuia en 4 dias e} tiempo de atencidn.

En enero de 2018 se inicid con la creacion de usuarios y peticion de tramites de Inscripciones y
Certificaciones.
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REGISTRO DE USUARIOS
USUARIOS CREADOS EN SIREL 5087 100%
USUARIOS QUE CREARON SU
UARIOS QUE CRI 3313 65%
CLAVE EN EL AREA VIRUTAL _

USUARIOS ATENDIDOS EN EL
AREA VIRTUAL

4645

Usuarios
atendidos
en el drea

virtual

QUITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Desde |a fecha de inicio de

SIREL, estdn creados 5087

usuarios con su clave hasta

el 31 de enero 2018 (Base
de datos SIREL).

Ei 65 % de usuarios se les ha
creado su clave en el Area
Virtual.

El 35 % de usuarios genero
su clave en su oficina,
domicilio o internet,

En el siguiente cuadro se evidencia la cantidad de turnos atendidos en los Gltimos meses:

TURNOS ATENDIDOS VS. SATISFACCION

| afio MES | TURNOS ATENDIDOS | SATISFACCION SIPSE | SATISFACCION ENCUESTAS

2017 JUNIO 42,177 99.33% 89%
2017 JULIO 40,466 98.93% 87%

2017 AGOSTO 41,344 98.89% 87% H
2017 SEPTIEMBRE 38,445 | 98.94% 87%
2017 OCTUBRE 38,866 99.06% 88%
2017 NOVIEMBRE 35,585 98.95% 88%
2017 DICIEMBRE 31,133 99.30% 88%

ENERO 24,307 99.25% EN PROCESO
99.06%
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QUITO

™" REGISTRO DF LA PROPIEL AD
En el mes de enero 2018 se disminuyd considerablemente el nimero de turnos atendidos sin haber
disminuido la cantidad de trédmites. Esto se debe a gue los ciudadanos ya no necesitan regresar varias /eces
al Registro de la Propiedad para dar seguimiento a sus tramites porque ahora ias notificaciones y los
productos registrales se envian por correo electrénico. Anteriormente un usuario, para inscribir una
escritura, necesitaba ir al Registro de la Propiedad por lo menos 3 veces. Con el nuevo sistema, es'o se
reduce incluso a una sola visita. De igual manera para solicitar un certificado se requiere una sola visita

Esto manteniendo el nivel de satisfaccién del usuario registrado a través del sistema SIPSE.

Todos los documentos entregados por el Registro de la Propiedad tienen respaldo juridico al contar con la
seguridad de la firma electrénica y se entregan por correc electrénico.

SEGURIDAD JURIDICA EN DOCUMENTOS CON FIRMA ELECTRONICA EMITIDOS POR EL REGISTRO DE LA
PROPIEDAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Pocumentos en formato digital y suscritos con firma electrdnica al amparo de lo prescrito en la Lev de
Comercio Electronico, Firmas Electrénicas y Mensajes de Datos garantizando la validez juridica.

Pdgina 1
REGISTRO DE LA PROPIEDAD
DEL DISTRITO METROPDLITANO DE QUITO

Certificads de Gravamen def inmustie l PREDOY HUMEERTO
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Nimern da Tramite: 25582
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QuITO

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
Durante el mes de enero de 208 se dio un proceso de estabilizacién de la herramienta, el cual todavia no ha
terminado pero se ha tenido un avance importante, lo cual ha permitido continuar la gestion registral y la
atencion a la ciudadania.

Desde el mes de diciembre de 2017 se han mantenido varias reuniones de socializacion con actores
externos como el Consejo de la Judicaturay la DINARDAP

Resultado de estas reuniones se tiene un respaldo a los documentos electrénicos emitidos por el Registro
de la Propiedad por parte del Consejo de la Judicatura.
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GERENTE PROYECTO DE MODERNIZACION INTEGRAL DEL RPDMQ,
ADMINISTRADOR DE CONTRATO 019-2014

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

MUNICIPIO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

ANEXO: DVD con documentacion en formato digitat de:
. Documenics contractuales
s Gestién Fiscalizacidn
s Gestion RPDMQ Ayuda Memoria de Reunicnes
e Gestion RPOMQ Memorandos
s Gestion RPCMQ Oficios
*  Pagos Efectuados at Consorcio

¢  Presentaciones
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REGISTRO DE LA PROPIEDAD

'FASE 2 — CREACION DE FOLIO REAL

Creacion de _..__o__mo Real Fortalecimiento de transaccién en
S - | | linea de peticiones y entrega de
productos digitales

U




DIGITALIZACION DEL ACERVO REGISTRAL N

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

« |magenes digitalizadas con
consulta simultanea en el
Gestor Documental.

«  100% del Acervo Registral fisico
digitalizado, desmaterializado e
indexado (registro de
metadatos). Mas de 10.000
libros y 2"300.000 actas
desmaterializadas con firma

electrdnica

. El sistema informético se usa !lg o z oo oS
para consulta de las actas T Bt o o S
digitalizadas y e R
desmaterializadas. Tambignse ... T — |
usa para las marginaciones e e
electrénicas. Todas las actas y o e i

5.5 IO £.2, TERRAZAG 2

marginaciones electronicas
usan firma digital para validez
legal.

agrandy
10UFOIC 13:55:05
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Pagina 1

REGISTRO DE LA PROPIEDAD
DEL DISTRITO METROPOLITAND DE QUITO

Certificado de Gravamen del inmueble

Numero de Tramite; 25592

Nimaero de Paticibn: 41970

Facha de Peticion: 18 de Enero de 2018 a las 09:30
Niimero da Cartif s - N

Focha emisién: §

w77 12 fiema es VALIDA. Frmade por FREDD'Y HUMBERTO HERRERA POZD
<faraddei@hotmaicoms,

DOncSmJSmm:dno_,SmS
et e o ot s s digital y suscritos con
it I firma electronica al

EVinfraserite Director poieio ¥ de confomeidad & la defegadian .

ot e e | e foMors0t sowmnimios e amparo de lo prescrito en
1- DESCRIPCION DEHP P —
omromEmy T NO 08 08 coxcrwns la Ley de Comercio

FRANGISCO SUAREZ, sotterc.

3.- FORKA DE ADQUISICION ¥ ANTECEDENTES: “ - H
m:%g.gg§35§§§E§<ﬁ:mm§ﬁ:n§§‘mp§§as celebrada el ocho de m mn.ﬁwuos —AHO\ m_ ﬁ-gmm

Enmig§§§<§_§2§§§nE&o.glaﬁggam:néugi*no@

P ek s gt o, st S . 4 b o DN A, Electrénicas y Mensajes

mcﬁwmé.lgoagqgom.ﬂ%&: aa@nlxwhvo«EEBwaﬁﬁagﬂn:gmﬁ«gEugiaﬁnggwm& .
péxic de b parte imoresads, se confiere 18 CERTIFCACION inicamente 2 base de ka 1 en s Bbros. por 1o qus destindamos sabilidsd Q —U .H .ﬂ Q “
gﬂﬁit&ﬂ?%,ﬁﬂ”?émnhﬁﬁ:mﬁnﬁﬁg :Eomﬂm.ua”un”ﬁ”zuaeﬁwwﬂgswmgg <ﬁ”§:ﬂaﬂwgl§ﬁ3§. UMa m m om mm “‘-ms wNm—J O m

cincuenta y seis, hasia o veinte y sess de agosts tie mik novecient Eﬂﬂa«g_ﬁﬁggﬁg_fﬁ?isnnmsmﬂﬂ% pereneci al canitn
Esgﬁvgﬁ_gﬂzssaﬁaggoiﬁaﬁu <m*QON hnC—\-—\anm
.

m.QEﬂﬁ_wgéﬂ_mgiﬁoEﬁsgm—gﬁﬂmEﬁ_g.§<§ﬂnﬂam§waﬁﬁmﬁg
e 1a ok et Distrito i de Ouits, i acta de 1 de julm de 2011,

b) Esta admin 30 MO Se fasn il Egﬂ.ﬁgoﬁwﬁnﬁﬁggg-ﬁ%mﬁmqaﬁvﬁ&m:w&cﬂ-mm.s..n

BQUVOCAOION. r .

€} En viriud de gue los dains registrales de! sistera son P de n, i 00 & supresion, con amegho 2 @ Ley det Sistema Nacional de n:m:.ﬂmz no: noa—mo Dm
Fegistre de Datos Piblicos y Lay ¢ Regisi, of inte da deberd D iquiet lafa o error en aste Tx a i e Ja Prop L3913

Eg. X para validacidn del

Eggﬂsgo%?gw%mﬁwda&lmnogammnﬁumggﬁgigamnmaumﬂna

.
m_ﬂnawamom_d.mnwgng::wcmaamwnmmaaﬁmgagwmgnn_wgmamm:ﬁ&:uo_az.ﬂsn. _ * w—mgo
Los gravamenes se han tevisagdo hasiz la fecha de peticion. 8 am.
Responsable: MACG

Revigion: FHHP
™ Frmada

DIRECCION DE CERYIFICACIONES
REGISYRO DE LA PROPIEDAD
DEL STRITO METROPGLUITAND BE QUITO

S Hlloa N31-20 y Murgedn  PBX: 30888170




CIFRAS DE ATENCION AL PUBLICO (primeros dias de OC_.__O

TP R AR

gestion con la nueva herramienta SIREL) T ETTATIIT

\ * Mas de 5000 Usuarios
externos registrados, de los
cuales el 65% se atendieron
en el area virtual del

Desde el 02 de \ Registro de la Propiedad

\ enero de 2018 / « Mis de 6000 Actas d
hasta el 31 de mm. m. ¢ mm €
\ Inscripciones realizadas
enero, se han
atendido los / ) .
tramites de la \ e M4as de 21000 certificados
4 s elaborados
~ ciudadania en:
Todos los Certificados e //

Inscripciones cuentan con
firma electrénica
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REGISTRO DE LA PROPIEDAD

TUTELA ADMI

" Sy . F R

ANTERIOR

A finales del afic 2011 Iq empresa Exelixsi System interpuso una Tutelg Administrativa contra el RPDMQ J
referente al uso de lg herramienta informdtica SISREG ‘

|
|

Este proceso fue rechazado el 10 de octubre de 2012.

—

En el 2014 se inici6 un nuevo proceso de Tutela Administrativa contra el MDMQ. Este trémite fue
aceptado y, mediante Resolucién No. IEPI-DNDA-2015-269 de fecha 1 de septiembre de 2015, se
dispuso la prohibicién al MDMQ, y por ende al RPDMQ, de Ig utilizacién del sistema informdatico.

EI MDMQ interpuso un recurso de reposicion, el mismo que fue negado mediante Resolucién No.
IEPI-DNDA-008-2017 de fecha 24 de enero de 2017.

En abril de 2017 se apeld este recurso y fue concedida la apelacicn.

En diciembre de 2017 se inici6 el Término de pruebas y fijaron una Audiencia para el 7 de febrero de 2018




FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

REGISTRO DE LA PROPIEDAD

Fortalecimiento
institucional: Talento
Humano, nombramientos
_ﬁ del personal

o
-

e ~
/ . Ny v Fortalecimiento tecnoldgico:
Sistema de Gestion de adquisicion de infraestructura.
Calidad y de Seguridad de Gestionado para que exista un
la informacion (I1SO 9001 e equipo especializado para la
1ISO 27007) transicion del sistema y soporte

. osterior .
N e -

Estatuto por procesos

N /
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SOCIALIZACION CON ACTORES EXTERNOS —ﬂv
DINARDAP Dwig{a_amﬂﬂmma

Con el propdsito de avanzar en la
socializacién del nuevo Sistema
Digital Registral, y los avances que
esta logrando con su plan de
Modernizacion, el Registrador de
la Propiedad del Distrito
Metropolitano de Quito, José Luis
Aucancela, mantuvo una reunion
con delegados de la Direccion
Nacional de Datos Publicos,
DINARDAP, el 12 de enero. Los
equipos técnicos de las dos
entidades continuaran un trabajo
coordinado vy la realizacion de
varios talieres.
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