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CONCEJAL METROPOLITANO DE QUITO
Oficio Nro. GADDM Q-DC-CRAA-2024-0404-O
Quito, D.M ., 05 dejunio de 2024

Asunto: REQUERIMIENTO DE INFORMACION - PROCEDIMIENTO DE
DEVOLUCION DE PASAJES METRO DE QUITO

Victor Hugo Villacrés Endara

Gerente General

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA METRO DE QUITO
En su Despacho

Sefior Gerente General:

Con un cordial saludo, en atencidn del articulo 17 de 1a Resolucién C 074 de 8 de marzo
de 2016, solicito remitir a esta Concejalia:

1. Cudl es el procedimiento para la devolucién del pasaje a los ciudadanos en caso de
suspension del servicio o fallas en el sistema de recaudo.

Por la favorable atencidn, anticipo mi agradecimiento.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Sr. Andres Alejandro Campafia Remache
CONCEJAL METROPOLITANO
DESPACHO CONCEJAL CAMPANA REMACHE ANDRES ALEJANDRO

Copia:
Sefiora Doctora
Libia Fernanda Rivas Ordéiiez
Secretaria General
SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO
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