Quito

d Alcaldia Metropolitana

Oficio Nro. EPMM Q-GG-2024-0145-O
Quito, D.M ., 01 de abril de 2024

Asunto: Alcance al oficio No.EPMMQ-GG-2024-0111-O - Informacién respecto a la
recaudacidn e incidentes en la operacién del Metro de Quito.

Sefior

Andres Alejandro Campafia Remache

Concejal Metropolitano

DESPACHO CONCEJAL CAMPANA REMACHE ANDRES ALEJANDRO
En su Despacho

De mi consideracion:
Reciba un cordial saludo y a mis deseos de éxitos en sus funciones.

En alcance al oficio No. EPMMQ-GG-2024-0111-O de 01 de marzo de 2024 y, en
atencion a su oficio No. GADDMQ-DC-CRAA-2024-0127-O de 01 de marzo de 2024,
mediante el cual solicita a la Empresa Pdblica Metropolitana Metro de Quito — EPMMQ,
la informacion que se detalla a continuacion:

“(...)

1.Niimero de pasajeros que se movilizan en el Metro diariamente.

2.Total de recaudacion desde el inicio de operaciones hasta la presente fecha.
3.Ingresos y egresos mensuales generados desde su apertura hasta la actualidad.
4. Reporte de incidentes”.

Al respecto, me permito sefialar lo siguiente:

Al momento el sistema de recaudo de Metro de Quito es un rubro del proyecto de
inversién de la Primera Linea del Metro de Quito, que actualmente se encuentra en
ejecucion, se lo realiza por versiones que incorporan un mayor nimero de prestaciones,
asf entonces, el cronograma de implementacidn culminard el 23 de julio de 2024, y la ruta
critica es:
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g ™ 3
E Reunida entendimiento de slcance certificacidn L3, .
AMS048 R s 1 16M10/2023 | 1611003023
Puesta a disposicidn de las herramibentas y prooesos que
31591052 | permitan certficar la sclucidn de pago extrémo @ 21 17110/2023 | 141072023
extremo
Elabaracidn del disefa técnica y funcional del sistema
FNFHLD Tarjeta Barscaria EMY Crédita/Débite 0 15M11,2023 | 1212/2023
Aprobacidn del deefo ticnico y funcional pago Tarjeta
oLy | bancaria EMV Crédin/Débite 5 131272023 | 19122023
Disefo de definickin de transacciones Tarjeta bancaria
301590015 EMV Criédito/Débito 15 10132023 | 05/00/2024
e | Aprobacidn disefio defwnicdn trangaccones Tarjeta
d
3590016 Bancaria MV Ot Debite 5 10/01,/202 16002024
Adaptacidn Software Sutema Centrdl de Recaudo -
0900005 Rilgasa 4: 5 6 80 170172024 | 070582024
201990859 | Belease & [Integracidn BPC - Informaes yw Consultas) 21 20024 | XRG04
301990858 | Release 7 (Cimara de compensacidn] 21 2004004 | YRR0E 2024
o 24 Instalacidn y parametraje del Satema Central de 26 2 2024 | ozforyaoze
Ferduds 5
IAFI002S | Pruebas, pussta en marcha 15 03073024 | 23/07/2024

Respecto a la informacién “Niimero de pasajeros que se movilizan en el Metro
diariamente”,y, “Total de recaudacion desde el inicio de operaciones hasta la presente
fecha”, me permito informar que, desde el 01 de diciembre de 2022, fecha de inicio de
operacion comercial, hasta el 29 de febrero de 2023, los valores consolidados solicitados

son:

Detalle 'Valor

[Total usuarios 12.253.538,00
% usuarios con Tarifa normal 84,96%
Total recaudado (USD) $5.061.209,28

Sobre la informacién solicitada “Ingresos y egresos mensuales generados desde su
apertura hasta la actualidad”, me permito informar que, en el cuadro anterior, se
encuentra el monto de ingresos generado para el periodo sefialado.

Hago propicia la ocasion para expresar al sefior Concejal mi testimonio de distinguida
consideracion y estima.

Atentamente,
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Documento firmado electronicamente

Victor Hugo Villacrés Endara
GERENTE GENERAL
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA METRO DE QUITO

Referencias:
- EPMMQ-GN-2024-0081-M

Copia:
Sefiora Doctora
Libia Fernanda Rivas Ordéiiez
Secretaria General
SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO

Sefiora Magister

Natalya Lizbeth Mejia Morején

Secretaria General

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA METRO DE QUITO - SECRETARIA GENERAL

Elaborado por: Natalya Lizbeth Mejia Morején nm EPMMQ-SG [2024-03-18

Elaborado por: Santiago Xavier Garces Egas sg EPMMQ-GN |2024-03-25

Revisado por: FRANKLIN ORIOL PLAZAS

[ANDRADE fp EPMMQ-GG |2024-03-18
Revisado por: Santiago Xavier Garces Egas sg EPMMQ-GN |2024-03-25
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