CONCEJALA METROPOLITANA DE QUITO

Oficio Nro. GADDM Q-DC-CM DL -2024-0757-O

Quito, D.M., 15 de noviembre de 2024

Asunto: Proceso de Fiscalizacion Secretaria de Salud - Verificacién de cumplimiento de Ordenanza
Metropolitana de Salud Mental.

Sefior Doctor

Hugo Miguel Malo Serrano

Secretario de Salud

SECRETARIA DE SALUD

GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
En su Despacho.

De mi consideracion:

Reciba un cordial y atento saludo de todos quienes conformamos este Despacho; con base en mi
facultad fiscalizadora dispuesta en los articulos 86, 87, literal 1), 88 literal d) del Cédigo Orgénico
de Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizaciéon, en adelante COOTAD, en
concordancia con los articulos 16 y 17 de la Resolucién de Concejo Metropolitano No. C 074-2016
vigentes, detallo lo siguiente:

a) ANTECEDENTES JURIDICOS:

a.l.- El articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, en adelante Constitucion,
determina que: “(...) La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige
por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.”;

a.2.- El articulo 1 de la Ley Orgénica del Servicio Publico, en adelante LOSEP, determina que:

“(...) La presente Ley se sustenta en los principios de: calidad, calidez, competitividad,
continuidad,  descentralizacion, desconcentracion, eficacia, eficiencia, equidad, igualdad,
jerarquia, lealtad, oportunidad, participacion, racionalidad, responsabilidad, solidaridad,
transparencia, unicidad y universalidad que promuevan la interculturalidad, igualdad y la no
discriminacion.” . (Enfasis de negritas afiadido);

a.3.- El articulo 536.26 del Cdédigo Municipal —cuya iltima reforma se genero mediante la
Ordenanza Metropolitana No. 084-2024— para el Distrito Metropolitano de Quito vigente, en
adelante Cédigo Municipal, sefiala que:

“(...)De las modalidades de atencion de los servicios de salud mental en el Distrito
Metropolitano de Quito. - Las modalidades de atencion establecidas para los servicios de salud
mental son:

1) Extramural.- Implementada mediante los equipos de salud mental comunitaria y equipos de
profesionales de salud mental que realizan acciones integrales en la unidades educativas
municipales, tanto como en espacios publicos y comunitarios, que realizan las siguientes acciones:
promocion de salud mental y prevencion del malestar psicologico en articulacion con
dependencias municipales y/o de la Red de Salud del Sistema Nacional de Salud.
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2) Intramural.- Proporciona servicios de valoracion, diagndstico, intervencion, triaje Yy
tratamiento psicoterapéutico, tratamiento farmacologico, derivacion y referencia en materia de
salud mental.

Esta modalidad contempla también los servicios ambulatorios e intensivos para la atencion a
personas con consumo problemdtico de alcohol y otras drogas. Son establecimientos que estdn en
el segundo nivel de atencion en salud. Estos servicios estdn en la capacidad de dar resolucion a
problemdticas de salud mental de mediana y alta complejidad. Realizan actividades destinadas a la
prevencion, diagndstico, tratamiento, rehabilitacion, reduccion de darfios, inclusion e integracion
social.

3) Teleconsulta. — La Secretaria de Salud contard con recursos que contribuyan al acceso efectivo
de prestaciones de salud mental mediante servicios telemdticos implementados con personal
profesional debidamente capacitado que se organice de acuerdo a las necesidades de la poblacion
y perfil epidemiologico de salud mental.

4) Atencion en emergencias ancladas al Servicio Integrado de Seguridad ECU 911.- La
Secretaria de Salud establecerd los instrumentos de coordinacion pertinentes con el Sistema
Integrado de Emergencia SIS ECU911 o quién haga sus veces para implementar servicios de
atencion psicologica en emergencia de riesgo de suicidio, cuya organizacion se gestionard a partir
de las necesidades de la poblacion y perfil epidemiolégico de salud mental.

La Secretaria de Salud podrd implementar modalidades de atencion adicionales con el fin de
proporcionar servicios de salud mental para la poblacion de acuerdo con las necesidades
ciudadanas e institucionales.”;,

a.4.- El articulo 536.27 del Cédigo Municipal, precisa que:

“(...) De los servicios de salud mental comunitaria. - Serdn ejecutados por los profesionales de
salud mental de los equipos de salud comunitaria en territorio enfatizando la prestacion de los
servicios en promocion y prevencion en el dmbito de la salud mental en el Distrito Metropolitano
de Quito y considerando su dimension individual, familiar y comunitaria con enfoque de género,
intergeneracional, intercultural y de diversidades. (...)";

a.5.- El articulo 536.28 del Cédigo Municipal, establece que:

“(...) Sobre los servicios para personas con problemas mentales con estancia prolongada en
establecimientos de salud. - El Gobierno Auténomo Descentralizado a través de la Secretaria de
Inclusion Social deberd implementar programas y proyectos de inclusion socio comunitaria para
personas que hayan recibido tratamientos en salud mental y hayan sido rehabilitadas priorizando a
las personas habitantes de calle.”; y,

a.6.- El articulo 536.35 del Cédigo Municipal, establece que:
“(...) De la investigacion e innovacion. - La Secretaria de Salud serd la encargada de promover y

articular, con las entidades, organizaciones, instituciones académicas competentes y la comunidad,
la generacion de conocimiento e investigacion en salud mental de acuerdo con el perfil
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epidemiologico del Distrito Metropolitano de Quito.

Las investigaciones que se desarrollen en el campo de la salud mental deberdn ajustarse
estrictamente a la normativa nacional e internacional vigente respetando los codigos de ética
establecidos dentro de la academia para la realizacion de investigaciones. (...)".

b) RELACION DEL PLAN DE TRABAJO REGISTRADO EN EL CONSEJO NACIONAL
ELECTORAL CON LA PRESENTE ACCION DE FISCALIZACION:

La presente accién de fiscalizacion se fundamenta en el cumplimiento del Plan de Trabajo
registrado en el Consejo Nacional Electoral, cuya declaracién de principios, entre otros, detalla los
siguientes:

b.1.- “(...) La solidaridad como marco de la construccion del sistema economico y social; (...)”;

b.2.- “(...) La justicia social como horizonte permanente que guia las acciones en la generacion de
oportunidades; (...)”;

Ademads, se relaciona también con la consecucién de los siguientes objetivos del mi Plan de
Trabajo:

b.3.- “(...) Objetivo General (...) Aportar a la construccion de un Distrito Metropolitano de Quito
vibrante, seguro, inclusivo y verde, con sistemas transparentes, efectivos y eficientes orientados al
cumplimiento de los derechos ciudadanos, mediante la construccion de instrumentos normativos
locales y la aplicacion proactiva de acciones de fiscalizacion. (...)”. (Enfasis de negrita afiadido);

Yy,

b.4.- “(...) Objetivos Especificos (...)3. Promover el bienestar, los derechos y la proteccion social
de la poblacion; (...)4. Promover la movilidad sostenible en todo el territorio del DMQ;”.
(Enfasis de negrita afiadido).

¢) PETICION CONCRETA:

Con atribucién de mi facultad fiscalizadora determinada en los articulos 86, 87, literal 1), 88, literal
d), del COOTAD Yy de los articulos 16 y 17 de la Resolucién de Concejo No. C 074-2016 vigentes,
en concordancia con mi Plan de Trabajo registrado en el Consejo Nacional Electoral, solicito lo
siguiente:

c.1.- Informe pormenorizado respecto de la cantidad de atenciones efectivas que se han registrado
en cada uno de las modalidades de atencién de los servicios de salud mental en el Distrito
Metropolitano de Quito, esto es: (i) Extramural; (i) Intramural; (iii) Teleconsulta; y, (iv) Atencién

en emergencias ancladas al Servicio Integrado de Seguridad ECU 911

c¢.2.- Informe pormenorizado de cumplimiento y/o utilizacién de la herramienta establecida en el
parrafo final del articulo 536.26 del Cédigo Municipal, que dice: “(...) La Secretaria de Salud
podrd implementar modalidades de atencion adicionales con el fin de proporcionar servicios de
salud mental para la poblacion de acuerdo con las necesidades ciudadanas e institucionales.

()"
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c.3.- Informe pormenorizado de cumplimiento del articulo 536.27 del Cédigo Municipal por parte
de la Secretaria de Salud y su respectivo personal; y,

c.4.- Informe pormenorizado de cumplimiento y/o de acciones previas planificadas y ejecutadas
para alcanzar el cumplimiento del articulo 536.35 del Cédigo Municipal, que dice:

“(...) De la investigacion e innovacion. - La Secretaria de Salud serd la encargada de promover y
articular, con las entidades, organizaciones, instituciones académicas competentes y la comunidad,
la generacion de conocimiento e investigacion en salud mental de acuerdo con el perfil
epidemiologico del Distrito Metropolitano de Quito.

Las investigaciones que se desarrollen en el campo de la salud mental deberdn ajustarse
estrictamente a la normativa nacional e internacional vigente respetando los codigos de ética
establecidos dentro de la academia para la realizacion de investigaciones. (...)".

Particular que comunico para los fines legales pertinentes.

Atentamente,

' Firmado el ectroni camente por

i DI ANA LI ZETH
: CRUZ MURI LLO
[Op:of 4
Mgs. Diana Lizeth Cruz Murillo
Concejala Metropolitana
DESPACHO CONCEJAL CRUZ MURILLO DIANA LIZETH

[

Copia:
Sefiora Doctora
Libia Fernanda Rivas Ordéiiez
Secretaria General
SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO METROPOLITANO DE QUITO
GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

NUT: GADDMQ-2024-780272

- Siglas
Accién Unidad Fecha
Elaborado por: NELSON CLEMENTE CALDERON RUIZ DC-CMDL 2024-11-15
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