
 

 

 

Oficio Nro. GADDMQ-DC-MRWE-2024-0783-O

Quito, D.M., 08 de octubre de 2024

Asunto: Acuso recibo, acciones correctivas denuncia oficio Nro. GADDMQ-DC-MRWE-2024-0539-O.

Inadecuado uso de redes sociales de la empresa.

 

 

Xavier Vásquez Hernandes

Gerente General
GERENCIA GENERAL
EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS DE QUITO
En su Despacho 

 

 

De mi consideración: 

 

Reciba un cordial saludo de todos quienes formamos parte de este despacho, en atención a su oficio mediante el

cual, informa las medidas correctivas implementadas con relación al mal uso de las redes sociales de la empresa,

me permito indicar que tomo nota de las medidas disciplinarias que ha realizado con el responsable de la

publicación, como es la amonestación escrita y la posterior aceptación de la renuncia del ex Coordinador de

Comunicación; sin embargo, considero importante destacar que la publicación en cuestión pudo haber sido

evitada con una mayor supervisión y control sobre el uso de las cuentas oficiales de la empresa, por lo que,

deberá implementar medidas adicionales para prevenir futuras incidencias similares.

 

Así mismo, en función de la remediación, quedamos pendientes de las disculpas públicas a través de la misma

red social, conforme se solicitó en la reunión mantenida en días anteriores. 

 

Con sentimientos de distinguida consideración:

 

Atentamente, 
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