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Quito, D.M., 30 de agosto de 2023

Asunto: Requerimiento ciudadano.
 
 
Señor Ingeniero
Alex Daniel Pérez Cajilema
Secretario de Movilidad
SECRETARÍA DE MOVILIDAD
En su Despacho 
 
 
De mi consideración: 
 
Reciba un cordial y atento saludo. Por medio del presente en mi calidad de Concejala
Metropolitana de Quito, tengo la responsabilidad ante la ciudadanía de cumplir acciones
de fiscalización de conformidad al Art. 86 y Art. 88 literal d) del Código Orgánico de
Organización Territorial Autonomía y Descentralización; por lo expuesto, solicito se
considere el siguiente requerimiento ciudadano: 
 
DESARROLLO: 
 
1. PETICIONARIA:  Señorita, Flor Elvia Veloz Mendoza. 
  
2. ANTECEDENTES:   
 
2.1. Ingreso de trámite en la Secretaría de Movilidad con Nro. SM-CAF-2023-3587-E de
fecha 07 de agosto de 2023. 
 
2.2. Oficio S/N de fecha 7 de agosto de 2023 ingresado en este Despacho, el 18 de agosto
del 2023, suscrito por la ciudadana Flor Elvia Veloz Mendoza y el señor Ab. Niki
Sánchez Berrazueta, que, en su parte pertinente, indica que: 
  
“( …) 1. Señalización de parada de bus en un lugar inadecuado, en la curva de la calle
Miguel Ángel Zambrano. 
2. En virtud de que la señalización se encuentra localizada en una curva, generó un
accidente en el cual mi hija con discapacidad al momento que frenó en la curva cayó
desde las gradas del bus al suelo”. 
 
En el oficio citado se describe la petición concreta que se detalla a continuación:
 
“( …) SOLICITO se tomen las acciones inmediatas y se realice la reubicación de la
señalización de parada de buses. (…)”.
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3. PETICIÓN CONCRETA:  
  
Por lo expuesto; y, en atención a los antecedentes descritos anteriormente, solicito se
evalúe, analice y de ser pertinente se tome las acciones respectivas de los puntos 2.1 y 2.2
del presente documento, conforme a los parámetros legales del caso que correspondan, a
fin de dar respuesta a la ciudadana con copia a este Despacho, sobre el estado del trámite
y gestiones realizadas. 
  
Segura de contar con su gentil atención a la petición descrita, anticipo mis más sinceros 
agradecimientos. 
  
Con sentimiento de distinguida consideración y estima. 
  
 
Atentamente, 
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