Diana Crus Murille

CONCEJALA METROPOLITANA DE QUITO

Oficio Nro. GADDM Q-DC-CMDL -2023-0112-O
Quito, D.M., 04 de agosto de 2023

Asunto: Acuerdos alcanzados Mesa de Trabajo problemas Cabildo Vicentina.

Sefior Ingeniero

Alex Daniel Pérez Cajilema
Secretario de Movilidad
SECRETARIA DE MOVILIDAD
En su Despacho

De mi consideracion:

Reciba un cordial y atento saludo. Por medio del presente en mi calidad de Concejala
Metropolitana de Quito, tengo la responsabilidad ante la ciudadania de cumplir acciones
de fiscalizacion de conformidad al Art. 86 y Art. 88 literal d) del Cédigo Orgénico de
Organizaciéon Territorial Autonomia y Descentralizacion; por lo expuesto, solicito se
considere el siguiente requerimiento ciudadano:

DESARROLLO:

1. PETICIONARIOS: Sefiora Angela Pacheco, Presidenta del Comité de Seguridad
Sefor Juan Carlos, Coordinador Cabildo Vicentina

2. ANTECEDENTES:

2.1. Mediante Oficio de fecha 17 de julio de 2023, la Sefiora ciudadana, Angela Pacheco,
ha ingresado a la Secretaria de Movilidad, para indicar inconvenientes en el sector,
respecto a la calidad del servicio de las Compafias de Transporte Quitumbe y Reino de
Quito; conforme lo descrito:

“b) PROBLEMAS ESPECIFICOS

1. Falta de unidades

2. Espera de 20 minutos la salida

3. Falta de servicio los fines de semana

4. Dan el servicio maximo hasta las 7.pm

5. Constantes correteos entre ellos. (al punto que cuando van correteando por no dejarse
ganar, no paran en las paradas, lo que acarrea que nos toque esperar otros 20 minutos
mas).

6. Constantes accidentes.

7. Mal trato por parte de los sefiores Oficiales hacia nosotros los usuarios."
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2.2. Mediante Acta de Reunion S/N de fecha 21 de julio de 2023, celebrada entre, los
directivos de la Companiias de Transporte QUITUMBE y REINO DE QUITO; delegado

de la Secretaria de Movilidad; y, Despacho de la Concejala Diana Cruz, en el cual se tratd
la problematica que atraviesa el sector, llegando a establecerse algunos acuerdos entre los
cuales de acuerdo a su competencia se describe los siguientes:

2.2.1. Fortalecer las competencias para que AMT pueda generar control en calidad de
servicio de transporte publico.

2.2.2. Compartir reporte de plataforma de seguimiento GPS para verificar hora de inicio y
cierre de operacion de las compafias en mencion.

2.2.3. Generacion de un link, como recurso digital, para elaborar una encuesta y
determinar la demanda en el horario nocturno de la ciudadania que habita en el sector de
San Pedro y San Pablo del Cabildo Vicentina.

3. PETICION CONCRETA:

Por lo expuesto; y, en atencion a los acuerdos descritos anteriormente, solicito se dé la
atencioén pertinente a los mismos, conforme a los parametros legales del caso que

correspondan, a fin de dar respuesta a los peticionarios.

Segura de contar con su gentil atencién a la peticion descrita, anticipo mis mas sinceros
agradecimientos.

Con sentimiento de distinguida consideracion y estima.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Mgs. Diana Lizeth Cruz Murillo
CONCEJALA METROPOLITANA
DESPACHO CONCEJAL CRUZ MURILLO DIANA LIZETH
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Anexos:
- Requerimiento Cabildo Vicentina.pdf
- Acta mesa de trabajo.pdf

Copia:
Sefior Magister
Stalin Leonidas Barreno Larraga
Director Metropolitano - FD5

SECRETARIA DE MOVILIDAD - DIRECCION METROPOLITANA DE GESTION DE LA
MOVILIDAD

A1 Firmado el ectroni canente por

DI ANA LI ZETH
« CRUZ MURI LLO
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