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Asunto: Requerimientos Ciudadanos - parroquia Chimbacalle (Despacho en Territorio)
 
 
Señor
Xavier Vásquez Hernandes
Gerente General
GERENCIA GENERAL
EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE TRANSPORTE DE PASAJEROS
 
Señora Magíster
Carolina Alejandra Andrade Quevedo
Secretaria General
SECRETARÍA GENERAL DE SEGURIDAD Y GOBERNABILIDAD
 
Señora Doctora
Ana Karina Pisco Maldonado
Directora Ejecutiva - FD6
UNIDAD DE BIENESTAR ANIMAL
 
Señor Magíster
Cristian Marcelo Torres Obando
Administrador Zonal
ADMINISTRACIÓN ZONAL ELOY ALFARO
En su Despacho 
 
 
De mi consideración: 
 
 
Reciba un cordial y atento saludo. Por medio del presente en mi calidad de Concejala
Metropolitana de Quito, tengo la responsabilidad ante la ciudadanía de cumplir acciones
de fiscalización de conformidad al Art. 86 y Art. 88 literal d) del Código Orgánico de
Organización Territorial Autonomía y Descentralización; por lo expuesto, solicito en la
brevedad posible, se considere acciones pertinentes en los siguientes requerimientos 
ciudadanos: 
  
PRIMERO: ANTECEDENTES. –  
  
Con Oficio CPXII-2023-017 de fecha 30 de septiembre de 2023, suscrito por la señora
Ivonne Peñaherrera de la Directiva Comité Barrial Pro-mejoras Pio XII, mediante en el
cual indica: 
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“queremos agradecerle de todo corazón por su presencia en la Ciudadela Pio XII de la
Parroquia Crimbacalle para realizar su 7mo. Despacho en territorio (…) Los puntos
hablados en el despacho con los vecinos se detallan los siguientes: 
 
1. Luminaria en Pasaje Calpi y Gil RengifoEl último oficio 
N° Oficio-CPXII-2022-056 de fecha 12/11/2022 y dirigido a la Administración Zonal
Eloy Alfaro y número de registro de 
entrada GADDMQ-AZEA-DAF-UA-SG-2022-5143-E (…) la luminaria no se ha
logrado, y está pendiente de contestación (…) También se ha solicitado a la Secretaria
de Gobernabilidad con el Oficio –CPXII-2023-013 de fecha 26/07/2023 y número de 
registro GADDMQ-SGSG-CAF-UGDOC-2023-0779-E. 
2. Arreglo de UPC, iluminaria y solicitud de personal policialSe ha realizado solicitud
sobre la luminaria con oficio dirigido a la Administración Zonal Eloy 
Alfaro Oficio-CPXII-2023-011 de fecha 11/07/2023 y número de registro
GADDMQ-AZEA-DAF-UA-SG-2023-3223-E, también se ha enviado a la Secretaria de
Seguridad y Gobernabilidad con oficio N° Oficio-CPXII-2023-012 de fecha 26/07/2023
y número de registro GADDMQ-SGSG-CAF-UGDOC-2023-0778-E 
3. Solicitud para líneas de transportes municipales Con fecha 17/11/2022 y N° 
oficio Oficio CPXII-2022-057 se envió a Empresa Pública Metropolitana de Transporte
de Pasajeros – Gerencia de Operaciones u número de 
registro EPMTPQ-SG-UGDA-2022-2100-E, nos respondió con Oficio 
Nro. EPMTPQ-GO-2022-0088-O indica que no podemos ser tomados en cuenta para
que se abran líneas de buses como son los alimentadores para poder tener contacto con
los sistemas de transporte municipal como es el METRO, Trolebus (…)”.  
4. Solicitudes de operativos AMC y ANTSiempre hemos solicitado verbalmente en
algunas reuniones con AMC y ANTque vengas a realizar operativos los días viernes y
sábados en las canchas de la Ciudadela Pio XII por las bebidas de moderación (…)
también se dedican a consumir bebidas alcohólicas en las calles como la Sucumbios
entre Alonso Lobón y Gil Rengifo (…) necesitamos que se verifique los permisos del
micromercado que les expende las bebidas alcohólicas (…)”.  
5. Arreglos Cancha Ciudadela Pio XII “( …) el graderío, mallas, y contorno no son
arreglados, a duras penas en estos 4 años que estoy como presidenta de la Ciudadela Pio
XII si han realizado unas 3 mingas no son más en donde solo sacan las hierbas y nada
más. Ojalá por su intermedio nos ayude con el arreglo de la Cancha Pio XII que es una
de las más antiguas del sector (…)”.  
6. Problemática de uso Parque infantil Pio XIILos vecinos solicitaron que se retiren las
puertas debido a que los dueños de mascotas solo llevan al Parque para hagan sus
necesidades y no limpian, los niños que usan terminan completamente embarrados con
las heces de las mascotas, se ha solicitado a UBA que venga en varias ocasiones para
dar las charlas, pero los vecinos que tienen las mascotas no han asistido, no sé si sería
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bueno hacer una campaña con la UBA para venga los fines de semana que están los
vecinos con sus mascotas en el parque y les puedan informar de que puede ser multados 
(…)”.  
 
Número de contacto: 0984045315; correo electrónico: ivonchy@yahoo.es 
  
SEGUNDO: PETICIÓN CONCRETA. -  
  
Por lo expuesto; y, en atención a los requerimientos realizados por la peticionaria, se
solicita se realice las gestiones necesarias, cumpliendo los parámetros legales del caso,
conforme al ámbito de competencias, a fin de poder dar la atención pertinente a los
requerimientos ciudadanos que anteceden. 
  
Segura de contar con su gentil atención, anticipo mis sinceros agradecimientos. 
  
 
Atentamente, 
 
 

Documento firmado electrónicamente

**FIRMA_ELECTRONICA_**  
Mgs. Diana Lizeth Cruz Murillo
CONCEJALA METROPOLITANA
DESPACHO CONCEJAL CRUZ MURILLO DIANA LIZETH   

Anexos: 
- Requerimientos ciudadanos parroquia Chimbacalle.pdf
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