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Memorando Nro. GADDM Q-AM T-CGAF-2023-0368-M
Quito, D.M., 17 de abril de 2023

PARA: Sra. Econ. Laura Silvana Vallejo Paez
Directora General Metropolitana de Transito
AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE,
TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL

ASUNTO: AUTORIZACION - TRASPASO PRESUPUESTARIO GASTO ADMINISTRATIVO 4, EN
ATENCION A MEMORANDO No. GADDMQ-AMT-CGPSGE-2023-0180-M

De mi consideracion:

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-CGPSGE-2023-0180-M de fecha 13 de abril de 2023, la
Coordinacion General de Planificacion, Seguimiento y Gestion Estratégica, en su parte pertinente sefiala y
solicita:"(..) Al respecto, y con el objetivo de financiar el proceso detallado anteriormente, me permito remitir
INFORME No. 007-AMT-2023-PL-1 que contiene la propuesta de traspaso presupuestario; y solicito:

® Emitir el informe financiero.

® Solicitar la autorizacion para la ejecucién del traspaso de crédito a la Direccién General de la AMT.

® Remitir a la Coordinacién General de Planificacién, Seguimiento y Gestién Estratégica, el traspaso
cargado en el sistema SIPARI, asi como, la cédula presupuestaria a la fecha en que se haya afectado el
presente traspaso solicitado".

En cumplimiento a lo establecido en las Normas Técnicas de Ejecucién y Traspasos Presupuestarios emitidos
para el ejercicio econémico 2023, me permito solicitar cordialmente autorice el presente traspaso presupuestario
y registro en el Sistema Financiero SIPARI, dentro del Programa Fortalecimiento Institucional, Proyecto Gastos
Administrativos por un monto de USD. 7.192,47 (siete mil ciento noventa y dos con 47/100 de los Estados
Unidos de América).

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Ing. Christian Leonardo Chalampuente Flores

COORDINADOR GENERAL ADMINISTRATIVO FINANCIERO - FUNCIONARIO DIRECTIVO 4
AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL - COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Referencias:
- GADDMQ-AMT-CGPSGE-2023-0180-M

Anexos:
- matriz_de_traspaso_7.xlIsx
- correos (1).rar
- enlaces (1).rar
- Memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2023-0480.rar
- informe no 007-amt-2023-pl-i-signed-signed-signed.pdf
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Memorando Nro. GADDM Q-AM T-CGAF-2023-0368-M

Quito, D.M., 17 de abril de 2023

Copia:
Srta. Mgs. Andrea Fernanda Vacas Chamorro
Directora Financiera - Funcionario Directivo 7
AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL -
DIRECCION FINANCIERA

Srta. Tlga. Valeria Estefania Silva Villavicencio

Servidor Municipal 1

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL -
DIRECCION FINANCIERA

: Siglas . . )
Accién 9 Siglas Unidad Fecha Sumilla
Responsabl
Elaborado por: Valeria Estefania Silva Villavicencio vesv IAMT-CGAF-DF |2023-04-17
IAprobado por: Christian Leonardo Chalampuente Flores | clcf IAMT-CGAF 2023-04-17

ok Firmado el ectroni canente por
CHRI STI AN LEONARDO
CHALAMPUENTE FLORES
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COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA
DIRECCION FINANCIERA

INFORME DE TRASPASO PRESUPUESTARIO
AMT-CGAF-PRES-2022-006

ASUNTO: Traspaso de créditos en Proyecto de Gasto Administrativo.
FECHA: Quito, 14 de abril de 2023

1. BASE LEGAL

e Constitucidn de la Republica Art. 286, Las Finanzas Publicas.

e COOTAD Art. 256 Traspasos, Art. 257 Prohibiciones: Literales 1, 2, 3, 4.

e (Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas Arts. 178 y 179.

¢ Normativa del Sistema Nacional de las Finanzas Publica, numeral 2.3.4.3 Modificaciones al Presupuesto
- NTP 18. Modificaciones Presupuestarias Generales.

e Normas para el Cierre del Ejercicio Econdmico 2022 y Apertura del Ejercicio Econémico 2023, de fecha
27 de octubre de 2022.

e Presupuesto 2023, aprobado mediante Resolucion No. AQ 001-2023 de 03 de enero de 2023.

e Resolucién No. A 003- 2021 de 15 de enero de 2021 - Lineamientos para la Planificacion y Ejecucion
Presupuestaria, Optimizacion del Gasto y, Programacion de Caja y Fondos para afrontar las
circunstancias de excepcion derivadas de la pandemia del Covid-19.

e Lineamientos para Traspasos de Crédito de Proyectos de Inversidn-POA 2022, emitidas con circular No.
GADDMQ-SGP-2022-0003-C de 09 de enero de 2022.

e Normas Técnicas para la Ejecucién y Traspasos Presupuestarios Ejercicio Econémico 2023 de fecha 06 de
enero de 2023

2. SOLICITUD DE TRASPASO PRESUPUESTARIO

Memorando GADDMQ-AMT-CGPSGE-2023-0180-M de fecha 13 de abril 2023, la Coordinacion General de
Planificacion y Gestion Estratégica, solicita el TRASPASO PRESUPUESTARIO 5 GASTOS ADMINISTRATIVOS,
sefialando lo siguiente:

(...) Con estos antecedentes; y, con el objetivo de financiar los procesos detallados anteriormente, me permito
emitir INFORME No. 007-AMT-2023-PL-1 que contiene la propuesta de traspasos presupuestarios.”

En este sentido, solicito gentilmente:

*  Emitir el informe financiero que corresponda

«  Solicitar la autorizacion para la ejecucion del traspaso de crédito a la Direccion General de la AMT.

*  Remitir a la Coordinacién General de Planificacion, Seguimiento y Gestion Estratégica, el traspaso
cargado en el sistema SIPARI, asi como, la cédula presupuestaria (formato editable) a la fecha en que se
haya afectado el presente traspaso solicitado.

*  Socializar oportunamente a todas las dreas de la AMT la normativa aplicable para la ejecucion

*  presupuestaria.

3. ANALISIS Y JUSTIFICACION FINANCIERO

A fin de atender la solicitud de traspaso de la Coordinacidn de Planificacidn y Gestidn Estratégica, que contiene
los requerimientos de financiamiento de las diferentes areas de la AMT, se procede a analizar la cédula
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presupuestaria de gastos con corte al 14 de abril de 2023, evidenciandose que existe disponibilidad de recursos
presupuestarios en el proyecto de Gastos Administrativos, de acuerdo al siguiente detalle:

AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO

CEDULA PREUSPUESTARIA CON CORTE AL 14 DE ABRIL DE 2023

Programa Texto Des.Proyecto = Denominacién string parcial 1 Fondo EES o Codificado Disponible
=/ FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL ~/GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS = Accesorios e Insumos Quimicos y Organicos =/002 530819 S - S -
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =~ Agua Potable =/002 530101 S 33.400,85 | $ 8.400,85
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCOOA10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =/ Alimentos y Bebidas =002 530801 |$ s -
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =/ Arrendamientoyy Licencias de Uso de Paquetes Infor =002 530702 |$ 56.767,10 | $ ,
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS Bienes Artisticos, Culturales, Deportivos y Simbol 002 531408 S 1.695,36 | $ -
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCOOA10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =l Combustibles =002 530255 | S  317.688,67 | 14.618,04
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS = Comisiones Bancarias =002 570203 |$ 500,00 | $ 500,00
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =/ Consultoria, Asesoria e Investigacion Especializad =/002 530601 S - S -
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =~/ Costas Judiciales, Tramites Notariales, Leg =/002 570206 S 4.000,00 | $ 3.850,00
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =IDesarrollo, Actualizacién, Asistencia Técnica y So =002 530701 |$  151.336,46 | $ 125.386,46
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =/ Difusién, Informacion y Publicidad =002 530207 |$ - s ,
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS Dispositivos Médicos de Uso General 002 530826 S 444,98 | $ 114,98
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =I Dispositivos Médicos para Odontologia =002 530832 |$ 997,25 | $ 997,25
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS = Edicion, Impresion, Reproduccion, Public =002 530204 |$ 45587753 30.578,02
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS —/Edificios, Locales y Residencias, Parque =/002 530502 S 612.615,06 | $ 142.224,30
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS = Edificios, Locales, Residencias y Cablea =/002 530402 S 50.322,43 | $ 17,52
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS = Energia Eléctrica =002 530104 |$ 62.250,15 | $ -
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =/ Equipos, Sistemas y Paquetes Informaticos =l002 531407 s 6.757,90 | $ -
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS Equipos, Sistemas y Paquetes Informaticos 002 840107 S 110.124,65 | $ 254,98
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =IHerramientas =002 840106 |$ s ,
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =IHerramientas y Equipos menores, =002 531406 |$ 480,00 % ,
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS —=/Honorarios por Contratos Civiles de Servicios =/002 530606 S 72.029,69 | $ 26.907,27
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS —/Indemnizaciones por Sentencias Judiciales =/002 570215 S 99,00 | $ 99,00
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCOOA10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =linsumos, Materiales y Suministros para Cons =002 530811 |$ 32.040,64 | $ 1.100,34
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =/Lubricantes =l002 530803 $ 33.067,23 | $ -
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =/ Mantenimiento de Areas Verdes y Arreglo de =/002 530418 S 62.131,39 | $ 0,51
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =/ Mantenimiento y Reparacion de Equipos y Sistemas | =002 530704 |$ 8.596,48 | $ 3597,78
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS = Maquinarias y Equipos =002 531404 |$ s ,
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS Maquinarias y Equipos 002 840104 S 409.000,01 | $ 4.714,34
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS —/Maquinarias y Equipos (Instalacién, Mant =002 530404 S 67.781,00 | $ 4.125,00
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS = Materiales de Aseo =002 530805 |$ 150,55 | $ 60,55
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =/Materiales de Oficina =l002 530804 $ 14.656,00 | $ -
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =~/ Materiales Didacticos =/002 530812 $ - $ -
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =IMenaje y Accesorios Descartables =002 530820 |$ - s -
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS = Mobiliario =002 531403 |$ 2.175,00 | $ ,
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =/ Mobiliarios =/002 840103 $ 105.026,28 | $ -
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =/ Mobiliarios (Instalacién, Mantenimiento =/002 530403 S 4.308,00 | $ -
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =/Partes y Repuestos =002 531411 |$ s ,
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS Partes y Repuestos 002 840111 S - S -
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS —/Repuestos y Accesorios =/002 530813 S 641.364,51| S 45.170,38
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =IServicio de Alimentacién =002 530235 |$  185516,75|$ -
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =IServicio de Seguridad y Vigilancia =002 530208 |$ 2.712.209,59 | $ ,
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS Servicios de Aseo, Lavado de Vestimenta 002 530209 $ 391.739,08 | $ 86.829,52
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCOOA10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS I Tasas Generales, Impuestos, Contribuciones, =002 570102 |$ 10857421 $ 98.648,21
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =ITelecomunicaciones =002 530105 | S 434.407,00|$ 4.250,86
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS - (Servicio para y P =/002 530405 S 233.060,24 | $ 21.395,59
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS =/Vestuario, Lenceria, Prendas de Protecc =/002 530802 $ 305,00 | $ 205,00
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL _| =) GCOOA10100004D REMUNERACION PERSONAL =/ Alimentacién =002 510306 |$ 2.112,00[$ 1.616,00
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100004D REMUNERACION PERSONAL = Aporte Patronal =002 510601 |$ 3.511.19553|$ 2.589.981,41
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100004D REMUNERACION PERSONAL Compensacién por Transporte 002 510304 S 369,60 | $ 282,80
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCOOA10100004D REMUNERACION PERSONAL =l Compensacion por Vacaciones no Gozadas por =002 510707 | S 180.184,99 | $ 180.184,99
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100004D REMUNERACION PERSONAL = Decimocuarto sueldo =002 510204 |$ 1.238.500,00 | 1.196.599,72
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100004D REMUNERACION PERSONAL =/ Decimotercer Sueldo =/002 510203 $ 2.315.688,18 | S 2.207.635,41
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100004D REMUNERACION PERSONAL =/ Encargos =/002 510513 S 77.375,22 | $ 73.253,12
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100004D REMUNERACION PERSONAL = Fondo de Reserva =002 510602 |$ 2.312.850,58 | $ 1.719.442,21
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100004D REMUNERACION PERSONAL =IHonorarios =002 510507 |$ 98,58 | $ 98,58
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100004D REMUNERACION PERSONAL —/Horas Extraordinarias y Suplementarias =/002 510509 S 15.000,89 | $ 134,17
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100004D REMUNERACION PERSONAL =l Obligaciones de Ejercicios Anteriores por =002 990101 |$ _ 150.000,00 [ 119.303,40
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100004D REMUNERACION PERSONAL =IPor Cargas Familiares =002 510401 |$ 435,48 S 435,48
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100004D REMUNERACION PERSONAL —/Remuneraciones Unificadas =/002 510105 $ 27.131.604,00 | $ 20.472.938,11
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100004D REMUNERACION PERSONAL —'Salarios Unificados =/002 510106 $ 14.515,92 | $ 10.886,94
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100004D REMUNERACION PERSONAL =IServicios Personales por Contrato =002 510510 |$  614.588,00|$ -
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100004D REMUNERACION PERSONAL =/Subrogacién =lo02 510512 s 40.377,88 | $ 37.549,57
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO00A10100004D REMUNERACION PERSONAL —/Subsidio de Antigliedad —/002 510408 S 725,80 | $ 644,14
= MOVILIDAD SEGURA E FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| = Arrendamiento de Equipos Informaticos =001 730703 |$ 11.607,14| $ 11.607,14
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| = Arrendamiento y Licencias de Uso de Paquete =001 730702 | S 228.451,20$ 228.451,20
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| =/ Capacitacién a Servidores Publicos =/001 730612 S 6.770,00 | $ 6.770,00
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| =/ Consultoria, Asesol e Investigaciéon —/001 730601 S 56.754,51 | $ -
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| = Desarrollo, Actualizacion, Asistencia Técni —loo1 730701__|$__ 170.000,00 [ -
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| =/ Difusién, Informacién y Publicidad =loo1 730207 s 12.985,24 | $ -
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| =/ Edicién, P! 6n, P! S —/001 730204 S 855.955,21| $ 617.064,21
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| = Edificios, Locales, Residencias y Cableado Estruct =001 730402 |$ 90.000,00 | 90.000,00
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| = Equipos, Sistemas y Paguetes Informaticos =001 731407__|$ 2.945,00 % 4.945,00
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIALY]| Equipos, Sistemas y Paquetes Informaticos 001 840107 S 441.193,80 | $ 232.248,30
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| =/ Fletes y Maniobras =/001 730202 S 2.340,00 | $ 2.340,00
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| = Herramientas —loo1 840106 |$ - s ,
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| =/Insumos, Bienes y Materiales para la Produccién de =/001 730824 S 2.100,00 | $ 2.100,00
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| =/Insumos, Materiales y Suministros para Cons —/001 730811 S 79.623,63 | $ 79.623,63
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| = Lubricantes =001 730803 |$ 56.126,50 | $ 16.924,00
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| = Mantenimiento y Reparacion de Equipos y Sistemas | =loo1 730704 | S 170.350,00 | $ 170.350,00
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| = Maquinarias y Equipos =/001 731404 S 570,42 | $ 570,42
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| Maquinarias y Equipos 001 840104 S 665.691,51| S 665.691,51
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| = Maquinarias y Equipos (Instalacién, Manteni =001 730404 | S  109.337,80 | $ 71.069,60
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| =/ Materiales de Aseo —/001 730805 $ 877,50 | $ 877,50
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| =/ Materiales Didacticos —/001 730812 $ 12.780,32 | $ 12.780,32
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| = Mobiliarios =001 840103 |$ 250,00 | $ 250,00
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| = Repuestos y Accesorios =001 730813 | S 469.225,07|$ 169.888,08
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIALY]| Servicio de Seguridad y Vigilancia 001 730208 S 658.381,95| $ 658.381,95
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| = Tasas Generales, Impuestos, Contribuciones, =001 770102 | S _8.456.745,74 | $ 716.144,01
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| = Telecomunicaciones =001 730105 | S  133.030,64 | $ 14.253,28
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| =/ Vehiculos =/001 840105 $ 289.304,19| $ 289.304,19
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIALY| — (Servicio para y —/001 730405 S 184.069,86 | $ 56.958,38
MOVILIDAD SEGURA FOMENTO DE LA SEGURIDAD VIAL Y| = Vestuario, Lenceria, Prendas de Proteccion =001 730802 | S 1.546.333,11$ 1.546.333,11
Total general $ 59.704.919,03|$  34.899.958,63
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Como se evidencia, existe el disponible suficiente, para efectuar los movimientos presupuestarios de disminucion
y de incremento, en las partidas solicitadas por planificacion.

PROPUESTA DE TRASPASO DE CREDITO

AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO
CEDULA PREUSPUESTARIA CON CORTE AL 14 DE ABRIL DE 2023

Clas Disponible
Programa Texto Des.Proyecto Denominacion string parcial 1 Fondo . Codificado isponi isminucio despuesdel | Novedad
econdmica
Traspaso
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GC00A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS Edicion, Impresién, Reproduccion, Public 002 530204 [$ 455.877,53[$ 30.578,02 S 719247(5 44868506 SN
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL GCO0A10100001D GASTOS ADMINISTRATIVOS Telecomunicaciones 002 530105 [S 434.407,00|S  4.250,86 (S 7.192,47 S 44159947 SN
TOTAL $ 89028453 (S 34.828,88($ 7.192,47|$ 7.192,47|$ 890.284,53

FUENTE: SAP - SIPARI

4. CONCLUSION

Los movimientos presupuestarios que se detallan en la propuesta de TRASPASOS DE CREDITOS cumplen con
las condiciones mencionadas en los articulos 256 y 257 del Cddigo Organico de Organizacidn Territorial,
Autonomias y Descentralizacion (COOTAD), es decir:

e Son realizados dentro de una misma area, y se sustentan en criterio juridico expuesto por el
Procurador Metropolitano en Expediente 2014-03394 del 2 de octubre del 2014.

e Cabe mencionar que dicho traspaso de crédito no afecta el techo presupuestario asignado para el
ejercicio econdmico 2023 en el proyecto de Gastos Administrativos.

e Las partidas presupuestarias de las que se toman los recursos cuentan con la disponibilidad
suficiente de fondos.

e Enningln caso, los traspasos propuestos quebrantan las prohibiciones recogidas en el articulo 257
del COOTAD.

e Normas Técnicas para la Ejecucién y Traspasos Presupuestarios Ejercicio Econdmico 2023 de fecha
06 de enero de 2023.

5. RECOMENDACION:

Se recomienda se solicite a la Directora General de la Agencia Metropolitana de Transito, la autorizacidn del
Traspaso de Crédito, con la finalidad de que se cuente con el disponible suficiente para financiar los procesos
correspondientes a la Direccidon de Tecnologias de la Informacion.

Lo anteriormente sefialado, considerando que el traspaso de crédito fue preparado de conformidad al
INFORME No. 007-AMT-2023-PL- | suscrito la Coordinacion General de Planificacién, mediante el cual
recomienda considerar el traspaso presupuestario; por tanto, se solicita la autorizacion pertinente para
efectuar el TRASPASO DE CREDITO con cargo al presupuesto del ejercicio econémico 2023, dentro del
Programa Fortalecimiento Institucional, Proyecto Gastos Administrativos por un monto de USD. 7.192,47
(Siete mil ciento noventa y dos con 47/100 délares de los Estados Unidos de América).
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Aprobado por:

Mgs. Andrea Vacas Chamorro
Directora Financiera- CGAF

Elaborado por:

Tnlga. Valeria E. Silva Villavicencio
Unidad Financiera — Responsable de
Presupuesto
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Municipio
de Quito

INFORME No. 007-AMT-2023-PL-I
TRASPASOS PRESUPUESTARIOS EN EL PROYECTO: “GASTOS ADMINISTRATIVOS”

A. BASE LEGAL:

e Constitucién de la Republica del Ecuador — CRE.

e (Cdodigo Orgdanico de Planificacién y Finanzas Publicas — COPLAFIP y su
Reglamento.

e (Cddigo Organico de Ordenamiento Territorial, Autonomia y Descentralizacidon —
COOTAD.

e (Cddigo Tributario.

e Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica — LOSNCP.

e Leyde la Contraloria General del Estado.

e Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado.

e (Cddigo Municipal.

e Ordenanzas y Resoluciones del Concejo Metropolitano y Alcaldia vigentes.

e Normativa del Sistema Nacional de las Finanzas Publicas.
B. ANTECEDENTES:

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2023-0480, de fecha 12 de abril de 2023, la
Direccién de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones, solicitd: “...) se libere de la
partida presupuestaria Nro. 530204 (Edicion, Impresion, produccion, Publicacion) el valor de
7,192.47 (siete mil cientos noventa y dos con 47/100 Délares Americanos) sin IVA y se acredite a
la partida Nro. 530105 (Telecomunicaciones).

Adicionalmente solicito la inclusion al POA de los siguientes procesos pendientes de pago:

“PAGO A CNT POR ENLACES DE DATOS POR 16 DIAS” por 55,656.48 (cinco mil seiscientos
cincuenta y seis con 48/100 Délares Americanos) sin incluir el 12% del IVA.

ENLACES DE
DATOS POR 16
DIAS

datos e internet para las
dependencias de la AMT el
cual brinda la conexién a la
informacion de todas las
Direcciones, Coordinaciones
y Sistemas.

112 enlaces de
datos e internet.
Soporte y
reparacion en situ
soporte por
técnicos
especializados.
Utilizacion de
disponibilidad por
cada uno de los
enlaces.

Dos Pool de IPs.

NOMBRE DEL | BREVE RESUMEN DEL | BREVE RESUMEN | RESPONSABLE | PARTIDA ASIGNACION
REQUERIMIENTO | REQUERIMIENTO/DESTINO, DE DE PRESUPUESTARIA | 2023 sin IVA
Y/O PROCESO USO, APORTE CARACTERISTICAS | EJECUCION

TECNICAS
PAGO A CNT POR | El servicio de enlaces de | Contrato para los | TICS 530105 $5,656.48

“PAGO A CNT POR CORREOS ELECTRONICOS POR 5 DIAS” por §1,535.99 (mil quinientos treinta y
cinco con 99/100 Ddlares Americanos) sin incluir el 12% del IVA.

NOMBRE DEL | BREVE RESUMEN DEL | BREVE RESPONSAB | PARTIDA ASIGNACIO
REQUERIMIEN | REQUERIMIENTO/DESTI | RESUMEN DE | LE DE PRESUPUESTAR | N 2023 sin
TO Y/O | NO, USO, APORTE CARACTERISTIC | EJECUCION 1A IVA
PROCESO AS TECNICAS
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PAGO A CNT | Dotacion de una cuenta | Numero de | TICS 530105 $1,535.99
POR CORREOQOS de correo institucional | cuentas de
ELECTRONICOS | para 2071 funcionarios | Correo
POR 5 DIAS operativos de la AMT, | Electrénico:
entre ACT y FT. Minimo 2071
Plan: Exchange
Online
(Plan 1)
Dominio del
Correo
electrénico:
@quito.gob.ec
(.)"

C. ANALISIS

Una vez que la unidad requirente ha indicado la disponibilidad presupuestaria en la partida
530204, la Direccion de Planificacién y Seguimiento de la AMT, ha revisado y analizado la
pertinencia del requerimiento indicado, sobre lo cual se ha determinado que, del proceso de
“OUTSOURSING DE IMPRESION” se planificé un presupuesto estimado de USD 156.837,57 para
el afio 2023, sin embargo la Unidad requirente, una vez actualizado el presupuesto estimado,
mediante el Memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2023-0209-M, de 23 de febrero de 2023,
requirio un presupuesto de USD 137.468,65, para el afio 2023, por lo que dejé un saldo sobre la
programacion de USD 19.368,92.

El requerimiento vigente en conjunto asciende a $7.192,47. Por lo que se puede evidenciar que
existe la disponibilidad presupuestaria suficiente para financiar el requerimiento, sin afectar a
la estructura programatica sobre las cuales la AMT ejecuta su gestién en el POA 2023.

Por lo que a continuacion se remite la propuesta de traspaso de crédito en el proyecto de Gastos
Administrativos, conforme al siguiente detalle:

Proyecto Gastos Administrativos —Traspaso

PARTIDA DETALLE PROGRAMA PROYECTO ACTIVIDAD TAREA FONDO | INCREMENTO DISHINUCION
¥ ¥ ¥ T v T ¥ v ¥
I3 FORTALECIMIENTO GASTOS EIECUCIONDEGASTOS | Provision debi i
530004 | DIGTALZACONYFOTOCOPHDODE LA TOISIONGERENES SENCSATE |- oy $ 1194
e INSTITUCIONAL ADMINSITRATIVOS | ADMINISTRATIVOS ¢l funcionamiento de la AMT
[ 4
0105 FINANCIAMIENTO PARAEL PAGOACNT | FORTALECIMIENTO GASTOS EIECUCIONDEGASTOS | Provisicn de bienes y senicios para 0 s §65%8
PORENLACES DEDATOSPORI6DIAS | INSTITUCIONAL | ADMINSITRATOS |  ADMINISTRATVOS [ elfuncionamientode la AMT Y
[ 4
s | PAACAMEITOPARAELPACOACHT | FORIECMIEND GASTOS EIECUCIONDEGASTOS | Provisidn de bienes y seniciospara m s i
PORCORREQSELECTRONICOSPORS DIAS | INSTITUCIONAL | ADMINSITRATIVOS | ADMINISTRATIVOS | elfuncionamiento e a AMT -
TOTALTRASPASO § 709247 $ 11947

Informacidn obtenida de reporte de cedula presupuestaria a 11 de abril de 2023
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D. CONCLUSION

Con base en lo determinado en las “Normas técnicas de ejecucidon y traspasos
presupuestarios ejercicio econdmico 2023”, la propuesta de traspaso mencionada, en el
caso de ser aprobada, permitird financiar los procesos requeridos por las diferentes areas
de la AMT.

Cabe indicar que el traspaso propuesto NO altera el presupuesto codificado asignado al
proyecto Gastos Administrativos, asi como tampoco la estructura programatica del proyecto
citado.

E. RECOMENDACIONES

= Solicitar a la Coordinacidén General Administrativa Financiera, la emision del Informe
Presupuestario necesario para continuar, de ser autorizado, la propuesta de
traspaso crediticio mencionado.

= Conforme al andlisis mencionado de presupuesto y planificacion de las actividades
planteadas en el POA 2023, se recomienda considerar el traspaso presupuestario
citado y su asignacién a necesidad expuesta por la Direccidon de Tecnologias de la
Informacién de la AMT.

Aprobado por:

£ VERDY “BAULTNA™
F-BARRENO LALAMA

Espc. Wendy Paulina Barreno Lalama
Coordinadora General de Planificacion, Seguimiento y Gestidn Estratégica

Verdnica Paola Insuasti Segovia
Elaborado por: DIRECCION DE PLANIFICACION Y
SEGUIMIENTO

Miguel Teran Nuela
DIRECCION DE PLANIFICACION Y
SEGUIMIENTO

Elaborado y
Revisado por:
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Memor ando Nro. GADDM Q-AM T-CGJ-2023-01616-M
Quito, D.M., 31 de marzo de 2023

PARA: Sr. Ing. Christian Leonardo Chalampuente Flores
Coordinador General Administrativo Financiero - Funcionario Directivo 4
AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE,
TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL - COORDINACION GENERAL
ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Sr. Mgs. Dennis Santiago Merino Jaramillo

Director de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones - Funcionario
Directivo 6

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE,
TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES

ASUNTO: Criterio de factibilidad juridica -Convenio de pago en la Contratacion de Enlaces de
Datos e Internet para las dependencias de la AMT.

De mi consideracion:

En referencia al memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1160, de 31 de octubre del 2022,
suscrito por el Director de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, quien manifesto:

“La AMT tiene un valor pendiente por los servicios recibidos de la CNT EP de $5.656,48 (CINCO MIL
SEISCIENTOS CINCUENTA Y CINCO CON 48/100 DOLARES AMERICANOS) mas IVA, como se
evidencia en el Informe Técnico NO. AMT-DTIC-2022-0245-IT INFORME TECNICO NO.
AMT-DTIC-2022-245-IT, ANALISIS DEL CONSUMO DEL “SERVICIO DE ENLACES DE DATOS E
INTERNET PARA LA AGENCIA METROPOLITANA TRANSITO”, A FAVOR DE LA CORPORACION
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CNT EPR) X Por lo cual se solicita muy comedidamente la
Factibilidad Juridica para Convenio de Pago en la Contratacién de Enlaces de Datos e Internet para las
Dependencias de la AMT, se adjuntan Informe al Convenio de Pago y documentos de respaldo”.

Al respecto me permito manifestar lo siguiente:
I.- Antecedentes:

Con fecha 16 de julio del 2021, se suscribié el Contrato Nro. UCP-013-2021, entre la Agencia
Metropolitana de Transito -AMT-, legalmente representada por el Ab. Juan Manuel Aguirre Gémez, en
su calidad de Director General Metropolitano de Transito; y, el Mgs. Oscar Fernando Correa Andrade, en
calidad de Gerente de Segmento Corporativo, en ejercicio de las atribuciones conferidas por delegacion,
mediante Resolucién Administrativa No. CNTEPGG-015-2021 de 15 de junio del 2021, suscrita por el
Arg. Byron Zapata Salvador, Gerente General, Subrogante, de la Corporacion Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP., cuyo objeto es el “CONTRATO DE ENLACES DE DATOS E
INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”, por un valor de CIENTO VEINTE Y
CUATRO MIL SETECIENTOS NOVENTA Y DOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON 56/100 (USD $ 124.792,56) mas IVA.

Con fecha 15 de julio del 2022, se suscribi6 el Contrato Complementario Nro. DCP-021- 2022, entre la
Agencia Metropolitana de Transito -AMT-, legalmente representada por el Eco. Laura Silvana Vallejo
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Memor ando Nro. GADDM Q-AM T-CGJ-2023-01616-M
Quito, D.M., 31 de marzo de 2023

Paez, en su calidad de Directora General Metropolitana de Transito; y, el Lcdo. Alfonso Altamirano
Varela, en su calidad de Gerente de Segmento Corporativo, en ejercicio de las atribuciones conferidas por
delegacion, mediante Resolucion Administrativa No. GGE-CNTEP-452021 de 8 de septiembre del 2021,
suscrita por el Abg. Ralph Steven Suastegui Brborich, Gerente General, de la Corporacion Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP., cuyo objeto es el “CONTRATO COMPLEMENTARIO AL CONTRATO
PRINCIPAL No. UCP-013-2021 PARA EL CONTRATO DE ENLACES DE DATOS E INTERNET
PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”, por un valor de CINCO MIL SEISCIENTOS
CINCUENTA Y SEIS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 48/100 ($ USD
5.656,48) mas IVA.

Con fecha 17 de agosto del 2022, se suscribi6 el Contrato Nro. DCP-023-2022, entre la Agencia
Metropolitana de Transito -AMT-, legalmente representada por el Eco. Laura Silvana Vallejo Péaez, en su
calidad de Directora General Metropolitana de Transito; y, el Lcdo. Alfonso Enrique Altamirano Varela,
en su calidad de Gerente de Segmento Corporativo, en ejercicio de las atribuciones conferidas por
delegacion, mediante Resolucion Administrativa No. GGE-CNTEP-452021 de 8 de septiembre del 2021,
suscrita por el Abg. Ralph Steven Suastegui Brborich, Gerente General, de la Corporacion Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP., cuyo objeto es el “CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”,
CIENTO CINCUENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y OCHO DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 93/100 (USD $ 155.658,93), mas IVA.

El memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1105, de 17 de octubre del 2022, documento en el
que se manifesto:

“Con lo antes expuesto adjunto sirvase encontrar el Informe de satisfaccion
GADDMQ-AMT-DTIC-2022-176-IT, mediante el cual solicito se realice el pago respectivo del proceso
por un valor de $ 10.886,40 sin incluir IVA..J Se certifica que el tramite que se presenta para el pago

a la Coordinacién Administrativa Financiera, ha cumplido con todos los procedimientos de rigor
exigidos por la ley de contratacion publica y normativa interna del GAD del Distrito Metropolitano de
Quito. Su documentacion de respaldo y demas anexos reposan en los archivos de esta dependencia, para
futuras verificaciones o exdmenes de organismos de control, siendo de exclusiva responsabilidad de esta
dependencia cualquier omision o inobservancia de la ley”.

El Informe Técnico No. AMT-DTIC-2022-245-IT, denominado: “ANALISIS DEL CONSUMO DEL
“SERVICIO DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LA AGENCIA METROPOLITANA
TRANSITO”, A FAVOR DE LA CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CNT
EP)”, de fecha 26 de octubre del 2022, determina:

“Los enlaces de internet ayudaron al funcionamiento de aplicativos webs de la AMT, y brindaran un
servicio eficiente a la ciudadania. Por lo cual, fue imposible dejar de recibir el servicio, en tanto se
puedo suscribir un 19 proceso de contratacion de manera regular; es por ello que se garantizd que los
110 enlaces se mantengan activos a partir del dia siguiente de la fecha finalizacién del contrato
UCP-013-2021 y Complementario DCP021-2022 con CNT-EP observando y aplicando los costos del
Gltimo tarifario previsto en los contratos antes referidos, mismos que manejaron los precios establecidos
con la DMI y CNT. (.) El servicio de enlaces de datos e internet prestados por la Corporacion
Nacional de Telecomunicaciones, se recibe a entera conformidad y satisfacciéon en el periodo
comprendido entre 01 agosto 2022 hasta 16 agosto 2022.L& AMT tiene un valor pendiente por los
servicios recibidos de la CNT EP de ($6.335,26) SEIS MIL TRECIENTOS TREINTA Y CINCO CON
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26/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE NORTE AMERICA incluido el valor de12% del
IVA”,

El Informe de Convenio de Pago en la Contratacion de Enlaces de Datos e Internet para las
Dependencias, suscrito el 28 de octubre del 2022, menciona:

“La AMT tiene un valor pendiente por los servicios recibidos de la CNT EP de $5.656,48 (CINCO MIL
SEISCIENTOS CINCUENTA Y CINCO CON 48/100 DOLARES AMERICANOS) mas IVA, como se
evidencia en el Informe Técnico NO. AMT-DTIC-2022-0245-IT INFORME TECNICO NO.
AMT-DTIC-2022-245-IT, ANALISIS DEL CONSUMO DEL “SERVICIO DE ENLACES DE DATOS E
INTERNET PARA LA AGENCIA METROPOLITANA TRANSITO”, A FAVOR DE LA CORPORACION
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CNT EP)..X En base a los antecedentes mencionados,

los cuales se adjunta al presente informe, y a la justificacién emitida, se puede concluir que el Contrato
Nro. UCP-013-2021correspondiente a la “CONTRATO DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA
LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT” y el Contrato Complementario Nro. Nro. DCP-021-2022
correspondiente a la “CONTRATO COMPLEMENTARIO AL CONTRATO PRINCIPAL No.
UCP-013-2021 PARA EL CONTRATO DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT”, a la fecha se encuentran en procesos de liquidacion mediante
memorando No. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1105 de fecha 17 de octubre del 2022, se envi6 a la
Coordinacién General Administrativa Financiera con el objetivo de cancelar los valores pendientes. Sin
embargo, la institucion no podia quedarse sin la provision de Enlaces e Internet para las Dependencias
de la AMT, es por eso que a partir del 1 al 16 de agosto se acoge a un convenio de pago para solventar
el servicio recibido fuera de la cobertura de los mencionados contratos”.

Documentacién remitida por CNT, se detalla la siguiente documentacion:

La factura Nro. 001-999-000007744, fecha de emision 03/10/2022, con los siguientes datos:

Derecsion CENTRO HISTORICO CHILE OF 3 33 VENEDVELA DIR. FNARGIERA FALACID MUMICIFAL DIREC L

SERVICIOS FIJOS

0,00
000

0,00
BT8,TE

TOTAL FACTURA s s ossos e o o
VALOR IMPAGD 15463

Correo electrénico de 03 de octubre del 2022, remitido por Doris Machado en calidad de Analista de
Facturaciéon Corporativa, dirigido a Freddy Danilo Cuyo Semblantes, quien sefialo:

“En atencion a su solicitud se emitieron las siguientes facturas correspondientes a los meses de Julio y
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Agosto 2022 Pivote 800732. Agradezco disponer a quien corresponda, se ejecuten los tramites para el
proceso de pago mensual dentro del plazo establecido”.

INFORME DE DISPONIBILIDAD GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL DE
TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO. (AMT AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO), suscrito por
Luis Miguel Sanchez Prieto, en el Periodo: agosto-2022.

“CONCLUSIONES Y PLAN DE ACCION.() En el periodo de andlisis no se han registrado incidentes
que afecten la disponibilidad contratada.f Los incidentes registrados durante el periodo de andlisis
corresponden a eventos aislados y no recurrente} l(0os servicios son monitoreados con el fin de
garantizar el nivel de servicio y cumplir con la disponibilidad contratada”.

Documento denominado: “ANEXO 1 TARIFARIO GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE
QUITO, 2021-2022", Servicio de Enlaces de Datos, en el que manifiesta:

“Condiciones y Politicas para Enlaces de Datos e Internet) (Las tarifas de enlaces de datos aplican

para enlaces dentro de la misma provincia.)(En el caso de requerir otro medio de trasmisiébn como
VSAT o cobre se emitird el resultado de la factibilidad técnica y la propuesta econdémica para
aprobacion del cliente..() El cliente debe disponer de la acometida interna y energia regulada y
asegurada (110 Vac o 45 Vdc) para la conexion de los equipos de la CNE! €liente es responsable

de obtener todos los permisos necesarios para realizar trabajos de instalacion o reparacion dentro de
sus premisas..() La instalacion de infraestructura, ducteria u otros dentro de las instalaciones del
cliente, requiere de la previa aceptacion de los costos adicionales que ello involugraa$ tarifas
presentadas se aplican para el Backup en un esquema Activo - Pasivo (enlace principal activo, enlace de
backup pasivo)”.

Il.- Normativa Legal Aplicable:

El numeral 17 del articulo 66 Constitucion de la Republica del Ecuador, detetfninaSe reconoce y
garantizara a las personas:.() El derecho a la libertad de trabajo. Nadie sera obligado a realizar un
trabajo gratuito o forzoso, salvo los casos que determine la ley”.

El articulo 82 de la Norma Suprema, se reconoce que el derecho a la seguridad juridica por lo que
manifiesta’se fundamenta en el respeto a la Constitucidn y en la existencia de normas juridicas previas,
claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes”.

EL articulo 83 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina que son deberes y
responsabilidades de los habitantes del Ecuador acatar y cumplir con la Constitucion, la ley y las
decisiones legitimas de autoridad competente.

El articulo 226 de la Norma Suprema, establece fas:instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actlen en virtud de una potestad
estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la
ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el
goce Yy ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”
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El articulo 227 de Constitucion de la Republica del Ecuador, prescrib&quadministracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad,
jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion”.

El articulo 288 de la Norma Suprema, establécas compras publicas cumpliran con criterios de
eficiencia, transparencia, calidad, responsabilidad ambiental y social. Se priorizaran los productos y
servicios nacionales, en particular los provenientes de la economia popular y solidaria, y de las micro,
pequefias y medianas unidades productivas”.

El articulo 424 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina lo siguien@oristitucion

es la norma suprema y prevalece sobre cualquier otra del ordenamiento juridico. Las normas y los actos
del poder publico deberan mantener conformidad con las disposiciones constitucionales; en caso
contrario careceran de eficacia juridica”.

Los articulos 5 de la Codificacion del Cédigo Civil, establece dieeley no obliga sino en virtud de su
promulgacion por el Presidente de la Republica.][La promulgacién de las leyes y decretos debera
hacerse en el Registro Oficial, y la fecha de promulgacion sera, para los efectos legales de ella, la fecha
de dicho registro”;el 6 claramente dispone quea ley entrard en vigencia a partir de su promulgacion

en el Registro Oficial y por ende sera obligatoria y se entendera conocida de todos desde ergbnces”;
articulo 13 prescribe quéLa ley obliga a todos los habitantes de la Republica, con inclusion de los
extranjeros; y su ignorancia no excusa a persorsguna’. (Enfasis afiadido lo subrayado me
pertenece)

El articulo 1455 de la Codificacion Ibidem, determitiél: contrato es unilateral cuando una de las
partes se obliga para con otra, que no contrae obligacidon alguna; y bilateral, cuando las partes
contratantes se obligan reciprocamente.”

El articulo 1561 de la Codificaciéon del Codigo Civil, estiptitodo contrato legalmente celebrado es
una ley para los contratantes, y no puede ser invalidado sino por su consentimiento mutuo o por causas
legales.”

El articulo 1583 de la Codificacién Ibidem, establetas“obligaciones se extinguen, en todo o en parte:
1. Por convencion de las partes interesadas, que sean capaces de disponer libremente de I9"suyo; (

El articulo 1584 de la Codificacion del Cédigo Civil, determifftago efectivo es la prestacion de lo
que se debe.”

El articulo 14 del Codigo Orgéanico Administrativo, sefialaa actuacion administrativa se somete a la
Constitucion, a los instrumentos internacionales, a la ley, a los principios, a la jurisprudencia aplicable y
al presente codigo”.

El articulo 22 del COA, determind:as administraciones publicas actuaran bajo los criterios de certeza

y previsibilidad. La actuaciéon administrativa sera respetuosa con las expectativas que razonablemente
haya generado la propia administracion publica en el pasado. La aplicacion del principio de confianza
legitima no impide que las administraciones puedan cambiar, de forma motivada, la politica o el criterio
que emplearan en el futuro. Los derechos de las personas no se afectaran por errores u omisiones de los
servidores publicos en los procedimientos administrativos, salvo que el error u omisién haya sido
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inducido por culpa grave o dolo de la persona interesada”.

El articulo 28 del Cédigo Organico Administrativo, determitiaas administraciones trabajaran de
manera coordinada, complementaria y prestdndose auxilio mutuo. Acordardn mecanismos de
coordinacion para la gestion de sus competencias y el uso eficiente de los recursos. La asistencia
requerida solo podr4 negarse cuando la administracion publica de la que se solicita no esté
expresamente facultada para prestarla, no disponga de medios suficientes para ello o cuando, de
hacerlo, causaria un perjuicio grave a los intereses cuya tutela tiene encomendada o al cumplimiento de
sus propias funciones. Las administraciones podran colaborar para aquellas ejecuciones de sus actos
que deban realizarse fuera de sus respectivos ambitos territoriales de competencia. En las relaciones
entre las distintas administraciones publicas, el contenido del deber de colaboracion se desarrolla a
través de los instrumentos y procedimientos, que, de manera comudn y voluntaria, establezcan entre
ellas”.

El articulo 115 del Cddigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas, estipelgificacion
Presupuestaria.- Ninguna entidad u organismo publico podran contraer compromisos, celebrar
contratos, ni autorizar o contraer obligaciones, sin la emision de la respectiva certificacion
presupuestaria”.

El articulo 117 de Cddigo Ibidem, establet®bligaciones.- La obligacion se genera y produce
afectacion presupuestaria definitiva en los siguientes caso9: 1. Cuando ineludiblemente por
excepcion deban realizarse pagos sin contraprestacion, de acuerdo con lo que dispongan las normas
técnicas de presupuesto que dicte el ente rector de las finanzas publicas) 2, Quando se reciban

de terceros obras, bienes o servicios adquiridos por autoridad competente, mediante acto

administrativo valido, haya habido 0 no compromiso pregio) El registro de obligaciones debera ser

justificado para el numeral y ademéas comprobado para el numeral 2 con los documentos auténticos
respectivos.Para estos efectos, se entende documentos justificativos, los que determinan un

compromiso presupuestario y, por documentos comprobatorios, 1os gue demuestren la entrega de las
obras, los bienes o servicigsntratados”.(Enfasis afiadido y subrayado me pertenece)

Adicional a la normativa citada tome en consideracion lo estipulado en el articulo 13 de la Ley Organica
de la Procuraduria General del Estado, que determina lo siguiente: “ De la absolucién de consultas.- Sin
perjuicio de las facultades de la Funcion Legislativa, del Tribunal Constitucional y de la Funcion Judicial,
determinadas en la Constitucion Politica de la Republica y en la ley, el Procurador General del Estado
asesorara y absolvera las consultas juridicas con caracter de vinculantes, sobre la inteligencia o aplicacion
de las normas constitucionales, legales o de otro orden juridico, a pedido de las maximas autoridades de
los organismos y entidades del sector publico y de los representantes legales o convencionales de las
personas juridicas de derecho privado con finalidad social o publica, excepto cuando se trate de asuntos
que hayan sido resueltos por jueces o tribunales de la Republica o que estén en conocimiento de los
mismos, hallandose trabada la litis, incluyéndose acciones y recursos que se sustancien o deban
sustanciarse en el Tribunal Constitucional”; es asi que se a constitucién se citan los siguientes
pronunciamientos:

a) Pronunciamiento del Procurador General del Estado Registro Oficial No. 296 de 08 de octubre

de 2010."PRONUNCIAMIENTO: El convenio de pago asa figura que se aplica por excepcion,
cuando_por_circunstancias ajenas a la voluntad o decision de las autoridades competentes de la
entidad, debidamente justificada, no hubiere sido posible celebrar un contrato, por lo que en lo
posterior, la empresa publica a su cargo debera arbitrar las medidas pertinentes y observar los
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procedimientos previos, a fin de evitar a futuro, gue se presten servicios 0 se asuman obligaciones sin
el correspondiente respaldmntractual” (Enfasis afiadido y subrayado me pertenece)

b) Pronunciamiento del Procurador General del Estado publicado en el Registro Oficial No. 296 de

08 de octubre de 2010)CONVENIOS DE PAGO: ADQUISICION DE BIENES Y PRESTACION DE
SERVICIOS (..) PRONUNCIAMIENTO: En aplicacion del principio constitucional de que nadie sera
obligado a realizar un trabajo forzoso, cabe la realizacion de un convenio de pago sustentado en el
informe y certificacion de la unidad requirente en el que se determinel)yeistié la necesidad
institucional previa, de acuerdo con la certificacién que otorgue el Director del area requirente de ese

periodo de gestion o de la Subsecretaria de Planificacién, de conformidad con los planes operativos; 2)
los precios gue fueron pactados son los del mercado a la fecha de adquisicién; 3) que los bienes o

servicios fueron recibidos a satisfaccion por el responsable del proceso; 4) los bienes o servicios

adquiridos fueron utilizados en actividades y funciones inherentes a Regafolio (...)"(Enfasis
afiadido y subrayado me pertenece)

I11.- Analisis Juridico:

Conforme el ordenamiento juridico sefialado en el acapite Il del presente documento y la informacion
anexa al memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1160, de 31 de octubre del 2022 y los archivos
adjuntos; se procede a efectuar el analisis legal pertinente, en los siguientes términos:

3.1.- El presente analisis surge de la necesidad excepcional expuesta en el memorando Nro.
GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1160, de 31 de octubre del 2022 y los informes:

a) Informe Técnico No. AMT-DTIC-2022-245-IT de fecha 26 de octubre del 2022, denominado:
"Andlisis del Consumo del Servicio de Enlaces de Datos e Internet para la Agencia Metropolitana de
Transito, a favor de la Cooperacion Nacional de Telecomunicaciones (CNT EP)", suscrito el 26 de
octubre del 2022, cuyo documento concluye: Que el servicio de enlaces de datos e internet prestados por
la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones, se recibe a entera conformidad y satisfaccion en el
periodo comprendido entre 01 agosto 2022 hasta 16 agosto 2022; es asi que la AMT tiene un valor
pendiente por los servicios recibidos de la CNT EP de ($6.335,26) SEIS MIL TRECIENTOS TREINTA

Y CINCO CON 26/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE NORTE AMERICA incluido el

valor de12% del IVA.

b) Informe al Convenio de Pago en la Contratacion de Enlaces de Datos para internet para las
Dependencias de la AMT, suscrito el 28 de octubre del 2022 por: Gonzalo Hurtado, en calidad de DTIC-
Proyectos Tl, Carlos Tituafia, en calidad de DTIC- Infraestructura y Redes, Freddy Cuyo, en calidad de
DTIC- Infraestructura y Redes; vy, Ing. Denis Merino, en calidad de Director de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion, quienes concluyen y recomiendan solicitar la autorizacion para la
elaboracién de un Convenio de Pago con la finalidad de cancelar los servicios de Enlaces de Datos e
Internet para las Dependencias de la AMT, brindado por el la Corporacién Nacional de
Telecomunicaciones — CNT E.P., el mismo que se recibié a entera conformidad y satisfacciéon en el
periodo del 1 al 16 de agosto del 2022.

3.2.-A partir de la fecha mencionada no fue posible una renovacion del contrato en mencion, conforme lo
citado en los informes sefialados en el literal a) y b), documentos que justifican la importancia de
suscribir un convenio de pago, esto respecto al servicio que se siguié brindando desde 01 agosto 2022
hasta 16 agosto 2022.
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3.3.- Por otra parte es preciso sefalar, que conforme consta en la seccion séptima, del documento
denominado Informe Técnico No. AMT-DTIC-2022-245-IT de fecha 26 de octubre del 2022, mismo que
justifica la vialidad técnica y la necesidad de suscribir un convenio; cuyo monto a cancelar es de
($6.335,26) SEIS MIL TRECIENTOS TREINTA Y CINCO CON 26/100 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE NORTE AMERICA incluido IVA, de conformidad con el siguiente detalle:

Inicio del sarvicio: 01 de agosto del 2022

Fin del servicio: 16 de agosto del 2022

Valor total: ($5.656.48 CINCO MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y
SEIS CON 48/100 DOLARES AMERICANOS mas IVA.

La AMT tiene pendiente el pago por el uso del "SERVICIO DE ENLACES DE
DATOS E INTERMET PARA LA AMT" pertenecianta a la CNT EP por &l penodo
comprendido desde 01 de agosto de 2022 hasta el 16 de agosto de 2022, por el
valor de ($6.335,26) SEIS MIL TRECIENTOS TREINTA Y CINCO CON 26100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE NORTE AMERICA incluido IVA.

Conforme al punto sefialados anteriormente se debe tener en consideracion que un "Convenio”, es un acto
juridico en virtud de que dos o0 mas partes, mismas que de muto acuerdo se comprometen a crear, regular,
modificar, transferir o extinguir relaciones juridicas de indole patrimonial; la que se configura en el
acuerdo de voluntades, entre una persona natural o juridica, publica o privada, nacional e internacional.

De la normativa sefialada en el acapite I, se desprende lo siguiente:

Conforme lo sefialado en la Constitucion de la Republica del Ecumdtie, sera obligado a realizar un
trabajo gratuito oforzoso,salvo lo estipulado en la Ley (Enfasis afiadido y subrayado me pertenece).

Es necesario enfatizar la aplicacién del nimero 2 del articulo 117 del Cédigo Organico de Planificacién y
Finanzas Publicas; ante esto es importante resaltar lo que sefiala el Ab. Pablo Dayil@e“(
conformidad con el numeral segundo del Art. 117 del Codigo Orgéanico de Planificacion y Finanzas
Publica, el convenio de pago tiene 4 elementos que lo constituyen, es decir, para que éste sea valido y
pueda generar un egreso con recursos publicos se observaran obligatoriamente estos cuatro elementos:
1.- Cuando se reciban de terceros obras, bienes o servicios)-2(- Adquiridos por autoridad
competente.-.(.) 3.- Mediante acto administrativo valido.-..}) 4.- Haya habido o no compromiso
previo.- (..)"[1].

El Cddigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas, sefiala que la obligacion se genera y produce
afectacion presupuestaria definitiva, entre otros, cuando se reciban de terceros obras, bienes o servicios
adquiridos por autoridad competente, mediante acto administrativo valido, haya habido o no compromiso
previo. En cumplimiento de este precepto legal, previo a la suscripcién del convenio de pago se debera
gestionar la emision de la respectiva certificacion presupuestaria.

El Procurador General del Estado sefiala que el convenio de pago es una figura que se aplica por
excepcioén, cuando por circunstancias ajenas a la voluntad o decision de las autoridades competentes de la
entidad, debidamente justificada, no hubiere sido posible celebrar un contrato. Asi también el mismo
Procurador sefiala que cabe la realizacion de un convenio de pago sustentado en el informe y certificacion
de la unidad requirente en el que se determine que: existié la necesidad institucional previa, de acuerdo
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con la certificacion que otorgue el Director del area requirente, los precios que fueron pactados son los
del mercado a la fecha de adquisicion, los bienes o servicios fueron recibidos a satisfaccion por el
responsable del proceso; y los bienes o servicios adquiridos fueron utilizados en actividades y funciones
inherentes a ese Portafolio, situaciones que se han demostrado segun lo sefialado en el: a) Informe
Técnico No. AMT-DTIC-2022-245-IT de fecha 26 de octubre del 2022 y b) Informe al Convenio de Pago

en la Contratacion de Enlaces de Datos para internet para las Dependencias de la AMT, suscrito el 28 de
octubre del 2022, puesto que:

a) De acuerdo a la documentacion remitida para el analisis de esta Coordinacién General Juridica, se
establece que los servicios prestados fueron recibidos dentro de los plazos y condiciones establecidas por
la AMT, a su entera satisfaccion, como se desprende de los citados informes.

b) Debido a lo expuesto, se puede verificar que las circunstancias presentadas por el area requirente
cumplen con los requisitos previstos por la Procuraduria General del Estado para que sea procedente la
suscripcion de un Convenio de Pago. Tal es asi que:

e A través del Director de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, se ha demostrado que
existio la necesidad institucional de contratar el servicio de Enlaces de Datos e Internet para las
dependencias de la AMT.

e Las tarifas de los servicios prestados, constan debida mente detalladas en el Informe Técnico
remitido por el Director de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, para el Servicio de
Contratacion de Enlaces de Datos e Internet para las dependencias de la AMT.

® Los servicios fueron efectivamente prestados y recibidos a conformidad de la AMT; y, se ha
establecido que los servicios adquiridos fueron utilizados en actividades y funciones inherentes a las
atribuciones y competencia de los 6rganos que conforman la Agencia Metropolitana de Control del
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial.

V.- Criterio de Factibilidad Juridica:

En aplicacion del principio constitucional de juridicidad prescrito en el articulo 226 del Constitucion de la
Republica del Ecuador y en el articulo 14 del Cédigo Organico Administrativo -COA-, que establece que

las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, los servidores publicos y las personas que
actlien en virtud de una potestad estatal, ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion, e instrumentos internacionales, en la Ley, los principios y en la
jurisprudencia aplicable solo podra actuar de conformidad con las atribuciones legalmente conferidas.

Es asi que la Coordinacién General Juridica, en atencion a la normativa sefialada y la documentacion
remitida para el andlisis expuesto emite criterio favorable para la suscripcion del convenio de pago
entre la AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO AMT y LA CORPORACION NACIONAL

DE TELECOMUNICACIONES (CNT EP), correspondiente al servicio de Enlaces de Datos e Internet
para las dependencias de la AMT, por el periodo desde 01 agosto 2022 hasta 16 agosto 2022, de acuerdo
al contenido de los informes: a) Informe Técnico No. AMT-DTIC-2022-245-IT, denominado: "Andlisis

del Consumo del Servicio de Enlaces de Datos e Internet para la Agencia Metropolitana de Transito, a
favor de la Cooperacion Nacional de Telecomunicaciones (CNT EP)", suscrito el 26 de octubre del 2022;

y, b) Informe al Convenio de Pago en la Contratacion de Enlaces de Datos para internet para las
Dependencias de la AMT, suscrito el 28 de octubre del 2022.
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En virtud de lo anteriormente mencionado, previo a la suscripcién del convenio de pago a suscribirse
entre la AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO AMT y LA CORPORACION NACIONAL

DE TELECOMUNICACIONES (CNT EP), y bajo los términos sefialados anteriormente, correspondera
al area requirente gestionar la emision de la respectiva certificacion presupuestaria al amparo de lo
determinado en el Art. 115 del Cédigo Organico de Planificacién y Finanzas Publicas; coordinar con la
Coordinacion General Administrativa Financiera la forma de pago de los valores adeudados; y, solicitar a
la méxima autoridad institucional la aprobacién respectiva para la elaboracion y suscripcion del convenio
de pago junto con toda la documentacién pertinente, a fin que, una vez aprobado, sea elaborado el
convenio por la Coordinacion General Juridica.

V.- Recomendaciones:

Se recomienda que de conformidad con los Pronunciamientos emitidos por la Procuraduria General del
Estado en lo que respecta a la suscripcion de Convenios de Pago, se realicen las acciones necesarias para
que no se vuelvan a recibir servicios sin el debido sustento contractual. Los funcionarios deben tomar en
cuenta que, por mandato de la Ley, son responsables personalmente de sus acciones u omisiones
sucedidas durante su gestién, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles y penales a
que hubiere lugar. En el mismo sentido, se recomienda que se ponga en conocimiento de la Contraloria
General del Estado el presente caso a fin de que realicen los controles pertinentes sobre las actuaciones de
los funcionarios responsables de acuerdo a la temporalidad de los actos, en cumplimiento de lo
manifestado por la PGE.

Corresponde indicar que la consulta juridica realizada a esta Coordinacion General Juridica, es de
caracter interno y se relaciona sobre el régimen juridico aplicable a determinadas situaciones concretas,
siendo pertinente resaltar que el interesado proponente, puede estar o no de acuerdo con el criterio de la
consulta, puesto que no es vinculante; sin embargo, constituye un instrumento necesario para lograr
seguridad juridica y transparencia en la gestion institucional.

Esta Coordinacién no se pronuncia sobre aspectos técnicos, econémicos, financieros o tributarios, por no
ser éstos de su competencia, solo se pronuncia respecto de la consulta y la documentacion presentada por
el interesado proponente.

Particular que comunico para los fines legales pertinentes.

[1] [1] Déavila, Pablo Oswaldo. “El Convenio de Pago en la Contratacion Publica Ecuatoriana”, Primera
edicion 2014. Pag. 24-25.
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Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Abg. Andres Ecuador Loor Moreira

COORDINADOR GENERAL JURIDICO - FUNCIONARIO DIRECTIVO 3

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL - COORDINACION GENERAL JURIDICA

Referencias:
- GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1160
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- Contrato DCP-023-2022.pdf
- CONVENIO DE PAGO_ENLACES _RevF.pdf
- agosto-factura_001-999-000007744-SC.pdf
- Contrato UCP-013-2021.pdf
- contrato_complementario_dcp-021-2022.pdf
- GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1105.pdf
- INFORME TECNICO No. AMT-DTIC-2022-0245-IT_Analis de consumo Enlaces e Internet CNT-Rev_F1.pdf
- Pedido de pago CNT.pdf
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- Tarifario 2021 MDMQ - CNT v3.pdf
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PARA: Sr. Ing. Christian Leonardo Chalampuente Flores
Coordinador General Administrativo Financiero - Funcionario Directivo 4
AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE,
TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL - COORDINACION GENERAL
ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Sr. Mgs. Dennis Santiago Merino Jaramillo

Director de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones - Funcionario
Directivo 6

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE,
TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES

ASUNTO: Criterio de factibilidad juridica -Convenio de pago en la Provisién de Correo Electrénico
para el personal Operativo de la AMT.

De mi consideracion:

En referencia al memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1161, de 31 de octubre del 2022,
suscrito por el Director de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, en el que sefialo:

“Conforme los antecedentes expuestos, para el cumplimiento de las actividades operativas y
administrativas de la Agencia Metropolitana de Transito requiri6 mantener la Provision de Correo
Electrénico para el personaDperativo de la AMT, servicio recibido por un periodo en el cual la
Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT-EP, brindo por un periodo el servicio desde el 24 de
abril de 2022 hasta el 28 de abril del 2022, sin contrato, cabe mencionar que durante este periodo la
empresa CNT no suspendié el servicio y la Agencia Nacional de Transito recibio el servicio de provision
de correo electrénico a entera satisfaccion (...) La AMT tiene pendiente el pago por el uso del
“SERVICIO DE PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA
AMT” perteneciente a la CNT EP por el periodo comprendido desde el 24 de abril de 2022 hasta el 28
de abril de 2022, por un valor de $1.535,99 (MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO CON 99/100
DOLARES AMERICANOS) mas IVA. ( ... ) Por lo cual se solicita muy comedidamente se analice la
Factibilidad Juridica para Convenio de Pago en la Contratacion para la Provision de Correo
Electronico para Personal Operativo de la AMT, se adjuntan Informe al Convenio de Pago y documentos
de respaldo”.

Al respecto me permito manifestar lo siguiente:
I.- Antecedentes:

El contrato No. UCP-011-2021, denominado: “Contrato para la provision de correo electronico para
personal operativo de la ANT”, suscrito el 05 de julio del 2021, por el Sr. Juan Manuel Aguirre Gémez,
en calidad de Director General ANT, y el Sr. Oscar Fernando Correa Andrade, en calidad de Gerente de
Segmento Corporativo CNT, cuya clausula octava establece:

“(...) El plazo para la ejecucion del presente contrato serd de 273 dias (9 meses) contados a partir de la
suscripcion del presente instrumenta)(La contratante prorrogara el plazo total o los plazos parciales
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en los siguientes casos:..) a) Cuando el contratista asi lo solicitare, por escrito, justificando los
fundamentos de la solicitud, dentro del plazo de quince (15) dias siguientes a la fecha de producido el
hecho siempre que este haya producido por motivos de fuerza mayor o caso fortuito aceptado como tal
por la maxima autoridad de la entidad contratante o su delegado, previo informe del administrador del
contrato. Tan pronto desaparezca la causa de fuerza mayor o caso fortuito, el contratista esta obligado a
continuar con la ejecuciéon del contrato, sin necesidad de que medie notificacion por parte del
administrador del contrato para reanudarlo..) b) Por suspensiones en la ejecucion dl contrato,
motivadas por la contratante u ordenadas por ella y que no se deban a causas imputables al contratista
(...) ©) Si la contratante no hubiera solucionado los problemas administrativos — contractuales en forma,
oportuna, cuando tales circunstancias incidan a la ejecucioén del trabajo”.

El contrato Nro. UCP-008-2022, denominado‘CONTRATO COMPLEMENTARIO AL
CONTRATOPRINCIPAL NO. UCP-011-2021 PARA LA PROVISION DE CORREO ELECTRONICO
PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMSuscrito el 1 de abril del 2022, por la Eco. Laura Silvana
Vallejo Paez, en calidad de Directora General Metropolitana y el Sr. Alfonso Altamirano Varela, en
calidad de Gerente de Segmento Corporativo CNT, cuya clausula tercera, denominada: Objeto del
Contrato, determina:

“Ampliacion del plazo del Contrato Principal No. UCP-011-2021, por 20 dias; asi como incrementar en
un 7,41% el valor de contratacion, cuyo objeto es la: “LA PROVISION DE CORREO ELECTRONICO
PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT".

El contrato Nro. DCP-010-2022, denominad®rovision de Correo Electronico para las éareas
Operativas de la AMT suscrito el 29 de abril del 2022, por la Eco. Laura Silvana Vallejo Paez, en
calidad de Directora General Metropolitana AMT y Alfonso Altamirano Varela, en calidad de Gerente de
Segmento Corporativo CNT, en cuya clausula cuarta, denominada: Objeto del Contrato, establece:

“(...) LA CONTRAISTA se obliga con la Agencia Metropolitana de Transito a Brindar la “provision de
correo electronico para las areas operativas de la AMT”, a entera satisfaccion de la CONTRATANTE,
segun las caracteristicas y especificaciones técnicas constantes en los pliegos, y en la oferta presentada,
documentos que son parte integra del presente contrato. El Servicio debe cumplir con las siguientes
caracteristicas (.) La Agencia Metropolitana de Transito requiere realizar la Contratacion del Servicio

de Provision de Correo Electronico Exchange Onling’(

El acta entrega recepcion del Contrato Nro. UCP-011-2021, suscrito el 22 de agosto del 2022, por el Sr.
Wilson Quishpe, en calidad de Administrador del Contrato, el Sr. Freddy Cuyo en calidad de Técnico no
Interviniente y por ultimo por la Ing. Tania Cacuango, en representacion de la Corporacién Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP, cuya clausula quinta, denomina Constancia de Recepcién, menciona:

“El Administrador del Contrato el Sr. Wilson Ramiro Quishpe Corrales y el Técnico no Interviniente el
Ing. Freddy Danilo Cuyo Semblantes, proceden a recibir el servicio de la “PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT” entregando por la empresa
Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT EP, representado por la Ing. Tania Cacuango en
calidad de Analista de Mantenimiento de Cuentas, dejan constancia que recibié el mismo acorde a las
caracteristicas estipuladas en los Términos de Referencia, Pliegos, Oferta y Contrato”.

Informe Técnico No. AMT-DTIC-2022-0264-IT, de fecha 07 de octubre del 2022, en cuyo documento
esta suscrito por el Director de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, quien concluye y
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recomienda lo citado a continuacion:

“(...) Conclusiones.(.) La Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion concluye que
provision del servicio de correos electrénicos es indispensables para el personal operativo de la AMT,
ya que utiliza la recepcion oportuna de las notificaciones, resoluciones de los procesos sancionatorios,
garantizando el ejercicio del legitimo derecho a la defensa y de igual manera para el proceso
administrativo sancionatorio se debe notificar la resolucion de las faltas disciplinarias graves y muy
graves a los Agentes Civiles de Transito y Fiscalizadores de Transito ( El servicio de correo electronico
en el periodo del 24 hasta el 28 de abril del 2022 se recibié a entera satisfaccion, sin recibir cortes de
servicio por parte de la empresa proveedora CNT EB [a AMT tiene un valor pendiente por los
servicios recibidos de la CNT EP de $ 1.535,99 ( MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO CON 99/100
DOLARES AMERICANOS) mas IVA ( RECOMENDACIONES) Se recomienda realizar las gestiones
necesarias para proceder con el pago de los servicios recibidos de la Corporacion Nacional de
Telecomunicaciones CNT-EP”.

El documento denominado: “Informe al Convenio de Pago en la Contratacién para la Provisiéon de Correo
Electrénico para Personal Operativo de la AMT”, suscrito el 28 de octubre del 2022 por Gonzalo
Hurtado, en calidad de Servidor Municipal; Carlos Tituafia, en calidad de Servidor Municipal; Wilson
Quishpe, en calidad de Servidor Municipal y el Ing. Dennis Merino, en calidad de Director de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, quienes manifestaron lo siguiente:

“CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.) La Direccion de Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones concluye que la provision del servicio de correos electronicos es indispensable para el
personal operativo de la AMT, ya que utiliza la recepcién oportuna de las notificaciones, resoluciones de
los procesos sancionatorios, garantizando el ejercicio del legitimo derecho a la defensa y de igual
manera para el proceso administrativo sancionatorio de debe notificar la resolucion de las faltas
disciplinarias graves y muy graves a los Agentes Civiles de Transito y Fiscalizadores de Trap&ito (

AMT tiene un valor pendiente por lo servicios recibidos de la CNT EP DE $ 1.35,99 ( MIL QUINIENTOS
TREINTA Y CINCO CON 99/100 DOLARES AMERICANOS) mas IVA”.

Il.- Normativa Legal Aplicable:

El numeral 17 del articulo 66 Constitucion de la Republica del Ecuador, deteffminaSe reconoce y
garantizara a las personas:.() El derecho a la libertad de trabajo. Nadie sera obligado a realizar un
trabajo gratuito o forzoso, salvo los casos que determine la ley”.

El articulo 82 de la Norma Suprema, se reconoce que el derecho a la seguridad juridica por lo que
manifiesta*se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia de normas juridicas previas,
claras, publicas y aplicadas por las autoridades competentes”.

EL articulo 83 de la Constitucion de la Repulblica del Ecuador, determina que son deberes y
responsabilidades de los habitantes del Ecuador acatar y cumplir con la Constitucion, la ley y las
decisiones legitimas de autoridad competente.

El articulo 226 de la Norma Suprema, establece fas:instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad
estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la
ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el
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goce Yy ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”

El articulo 227 de Constitucion de la Republica del Ecuador, prescrib& quadministracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad,
jerarquia, desconcentracién, descentralizacion, coordinacién, participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion”.

El articulo 288 de la Norma Suprema, establécas compras publicas cumpliran con criterios de
eficiencia, transparencia, calidad, responsabilidad ambiental y social. Se priorizaran los productos y
servicios nacionales, en particular los provenientes de la economia popular y solidaria, y de las micro,
pequefias y medianas unidades productivas”.

El articulo 424 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, determina lo siguien€oristitucion

es la norma suprema y prevalece sobre cualquier otra del ordenamiento juridico. Las normas y los actos
del poder publico deberan mantener conformidad con las disposiciones constitucionales; en caso
contrario careceran de eficacia juridica”.

Los articulos 5 de la Codificacion del Cédigo Civil, establece dueeley no obliga sino en virtud de su
promulgacion por el Presidente de la Republica.][La promulgacion de las leyes y decretos debera
hacerse en el Registro Oficial, y la fecha de promulgacion sera, para los efectos legales de ella, la fecha
de dicho registro”;el 6 claramente dispone quiea ley entrara en vigencia a partir de su promulgacién

en el Registro Oficial y por ende sera obligatoria y se entenderd conocida de todos desde ergbnces”;
articulo 13 prescribe qué La ley obliga a todos los habitantes de la Republica, con inclusion de los
extranjeros; y su ignorancia no excusa a persorsguna’. (Enfasis afiadido lo subrayado me
pertenece)

El articulo 1455 de la Codificacion Ibidem, determiti: contrato es unilateral cuando una de las
partes se obliga para con otra, que no contrae obligaciéon alguna; y bilateral, cuando las partes
contratantes se obligan reciprocamente.”

El articulo 1561 de la Codificacion del Codigo Civil, estiptifeodo contrato legalmente celebrado es
una ley para los contratantes, y no puede ser invalidado sino por su consentimiento mutuo o por causas
legales.”

El articulo 1583 de la Codificacion Ibidem, establetas“obligaciones se extinguen, en todo o en parte:
1. Por convencién de las partes interesadas, que sean capaces de disponer liboremente de 19 suyo; (

El articulo 1584 de la Codificacion del Cédigo Civil, determiifitago efectivo es la prestacion de lo
que se debe.”

El articulo 14 del Codigo Organico Administrativo, sefialan actuacion administrativa se somete a la
Constitucion, a los instrumentos internacionales, a la ley, a los principios, a la jurisprudencia aplicable y
al presente cédigo”.

El articulo 22 del COA, determind:as administraciones publicas actuaran bajo los criterios de certeza

y previsibilidad. La actuacion administrativa sera respetuosa con las expectativas que razonablemente
haya generado la propia administracion publica en el pasado. La aplicacion del principio de confianza
legitima no impide que las administraciones puedan cambiar, de forma motivada, la politica o el criterio
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que emplearan en el futuro. Los derechos de las personas no se afectaran por errores u omisiones de los
servidores publicos en los procedimientos administrativos, salvo que el error u omisién haya sido
inducido por culpa grave o dolo de la persona interesada”.

El articulo 28 del Cédigo Organico Administrativo, determifiaas administraciones trabajaran de
manera coordinada, complementaria y prestdndose auxilio mutuo. Acordardn mecanismos de
coordinacion para la gestion de sus competencias y el uso eficiente de los recursos. La asistencia
requerida solo podrd negarse cuando la administracion publica de la que se solicita no esté
expresamente facultada para prestarla, no disponga de medios suficientes para ello o cuando, de
hacerlo, causaria un perjuicio grave a los intereses cuya tutela tiene encomendada o al cumplimiento de
sus propias funciones. Las administraciones podran colaborar para aquellas ejecuciones de sus actos
que deban realizarse fuera de sus respectivos ambitos territoriales de competencia. En las relaciones
entre las distintas administraciones publicas, el contenido del deber de colaboracion se desarrolla a
través de los instrumentos y procedimientos, que, de manera comudn y voluntaria, establezcan entre
ellas”.

El articulo 115 del Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, estipeldficacion
Presupuestaria.- Ninguna entidad u organismo publico podran contraer compromisos, celebrar
contratos, ni autorizar o contraer obligaciones, sin la emision de la respectiva certificacion
presupuestaria”.

El articulo 117 de Cddigo Ibidem, establet®bligaciones.- La obligacion se genera y produce
afectacion presupuestaria definitiva en los siguientes caso3: 1. Cuando ineludiblemente por
excepcién deban realizarse pagos sin contraprestacion, de acuerdo con lo que dispongan las normas
técnicas de presupuesto que dicte el ente rector de las finanzas publicas) 2. Quando se reciban

de terceros obras, bienes o servicios adquiridos por autoridad competente, mediante acto
administrativo vélido, haya habido 0 no compromiso pregio) El registro de obligaciones debera ser
justificado para el numeral y ademéas comprobado para el numeral 2 con los documentos auténticos

respectivos.Para estos efectos, se entendem documentos justificativos, los que determinan un

compromiso _presupuestario y, por documentos comprobatorios, los gue demuestren la entrega de las
obras, los bienes o servicigsntratados”.(Enfasis afiadido y subrayado me pertenece)

Adicional a la normativa citada tome en consideracion lo estipulado en el articulo 13 de la Ley Organica
de la Procuraduria General del Estado, que determina lo siguiente: “ De la absolucién de consultas.- Sin
perjuicio de las facultades de la Funcion Legislativa, del Tribunal Constitucional y de la Funcion Judicial,
determinadas en la Constitucién Politica de la Republica y en la ley, el Procurador General del Estado
asesorara y absolvera las consultas juridicas con caracter de vinculantes, sobre la inteligencia o aplicacién
de las normas constitucionales, legales o de otro orden juridico, a pedido de las maximas autoridades de
los organismos y entidades del sector publico y de los representantes legales o convencionales de las
personas juridicas de derecho privado con finalidad social o publica, excepto cuando se trate de asuntos
que hayan sido resueltos por jueces o tribunales de la Republica o que estén en conocimiento de los
mismos, hallandose trabada la litis, incluyéndose acciones y recursos que se sustancien o deban
sustanciarse en el Tribunal Constitucional’; es asi que se a constitucion se citan los siguientes
pronunciamientos:

a) Pronunciamiento del Procurador General del Estado Registro Oficial No. 296 de 08 de octubre
de 2010.“PRONUNCIAMIENTO: EIl convenio de pago ema figura gue se aplica por excepcion,
cuando por_circunstancias ajenas a la voluntad o decisiéon de las autoridades competentes de la
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entidad, debidamente justificada, no hubiere sido posible celebrar un contrato, por lo que en lo

posterior, la_empresa publica a su cargo deberd arbitrar las medidas pertinentes y observar los
procedimientos previos, a fin de evitar a futuro, que se presten servicios o se asuman obligaciones sin

el correspondiente respaldmntractual” (Enfasis afiadido y subrayado me pertenece)

b) Pronunciamiento del Procurador General del Estado publicado en el Registro Oficial No. 296 de

08 de octubre de 2010:)CONVENIOS DE PAGO: ADQUISICION DE BIENES Y PRESTACION DE
SERVICIOS (..) PRONUNCIAMIENTO: En aplicacion del principio constitucional de que nadie sera
obligado a realizar un trabajo forzoso, cabe la realizacion de un convenio de pago sustentado en el
informe y certificacion de la unidad requirente en el que se determinelyesistid la necesidad
institucional previa, de acuerdo con la certificacién que otorgue el Director del area requirente de ese
periodo de gestién o de la Subsecretaria de Planificacion, de conformidad con los planes operativos; 2)
los precios que fueron pactados son los del mercado a la fecha de adquisicién; 3) que los bienes o
servicios fueron recibidos a satisfaccion por el responsable del proceso; 4) los bienes o servicios
adquiridos_fueron_utilizados en_actividades y funciones inherentes a Rssafolio (...)"(Enfasis
afiadido y subrayado me pertenece)

I11.- Analisis Juridico:

Conforme el ordenamiento juridico sefialado en el acapite Il del presente documento y la informacion
anexa al memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1161, de 31 de octubre del 2022 y los
documentos adjuntos; se procede a efectuar el andlisis legal pertinente, en los siguientes términos:

3.1.- El presente analisis surge de la necesidad excepcional expuesta en el memorando Nro.
GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1161, de 31 de octubre del 2022 y los informes:

a) Informe Técnico No. AMT-DTIC-2022-0264-IT, de fecha 07 de octubre del 2022; en dicho
documento se concluye y recomienda la autorizacion para la elaboracién de un Convenio de Pago con la
finalidad de cancelar el valor pendiente por los servicios recibidos de la CNT EP de $ 1.535,99 ( MIL
QUINIENTOS TREINTA Y CINCO CON 99/100 DOLARES AMERICANOS) mas IVA (
RECOMENDACIONES); el referido servicio fue recibido por un periodo comprendido desde el 24 de
abril de 2022 hasta el 28 de abril del 2022.

b) Informe al Convenio de Pago en la Contratacion para la Provision de Correo Electrénico para Personal
Operativo de la AMT”, suscrito el 28 de octubre del 2022, por Gonzalo Hurtado, en calidad de Servidor
Municipal; Carlos Tituafia, en calidad de Servidor Municipal; Wilson Quishpe, en calidad de Servidor
Municipal y el Ing. Dennis Merino, en calidad de Director de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion, cuyo documento concluye: Que la provision del servicio de correos electronicos es
indispensable para el personal operativo de la AMT, ya que utiliza la recepcion oportuna de las
notificaciones, resoluciones de los procesos sancionatorios, garantizando el ejercicio del legitimo derecho
a la defensa y de igual manera para el proceso administrativo sancionatorio de debe notificar la resolucion
de las faltas disciplinarias graves y muy graves a los Agentes Civiles de Transito y Fiscalizadores de
Transito; es asi que La AMT tiene un valor pendiente por los servicios recibidos de la CNT EP.

3.2.-A partir de la fecha mencionada no fue posible una renovacion del contrato en mencion, conforme lo
citado en el informe técnico, documento que justifica la importancia de suscribir un convenio de pago,
esto respecto al servicio que se siguié brindando desde el 24 de abril de 2022 hasta el 28 de abril del
2022.
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3.3.- Por otra parte es preciso sefialar, que conforme consta en la seccién séptima, del documento
denominado Informe Técnico, mismo que justifica la vialidad técnica y la necesidad de suscribir un
convenio; cuyo monto a cancelar es de conformidad con el siguiente detalle:

7. PAGO PENDIENTE

Inicio del servicio: 24 de abnl del 2022

Fin del servicio: 28 de abril del 2022

Valor total: $1.535,99 (MIL QUINIENTOS TREINTA ¥ CINCO CON 99/100 DOLARES
AMERICANOS) mas IVA.

La AMT tiene pendiente el pago por el uso del "SERVICIO DE PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT" pertenecients a la CNT EP por
el pariodo comprendido desde al 24 de abril de 2022 hasta el 28 da abril de 2022, por un valor
de $1.535,99 (MIL QUINIENTOS TREINTA ¥ CINCO CON %100 DOLARES AMERICANOS)
mas IVA,

Conforme al punto sefialados anteriormente se debe tener en consideracion que un "Convenio”, es un acto
juridico en virtud de que dos o0 mas partes, mismas que de muto acuerdo se comprometen a crear, regular,
modificar, transferir o extinguir relaciones juridicas de indole patrimonial; la que se configura en el
acuerdo de voluntades, entre una persona natural o juridica, publica o privada, nacional e internacional.

De la normativa sefialada en el acapite Il, se desprende lo siguiente:

Conforme lo sefialado en la Constitucion de la Republica del Ecumdtie, sera obligado a realizar un
trabajo gratuito oforzoso,salvo lo estipulado en la Ley (Enfasis afiadido y subrayado me pertenece).

Es necesario enfatizar la aplicacién del nimero 2 del articulo 117 del Cédigo Organico de Planificacién y
Finanzas Publicas; ante esto es importante resaltar lo que sefiala el Ab. Pablo Dayil@e“(
conformidad con el numeral segundo del Art. 117 del Codigo Orgéanico de Planificacion y Finanzas
Publica, el convenio de pago tiene 4 elementos que lo constituyen, es decir, para que éste sea valido y
pueda generar un egreso con recursos publicos se observaran obligatoriamente estos cuatro elementos:
1.- Cuando se reciban de terceros obras, bienes o servicios)-2(- Adquiridos por autoridad
competente.-.(.) 3.- Mediante acto administrativo valido.-..}) 4.- Haya habido o no compromiso
previo.- (..)"[1].

El Cddigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas, sefiala que la obligacion se genera y produce
afectacion presupuestaria definitiva, entre otros, cuando se reciban de terceros obras, bienes o servicios
adquiridos por autoridad competente, mediante acto administrativo valido, haya habido o no compromiso
previo. En cumplimiento de este precepto legal, previo a la suscripcién del convenio de pago se debera
gestionar la emision de la respectiva certificacion presupuestaria.

El Procurador General del Estado sefiala que el convenio de pago es una figura que se aplica por
excepcioén, cuando por circunstancias ajenas a la voluntad o decision de las autoridades competentes de la
entidad, debidamente justificada, no hubiere sido posible celebrar un contrato. Asi también el mismo
Procurador sefiala que cabe la realizacion de un convenio de pago sustentado en el informe y certificacion
de la unidad requirente en el que se determine que: existié la necesidad institucional previa, de acuerdo
con la certificacion que otorgue el Director del area requirente, los precios que fueron pactados son los
del mercado a la fecha de adquisicion, los bienes o servicios fueron recibidos a satisfaccion por el
responsable del proceso; y los bienes o servicios adquiridos fueron utilizados en actividades y funciones
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inherentes a ese Portafolio, situaciones que se han demostrado segun lo sefialado en el: a) Informe
Técnico No. AMT-DTIC-2022-0264-IT, de fecha 07 de octubre del 2022; y, b) Informe al Convenio de
Pago en la Contratacion para la Provision de Correo Electrénico para Personal Operativo de la AMT”,
suscrito el 28 de octubre del 2022; puesto que:

a) De acuerdo a la documentacion remitida para el andlisis de esta Coordinacion General Juridica, se
establece que los servicios prestados fueron recibidos dentro de los plazos y condiciones establecidas por
la AMT, a su entera satisfaccion, como se desprende de los citados informes.

b) Debido a lo expuesto, se puede verificar que las circunstancias presentadas por el area requirente
cumplen con los requisitos previstos por la Procuraduria General del Estado para que sea procedente la
suscripcion de un Convenio de Pago. Tal es asi que:

® A través de la Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, se ha demostrado que
existio la necesidad institucional de contratar los servicios de la Provision de Correo Electronico
para el personal Operativo de la AMT.

® | as tarifas de los servicios prestados, constan debidamente detalladas en el informe técnico remitido
por el Director de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

® |os servicios fueron efectivamente prestados y recibidos a conformidad de la AMT; y, se ha
establecido que los servicios adquiridos fueron utilizados en actividades y funciones inherentes a las
atribuciones y competencia de los 6rganos que conforman la Agencia Metropolitana de Control del
Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial.

IV.- Criterio de Factibilidad Juridica:

En aplicacion del principio constitucional de juridicidad prescrito en el articulo 226 del Constitucion de la
Republica del Ecuador y en el articulo 14 del Cédigo Organico Administrativo -COA-, que establece que

las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, los servidores publicos y las personas que
actlien en virtud de una potestad estatal, ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion, e instrumentos internacionales, en la Ley, los principios y en la
jurisprudencia aplicable solo podra actuar de conformidad con las atribuciones legalmente conferidas.

Es asi que la Coordinacion General Juridica, en atencién a la normativa sefialada y la documentacion
remitida para el andlisis expuesto emite criterio favorable para la suscripcion del convenio de pago a
suscribirse entre la AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO AMT y la Cooperacion Nacional de
Telecomunicaciones (CNT EP), por el periodo @délde abril de 2022 hasta el 28 de abril del 2082

acuerdo al contenido de los Informes: a) Informe Técnico, No. AMT-DTIC-2022-0264-IT, de fecha 07
de octubre del 2022; vy, b) Informe al Convenio de Pago en la Contratacion para la Provisién de Correo
Electrénico para Personal Operativo de la AMT”, suscrito el 28 de octubre del 2022.

En virtud de lo anteriormente mencionado, previo a la suscripcién del convenio de pago a suscribirse
entre la AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO AMT y LA CORPORACION NACIONAL

DE TELECOMUNICACIONES (CNT EP), y bajo los términos sefialados subnumerales que anteceden,
correspondera al area requirente gestionar la emisiéon de la respectiva certificacién presupuestaria al
amparo de lo determinado en el Art. 115 del Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas;
coordinar con la Coordinaciéon General Administrativo Financiero la forma de pago de los valores
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adeudados; y, solicitar a la maxima autoridad institucional la aprobacién respectiva para la elaboracién y
suscripcion del convenio de pago junto con toda la documentacion pertinente, a fin que, una vez
aprobado, sea elaborado por la Coordinacion General Juridica.

V.- Recomendaciones:

Se recomienda que de conformidad con los Pronunciamientos emitidos por la Procuraduria General del
Estado en lo que respecta a la suscripcion de Convenios de Pago, se realicen las acciones necesarias para
que no se vuelvan a recibir servicios sin el debido sustento contractual. Los funcionarios deben tomar en
cuenta que, por mandato de la Ley, son responsables personalmente de sus acciones u omisiones
sucedidas durante su gestion, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles y penales a
que hubiere lugar. En el mismo sentido, se recomienda que se ponga en conocimiento de la Contraloria
General del Estado el presente caso a fin de que realicen los controles pertinentes sobre las actuaciones de
los funcionarios responsables de acuerdo a la temporalidad de los actos, en cumplimiento de lo
manifestado por la PGE.

Corresponde indicar que la consulta juridica realizada a esta Coordinacion General Juridica, es de
caracter interno y se relaciona sobre el régimen juridico aplicable a determinadas situaciones concretas,
siendo pertinente resaltar que el interesado proponente, puede estar o no de acuerdo con el criterio de la
consulta, puesto que no es vinculante; sin embargo, constituye un instrumento necesario para lograr
seguridad juridica y transparencia en la gestién institucional.

Esta Coordinacion no se pronuncia sobre aspectos técnicos, econémicos, financieros o tributarios, por no
ser éstos de su competencia, solo se pronuncia respecto de la consulta y la documentacion presentada por
el interesado proponente.

Particular que comunico para los fines legales pertinentes.

[1] [1] Déavila, Pablo Oswaldo. “El Convenio de Pago en la Contratacion Publica Ecuatoriana”, Primera
edicion 2014. Pag. 24-25.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Abg. Andres Ecuador Loor Moreira

COORDINADOR GENERAL JURIDICO - FUNCIONARIO DIRECTIVO 3

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL - COORDINACION GENERAL JURIDICA
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Anexos:
- ANEXOS DE CORREO.rar

Copia:

Srta. Mgs. Adriana Stefania Espinoza Salazar

Servidor Municipal 11

Quito, D.M., 31 de marzo de 2023

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD
VIAL - COORDINACION GENERAL JURIDICA

. Siglas . . .
Accion 9 Siglas UnldaJ Fecha Sumilla
Responsabl

Elaborado por: Adriana Stefania Espinoza Salazar ae IAMT-CGJ 2023-03-29
Revisado por: Alfonso Xavier Gonzalez Plaza ag AMT-CGJ 2023-03-29
IAprobado por: Andres Ecuador Loor Moreira al AMT-CGJ 2023-03-31

.- Firmado el ectroni canente por
= ANDRES ECUADOR
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PARA: Sr. Ing. Christian Leonardo Chalampuente Flores
Coordinador General Administrativo Financiero - Funcionario
Directivo 4
AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE
TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL -
COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA

ASUNTO: TRASPASO PRESUPUESTARIO GASTO ADMINISTRATIVO 4

De mi consideracion:

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2023-0480, de fecha 12 de abril de
2023, la Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, sé(icithse

libere de la partida presupuestaria Nro. 530204 (Edicion, Impresion, produccion,
Publicacion) el valor de 7,192.47 (siete mil cientos noventa y dos con 47/100 Délares
Americanos) sin IVA y se acredite a la partida Nro. 530105 (Telecomunicaciones).

Adicionalmente solicito la inclusién al POA de los siguientes procesos pendientes de
pago:

“PAGO A CNT POR ENLACES DE DATOS POR 16 DIAS” por $5,656.48 (cinco mil
seiscientos cincuenta y seis con 48/100 Dolares Americanos) sin incluir el 12% del IVA.

NOMBRE DEL BREVE RESUMEN DEL BEEVE RESUMEN RESPONSABLEPARTIDA ASIGNACION
REQUERIMIENTOREQUERIMIENTO/DESTINO, DE PRESUPUESTARIA023 sin IVA

ICARACTERISTICAS -
IY/O PROCESO USO, APORTE TECNICAS EJECUCION

IContrato para los 11
enlaces de datos e
internet.

El servicio de enlaces de dato{Soporte y reparacior
PAGO A CNT PORinternet para las dependenciasen situ

ENLACES DE de la AMT el cual brinda la  soporte por técnicos
DATOS POR 16 [conexion a la informacion de |especializados.
DIAS todas las Direcciones, Utilizacion de
Coordinaciones y Sistemas. (disponibilidad por
cada uno de los
enlaces.

Dos Pool de IPs.

TICs 530105 $5,656.48

“PAGO A CNT POR CORREOS ELECTRONICOS POR 5 DIAS” por $1,535.99 (mil
guinientos treinta y cinco con 99/100 Ddélares Americanos) sin incluir el 12% del IVA.
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NOMBRE DEL BREVE RESUMEN DEL SEEVE RESUMEN RESPONSABLEPARTIDA ASIGNACIO
REQUERIMIENTOREQUERIMIENTO/DESTINO, DE PRESUPUESTARIA023 sin IVA

ICARACTERISTICAS .
IY/O PROCESO  |USO, APORTE TECNICAS EJECUCION

Numero de cuentas
ICorreo Electrénico:

PAGO A CNT PORDotacién de una cuenta de glg]r:mgxzc?];ﬁge
ICORREOS correo institucional para 2071 Onliﬁe mics 530105 $1.535.99
ELECTRONICOS funcionarios operativos de la (Plan 1) R
POR 5 DIAS AMT, entre ACT y FT. -
Dominio del Correo
electrénico:
@quito.gob.ec
(..).

Al respecto, y con el objetivo de financiar el proceso detallado anteriormente, me permito
remitir INFORME No. 007-AMT-2023-PL-I que contiene la propuesta de traspaso
presupuestario; y solicito:

® Emitir el informe financiero.

® Solicitar la autorizacion para la ejecucion del traspaso de crédito a la Direccion
General de la AMT.

® Remitir a la Coordinacién General de Planificacién, Seguimiento y Gestién
Estratégica, el traspaso cargado en el sistema SIPARI, asi como, la cédula
presupuestaria a la fecha en que se haya afectado el presente traspaso solicitado.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Espc. Wendy Paulina Barreno Lalama

COORDINADORA GENERAL - FUNCIONARIO DIRECTIVO 4

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE,
TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL - COORDINACION GENERAL DE
PLANIFICACION, SEGUIMIENTO Y GESTION ESTRAT

Referencias:
- GADDMQ-AMT-DTIC-2023-0480
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Anexos:
- matriz_de_traspaso_7.xIsx
- correos (1).rar
- enlaces (1).rar
- Memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2023-0480.rar
- informe no 007-amt-2023-pl-i-signed-signed-signed.pdf

Memorando Nro. GADDM Q-AM T-CGPSGE-2023-0180-M

Quito, D.M., 13 de abril de 2023

Elaborado por: Veronica Paola Insuasti Segovii vpis AMT-CGPSGE-DP

2023-04-12

IAprobado por: Wendy Paulina Barreno Lalamaj wb

AMT-CGPSGE

2023-04-13

BARRENO LALANA
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Memorando Nro. GADDM Q-AMT-DTIC-2023-0480
Quito, D.M., 12 de abril de 2023

PARA: Sra. Espc. Wendy Paulina Barreno Lalama
Coordinadora General - Funcionario Directivo 4
AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE
TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL -
COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION,
SEGUIMIENTO Y GESTION ESTRAT

ASUNTO: Solicitud de liberacion presupuestaria e inclusion en POA 2023 de las lineas
"PAGO A CNT POR ENLACES DE DATOS POR 16 DIAS"y "PAGO A
CNT POR CORREOS ELECTRONICOS POR 5 DIAS".

De mi consideracion:
Antecedentes:

En referencia al memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2023-0455, de fecha 06 de
abril de 2023, asunto : Solicitud de liberacién presupuestaria e inclusion en POA 2023 de
las lineas "PAGO A CNT POR ENLACES DE DATOS POR 16 DIAS" y "PAGO A
CNT POR CORREOS ELECTRONICOS POR 5 DIAS", mismo que por errores de tipeo
en los valores a financiar, se deja insubsistente.

En referencia al Memorando Nro. GADDMQ-AMT-CGJ-2023-01616-M, de fecha 31 de
marzo del 2023, Asunto: Criterio de factibilidad juridica -Convenio de pago en la
Contratacion de Enlaces de Datos e Internet para las dependencias de la AMT, en donde
el Abg. Andrés Ecuador Loor Moreira Coordinado General Juridico, indica lo siguiente:

"(...)IV.- Criterio de Factibilidad Juridica:

En aplicacion del principio constitucional de juridicidad prescrito en el articulo 226 del
Constitucion de la Republica del Ecuador y en el articulo 14 del Codigo Orgéanico
Administrativo -COA-, que establece que las instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, los servidores publicos y las personas que actden en virtud de una
potestad estatal, ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion, e instrumentos internacionales, en la Ley, los principios y
en la jurisprudencia aplicable solo podra actuar de conformidad con las atribuciones
legalmente conferidas.

Es asi que la Coordinacién General Juridica, en atencién a la normativa sefialada y la
documentacion remitida para el andlisis expuesto emite criterio favorable para la
suscripcién del convenio de pago entre la AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO

Agencia Metropolitana de
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Memorando Nro. GADDM Q-AMT-DTIC-2023-0480
Quito, D.M., 12 de abril de 2023

AMT y LA CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CNT EP),
correspondiente al servicio de Enlaces de Datos e Internet para las dependencias de la
AMT, por el periodo desde 01 agosto 2022 hasta 16 agosto 2022, de acuerdo al
contenido de los informes: a) Informe Técnico No. AMT-DTIC-2022-245-IT,
denominado: "Analisis del Consumo del Servicio de Enlaces de Datos e Internet para la
Agencia Metropolitana de Transito, a favor de la Cooperacion Nacional
deTelecomunicaciones (CNT EP)", suscrito el 26 de octubre del 2022; y, b) Informe al
Convenio de Pago en la Contratacion de Enlaces de Datos para internet para las
Dependencias de la AMT, suscrito el 28 de octubre del 2022.

En virtud de lo anteriormente mencionado, previo a la suscripcion del convenio de pago
a suscribirse entre la AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO AMT y LA
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CNT EP), y bajo los
términos sefialados anteriormente, correspondera al area requirente gestionar la emision
de la respectiva certificacion presupuestaria al amparo de lo determinado en el Art. 115
del Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas; coordinar con la
Coordinacién General Administrativa Financiera la forma de pago de los valores
adeudados; vy, solicitar a la méaxima autoridad institucional la aprobacién respectiva
para la elaboracién y suscripcion del convenio de pago junto con toda la documentacion
pertinente, a fin que, una vez aprobado, sea elaborado el convenio por la Coordinacion
General Juridica.(...)"

Y, en referencia al Memorando Nro. GADDMQ-AMT-CGJ-2023-01617-M, de fecha 31
de marzo del 2023, Asunto: Criterio de factibilidad juridica -Convenio de pago en la
Provision de Correo Electronico para el personal Operativo de la AMT, en donde el Abg.
Andres Ecuador Loor Moreira Coordinado General Juridico, indica lo siguiente:

"(...) IV.- Criterio de Factibilidad Juridica:

En aplicacion del principio constitucional de juridicidad prescrito en el articulo 226 del
Constitucion de la Republica del Ecuador y en el articulo 14 del Codigo Orgéanico
Administrativo -COA-, que establece que las instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, los servidores publicos y las personas que actden en virtud de una
potestad estatal, ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion, e instrumentos internacionales, en la Ley, los principios y
en la jurisprudencia aplicable solo podra actuar de conformidad con las atribuciones
legalmente conferidas.

Es asi que la Coordinacién General Juridica, en atencién a la normativa sefialada y la
documentacion remitida para el andlisis expuesto emite criterio favorable para la
suscripcion del convenio de pago a suscribirse entre la AGENCIA METROPOLITANA
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Memorando Nro. GADDM Q-AMT-DTIC-2023-0480
Quito, D.M., 12 de abril de 2023

DE TRANSITO AMT y la Cooperacion Nacional de Telecomunicaciones (CNT EP), por
el periodo del 24 de abril de 2022 hasta el 28 de abril del 2022, de acuerdo al contenido
de los Informes: a) Informe Técnico, No. AMT-DTIC-2022-0264-IT, de fecha 07 de
octubre del 2022; y, b) Informe al Convenio de Pago en la Contrataciéon para la
Provision de Correo Electronico para Personal Operativo de la AMT”, suscrito el 28 de
octubre del 2022.

En virtud de lo anteriormente mencionado, previo a la suscripcion del convenio de pago
a suscribirse entre la AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO AMT y LA
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CNT EP), y bajo los
términos sefialados subnumerales que anteceden, correspondera al area requirente
gestionar la emisién de la respectiva certificacion presupuestaria al amparo de lo
determinado en el Art. 115 del Cdodigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas;
coordinar con la Coordinaciéon General Administrativo Financiero la forma de pago de
los valores adeudados; y, solicitar a la maxima autoridad institucional la aprobacién
respectiva para la elaboracion y suscripcién del convenio de pago junto con toda la
documentacion pertinente, a fin que, una vez aprobado, sea elaborado por la
Coordinacién General Juridica.()”

Solicitud:

De acuerdo con el Plan Operativo Anual de la Direccion de Tecnologia de la Informacion
para el afio 2023, esta planificada la ejecucion de la linea POA correspondiente al
“OUTSOURCING DE IMPRESION, DIGITALIZACION Y FOTOCOPIADO DE LA
AMT” con partida presupuestaria Nro. 530204 por un valor de $ 156,837.57, la misma
que con Certificacion Nro. GADDMQ-AMT-CGPSGE-DPS-2023-0007-CERT, se
certificé un valor de $137,468.65, quedando como saldo un valor de $19,368,92.

Con respecto a los antecedentes mencionados y en vista que es necesario cumplir con las
obligaciones adquiridas por la Agencia Metropolitana de Transito, y una vez obtenido la
documentacion y avales correspondientes que sustentan el pago, solicito se libere de la
partida presupuestaria Nro. 530204 (Edicién, Impresién, produccion, Publicacion) el
valor de 7,192.47 (siete mil ciento noventa y dos con 47/100 Ddlares Americanos) sin
IVA 'y se acredite a la partida Nro. 530105 (Telecomunicaciones).

Adicionalmente solicito la inclusién al POA de los siguientes procesos pendientes de
pago:

Agencia Metropolitana de
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Quito, D.M., 12 de abril de 2023

e “PAGO A CNT POR ENLACES DE DATOS POR 16 DIAS” por $5,656.48 (cinco
mil seiscientos cincuenta y seis con 48/100 Délares Americanos) sin incluir el 12%

del IVA.
BREVE RESUMEN
DEL BREVE RESUMEN
RENQOU'\IAEEIQI\IEIEII\EI#O REQUERIMIENTO/ DE RESPODESABLE PARTIDA ASIGNACION
Y/O PROCESO DESTINO, USO, [CARACTERISTICAS EJECUCION PRESUPUESTARIA 2023 sin IVA
APORTE TECNICAS
Contrato para los 11
" enlaces de datos e
El servicio de enlace )
; internet.
de datos e internet »
Soporte y reparacion
para las dependenc .
de la AMT el cual situ .
PAGO A CNT PORbrinda la conexion a soporte por técnicos
ENLACES DE informacion de todal especializados.
DATOS POR 16 | ™25 Direcciones, | tlizacion de TICS 530105 $5,656.48
DIAS L disponibilidad por cad
Coordinaciones y
Sistemas uno de los enlaces.
) Dos Pool de IPs.

e “PAGO A CNT POR CORREOS ELECTRONICOS POR 5 DIAS” por $1,535.99
(mil quinientos treinta y cinco con 99/100 Doélares Americanos) sin incluir el 12%

del IVA.
BREVE RESUMEN
DEL BREVE RESUMEN
REN(;)U'\/I;??}TSIE:\:—I'II_'O REQUERIMIENTO/ DE RESP%’;SABLE ASIGNACION
v/O PROCESO DESTINO, USO, |CARACTERISTICAS EJECUCION PRESUPUESTARIA 2023 sin IVA
APORTE TECNICAS
NuUmero de cuentas (
Dotacion de una Correo Electronico:
cuenta de correo Minimo 2071
PAGO A CNT POR institucional para Plan: Exchange Onlin
CORREOS 2071 funcion[;rios (Plan 1)
ELECTRONICOS : | Dominio del Correo TICS $1,535.99
: operativos de la AM ]
POR 5 DIAS electrénico:
entre ACTy FT. .
@quito.gob.ec

Se adjunta la documentacion pertinente de lo solicitado y la corrida financiera.

Con sentimientos de distinguida consideracion.
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Quito, D.M., 12 de abril de 2023

Atentamente,

Documento firmado electréonicamente

Mgs. Dennis Santiago Merino Jaramillo

DIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES - FUNCIONARIO DIRECTIVO 6

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE,
TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES

Anexos:
- Conograma Correos_Enlaces.xls
- cronograma_pagos_outsourcing_sin_iva.xIsx
- GADDMQ-AMT-CGJ-2023-01616-M.pdf
- GADDMQ-AMT-CGJ-2023-01617-M.pdf
- Correos.rar
- Enlaces.rar

Copia:
Sr. Ing. Miguel Alejandro Teran Nuela
Director de Planificacién y Seguimiento - Funcionario Directivo 7 (E)
AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO
Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO

Sr. Tlgo. Gonzalo Adolfo Hurtado Vaca

Funcionario Directivo 8

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO
Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

Siglas Siglas

Responsab| Unidad Fecha Sumilla

Accion

Elaborado por: Gonzalo Adolfo Hurtado Vaca |gh AMT-DTIC |2023-04-10

Revisado por: Alberto Xavier Chiluisa Hermosg ac AMT-DTIC |2023-04-11

IAprobado por: Dennis Santiago Merino Jaramil dm AMT-DTIC | 2023-04-12

DENNI' S SANTI AGO
MERI NO JARAM LLO
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26/9/22, 12:37 ACREDITADO SOLICITUD DE PAGO CONTRATO UCP-011-2021- PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSO...

%) Responder atodos ~ i Eliminar () Denunciar v

ACREDITADO SOLICITUD DE PAGO CONTRATO UCP-011-2021- PROVISION
DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT,
MEMORANDO NRO-GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0870

Jhuly Elizabeth Quintanilla Gaibor @ 6 S &«
Para: Wilson Ramiro Quishpe Corrales Lun 05/09/2022 15:35

CC: Andrea Fernanda Vacas Chamorro; Christian Leonardo Chalampuente Fl

@ ACREDITADO AMT (2) 02-09-...
197 KB

v

Estimados, adjunto envio el acreditado del Banco Central correspondiente a la solicitud de pago realizada
mediante, MEMORANDO NRO-AMT- GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0870-M

Particular que pongo en su conocimiento para los fines pertinentes.

Saludos Cordiales.

Ing. Jhuly Quintanilla

Direccion Financiera- Tesoreria

Coordinacion General Administrativa Financiera
Agencia Metropolitana de Transito

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: La informacién contenida en este e-mail es confidencial y s6lo puede ser utilizada por el individuo o la entidad a la
cual esta dirigido. Si usted no es el receptor autorizado, cualquier retencion, difusion, distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y sera
sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, por favor reenviarlo a su origen para comunicar la recepcion equivocada y borre
inmediatamente el mensaje y cualquier adjunto recibido. MDMQ no asume responsabilidad sobre la informacion, opiniones o criterios contenidos en
este e-mail que no estén relacionados con negocios o actividades comerciales o funciones de su remitente.

<~ Responder & Responder a todos ~~ Reenviar

about:blank 11
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AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL DE TRANSITO, TRANSPORTE
TERRESTRE Y SEGURIDAD VIAL
ACTA DE ENTREGA RECEPCION DEFINITIVA
CONTRATO: No UCP-011-2021
PROCESO: RE-MDMQ-AMT-01-2021

CONTRATISTA: CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT
EP, representado por la Ing. Tania Cacuango en calidad de Analista de Mantenimiento
de Cuentas.

ADMINISTRADOR DE CONTRATO: Wilson Ramiro Quishpe Corrales

En la ciudad de Quito, a los 22 dias del mes de agosto de 2022 conforme dispone el
articulo 124 del Reglamento de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica; por una parte comparece el Sr. Wilson Ramiro Quishpe Corrales en calidad de
Administrador de Contrato, designado mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-UCP-
2021-0479-M de fecha 25 de octubre de 2021 por la Srta. Abg. Cristina Verdnica Pérez
Coronel Jefa de Contratacion Publica, El Sr. Ing. Freddy Danilo Cuyo Semblantes en
calidad de Técnico no Interviniente, designado mediante Memorando Nro. GADDMQ-
AMT-UCP-2021-0523-M de fecha 10 de noviembre de 2022, por la Srta. Abg. Cristina
Verénica Pérez Coronel Jefa de Contratacion y, por el lado del contratista la Ing. Tania
Cacuango en calidad de Analista de Mantenimiento de Cuentas en representacion de la
Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT EP, con el objeto de proceder a la
recepcion de los servicios que se detallan en la presente Acta, bajo las siguientes
clausulas:

Primera. - Antecedentes:

Luego del proceso correspondiente, la Direccion General de la Agencia Metropolitana
de Transito, mediante Resolucion Administrativa No. 029-UCP-AMT-2021 de 25 de junio
del 2021, resuelve: “ACOGER la recomendacion de la Comision Técnica, que consta en
el Acta de Apertura, Convalidacion y Evaluacion de la Oferta, asi como del Informe de
Comisién Técnica para la Maxima Autoridad, de 22 de junio del 2021, y ADJUDICAR el
proceso de Régimen Especial No. RE-MDMQ-AMT-01-2021 denominado “PROVISION
DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”, a la
oferente CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES — CNTEP, con
RUC 1768152560001, por un valor de OCHENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS
CUARENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON
55/100 (USD $ 82.943,55), con un plazo de ejecucion de 9 meses (273 dias) contados
desde la fecha de suscripcion del contrato, por cumplir con todos los requisitos
estipulados en los pliegos y por convenir a los intereses institucionales, y ORDENAR el
gasto por el valor adjudicado.”

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-CPSGE-2021-0841-M el jefe de la Unida de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones solicita al Sr. Dr. Juan Manuel Aguirre
Gomez la autorizacion del cambio de administrador de contrato UCP-011-2021 "LA
PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA
AMT", mediante el cual manifiesta “(...) tengo a bien recomendar el cambio de
administrador de contrato al funcionario: Wilson Ramiro Quishpe Corrales con CC
1725848798 Servidor Municipal 4, quien es funcionario del area de redes e
infraestructura y cuenta con las competencias necesarias para la administracion del
contrato”.

Por un

fRinsio |QUito

El Telégrafo E7-58 y El Porvenir - PBX: 395 2300 - www.amt.gob.ec Dlgno




Bombe of

BICENTENARIO

BATALLA DE PICHINCHA 1822

Memorando Nro. GADDMQ-AMT-UCP-2021-0479-M de fecha 25 de octubre de 2021 la
Abg. Cristina Veronica Pérez Coronel, realiza la RESOLUCION CAMBIO DE
ADMINISTRADOR DE CONTRATO del contrato UCP-011-2021 referente a la
“PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA
AMT”, misma que se suscribié con fecha 05 de julio de 2021.

Mediante RESOLUCION No. 052-UCP-AMT-2021 el Magister Jaime Alberto Vaca
Ordofiez Director General De La Agencia Metropolitana De Transito resuelve:

" Art. 1.- Designar a Wilson Ramiro Quishpe Corrales, como Administrador del contrato
UCP-011-2021, cuyo objeto es la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA
PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”, con el fin de que, dé cumplimiento a lo
establecido en los Arts. 70 y 80 de la LOSNCP; 121, 124 y 125 del Reglamento a la Ley
ibidem y Normas Técnicas de la Contraloria General del Estado, tomando como base
la documentacion existente.

Art. 2.- Disponer a Karina Gabriela Ortiz Guerra, Administradora de Contrato saliente, la
entrega de los informes sobre el estado actual de la ejecucion contractual y a Wilson
Ramiro Quishpe Corrales, recabar y validar la informacién presentada"

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-UTIC-2021-1260 de fecha 09 de noviembre
de 2021, en mi calidad de Administrador del Contrato No UCP-011-2021, solicito al
Director General Metropolitano de Transito, el cambio de técnico no interviniente, con la
finalidad de cumplir con lo establecido en el Art. 124 del Reglamento General del
Sistema Nacional de Contratacién Publica.

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-UCP-2021-0523-M de fecha 10 de
noviembre de 2021, la Srta. Abg. Cristina Verdnica Pérez Coronel, Jefa De Contratacién
Publica designa como Técnico no Interviniente, al Sr. Ing. Freddy Danilo Cuyo
Semblantes, para la suscripcion del informe de satisfaccion y posterior la suscripcion del
Acta Entrega Recepcion Definitiva del objeto de contratacion antes mencionado.

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-UTIC-2021-1218 de fecha 27 de octubre de
2021, en mi calidad de Administrador del Contrato, solicito a la administradora saliente
la documentacién correspondiente al contrato UCP UCP-011-2021.

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-UTIC-2021-1243 de fecha 08 de noviembre
de 2021, en mi calidad de administrador del Contrato, realizo la Insistencia de la solicitud
de documentacion del contrato UCP-011-2021 a la administradora saliente ya que es
indispensable para proceder a realizar los pagos correspondientes de los servicios
recibidos.

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-UTIC-2021-1244 de fecha 08 de noviembre
de 2021 la Srta. Ing. Karina Gabriela Ortiz Guerra, me realiza la entrega de la
documentacion precontractual correspondiente al contrato UCP-011-2021.

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-UTIC-2021-1315 de fecha 17 de noviembre
de 2021, la Srta. Ing. Karina Gabriela Ortiz Guerra, me realiza la entrega del Informe
NRO.AMT-DTI-2021-0361-UTIC del periodo en el que fue designada como
administradora del contrato Nro. UCP-011-2021.

Por un
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BATALLA DE PICHINCHA 1822

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0097, el administrador del
contrato el Sefior Wilson Quishpe realizo la: SOLICITUD DE PAGO CONTRATO UCP-
011-2021 " PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL
OPERATIVO DE LA AMT " PERIODO 01/12/2021 AL 31/12/2021.

Mediante correo electrénico de fecha 22 de febrero de 2022 la Ing. Elizabeth Trujillo
encargada de Facturacién de CNT indica lo siguiente:

“...) A continuacién remito el extracto de la Ley, en donde se sefiala el cambio del
porcentaje del IVA, en los servicios en la nube; dicho cambio se aplica a partir del 01 de
diciembre del 2021.

La “Ley Organica Para El Desarrollo Econémico Y Sostenibilidad Fiscal tras la Pandemia
COVID-19” que impactan en materia de facturacién, misma que promulgada en el
registro oficial 587 el lunes 29 de noviembre 2021.

Articulo 55 En el articulo 56 efectaese las siguientes reformas
Sustitiyase el numeral 23 por el siguiente

23.- Los prestados por camaras de la produccion, sindicatos y similares que cobren a

sus miembros canones, alicuotas o cuotas que no excedan de 1.500 dolares de los Estados
Unidos de América en el ano. Los servicios que se presten a cambio de canones, alicuotas
cuotas o similares superiores a 1.500 dolares de los Estados Unidos de América estaran
gravados con VA tarifa 12%

Al final del numeral 25 agréguese lo siguiente

VCagropecuarias

Eliminese el numeral 26

“Articulo 55: En el articulo 56 efectiese las siguientes reformas:
(...) 3. Eliminese el numeral 26”
Ley de Régimen Tributario Interno:

“Art. 56.- Impuesto al valor agregado sobre los servicios. - El impuesto al valor agregado
IVA, grava a todos los servicios, entendiéndose como tales a los prestados por el
Estado, entes publicos, sociedades, o personas naturales sin relacion laboral, a favor
de un tercero, sin importar que en la misma predomine el factor material o intelectual, a
cambio de una tasa, un precio pagadero en dinero, especie, otros servicios o cualquier
otra contraprestacion. También se encuentran gravados con este impuesto los servicios
digitales conforme se definan en el reglamento a esta ley.

Se encuentran gravados con tarifa cero los siguientes servicios: (...) 26.- El suministro
de dominios de péaginas web, servidores (hosting), computacién en la nube (cloud
computing), conforme las condiciones y cumpliendo los requisitos previstos en el
reglamento a esta Ley.”(...)".

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-CGAF-DF-2022-0159-M de fecha 03 de
marzo de ,2022, la Srta. Mgs. Andrea Fernanda Vacas Chamorfo realizo la
DEVOLUCION EXPEDIENTES PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA

Por un
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PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT- PERIODOS DICIEMBRE 2021 Y ENERO 2022,
en el mismo indica lo siguiente: “(...) En base a las recomendaciones descritas en los
informes de devolucion, y considerando que las facturas emitidas por la CNT por los
meses de diciembre 2021 y enero 2022 graban el Impuesto al Valor Agregado IVA, esta
Direccion no puede atender su solicitud de pago, debido a que el instrumento legal que
es de cumplimiento obligatorio y mandatorio para las partes, suscrito en julio del 2021 y
el Estudio Econémico de fecha 4 de mayo de 2021, establecen que el servicio de
PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA
AMT mientras dure la vigencia del contrato no grabara IVA, como se muestra a
continuacion:

"(...) 10. PROPUESTA COMERCIAL DE PROVEEDOR DEL SERVICIO A
CONTRATAR- Analisis de proformas: Renegociacién con CNT.- En virtud que la
empresa AKROS, inicialmente oferté un costo menor al indicado por CNT y en
consideracion que la Direccién Metropolitana de Informética, expone que es mandatorio
que el servicio de correo en la nube para la AMT, se encuentre en la misma
infraestructura y con el mismo proveedor en donde se encuentra el correo online del
GAD del DMQ, con fecha 31 de marzo, se solicitd a CNT, se valide los costos ofertados
en el tarifario 2021 CNT EP-GAD DMQ, con la finalidad de obtener beneficio econémico
y cumplir con las especificaciones técnicas de la DMI. En respuesta a la solicitud
mencionada CNT, realiza la siguiente oferta comercial:

Servicio Meses | Cantidad | Valor Valor Pago Valor Total
unitario | Mensual | soporte

Provision del

servicio de 9 2071 $4.45 $ $ $

correos correos 9.215,95 | 384,00 | 82.943,55

electrénicos

Valor final: $82.943,55 en este servicio CNT no impone IVA

(...).

El Contrato No. UCP-011-2021, suscrito entre la AMT y la Corporacién Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP, en su Clausula Quinta.- PRECIO DEL CONTRATO,
establece: “El valor del presente contrato, que LA CONTRATANTE pagara a LA
CONTRATISTA por concepto de ejecuciéon del presente contrato es de OCHENTA Y
DOS MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA CON 55/100 (USD $ 82.943,55), de conformidad a la oferta
presentada por la CONTRATISTA” (Negrilla y subrayado me corresponde)

Finalmente me permito solicitar en su calidad de administrador de contrato, solicite
criterio juridico con respecto al cobro del impuesto al valor agregado en el servicio
brindado por la CNT, considerando que el instrumento legal vigente se suscribié sin
considerar dicho impuesto. Adicionalmente, previo a la remisién de la solicitud de pago,
revise el expediente en su totalidad y subsane las novedades contenidas en los Informes
de Control Previo, verificando el cumplimiento de la norma legal vigente. (...)”

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0250 de fecha 08 de marzo de
2022, el administrador del contrato el sefior Wilson Quishpe realiza la Solicitud de criterio
juridico sobre la "FORMA DE PAGO" del contrato UCP-011-2021 referente a la
"PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA
AMT", en la cual manifiesta lo siguiente:

Por un
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“...) Por lo expuesto en mi calidad de Administrador de Contrato y en cumplimiento a
las responsabilidades inmersas a mi designacion, me permito solicitar de la manera mas
comedida, autorice a quien corresponda se emita un criterio juridico sobre la legalidad
del pago del IVA, a los valores facturados mensualmente, por el servicio contratado con
el proceso RE-MDMQ-AMT-01-2021, del contrato No. UCP-011-2021, suscrito el 5 de
julio del 2021; mismo que en su Clausula quinta establece:

“...) En la Clausula quinta "PRECIO DEL CONTRATQ": El valor del presente contrato,
que LA CONTRATANTE pagara a LA CONTRATISTA por concepto de ejecucion del
presente contrato es de OCHENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y TRES
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 55/100 (USD $ 82.943,55),
de conformidad a la oferta presentada por la CONTRATISTA, de acuerdo al siguiente

detalle:
Servicio Unidad Cantidad | Costo Unitario | Total
PROVISION DE CORREO | 1 1 82.943,55 82.943,55

ELECTRONICO PARA
PERSONAL OPERATIVO
DE LA AMT

Total 82.943,55

Los pagos se realizaran con cargo a la partida presupuestaria No. 530105 denominada
“Telecomunicaciones”, conforme certificacion presupuestaria de fondos No.
1000058717 de 8 de junio del 2021.

Los precios acordados en el contrato, constituiran la Unica compensacion a la
CONTRATISTA por todos sus costos, inclusive cualquier impuesto, derecho o tasa que
tuviese que pagar, a excepcion del IVA. (...)".

En la clausula decima “REAJUSTE DE PRECIOS:”, del proceso RE-MDMQ-AMT-01-
2021, se estipula: “El valor de este contrato es fijo y no estara sujeto a reajuste por
ningun concepto (...)”

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-CGJ-2022-01312-M de fecha 30 de marzo
de 2022, el Abg. Andrés Ecuador Loor Moreira indica lo siguiente:

“(...) La legalidad sobre el pago del IVA generado a los valores facturados
mensualmente, por el servicio contratado con el proceso RE-MDMQ-AMT-01-2021, del
contrato No. UCP-011-2021, suscrito el 5 de julio del 2021, y en base a la jerarquia de
la normativa que exige el pago de las obligaciones pendientes, se deduce que el pago
correspondiente a los valores generados sobre el IVA al servicio contratado, mismos
gue si bien en la Ley de Régimen Tributario Interno son exentos, con la emision de la
Ley Orgéanica Para el Desarrollo Econdmico y Sostenibilidad Fiscal tras la pandemia
COVID 19, estos se deberan cancelar con el 12% de recargo, considerando que al ser
esta una ley Orgéanica esta sobre una de caracter Ordinario, generando responsabilidad
de pago.

Se recuerda a la Coordinacién requirente la solicitud de la emision de la respectiva
certificacion presupuestaria al amparo de lo determinado en el Art. 115 del Cdédigo
Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, so pena de las sanciones establecidas
en el Art. 185 del mismo cuerpo normativo, por el incumplimiento de esta obligacion.
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De igual manera se recomienda la coordinacion con la Coordinaciéon General
Administrativa Financiera la forma de pago de los valores adeudados, de tal manera que
no afecte el flujo de recursos de la AMT.

Corresponde indicar que la consulta juridica realizada a esta Coordinacion General
Juridica, es de caracter interno y se relaciona sobre el régimen juridico aplicable a
determinadas situaciones concretas, siendo pertinente resaltar que el interesado
proponente, puede estar o no de acuerdo con el criterio de la consulta, puesto que por
naturaleza no es vinculante; sin embargo, no deja de ser un instrumento de importancia
que con la buena fe del consultante y de esta Coordinacién, es un elemento para lograr
seguridad juridica y alcanzar transparencia en las relaciones institucionales.

Esta Coordinacion no se pronuncia sobre aspectos técnicos, econémicos, financieros y
tributarios, por no ser éstos de su competencia, sino solo del ambito legal, solo se
pronuncia respecto de la consulta y la documentacion presentada por el interesado
proponente (...)".

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0373 de fecha 05 de abril de
2022 el administrador de contrato el sefior Wilson Quishpe realiza la Solicitud de
Financiamiento para la cancelacion de valores adeudados a la empresa
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP, por un valor de $
4.566,34 (CUATRO MI QUINIENTOS SESENTA Y SEIS CON 34/100), de acuerdo al
siguiente detalle:

Detalle Fecha Valor sin IVA Valor del IVA
Diciembre 2021 01/12/2021 al 31/12/2021 $9215,95 $1105,91
Enero 2022 01/01/2022 al 31/01/2022 $9215,95 $ 1105,91
Febrero 2022 01/02/2022 al 28/02/2022 $ 9215,95 $ 1105,91
Marzo 2022 01/03/2022 al 31/03/2022 $9215,95 $1105,91
Abril 2022 01/04/2022 al 03/04/2022 $ 1189,15 $ 142,70
TOTAL $ 38.052,95 $4.566,34

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0374 de fecha 06 de abril de
2022 el Mgs. Dennis Santiago Merino Jaramillo, Director De Tecnologias De La
Informacion y Comunicaciones manifiesta lo siguiente: “(...) Por lo antes mencionado,
me permito solicitarle de la manera mas comedida, se realice el financiamiento y
certificacion POA para cubrir los montos correspondientes al IVA de los meses que se
detallan a continuacion por un monto de $4.566,34, tomando el Saldo a favor que tiene
esta Direccion, de acuerdo al POA socializado el 29 de marzo de 2022(...)”

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-CGPSGE-2022-0220-M de fecha 28 de abril
de 2022, el Econ. Diego Fernando Santamaria Mufioz, realiza la socializacién de
traspaso presupuestario gastos administrativos y de igual manera indica lo siguiente:
“...) Adicionalmente, se anexa la matriz actualizada del "POA a 28 de abril 2022", de
cada una las coordinaciones y direcciones, misma que refleja los montos disponibles y
planificados para contrataciones 2022, liquidacion de arrastres presupuestarios y
ejecucion de actividades, los cuales deberan ser considerados, ejecutados y reportados
en la matriz de seguimiento a la ejecucion de programaciéon y devengado de
presupuesto de cada mes, con la finalidad de que se ejecute los procesos que se
encuentran en el POA (...)".
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Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0571 de fecha 14 de junio de
2022 el Mgs. Dennis Santiago Merino Jaramillo, Director De Tecnologias De La
Informacion y Comunicaciones solicito: “(...) la certificacion POA para la cancelacién de
valores adeudados a la empresa CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT EP, derivados de la ejecucién del contrato N° UCP-011-
2021 “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE
LA AMT”. (...)".

Con Certificado Nro. GADDMQ-AMT-CGPSGE-DPS-2022-0042-CERT, del 15 de junio
de 2022, la Coordinacién General de Planificacion y Seguimiento Estratégico, en su
parte pertinente sefala: “Con este antecedente, y una vez que se ha verificado en el
Plan Operativo Anual, certifico que el proceso referido consta en el POA 2022, conforme
el siguiente detalle:

POA 2022:

Programa [FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Provecto [GASTOS ADMINISTRATIVOS

Producte [EJECUCION DE GASTOS ADMINISTRATIVOS

Actividad |Provision de bienes v servicios para el funcionamiento de la AMT
Partida 530105 /USD § 4.566,34

Fondo 02

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0578 de fecha 15 de junio de
2022 el Mgs. Dennis Santiago Merino Jaramillo, Director De Tecnologias De La
Informacion y Comunicaciones solicito: “(...)se sirva autorizar a la Coordinacion
Administrativa Financiera la emision de la Certificacién Presupuestaria por el valor de
$4.566,34 correspondiente al IVA de los meses de diciembre 2021 y enero, febrero,
marzo y abril 2022, derivados de la ejecucién del contrato N° UCP-011-2021
“PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA
AMT”; para lo cual adjunto sirvase encontrar la documentacion correspondiente. (...)”

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-CGAF-DF-2022-0447-M de fecha 20 de
junio de 2022 la Srta. Mgs. Andrea Fernanda Vacas Chamorro indica lo siguiente: “(...)
Con este antecedente y una vez que se cuenta con la autorizacion de la Maxima
Autoridad, la Gestién de Presupuesto ha procedido a la emisién de la certificacién
presupuestaria para el saldo pendiente del contrato UCP-011-2021, del proceso de
"PROVISION DE CORREO ELECTRONICO", con documento Certificacion
Presupuestaria No. 1000063191 y Pedido de Compra, por el valor de USD. 42.619,30
(Cuarenta y Dos mil seiscientos diecinueve doélares con 30/100 de los Estados Unidos
de América), valor que incluye IVA en cumplimiento a la Resolucion del SRI NAC-
DGERCGC21-00000037, de fecha 31 de Julio del 2021. (...)”

El plazo de ejecucion del Contrato No UCP-011-2021 es de 273 DIAS (9 MESES),
CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO.

Segunda. - Condiciones Generales de Ejecucion:

Objeto de la Contratacion: PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA
PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT.
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Plazo: 273 dias (9 meses), contados a partir de la suscripcién del contrato.

El contratista se obligd con la Agencia Metropolitana de Transito la provision del servicio
de “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA

AMT.” con las caracteristicas que se detallan a continuacion:

Nombre del servicio

Servicio de Correo Electrénico Exchange
Online

Entregado

Nombre del bien

Servicio de Correo Electronico Exchange Online

A Satisfaccion

NUmero de cuentas de Correo
Electrénico

Minimo 2071

A Satisfaccion

Plan

Exchange Online (Plan 1)

A Satisfaccion

Dominio del Correo electrénico

@quito.gob.ec

A Satisfaccion

Planificacion e implementacion

Migracion IMAP compatible

A Satisfaccion

Planificacion e implementacion

Migracion de corte compatible

A Satisfaccion

Planificacion e implementacion

Migracién por etapas compatible

A Satisfaccion

Permisos

Permisos basados en roles

A Satisfaccion

Grupos de roles

A Satisfaccion

Politicas de asignacioén de roles

A Satisfaccion

Politica de mensajes y cumplimiento

Archivado de buzones basados en Exchange
en linea

A Satisfaccion

Gestion de registros de mensajeria (MRM)

A Satisfaccion

Politicas, etiquetas y etiquetas de retencién
manual

A Satisfaccion

Cifrado de datos en reposo (BitLocker)

A Satisfaccion

IRM con Windows Server AD RMS

A Satisfaccion

Reglas de transporte

A Satisfaccion

Proteccion antispam y antimalware

Proteccidn antispam incorporada

A Satisfaccion

Personalizar politicas antispam

A Satisfaccion

Proteccién antimalware incorporada

A Satisfaccion

Personalice las politicas antimalware

A Satisfaccion

Cuarentena: administracién del administrador

A Satisfaccion

Cuarentena: autogestion del usuario final

A Satisfaccion

Flujo de correo

Enrutamiento personalizado de correo saliente

A Satisfaccion

Mensajeria segura con un socio de confianza

A Satisfaccion

Enrutamiento de correo condicional

A Satisfaccion

Agregar un socio a una lista segura entrante

A Satisfaccion

Destinatarios

Alertas de capacidad

A Satisfaccion

Sugerencias de correo

A Satisfaccion

Acceso delegado

A Satisfaccion

Reglas de la bandeja de entrada

A Satisfaccion

Libreta de direcciones sin conexion

A Satisfaccion

Politicas de la libreta de direcciones

A Satisfaccion

Libreta de direcciones jerarquica

A Satisfaccion

Grupos de distribucion

A Satisfaccion

Contactos externos (globales)

A Satisfaccion

Tarjeta de contacto universal

A Satisfaccion

Vinculacion de contactos con redes sociales

A Satisfaccion

Buzones de recursos

A Satisfaccion

Gestién de salas de conferencias

A Satisfaccion

Respuestas fuera de la oficina

A Satisfaccion

Calendario compartido

A Satisfaccion

Funciones de informes y herramientas de
solucion de problemas

Informes del centro de administracién de
Microsoft 365

A Satisfaccion

Libro de trabajo de informes de Excel

A Satisfaccion

Informes de servicios web

A Satisfaccion

Rastreo de mensajes

A Satisfaccion
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Informes de auditoria

A Satisfaccion

Clientes y dispositivos méviles

Microsoft Outlook

A Satisfaccion

Aplicacion web de Outlook

A Satisfaccion

Exchange ActiveSync

A Satisfaccion

POP e IMAP

A Satisfaccion

SMTP

A Satisfaccion

Soporte de aplicaciones EWS

A Satisfaccion

Outlook para Mac

A Satisfaccion

Alta disponibilidad y continuidad
comercial

Replicacién de buzones en centros de datos

A Satisfaccion

Recuperacién de buzones eliminados

A Satisfaccion

Recuperacién de elementos eliminados

A Satisfaccion

Recuperacién de un solo articulo

A Satisfaccion

Interoperabilidad, conectividad 'y
compatibilidad

Presencia de Skype Empresarial en OWA 'y
Outlook

A Satisfaccion

Interoperabilidad de SharePoint

A Satisfaccion

Soporte de conectividad EWS

A Satisfaccion

Soporte de retransmision SMTP

A Satisfaccion

Configuracion y administracion de
Exchange Online

Acceso al portal de Microsoft Office 365

A Satisfaccion

Acceso al centro de administracion de
Microsoft 365

A Satisfaccion

Acceso al centro de administracion de
Exchange

A Satisfaccion

Acceso remoto a Windows PowerShell

A Satisfaccion

Politicas de ActiveSync para dispositivos
moviles

A Satisfaccion

Informes de uso

A Satisfaccion

Tercera. - Liquidacion Econ6mica

Para efectos de la Verificacion del servicio se aprueba la siguiente liquidacion

econdmica y analisis de plazos:

Fecha de Suscripcién del Contrato: 05 de Julio de 2021

Plazo Contractual: El plazo para la ejecucién del contrato es de 273 dias.

Fecha de inicio de Plazo: 05 de julio de 2021
Plazo restante en dias para cumplir contrato: 00 dias
Fecha de recepcién parcial: 03 de abril de 2022.

3.1. LIQUIDACION ECONOMICA 2021 sin IVA.

DETALLE OBSERVACION FECHA VALOR REASQI'TI-\I?E
Monto de la adjudicacion SIN IVA 05-07-2021 $82.943,55
Anticipo entregado -- -- -
Multas -- -- -
Reajustes -- -- -

Monto facturado por los

servicios entregados del mes SIN IVA 05-07-2021 al 31-07-2021 $8.026,80 | $74.916,75
de JULIO
Monto facturado por los
servicios entregados del mes SIN IVA 01-08-2021 al 31-08-2021 | $9.215,95 | $65.700,80
de AGOSTO
Monto facturado por los
servicios entregados del mes SIN IVA 01-09-2021 al 30-09-2021 | $9.215,95 | $56.484,85
de SEPTIEMBRE
Agencia l\ietropolitana de Qpﬁui to
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Monto facturado por los
servicios entregados del mes
de OCTUBRE

SIN IVA

01-10-2021 al 31-10-2021

$9.215,95

$47.268,90

Monto facturado por los
servicios entregados del mes
de NOVIEMBRE

SIN IVA

01-11-2021 al 30-11-2021

$9.215,95

$38.052,95

3.2 LIQUIDACION ECONOMICA 01 DE DICIEMBRE DE 2021 AL 03 DE ABRIL DE

2022

DETALLE

OBSERVACION

FECHA

VALOR

MONTO
RESTANTE

Monto de la adjudicacion

SIN IVA

05-07-2021

$82.943,55

Monto ejecutado en el 2021

SIN IVA

30-11-2021

$44.890,60

Monto por ejecutar

SIN IVA

01-12-2021

$38.052,95

Anticipo entregado

Multas

Reajustes

Monto facturado por los
servicios entregados del mes
de Diciembre

SIN IVA

01-12-2021 al 31-12-2021

$9.215,95

$28.837,00

Monto facturado por los
servicios entregados del mes
de Enero de 2022

SIN IVA

01-01-2022 al 31-01-2022

$9.215,95

$19.621,05

Monto facturado por los
servicios entregados del mes
de Febrero de 2022

SIN IVA

01-02-2022 al 28-02-2022

$9.215,95

$10.405,10

Monto facturado por los
servicios entregados del mes
de Marzo de 2022

SIN IVA

01-03-2022 al 31-03-2022

$9.215,95

$1.189,15

Monto facturado por los
servicios entregados del mes
de Abril de 2022

SIN IVA

01-04-2022 al 03-04-2022

$921,60

$267,55

Cuarta. - Liquidacion de Plazos:

Para efectos de la entrega recepcion del servicio las partes aprueban la siguiente

liquidacion de plazos:

Fecha suscripcion del contrato u Orden de Compra

05 de julio del 2021.

Plazo contractual

273 DIAS (9 MESES), contados a partir de la
suscripcion del contrato.

Fecha en que se cumple el plazo

03 de abril del 2022.

Fecha de recepcion del servicio

03 de abril del 2022.

DIAS DE MORA

00 dias.

Como se indica en la liquidacién de plazos, se encuentran 00 dias de mora.
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Quinta. - Constancia de la Recepcion:

El Administrador del Contrato el Sr. Wilson Ramiro Quishpe Corrales y el Técnico no
Interviniente el Ing. Freddy Danilo Cuyo Semblantes, proceden a recibir el servicio de la
“PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA
AMT” entregado por la empresa CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT EP, representado por la a la Ing. Tania Cacuango en
calidad de Analista de Mantenimiento de Cuentas, dejan constancia que se recibio el
mismo acorde a las caracteristicas estipuladas en los Términos de Referencia, Pliegos,
Oferta y Contrato.

Sexta. - Cumplimiento de las Obligaciones Contractuales:

Habiéndose constatado que los servicios se han recibido de conformidad con las
obligaciones contractuales, especificaciones técnicas constantes en los pliegos, y la
oferta presentada por el contratista, se procede a la RECEPCION DEFINITIVA del
proceso referente a la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS
OPERATIVAS DE LA AMT”.

Se concluye que la empresa CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT EP, ha cumplido a entera satisfaccién en cuanto a los
servicios y especificaciones técnicas del contrato No. UCP-011-2021.

Séptima. - Aceptacién de las partes:
Para constancia de lo actuado y en fe de conformidad y aceptacién, se suscribe la

presente Acta, en tres (3) ejemplares de igual valor y tenor, por las personas
intervinientes.

Freddy Cuyo
TECNICO NO INTERVINIENTE

Firmado el ectr6ni camente por

nente p
TANI A JAKELI N
CACUANGO
o CARRI LLO

fal:
Ing. Tania Cacuango
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP
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CONTRATO No. UCP-008-2022

CONTRATISTA: CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP
ADMINISTRADOR: Wilson Ramiro Quishpe Corrales

PLAZO: 20 DiAS, CONTADOS DESDE LA TERMINACION DEL PLAZO DEL CONTRATO PRINCIPAL
No. UCP-011-2021.

PROCESO: RE-MDMQ-AMT-01-2021

CONTRATO COMPLEMENTARIO AL CONTRATO PRINCIPAL No. UCP-011-2021 PARA LA
PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT

Comparecen a la celebracién del presente contrato, por una parte, la AGENCIA
METROPOLITANA DE TRANSITO - AMT, legalmente representada por la Eco. Laura Silvana Vallejo
Paez, en su calidad de Directora General Metropolitana de Transito, conforme consta en la
Accién de Personal No. 0000001446, vigente desde el 24 de enero del 2022, a quien en adelante
se le denominard “LA CONTRATANTE”, y por otra, la CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT EP con RUC 1768152560001, legalmente representada por el Lcdo.
Alfonso Altamirano Varela, en su calidad de Gerente de Segmento Corporativo, en ejercicio de
las atribuciones conferidas por delegacidn, mediante Resolucién Administrativa No. GGE-
CNTEP-45-2021 de 8 de septiembre del 2021, suscrita por el Ab. Ralph Sudstegui Brborich,
Gerente General, de la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones CNT EP, a quien en
adelante se le denominard “LA CONTRATISTA”. Las partes se obligan en virtud del presente
contrato, al tenor de las siguientes cldusulas

Clausula Primera. - ANTECEDENTES:

1.1 Con fecha 5 de julio del 2021, la Agencia Metropolitana de Transito - AMT vy la
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP, suscribieron el Contrato
No. UCP-011-2021, cuyo objeto es “LA PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA
PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”, por el monto de $82.943,55 (OCHENTA Y DOS MIL
NOVECIENTOS CUARENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON
55/100) incluido IVA.

1.2 En el numeral 8.1 de la Clausula Octava referente al “PLAZO” del Contrato No. UCP-011-
2021 indica: “El plazo para la ejecucion del presente contrato serd de 273 dias (9 meses),
contados a partir de la suscripcion del presente instrumento”, plazo que se cumplird el 3
de abril del 2022. El numeral 8.2 de la Clausula Octava ibidem, prevé los casos, en los
cuales, se podra prorrogar su plazo.

1.3 En el numeral 12.1 de la Clausula Décima Segunda relativa a “(...) LA ADMINISTRACION
DEL CONTRATOQ” del instrumento singularizado en el acdpite anterior, se designa a la
Srta. Karina Gabriela Ortiz Guerra, en calidad de Administradora del Contrato, quien
deberd atenerse a las condiciones generales y particulares de los pliegos que forman
parte del contrato, e informar el cumplimiento de las obligaciones del contratista.

14 Con Resolucion Administrativa No. 052-UCP-AMT-2021 de 25 de octubre del 2021, la
Direccion General de la Agencia Metropolitana de Transito, designo a “(...) Wilson
Ramiro Quishpe Corrales, como Administrador del contrato UCP-011-2021, cuyo objeto
es la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”,
con el fin de que, dé cumplimiento a lo establecido en los Arts. 70 y 80 de la LOSNCP; 121,
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124 y 125 del Reglamento a la Ley ibidem y Normas Técnicas de la Contraloria General
del Estado, tomando como base la documentacion existente.”.

15 A través de Informe Técnico No. AMT-DTIC-2022-0068-IT, elaborado por el Tlgo. Wilson
Quishpe, Administrador del Contrato, recomendd, que: “Se recomienda realizar las
gestiones necesarias para la suscripcion de un contrato complementario de acuerdo a lo
establecido en los articulos 85 y 87 de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Contratacidn Publica, y en el articulo 144 del Reglamento General de la Ley Orgdnica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica, que garantice la continuidad del servicio de
correo electrdnico, extendiendo el plazo de ejecucion del mismo, durante 21 dias, es decir
hasta el 24 de abril de 2022, con un presupuesto referencial de S 6.436,67 mds IVA,
correspondiente al 7.76% del valor sin IVA del contrato principal; para la “PROVISION DE
CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT".

1.6 Con Certificado No. GADDMQ-AMT-CGPSGE-DPS-2022-0021-CERTde 30 de marzo del
2022, el Ing. Pablo Rivera, Director de Planificacién y Seguimiento, CERTIFICA que, el
"CONTRATO COMPLEMENTARIO AL CONTRATO PRINCIPAL No. UCP-011-2021 PARA LA
PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”, consta
en el POA 2022 de la AMT.

1.7 A través de Certificacion Presupuestaria No. 1000062173 de 30 de marzo del 2022, la
Unidad de Presupuesto, certifica la existencia de fondos en la Partida Presupuestaria No.
530105, denominada “Telecomunicaciones”, para la contratacion del “CONTRATO
COMPLEMENTARIO AL CONTRATO PRINCIPAL No. UCP-011-2021 PARA LA PROVISION DE
CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”.

1.7 Mediante Memorando No. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0349 de 30 de marzo del 2022, el
Mgs. Dennis Merino, Director de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones,
solicitd a la Direccién Metropolitana de Transito, que: “(...) autorice a quien corresponda
se realice los trdmites correspondientes para la suscripcion de un contrato
complementario que permita extender el plazo de ejecucion del mismo, durante 21 dias,
es decir hasta el 24 de abril de 2022, con un presupuesto de S 6.436,67; mientras se
continua realizando las actividades para la suscripcion de un nuevo contrato para
“PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT.” y,a
través de comentario inserto en la hoja de ruta del mismo documento, la Maxima
Autoridad dispuso continuar con el tramite correspondiente.

1.8 Con Memorando No. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0358 de 31 de marzo del 2022, el Mgs.
Dennis Merino, Director de Tecnologias de la Informacidon y Comunicaciones, efectud un
alcance al Memorando No. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0349 de 30 de marzo del 2022,
donde comunicd, que: “(...) se realizo el cdlculo del monto del contrato complementario
con el valor total del contrato original anualizado y no con el valor mensual, por este
motivo existe un error en el cdlculo del valor a ser requerido para el contrato
complementario; por lo cual, me permito solicitarle de la manera mds comedida, se
considere el siguiente cuadro de valores para la suscripcion del contrato complementario
para “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT.
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Valor total para el Porcentaje del valor sin Numero de dias

contrato complementario | IVA del contrato principal adicionales
56.143,97 7.41% 20

4

Clausula Segunda.- DOCUMENTOS DEL CONTRATO:
2.1.- Forman parte integrante del Contrato los siguientes documentos:

a) Documentos que acreditan la capacidad legal de los comparecientes;

b) Certificado POA No. GADDMQ-AMT-CGPSGE-DPS-2022-0021-CERT de 30 de marzo del
2022;

c) Informe Técnico Nro. AMT-DTIC-2022-0068-IT;

d) Certificacidon Presupuestaria No. 1000062173 de 30 de marzo del 2022;

e) Memorando No. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0349 de 30 de marzo del 2022; vy,

f)  Memorando No. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0358 de 31 de marzo del 2022.

Clausula Tercera. - OBJETO DEL CONTRATO:

3.1.- Ampliacién del plazo del Contrato Principal No. UCP-011-2021 por 20 dias; asi como
incrementar en un 7,41% el valor de la contratacién, cuyo objeto es la “LA PROVISION DE
CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT".

Clausula Cuarta.- VALOR DEL CONTRATO:

4.1 - El valor que LA CONTRATANTE pagard a LA CONTRATISTA en el presente contrato, es
de SEIS MIL CIENTO CUARENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON
97/100 ($ USD 6.143,97) mas IVA.

Clausula Quinta.- PLAZO:

5.1.- El plazo para la prestacidn del servicio sera de 20 dias, mismo que correran desde el
fenecimiento del Contrato Principal No. UCP-011-2021. El plazo del presente instrumento se
computard a partir del 4 de abril del 2022.

Clausula Sexta.- GARANTIAS:

6.1.- De conformidad con lo dispuesto en el Art. 73 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacién Publica, no se exige garantias en este contrato, toda vez, que estd inmerso en lo
sefialado en el numeral 8 del articulo 2 de la ley ibidem.

Clausula Séptima.- SUJECION AL CONTRATO PRINCIPAL:

7.1.- Salvo las modificaciones constantes en las cldusulas que anteceden, las demas
estipulaciones establecidas en el contrato UCP-011-2021 suscrito el 5 de julio del 2021, siguen
inalterables y vigentes.
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Clausula Octava.- ACEPTACION DE LAS PARTES:

8.1.- Libre y voluntariamente, previo al cumplimiento de todos los requisitos exigidos por las
leyes de la materia, las partes declaran expresamente su aceptacion a todo lo convenido en el
presente contrato, a cuyas estipulaciones se someten.

Dado, en la ciudad de Quito, al 1 de abril del 2022.

LA CONTRATANTE LA CONTRATISTA

A Firmado el ectr6ni canente por

% LAURA S| LVANA

el Firmado el ect roni canente por:
Lariek ALFONSO ENRI QUE
ALTAM RANO VARELA

Directora General Metropolitana Gerente de Segmento Corporativo
AMT CNT
Accién Responsable Sigla unidad Fecha Sumilla
B4 " o] Fi rmado el ectr 6ni canent e por
Elaborado: H. Jacome DCP 31/3/2022 TR HECTOR MO SES
JACOVE CALLE
Revisado: R. Guerrero DCP 31/3/2022 ROSA YADI RA

GUERRERO MOYA
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CONTRATO No. DCP-010-2022

CONTRATISTA: CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CNT EP
ADMINISTRADOR: WILSON RAMIRO QUISHPE CORRALES, SERVIDOR MUNICIPAL
PLAZO: 18 MESES CONTADOS DESDE LA HABILITACION DE LAS CUENTAS.
PROCESO: REEP-MDMQ-AMT-2-2022

PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA
AMT

Comparecen a la celebracion del presente contrato, por una parte, la AGENCIA
METROPOLITANA DE TRANSITO - AMT, legalmente representada por la Eco. Laura
Silvana Vallejo Paez, en su calidad de Directora General Metropolitana de Tréansito,
conforme consta en la Accion de Personal No. 1446, vigente desde el 24 de enero del 2022,
a quien en adelante se le denominara “LA CONTRATANTE”, y por otra, la CORPORACION
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CNT EP con RUC 1768152560001,
legalmente representada por el Lcdo. Alfonso Altamirano Varela, en su calidad de Gerente
de Segmento Corporativo, en ejercicio de las atribuciones conferidas por delegacion,
mediante Resolucién Administrativa No. GGE-CNTEP-45-2021 de 8 de septiembre del
2021, suscrita por el Abg. Ralph Steven Suastegui Brborich, Gerente General, de la
Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT EP, a quien en adelante se le
denominara “LA CONTRATISTA". Las partes se obligan en virtud del presente contrato, al
tenor de las siguientes clausulas:

Clausula Primera.- ANTECEDENTES:

1.1 Através de Oficio No. GADDMQ-DMI-2022-00240-O de 10 de febrero del 2022, la
Direccion Metropolitana de Informética comunicé a la Direcciobn Metropolitana de
Transito, respecto a la factibilidad técnica para la contratacion de la “PROVISION
DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT’,
sefialando en su parte pertinente lo siguiente: “(...) me permito adjuntar el Informe
técnico realizado por el Ing. José Xavier Vallejo Sanchez de la jefatura de
Infraestructura de la Direccion Metropolitana de Informatica, referente a la provision
de correo electrénico requerido por la AMT, cuya conclusion indica la factibilidad
favorable para continuar con los procesos pertinentes.”.

1.2 Mediante “INFORME TECNICO SOBRE LA PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA LA AMT”, elaborado por el Ing. José Xavier Vallejo Sanchez,
“Administrador T| — Produccion / Infraestructura”, se concluyé y recomendo, que: “Al
usar el dominio @quito.gob.ec es mandatorio que el servicio de correo en la nube
para la Agencia Metropolitana de Transito se encuentre en la misma infraestructura
y con el mismo proveedor en donde se encuentra el correo online del GAD del DMQ
para disponer del mismo punto de seguridad, actualizaciébn y soporte. Se
recomienda que las fechas de ejecucion del contrato coincidan con el contrato que
mantiene el GAD del DMQ para que tanto el correo del GAD DMQ como el del
personal operativo de la AMT se encuentren funcionales y dentro de la misma
ventana de tiempo y vigencia con el proveedor. Cabe sefialar que la descripcion,
caracteristicas y limites de Exchange Online se validan de acuerdo a la
documentacién oficial de Microsoft como se muestra en el siguiente enlace:
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https://docs.microsoft.com/es-es/office365/servicedescriptions/exchange-online-
servicedescription/exchange-online-service-description”.

El 21 de marzo del 2022 se actualiza la “GENERACION DE NECESIDAD” del
proceso cuyo objeto es la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS
AREAS OPERATIVAS DE LA AMT’ por parte de la Unidad de Redes e
Infraestructura perteneciente a la Direccion de Tecnologia de Informaciéon y
Comunicacion de la Agencia Metropolitana de Transito.

El 22 de marzo del 2022 se aprueba el “ESTUDIO TECNICO” del proceso
denominado “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS
OPERATIVAS DE LA AMT” por parte de la Direccion de Tecnologias de Informacion
y Comunicaciones.

El “ESTUDIO ECONOMICO” del proceso denominado “PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT”, fue aprobado por
la Direccion de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones el 25 de marzo del
2022.

Los “TERMINOS DE REFERENCIA” del proceso denominado “PROVISION DE
CORREOQO ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT” de 25 de
marzo del 2022, fueron aprobados por la Direccién de Tecnologias de Informacion
y Comunicaciones.

Con Oficio No. QH-DPC-2022-0134-O de 4 de abril del 2022, la Direccién de
Prevencién y Control de la Comision Metropolitana de Lucha contra la Corrupcion
remiti6 a la Direccion Metropolitana de Transito, el “Informe Técnico de
Acompafiamiento” No. CMLCC-DPC-2022-076, a fin de que sea considerado por
AMT, previo a iniciar el proceso de contratacion para la “PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT” y los futuros
procesos de la misma naturaleza.

A través de Memorando No. GADDMQ-AMT-CGJ-2022-01399-M de 5 de abril del
2022, el Abg. Andres Loor, Coordinador General Juridico, puso en conocimiento de
la Direccion de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones, el Informe legal
referente al proceso de contratacién cuyo objeto es la “PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT’, donde concluyd,
que: (...) el requerimiento de la Direccién de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones, constituye una necesidad imperante en el ambito operativo,
logistico e inclusive legal, se requiere un medio de comunicacion oficial e inmediata,
siendo este el correo electronico institucional de la Agencia Metropolitana de
Transito”.

El 05 de abril de 2022, se actualiza el “ESTUDIO ECONOMICO” del proceso de
contratacién cuyo objeto es la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA
LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT?, acogiendo las observaciones efectuadas
por la Comisién Metropolitana de Lucha contra la Corrupcion.
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Mediante Certificado de “VERIFICACION DE BIENES Y/O SERVICIOS
NORMALIZADOS REGISTRADOS EN EL CATALOGO ELECTRONICO E
INCLUSIVO DEL SERCOP” de 11 de abril del 2022, la Direccion de Contratacion
Publica, certifica que: “(...) revisados los registros tendientes al objeto de la
contratacién se determina que la: “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO
PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT”, el mismo, NO consta registrado
como bien/servicio en catalogo electrénico e inclusivo del SERCOP (...)"

Con Certificado No. GADDMQ-AMT-CGPSGE-DPS-2022-0023-CERT de 12 de
abril del 2022, el Ing. Pablo Rivera, Director de la Planificacion y Seguimiento,
CERTIFICA que la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS
OPERATIVAS DE LA AMT”, consta en el POA 2022 y 2023 de la AMT, asi como
también esta registrado en el PAC 2022.

A través de Certificacién Presupuestaria No. 1000062341 de 13 de abril del 2022, la
Unidad de Presupuesto, certifica la existencia de fondos en la Partida
Presupuestaria No. 730105 denominada “Telecomunicaciones”, para la
“PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE
LA AMT”.

Mediante Memorando No. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0402 de 13 de abril del 2022,
el Director de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones , pone en conocimiento
de la Direcciébn General Metropolitana de Transito, que se han culminado los
estudios previos y se cuenta con las certificaciones exigidas por la ley, por lo cual,
solicita autorice el inicio y el gasto del proceso para el proceso de contratacion cuyo
objeto es la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS
OPERATIVAS DE LA AMT”y, mediante comentario inserto en la hoja de ruta de la
plataforma de gestion documental, la Maxima Autoridad, autoriza el inicio del
proceso.

A través de Resolucion Administrativa No. 022-DCP-AMT-2022 de 14 de abril del
2022, la Directora General de la Agencia Metropolitana de Transito, resolvio aprobar
el pliego y autorizar el inicio del proceso de Régimen Especial signado con cédigo
No. “REEP-MDMQ-AMT-2-2022” cuyo objeto es la: “PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT’, con un
presupuesto referencial de CIENTO OCHENTA Y TRES MIL NOVECIENTOS
TRECE CON 92/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (Usb
$ 183.913,92), méas IVA, y conformd la Comisién Técnica integrada por: Tituafa
Anaguano Carlos Alberto, Presidente; Andrés Armando Quilumba Chusig, Delegado
del Area Requirente; y, Darwin Wladimir Merchan Cajas, Profesional Afin al Proceso;
responsable, de llevar adelante el presente proceso siendo personal y
pecuniariamente responsables del cumplimiento integral del marco legal que rige la
materia; y, se invitdé a la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones - CNT EP.,
con RUC 1768152560001, para que presente su oferta dentro del referido proceso
de contratacion.

El 14 de abril del 2022, se publico el proceso signado con codigo No. “REEP-MDMQ-
AMT-2-2022” cuyo objeto es la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA
LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT”, en el portal de compras publicas del
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SERCOP, con la documentacion relevante del proceso, conforme lo sefala la
normativa legal vigente.

1.16 Mediante Acta No. 001 denominada “AUDIENCIA DE PREGUNTAS, RESPUESTAS
Y ACLARACIONES” de 18 de abril del 2022, suscrita por los miembros de la
Comision Técnica y la delegada de la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones,
se dejé constancia que dentro del proceso No. REEP-MDMQ-AMT-2-2022, se
efectud 1 aclaracion y se formuld 1 pregunta, mismas que fueron contestadas y
publicadas en el Sistema Oficial de Contratacion Publica.

1.17 Con Acta No. 002 denominada “APERTURA DE OFERTAS” de 20 de abril del 2022,
los miembros de la Comisidn Técnica, dejaron constancia que dentro del referido
procedimiento se presento 1 oferta.

1.18 A través de Acta No. 3 denominada “EVALUACION DE OFERTAS” de 20 de abil
del 2022, la Comisién Técnica realizé la evaluacién de la oferta presentada y
concluyo: “(...) Calificar, al siguiente oferente:

No OFERENTE
1 CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT-
EP

Por cumplir con los requerimientos y pardmetros de calificacion técnicos, legales y
financieros establecidos en el pliego del presente procedimiento de contratacion.” y
recomendaron a la Maxima Autoridad: “(...) la adjudicacién del contrato al oferente
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT-EP por el valor de
$183.913,92 (Ciento ochenta y tres mil novecientos trece con 92/100 ddlares de los
Estados Unidos de América) mas IVA, mismo que se encuentra debidamente
habilitado en el Sistema Oficial de Contratacién Publica, por haber cumplido con los
requisitos y parametros de calificacion determinados en el pliego”.

1.19 Mediante INFORME No 01-REEP-MDMQ-AMT-2-2022, dentro del proceso de
contratacion signado con c6digo No. REEP-MDMQ-AMT-2-2022 de 20 de abril del
2022, la Comisién Técnica, recomienda a la Directora Metropolitano de Transito:
“(..) ADJUDICAR al oferente = CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT-EP, con RUC: 1768152560001, que se encuentra
debidamente habilitado en el Sistema Oficial de Contratacion Publica, por haber
cumplido con los requisitos y parametros de calificacion determinados en el pliego y
términos de referencia.”.

1.20 Luego del proceso correspondiente, la Directora General de la Agencia
Metropolitana de Transito, mediante Resolucién Administrativa No. 024-DCP-AMT-
2022 de 25 de abril del 2022, resuelve: “ACOGER la recomendacién efectuada por
la Comisién Técnica, que consta en el Acta No. 3 denominada “E VALUACION DE
OFERTAS” e INFORME No. 01-REEP-MDMQ-AMT-2- 2022, de 20 abril del 2022;
y, ADJUDICAR el contrato correspondiente al proceso de Régimen Especial signado
con cédigo No. REEP-MDMQ-AMT-2-2022, cuyo objeto es la “PROVISION DE
CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT", al
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oferente Corporacion Nacional de Telecomunicaciones - CNT EP, con RUC
1768152560001, por un valor de CIENTO OCHENTA Y TRES MIL NOVECIENTOS
TRECE CON 92/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USD
$ 183.913,92), mas IVA, con un plazo de ejecucién de 18 meses contados desde la
fecha de habilitacion de las cuentas, por cumplir con todos los requisitos estipulados
en los pliegos, y ORDENAR el gasto por el valor adjudicado.”.

Clausula Segunda.- DOCUMENTOS DEL CONTRATO:
2.1.- Forman parte integrante del Contrato los siguientes documentos:

a) El Pliego (Condiciones Particulares del Pliego CPP y Condiciones Generales del
Pliego CGP) incluyendo los términos de referencia del objeto de la contratacion;

b) Las Condiciones Generales de los Contratos de prestacion de servicios bajo
régimen especial (CGC) publicados y vigentes a la fecha de la convocatoria en la
pagina institucional del SERCOP;

c) La oferta presentada por LA CONTRATISTA, con todos los documentos que la
conforman;

d) La Resolucion de Inicio de 14 de abril del 2022;

e) La Resolucion de Adjudicacion de 25 de abril del 2022;

f) La certificacion emitida por la Unidad de Presupuesto, que acredita la existencia de
la partida presupuestaria y disponibilidad de recursos, para el cumplimiento de las

obligaciones derivadas del contrato; v,

g) Los demas documentos que acreditan la calidad de los comparecientes y su
capacidad para celebrar el contrato.

Clausula Tercera.- INTERPRETACION

3.1.- Los términos del Contrato deben interpretarse en su sentido literal, a fin de revelar
claramente la intencion de los contratantes. En todo caso su interpretacion sigue las
siguientes normas:

Cuando los términos estén definidos en la Ley Organica del Sistema Nacional de
contratacion publica, LOSNCP, o en este contrato, se atenderd su tenor literal.

Si no estan definidos se estara a lo dispuesto en el contrato en su sentido natural y obvio,
de conformidad con el objeto contractual y la intencién de los contratantes.

De existir contradicciones entre el contrato y los documentos del mismo, prevaleceran las
normas del contrato.
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El contexto servira para ilustrar el sentido de cada una de sus partes, de manera que haya

entre todas ellas la debida correspondencia y armonia.

En su falta o insuficiencia se aplicaran las normas contenidas en el Titulo XllII del Libro IV

de la codificacion del Cédigo Civil, de la Interpretacion de los Contratos.

Clausula Cuarta. - OBJETO DEL CONTRATO:

4.1.- LA CONTRATISTA se obliga con la Agencia Metropolitana de Transito a brindar la
“PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA
AMT”, a entera satisfaccion de LA CONTRATANTE, segun las caracteristicas y
especificaciones técnicas constantes en los pliegos, y en la oferta presentada, documentos
que son parte integrante del presente contrato. El Servicio debe cumplir con a las siguientes

caracteristicas:

La Agencia Metropolitana de Transito requiere realizar la contratacion del Servicio de

Provision de Correo Electrénico Exchange Online que cumpla con las siguientes

especificaciones técnicas:

Nombre del servicio

Servicio de Correo Electrénico
Exchange Online

NUmero de cuentas de Correo
Electrénico

Minimo 20761

Plan

Exchange Online (Plan 1)

Dominio del Correo electrénico

@quito.gob.ec

Planificacién e implementacion

Migracion IMAP compatible

Migracién de corte compatible

Migracién por etapas compatible

Permisos

Permisos basados en roles

Grupos de roles

Politicas de asignacion de roles

Politica de mensajes y
cumplimiento

Archivado de buzones basados en
Exchange en linea

Gestion de registros de mensajeria (MRM)

Politicas, etiquetas y etiquetas de
retencion manual

Cifrado de datos en reposo (BitLocker)

IRM con Windows Server AD RMS

Reglas de transporte

Proteccion antispam incorporada

! De acuerdo a las generaciones de necesidad emitidas por la Direccién de Operaciones y Direccion de

Fiscalizacion necesita 1902 cuentas de correos electrénicos y 174 correos electrénicos respectivamente.
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Proteccion antispam y
antimalware

Personalizar politicas antispam

Proteccion antimalware incorporada

Personalice las politicas antimalware

Cuarentena: administracion del
administrador

Cuarentena: autogestion del usuario final

Flujo de correo

Enrutamiento personalizado de correo
saliente

Mensajeria segura con un socio de
confianza

Enrutamiento de correo condicional

Agregar un socio a una lista segura
entrante

Destinatarios

Alertas de capacidad

Sugerencias de correo

Acceso delegado

Reglas de la bandeja de entrada

Libreta de direcciones sin conexion

Politicas de la libreta de direcciones

Libreta de direcciones jerarquica

Grupos de distribucion

Contactos externos (globales)

Tarjeta de contacto universal

Vinculacién de contactos con redes
sociales

Buzones de recursos

Gestion de salas de conferencias

Respuestas fuera de la oficina

Calendario compartido

Funciones de informes y
herramientas de solucion de
problemas

Informes del centro de administracion de
Microsoft 365

Libro de trabajo de informes de Excel

Informes de servicios web

Rastreo de mensajes

Informes de auditoria

Clientes y dispositivos méviles

Microsoft Outlook

Aplicacion web de Outlook

Exchange ActiveSync

POP e IMAP
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SMTP
Soporte de aplicaciones EWS
Outlook para Mac

Replicacion de buzones en centros de
. . _pe . . datos
Alta disponibilidad y continuidad [ Recuperacion de buzones eliminados

comercial — —
Recuperacion de elementos eliminados
Recuperacion de un solo articulo

Presencia de Skype Empresarial en OWA
y Outlook

Interoperabilidad de SharePoint
Soporte de conectividad EWS

Soporte de retransmision SMTP
Acceso al portal de Microsoft Office 365

Acceso al centro de administracion de
Microsoft 365

Acceso al centro de administracion de
Exchange

Acceso remoto a Windows PowerShell
Politicas de ActiveSync para dispositivos
moviles

Informes de uso

Interoperabilidad, conectividad y
compatibilidad

Configuracién y administracién de
Exchange Online

NIVELES DE SERVICIO

Para los servicios de Soporte, estos seran ejecutados bajo el esquema de atencioén y por
el tipo de caso escalado de acuerdo a su severidad:

e Severidad C (importante): La situacion tiene un impacto minimo en el negocio. La
falla es importante pero no tiene significancia en los servicios actuales o impacto en
la productividad para el cliente. El usuario experimenta interrupcién parcial o Horario
de soporte: 8x5 0 Respuesta inicial: 4 Horas.

o Severidad B (Urgente): El servicio se usa de modo intermitente. La situacién tiene
un impacto moderado en el negocio y puede ser resuelto en horario laboral o
Horario de soporte: 8x5 0 Respuesta inicial: 2 Horas.

e Severidad A (Critica): Uno 0 més servicios son inaccesibles o inutilizables. Multiples
usuarios o servicios son afectados o Horario de soporte: 8x5 o Respuesta inicial: 1
Hora.

NIVEL DE ESCALAMIENTO

e Los niveles de escalamiento técnico son:
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v Primer Nivel: Contact Center Center Asesor CNTCORP (1800 268267)
= Opcion 1 Apertura de TT servicio
= Opcion 2 Seguimiento de TT Servicio Mavil *611 cntcorp@cnt.gob.ec

v" Los niveles de escalamiento comercial son:
= Primer Nivel: Asesor Comercial
= Segundo Nivel: Jefe Comercial
= Tercer Nivel: Gerente de Ventas Corporativas Rol Nombre Correo

Clausula Quinta.- PRECIO DEL CONTRATO:

5.1.- El valor del presente contrato, que LA CONTRATANTE pagara a LA CONTRATISTA
por concepto de ejecucion del presente contrato es de CIENTO OCHENTA Y TRES MIL
NOVECIENTOS TRECE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON
92/100 (USD $ 183.913,92) mas IVA, de conformidad a la oferta presentada por la
CONTRATISTA, de acuerdo al siguiente detalle:

Servicio Unidad Cantidad Costo Unitario Total
‘PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA LAS
AREAS OPERATIVAS DE LA
AMT Unidad 1 183.913,92 183.913,92

Total 183.913,92

5.2.- Los pagos se realizaran con cargo a la partida presupuestaria No. 730105 denominada
“Telecomunicaciones”, conforme certificacion presupuestaria de fondos No. 1000062341
de 13 de abril del 2022.

5.3.- Los precios acordados en el contrato, constituiran la Unica compensacion a la
CONTRATISTA por todos sus costos, inclusive cualquier impuesto, derecho o tasa que
tuviese que pagar, excepto el Impuesto al Valor Agregado que sera afiadido al precio del
contrato.

Clausula Sexta.- FORMA DE PAGO:

6.1.- LA CONTRATANTE cancelarda a LA CONTRATISTA el valor del contrato, de la
siguiente forma:

e El pago se realizard de forma mensual acorde a la facturacién que el proveedor
realice por los servicios prestados, previa presentacion de la factura e informe a
satisfaccion del administrador de contrato. Para el pago final se requerira la
suscripcioén del acta de entrega recepcion definitiva en los términos establecidos en
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el Art. 124 del Reglamento a la LOSNCP. Se pagara factura a mes vencido previo
el cuadre de valores y aplicacién de SLA.

e Los pagos del contrato se realizaran con cargo a los fondos de la partida
presupuestaria N° 730105.

Clausula Séptima. - GARANTIAS:

7.1.- De conformidad con lo dispuesto en el Art. 73 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica, no se exige garantias en este contrato, toda vez, que esta inmerso
en lo sefialado en el numeral 8 del articulo 2 de la ley ibidem.

Clausula Octava.- PLAZO:

8.1.- El plazo para la ejecucion del presente contrato sera de 18 meses, contados desde la
habilitacion de las cuentas.

8.2.- La contratante prorrogara el plazo total o los plazos parciales en los siguientes casos:

a) Cuando la contratista asi lo solicitare, por escrito, justificando los fundamentos de la
solicitud, dentro del plazo de quince (15) dias siguientes a la fecha de producido el
hecho, siempre que éste se haya producido por motivos de fuerza mayor o caso
fortuito aceptado como tal por la méxima autoridad de la entidad contratante o su
delegado, previo informe del administrador de contrato. Tan pronto desaparezca la
causa de fuerza mayor o caso fortuito, el contratista esta obligado a continuar con
la ejecucion del contrato, sin necesidad de que medie notificacion por parte del
administrador del contrato para reanudarlo.

b) Por suspensiones en la ejecucion del contrato, motivadas por la contratante u
ordenadas por ella y que no se deban a causas imputables al contratista.

c) Si la contratante no hubiera solucionado los problemas administrativos —
contractuales en forma oportuna, cuando tales circunstancias incidan en la
ejecucion del trabajo.

8.3.- En casos de prérroga de plazo, las partes elaboraran un nuevo cronograma, que,
suscrito por ellas, sustituira el original y tendra el mismo valor contractual del sustituido. Y
en tal caso se requerird la autorizacion de la maxima autoridad de la contratante, previo
informe del administrador del contrato.

Clausula Novena.- MULTAS:

9.1.- Por cada dia de retardo en la ejecucion del servicio contractual por parte de LA
CONTRATISTA, se aplicara una multa correspondiente al 1x1000 sobre el porcentaje de
las obligaciones que se encuentren pendientes de ejecutar conforme lo establecido en el
articulo 71 de la LOSNCP; excepto en el evento de caso fortuito o fuerza mayor, conforme
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lo dispuesto en el articulo 30 de la Codificacion del Cédigo Civil, debidamente comprobado
y aceptado por la Agencia Metropolitana de Transito, para lo cual se notificard al
Administrador del Contrato dentro de las 72 horas subsiguientes de ocurridos los hechos,
transcurrido el cual, de no mediar dicha notificacién, se entenderdn como no ocurridos los
hechos que alegue el contratista, como causa para no entregar los servicios a los cuales
esta obligado.

9.2.- La Agencia Metropolitana de Transito queda autorizada por la contratista para que
haga efectiva la multa impuesta, de los valores que por este contrato le corresponde recibir
al mismo, sin requisito o trdmite previo alguno.

9.3.- Las multas se deduciran de los valores que la Agencia Metropolitana Transito — AMT,
adeude a la contratista por cualquier concepto, y si no fuera posible se procedera
legalmente.

9.4.- Si el valor de las multas llegare a superar el 5% del monto total del contrato, la Agencia
Metropolitana de Transito podra declarar, anticipada y unilateralmente la terminacién del
mismo, conforme a lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 94 de la LOSNCP.

Clausula Décima.- REAJUSTE DE PRECIOS:
10.1.- El valor de este contrato es fijo y no estara sujeto a reajuste por ningln concepto.
Clausula Décimo Primera. - DE LA RECEPCION DEFINITIVA:

11.1.- La recepcion del objeto contractual se efectuard a entera satisfaccion de la
Contratante y sera necesaria la suscripcion de la respectiva acta de entrega — recepcion;
suscrita por la Contratista, el Administrador del Contrato, y un técnico que no haya
participado en la ejecucién del mismo designado por la Maxima Autoridad de AMT, en los
términos establecidos en el Art. 124 del Reglamento General de la LOSNCP. La liquidacion
final del contrato se realizara en los términos previstos por el Articulo 125 del reglamento
mencionado y formara parte del acta. Esta recepcion es Unica conforme consta del Art. 81
de la LOSNCP.

Clausula Décimo Segunda. - DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO:

12.1.- La Contratante designa a Wilson Ramiro Quishpe Corrales, Servidor Municipal, en
calidad de Administrador de Contrato, quien debera atenerse a las condiciones generales
y particulares de los pliegos que forman parte del presente contrato, e informar el
cumplimiento del mismo con base a lo dispuesto en el articulo 121 de Reglamento General
de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

12.2.- La Contratante notificara al Administrador del Contrato, sobre su designacion.

12.3.- Seran obligaciones del Administrador del Contrato las siguientes:
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a) Hacer constar en el expediente del proceso todo hecho relevante que se presente
en la ejecucion del contrato.

b) Suscribir la documentacion habilitante para el pago.

c) Emitir los informes relacionados a la suscripcién de contratos complementarios,
solicitudes de prérroga, terminacion de contratos, ejecucién de garantias, aplicacion
de multas y sanciones; y, recepciones, para aprobacion de la M&xima Autoridad.

d) Tomaratodas las medidas necesarias para la adecuada ejecucién del contrato, con
estricto cumplimiento de sus clausulas, programas, cronogramas, plazos y costos
previstos.

e) Presentar los documentos requeridos para la creacion de usuario en el portal de
compras publicas, y realizar el registro de todos los datos requeridos por el Sistema
Oficial de Contratacion Publica que correspondan a la ejecucién contractual.

f) Las demds necesarias para el cumplimiento satisfactorio del objeto contractual.
g) Solicitar los pagos que respectan al objeto contractual.

h) Las deméas establecidas en el Art. 530.10 de la Codificacion de Resoluciones del
SERCOP.

12.4.- La Maxima Autoridad o su delegado, podra designar otro funcionario en calidad de
Administrador de Contrato, a través de resolucion administrativa, la cual sera comunicada
mediante memorando dirigido a quien sea nombrado como tal, hecho que se notificara a
guien asuma la administracién y al contratista; para lo cual bastara cursar al contratista la
respectiva comunicacion, sin que sea necesario la modificacion del texto contractual.

Clausula Décimo Tercera.- TERMINACION DEL CONTRATO:

13.1.- Terminacion del contrato.- El contrato termina conforme lo previsto en el articulo
92 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica y las Condiciones
Particulares y Generales del Contrato.

13.2.- Causales de Terminacion unilateral del contrato.- Tratandose de incumplimiento
de la CONTRATISTA, se procedera a la declaracion anticipada y unilateral por parte de la
CONTRATANTE, en los casos establecidos en el articulo 94 de la LOSNCP. Ademas, se
consideraran las siguientes causales:

a) Sila CONTRATISTA, no notificare a la CONTRATANTE acerca de la transferencia,
cesion, enajenacion de sus acciones, participaciones, o en general de cualquier
cambio en su estructura de propiedad, dentro de los cinco dias habiles siguientes a
la fecha en que se produjo tal modificacion;
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b) Si la CONTRATANTE, en funcion de aplicar lo establecido en el articulo 78 de la
LOSNCP, no autoriza la transferencia, cesién, capitalizacion, fusién, absorcién,
transformacién o cualquier forma de tradicion de las acciones, participaciones o
cualquier otra forma de expresion de la asociacion, que represente el veinticinco por
ciento (25%) o mas del capital social del CONTRATISTA;

c) Si se verifica, por cualquier modo, que la participacién ecuatoriana real en la
provision de bienes o prestacion de servicios objeto del contrato es inferior a la
declarada;

d) Sila CONTRATISTA incumple con las declaraciones que ha realizado en el numeral
en el formulario de la oferta “PRESENTACION Y COMPROMISO”:

e) El caso de que la entidad contratante encontrare que existe inconsistencia,
simulacién y/o inexactitud en la informacion presentada por la contratista, en el
procedimiento precontractual o en la ejecucion del presente contrato, dicha
inconsistencia, simulacion y/o inexactitud seran causales de terminacion unilateral
del contrato por lo que, la méxima autoridad de la entidad contratante o su delegado,
lo declarara contratista incumplido, sin perjuicio ademas, de las acciones judiciales
a que hubiera lugar.

13.3.- Procedimiento de terminacién unilateral.- El procedimiento a seguirse para la
terminacion unilateral del contrato sera el previsto en el articulo 95 de la LOSNCP.

Clausula Décimo Cuarta. - SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

14.1.- En caso de que, respecto de las divergencias o controversias suscitadas sobre el
cumplimiento, interpretacion y ejecucion del presente contrato, no se lograre un acuerdo
directo entre las partes, éstas renuncian expresamente a la jurisdiccion ordinaria, y se
someten a los mecanismos alternativos de resolucion de conflictos previstos en la Ley de
Arbitraje y Mediacién de la Republica del Ecuador, al reglamento de funcionamiento del
centro de mediacion y arbitraje del Centro de Mediacion del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito y a las siguientes normas:

a) Previamente a iniciar el tramite del arbitraje, las partes someteran la controversia a
mediacion para lograr un acuerdo mutuamente satisfactorio.

b) En el evento de que el conflicto no fuere resuelto mediante la mediacion, las partes
se someten a arbitraje administrado por el centro de arbitraje y mediacién del Centro
de Mediacién del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, conforme a las
disposiciones del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion —COOTAD en caso de no existir acuerdo se aplicara el
procedimiento establecido en el Cdodigo Organico General de Procesos; siendo
competente para conocer la controversia la Unidad Judicial de lo Contencioso
Administrativo que ejerce jurisdiccion en el domicilio de la Entidad Contratante. El
Tribunal estard conformado por tres arbitros principales y un alterno, y seran
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seleccionados de la siguiente forma: cada una de las partes, en el término de cinco
dias contados desde la citacién de la demanda arbitral, elegira su arbitro de la lista
oficial proporcionada por el centro de arbitraje y mediacion, y los dos arbitros
elegidos, en el mismo término de cinco dias escogeran al tercer arbitro, quien
presidira el Tribunal, y al arbitro alterno. El tercer arbitro y el arbitro alterno seran
seleccionados de la lista oficial proporcionada por el centro de arbitraje y mediacion,
y el término para su designacion se contaré a partir de la fecha en que los arbitros
nombrados por las partes hayan manifestado por escrito su aceptacion de
desempenfar el cargo. En el evento en que alguna de las partes, o los arbitros
designados por éstas, no efectuaren las designaciones que les corresponden dentro
del término previsto, éstas se efectuaran por sorteo, a pedido de cualquiera de las
partes, conforme lo establece el inciso quinto del articulo 16 de la Ley de Arbitraje y
Mediacion.

c) Las partes autorizan al Tribunal Arbitral para que ordene y disponga medidas
cautelares que procedan y se ajusten a la normativa procesal ecuatoriana, y para la
ejecucion de tales medidas; el Tribunal solicitara el auxilio de funcionarios publicos,
judiciales, policiales y administrativos que sean necesarios, sin tener que recurrir a
juez ordinario alguno.

d) El laudo que expida el Tribunal Arbitral debera fundarse en derecho y por
consiguiente sujetarse al contrato, a la ley, a los principios universales del derecho,
a la jurisprudencia y a la doctrina.

e) Las partes se obligan a acatar el laudo arbitral que se expida.

f) Los costos y gastos arbitrales que genere el proceso arbitral seran cubiertos por el
demandante.

g) El lugar del arbitraje sera en la ciudad de (ciudad), en las instalaciones del centro
de arbitraje y mediacién de (determinar el centro de mediacion acordado entre las
partes) y su tramitacion sera confidencial.

h) Si el Tribunal Arbitral declarara que no tiene competencia para resolver la
controversia, ésta se sometera al procedimiento establecido en el Codigo Organico
General de Procesos, siendo competente para conocer y resolver la controversia el
Tribunal Distrital de lo Contencioso Administrativo que ejerce jurisdiccion en el
domicilio de la entidad contratante. Para tal efecto, el Tribunal Arbitral debera
conocer y resolver en la audiencia de sustanciacion todas las excepciones previas
gue la parte demandada haya propuesto en su escrito de contestacion a la
demanda, con excepcién de aquellas que se refieran a la caducidad y prescripcion
gue serén resueltas en el laudo arbitral.

i) El contratista renuncia a utilizar la via diplomatica para todo reclamo relacionado
con este contrato. Si el contratista incumpliere este compromiso, la contratante
podra dar por terminado unilateralmente el contrato y hacer efectivas las garantias.
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j) La legislacion aplicable a este contrato es la ecuatoriana. En consecuencia, el
contratista declara conocer el ordenamiento juridico ecuatoriano y, por lo tanto, se
entiende incorporado el mismo en todo lo que sea aplicable al presente contrato.

Clausula Décimo Quinta.- CONOCIMIENTO DE LA LEGISLACION:

15.1.- El contratista declara conocer y expresa su sometimiento a la LOSNCP, su
Reglamento General; Codificacion de Resoluciones del Servicio Nacional de Contratacion
Publica; y, demés disposiciones vigentes aplicables al objeto de la contratacion en el
Ecuador.

Clausula Décimo Sexta.- DECLARACION LA CONTRATISTA:

16.1.- La contratista declara, bajo juramento, que ni quienes suscriben el contrato ni su
representada se hallan incursos en las prohibiciones mencionadas en los articulos 62 y 63
de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica para celebrar contratos
con el Estado o con las entidades del sector publico.

Clausula Décimo Séptima- COMUNICACION ENTRE LAS PARTES:

17.1.- Todas las comunicaciones, sin excepcion, entre las partes, relativas a los trabajos,
serdn formuladas por escrito o por medios electronicos y en idioma espafiol. Las
comunicaciones entre el administrador del contrato y el contratista se haran a través de
documentos escritos o por medios electrénicos.

Clausula Décimo Octava.- DOMICILIO:

18.1.- Para todos los efectos de este contrato, las partes convienen en sefialar su domicilio
en la ciudad de Quito.

18.2.- Para efectos de comunicacion o notificaciones, las partes sefialan como su direccion,
las siguientes:

LA AGENCIA METROPOLITANA TRANSITO (AMT):

Direccion: El Telégrafo E7-58 y El Porvenir. Edif. Perseus, Quito — Ecuador.
Teléfono: 3952300

CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CNT EP:
Direccion: Av. Whymper N31-181 y Av. 6 de Diciembre, Quito-Ecuador.

Teléfonos: 23731700 ext: 20052/ 0992921117
Correo electrénico: veronicam.caicedo@cnt.gob.ec / gissela.cabezasm@cnt,gob.ec
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Clausula Décimo Novena.- ACEPTACION DE LAS PARTES:

19.1.- Declaracién.- Las partes libre, voluntaria y expresamente declaran que conocen y
aceptan el texto integro de las Condiciones Generales de los Contratos de provision de
bienes y prestacion de servicios, publicado en la pagina institucional del Servicio Nacional
de Contrataciéon Publica SERCOP, vigente a la fecha de la Convocatoria del procedimiento
de contratacion, y que forma parte integrante de las Condiciones Particulares del Contrato
gue estan suscribiendo.

19.2.- Libre y voluntariamente, las partes expresamente declaran su aceptacion a todo lo
convenido en el presente contrato y se someten a sus estipulaciones.

Para constancia de su aceptacion, suscriben el presente instrumento, a los 29 dias del mes
de abril del 2022.

LA CONTRATANTE LA CONTRATISTA

Firmado el ectroni canente por:

% LAURA S| LVANA
* VALLEJO PAEZ

' Firmado el ectroni canente por

£ ALFONSO ENRI QUE
2% ALTAM RANO VARELA

Laura Silvana Vallejo Paez Alfonso Altamirano Varela
Director General Metropolitana Gerente de Segmento Corporativo
AMT CNT
Accion Responsable Sigla Unidad Fecha Sumilla

Firmado el ectroni canente por:

Elaborado: | H.Jacome DCP 28/04/2021 7f HECTOR MO SES
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CONDICIONES GENERALES

DE LOS CONTRATOS DE EJECUCION DE OBRA, ADQUISICION DE BIENES Y/O
PRESTACION DE SERVICIOS BAJO REGIMEN ESPECIAL

Version SERCOP 2.1 (09 de junio de 2017)

Nota: Las condiciones generales de los contratos de ejecucion de obra, adquisicion de
bienes y/o prestacion de servicios, mediante Régimen Especial, son de cumplimiento
obligatorio para las entidades contratantes y los contratistas que celebren este tipo de
contratos, provenientes de procedimientos sujetos a la Ley Orgénica del Sistema Nacional
de Contratacién Publica, para la ejecucion de obras, adquisicion de bienes, y/o prestacion
de servicios, incluidos consultoria, calificados para la seguridad interna y externa del
Estado; productos y servicios comunicacionales a través de procesos de seleccién o
contratacion directa; asesoria y patrocinio juridico; obra artistica, literaria o cientifica;
repuestos o accesorios; bienes y servicios Unicos en el mercado, o proveedor Unico;
transporte de correo interno y/o internacional; contratos entre entidades publicas y/o
subsidiarias salvo las excepciones que en lo pertinente se encuentran claramente
especificadas.

Clausula Primera.-INTERPRETACION DEL CONTRATO Y DEFINICION
DE TERMINOS

1.1 Los términos del contrato se interpretaran en su sentido literal, a fin de revelar
claramente la intencion de los contratantes. En todo caso su interpretacion sigue las
siguientes normas:

a. Cuando los términos estan definidos en la normativa del Sistema Nacional de
Contrataciéon Publica o en este contrato, se atendera su tenor literal.

b. Si no estan definidos se estara a lo dispuesto en el contrato en su sentido natural
y obvio, de conformidad con el objeto contractual y la intencién de los contratantes.
De existir contradicciones entre el contrato y los documentos del mismo,
prevaleceran las normas del contrato.

c. El contexto servir4 para ilustrar el sentido de cada una de sus partes, de manera
gue haya entre todas ellas la debida correspondencia y armonia.

d. En su falta o insuficiencia se aplicaran las normas contenidas en el Titulo XIII del
Libro IV de la Codificacion del Codigo Civil, “De la Interpretacion de los Contratos”.
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1.2 Definiciones: En el presente contrato, los siguientes términos seran interpretados de
la manera que se indica a continuacion:

a.

“Adjudicatario”, es el oferente a quien la entidad contratante le adjudica el
contrato.

“Comision Técnica", es la responsable de llevar adelante el procedimiento de
contratacion, a la que le corresponde actuar de conformidad con la Ley Orgénica
del Sistema Nacional de Contratacion Puablica, su Reglamento General, la
normativa expedida por el Servicio Nacional de Contratacion Publica, el pliego, y
las disposiciones administrativas que fueren aplicables.

“Contratista”, es el oferente adjudicado.

“Contratante” “Entidad Contratante”, es la entidad publica que ha tramitado el
procedimiento del cual surge o se deriva el presente contrato.

“LOSNCP?”, Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

“RGLOSNCP”, Reglamento General de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de
Contratacion Pubica.

“Oferente”, es la persona natural o juridica, asociacion o0 consorcio que presenta
una "oferta", en atencion al llamado a participar.

“Oferta”, es la propuesta para contratar, cefiida al pliego, presentada por el
oferente a través de la cual se obliga, en caso de ser adjudicada, a suscribir el
contrato y a la provision de bienes o prestacién de servicios.

“SERCOP”, Servicio Nacional de Contratacién Publica.

Clausula Segunda.- FORMA DE PAGO
Seran de obligatorio cumplimiento las condiciones de la forma de pago previstas en las
condiciones particulares del contrato, y ademas:

2.1 El valor por concepto de anticipo sera depositado en una cuenta que el contratista
aperture en una institucion financiera estatal, o privada de propiedad del Estado en mas
de un cincuenta por ciento. El contratista autoriza expresamente se levante el sigilo
bancario de la cuenta en la que sera depositado el anticipo. El administrador del contrato
designado por la contratante verificara que los movimientos de la cuenta correspondan
estrictamente al proceso de ejecucion contractual.
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El anticipo que la contratante haya otorgado al contratista para la ejecucion del contrato,
no podra ser destinado a fines ajenos a esta contratacion.

2.2 La amortizacion del anticipo entregado en el caso de la prestacion de servicios se
realizara conforme lo establecido en el art 139 del Reglamento General de la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

2.3 Todos los pagos que se hagan al contratista por cuenta de este contrato, se efectuaran
con sujecion al precio convenido, a satisfaccion de la contratante, previa la aprobacion del
administrador del contrato.

2.4 De los pagos que deba hacer, la contratante retendrd igualmente las multas que
procedan, de acuerdo con el contrato.

2.5 Pagos indebidos: La contratante se reserva el derecho de reclamar al contratista, en
cualquier tiempo, antes o después de la prestacion del servicio, sobre cualquier pago
indebido por error de célculo o por cualquier otra razdn, debidamente justificada,
obligandose el contratista a satisfacer las reclamaciones que por este motivo llegare a
plantear la contratante, reconociéndose el interés calculado a la tasa maxima del interés
convencional, establecido por el Banco Central del Ecuador.

Clausula Tercera.- GARANTIAS

3.1 Se estara a lo contemplado en las condiciones particulares del contrato y la Ley.

3.2 Ejecucion de las garantias: Las garantias contractuales podran ser ejecutadas por la
contratante en los siguientes casos:

3.2.1 Lade fiel cumplimiento del contrato:

a) Cuando la contratante declare anticipada y unilateralmente terminado el contrato
por causas imputables al contratista.

b) Sila contratista no la renovare cinco (5) dias antes de su vencimiento.
3.2.2 Ladel anticipo:
a) Si el contratista no la renovare cinco (5) dias antes de su vencimiento.
b) En caso de terminacion unilateral del contrato y que el contratista no pague a la
contratante el saldo adeudado del anticipo, después de diez (10) dias de notificado

con la liquidacion del contrato.

3.2.3 Latécnica:
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a) Cuando se incumpla con el objeto de esta garantia, de acuerdo con lo establecido
en el pliego y este contrato.

Clausula Cuarta.- PRORROGAS DE PLAZO
4.1 La contratante prorrogara el plazo total o los plazos parciales en los siguientes casos:

a) Cuando el contratista asi lo solicitare, por escrito, justificando los fundamentos de
la solicitud, dentro del plazo de quince (15) dias siguientes a la fecha de producido
el hecho, siempre que este se haya producido por motivos de fuerza mayor o caso
fortuito aceptado como tal por la maxima autoridad de la entidad contratante o su
delegado, previo informe del administrador del contrato. Tan pronto desaparezca
la causa de fuerza mayor o caso fortuito, el contratista esta obligado a continuar
con la ejecucion del contrato, sin necesidad de que medie notificacion por parte del
administrador del contrato para reanudarlo.

b) Por suspensiones en la ejecucion del contrato, motivadas por la contratante u
ordenadas por ella y que no se deban a causas imputables al contratista.

c) Si la contratante no hubiera solucionado los problemas administrativos-
contractuales en forma oportuna, cuando tales circunstancias incidan en la
ejecucion del trabajo.

4.2 En casos de prérroga de plazo, las partes elaborardn un nuevo cronograma, que
suscrito por ellas, sustituira al original o precedente y tendra el mismo valor contractual
del sustituido. Y en tal caso se requerira la autorizacion de la maxima autoridad de la
contratante, previo informe del administrador del contrato.

Clausula Quinta.- OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

A mas de las obligaciones sefialadas en las condiciones particulares del pliego que son
parte del presente contrato, las siguientes:

5.1 El contratista se compromete a ejecutar el contrato derivado del procedimiento de
contratacion tramitado, sobre la base de las especificaciones técnicas o los términos de
referencia elaborados por la entidad contratante y que fueron conocidos en la etapa
precontractual; y en tal virtud, no podra aducir error, falencia o cualquier inconformidad
con los mismos, como causal para solicitar ampliacion del plazo, o contratos
complementarios. La ampliaciéon del plazo, o contratos complementarios podran
tramitarse solo si fueren aprobados por el administrador del contrato.

5.2 El contratista se compromete durante la ejecucion del contrato, a facilitar a las
personas designadas por la entidad contratante, toda la informacion y documentacion que
éstas soliciten para disponer de un pleno conocimiento técnico relacionado con la
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ejecucion del contrato, asi como de los eventuales problemas técnicos que puedan
plantearse y de las tecnologias, métodos y herramientas utilizadas para resolverlos.

Los delegados o responsables técnicos de la entidad contratante, como el administrador
del contrato, deberan tener el conocimiento suficiente de la ejecucion del contrato, asi
como la eventual realizacién de ulteriores desarrollos. Para el efecto, el contratista se
compromete durante el tiempo de ejecucion contractual, a facilitar a las personas
designadas por la entidad contratante toda la informacién y documentacion que le sea
requerida, relacionada y/o atinente al desarrollo y ejecucién del contrato.

5.3 Queda expresamente establecido que constituye obligacion del contratista ejecutar el
contrato conforme a las especificaciones técnicas o términos de referencia establecidos
en el pliego, y cumplir con el porcentaje minimo de Valor Agregado Ecuatoriano ofertado.

5.4 El contratista est4 obligado a cumplir con cualquiera otra que se derive natural y
legalmente del objeto del contrato y sea exigible por constar en cualquier documento del
mismo o0 en norma legal especificamente aplicable.

5.5 El contratista se obliga al cumplimiento de las disposiciones establecidas en el Codigo
del Trabajo y en la Ley de Seguridad Social obligatorio, adquiriendo, respecto de sus
trabajadores, la calidad de patrono, sin que la contratante tenga responsabilidad alguna
por tales cargas, ni relacion con el personal que labore en la ejecucién del contrato, ni con
el personal de la subcontratista.

5.6 El contratista se obliga al cumplimiento de lo exigido en el pliego, a lo previsto en su
oferta y a lo establecido en la legislacion ambiental, de seguridad industrial y salud
ocupacional, seguridad social, laboral, etc.

Clausula Sexta.- OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE

6.1 Son obligaciones de la contratante las establecidas en las condiciones particulares del
pliego que son parte del contrato.

Clausula Séptima.- CONTRATOS COMPLEMENTARIOS

7.1 Por causas justificadas, las partes podran firmar contratos complementarios, de
conformidad con lo establecido en los articulos 85 y 87 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacién Publica, y en el articulo 144 del Reglamento General de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

Clausula Octava.- RECEPCION DEL CONTRATO
8.1 El acta de entrega-recepcion, sea parcial, provisional o definitiva, segun la naturaleza

del contrato, sera suscrita por las partes, en el plazo previsto en el contrato, siempre que
no existan observaciones pendientes y el administrador del contrato haya emitido el
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informe de conformidad a lo previsto en los articulos 123 y 124 del Reglamento General
de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

8.2 Si la contratante no hiciere ningun pronunciamiento respecto de la solicitud de
recepcion definitiva, ni la iniciare, una vez expirado el término de quince (15) dias, se
considerara que tal recepcién se ha efectuado de pleno derecho, para cuyo efecto un Juez
de lo Civil o un Notario Publico, a solicitud del contratista notificara que dicha recepcién
se produjo, de acuerdo con el articulo 81 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica.

8.3 Operada la recepcion definitiva presunta, a solicitud del contratista o declarada por la
contratante, producird como unico efecto la terminacion del contrato, dejando a salvo de
los derechos de las partes a la liquidacion técnico-econémica correspondiente.

Las partes buscaran en el plazo de treinta (30) dias posteriores a la recepcién definitiva
presunta suscribir el acta de la liquidacién técnico-econdmica del contrato, sin perjuicio de
iniciar las acciones legales de las que se crean asistidas.

8.4 LIQUIDACION DEL CONTRATO: La liquidacion final del contrato suscrita entre las
partes se realizara en los términos previstos por el articulo 125 del Reglamento General
de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica.

Clausula Novena.- TRIBUTOS, RETENCIONES Y GASTOS

1.1 La contratante efectuard al contratista las retenciones que dispongan las leyes
tributarias, conforme la legislacion tributaria vigente.

La contratante retendra el valor de los descuentos que el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social ordenare y que corresponda a mora patronal, por obligaciones con el
seguro social provenientes de servicios personales para la ejecucién del contrato de
acuerdo a la Ley de Seguridad Social.

1.2 Es de cuenta del contratista el pago de los gastos notariales, de las copias
certificadas del contrato y los documentos que deban ser protocolizados en caso de que
sea necesario. En dicho caso, el contratista entregara a la contratante hasta dos copias
del contrato, debidamente protocolizadas. En caso de terminacion por mutuo acuerdo, el
pago de los derechos notariales y el de las copias sera de cuenta del contratista.

Clausula Décima.- TERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO
10.1 La declaratoria de terminacién unilateral y anticipada del contrato no se suspendera

por la interposicion de reclamos o recursos administrativos, demandas contencioso
administrativas, arbitrales o de cualquier tipo de parte del contratista.
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10.2 Tampoco se admitirA acciones constitucionales contra las resoluciones de
terminacion unilateral del contrato, porque se tienen mecanismos de defensa, adecuado
y eficaz para proteger los derechos derivados de tales resoluciones, previstos en la Ley.

Clausula Undécima .-LEVANTAMIENTO DEL SIGILO BANCARIO

Autorizo al Servicio Nacional de Contratacion Publica o a los organismos de control
correspondientes, el levantamiento del sigilo bancario de las cuentas nacionales y
extranjeras, que se encuentran a mi nombre; y a nombre de mi representante legal, en el
caso de personas juridicas; o, del procurador comun de los compromisos de asociacién o
consorcio o de las asociaciones o consorcios constituidos; a fin de verificar el origen licito
de los fondos y recursos a emplearse en la ejecucion del presente procedimiento de
contratacion publica. Asi mismo, autorizo que toda la informacién relacionada con los
pagos recibidos como contratista o sub contratista del Estado, asi como mis movimientos
financieros, tendran el caracter de publico y deberan ser difundidos a través de un portal
de informacion o pagina web destinada para el efecto, que permitan detectar con certeza
el flujo de los fondos publicos. No se podra alegar reserva tributaria, societaria, burséatil ni
bancaria sobre este tipo de informacién.

Adicionalmente, en virtud de lo dispuesto en la Disposiciéon General Décima de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, en concordancia con el articulo
61 de la Codificacién y Actualizacion de Resoluciones emitidas por el SERCOP; las
cuentas bancarias y sus movimientos, de todas las personas naturales o juridicas que
consten como socios 0 accionistas, en cualquier nivel de la estructura accionaria de una
persona juridica o consorcio oferente, cuando estén relacionadas con el flujo de los
recursos publicos, no estaran sujetas a sigilo bancario, tributario, societario ni bursatil.
Estaran sujetas a esta disposicion, inclusive las personas declaradas como beneficiarios
finales, o cualquier persona que se beneficie de transacciones bancarias en el flujo de los
recursos publicos.

Agencis Metropolitans de P(.:Iui to
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CONTRATO No. UCP-011-2021

CONTRATISTA: CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP
ADMINISTRADOR: KARINA GABRIELA ORTIZ GUERRA

PLAZO: 273 DIAS (9 MESES), CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL
CONTRATO.

PROCESO: RE-MDMQ-AMT-01-2021

CONTRATO PARA LA PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL
OPERATIVO DE LA AMT

Comparecen a la celebracion del presente contrato, por una parte, la AGENCIA
METROPOLITANA DE TRANSITO-AMT, legalmente representada por el Ab. Juan Manuel
Aguirre Gomez, en su calidad de Director General Metropolitano de Transito, conforme
consta en la Accion de Personal No. 19284 vigente desde el 25 de octubre del 2019, a quien
en adelante se le denominara ‘LA CONTRATANTE” y por otra, la CORPORACION
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP con RUC 1768152560001, legalmente
representada por el Mgs. Oscar Fernando Correa Andrade, en su calidad de Gerente de
Segmento Corporativo, en ejercicio de las atribuciones conferidas por delegacion, mediante
Resolucion Administrativa No. CNTEP-GG-015-2021 de 15 de junio del 2021, suscrita por el
Arg. Byron Zapata Salvador, Gerente General, Subrogante, de la Corporacion Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP, a quien en adelante se le denominara “LA CONTRATISTA”’.
Las partes se obligan en virtud del presente contrato, al tenor de las siguientes clausulas:

Clausula Primera.- ANTECEDENTES:

1.1 Mediante Oficio No. GADDMQ-AMT-2021-0173-O de 25 de enero del 2021, la
Direccion General Metropolitana de Transito, comunicd y solicité al Ing. Carlos Poma,
Director Metropolitano de Informatica, que: “(...) adjunto al presente sirvase encontrar
la propuesta de los documentos técnicos, correspondientes a la fase preparatoria de
los procesos, que la Agencia Metropolitana de Transito en el ambito tecnoldgico,
acorde a las asignaciones presupuestarias ha incluido inicialmente en el Plan Anual
de Compras, correspondiente al primer cuatrimestre del ano 2020. Cabe mencionar
que técnicamente estas contrataciones son imprescindibles para mantener operativa
la infraestructura tecnoldgica de la institucion, razon por la cual solicitamos de la
manera mas comedida, se realice el analisis de la factibilidad de los procesos
detallados en la documentacion adjunta.”.

1.2  Con “INFORME TECNICO SOBRE LA PROVISION DE CORREO ELECTRONICO
PARA LA AMT” de 2 de febrero del 2021, el Ing. Fabian Auz, Jefe del Area de
Produccion, de la Direccién Metropolitana de Informatica, recomendé, que: “(...)
consultar con el proveedor la posibilidad de disponer de Teams en lugar de Skype o
en su caso que exista actualizacion y soporte a mediano o largo plazo para Skype
Empresarial. Al usar el dominio @quito.gob.ec es mandatorio que el servicio de
correo en la nube para la Agencia Metropolitana de Transito se encuentre en la misma
infraestructura y con el mismo proveedor en donde se encuentra el correo online del
GAD del DMQ para disponer del mismo punto de seguridad, actualizacion y soporte.
Se recomienda que las fechas de ejecucion del contrato coincidan con el contrato
que mantiene el GAD del DMQ para que tanto el correo del GAD DMQ como el del
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1.3

1.4

1.5

1.6

personal operativo de la AMT se encuentren funcionales y dentro de Ia
ventana de tiempo y vigencia con el proveedor.”.

A través de Oficio No. GADDMQ-DMI-2021-00152-O de 11 de febrero del 2021, el
Ing. Carlos Poma, Director Metropolitano de Informatica, comunico a la Direccion
General Metropolitana de Transito, que: “En atencién al Oficio No. GADDMQ-AMT-
2021-0173-0O de 25 de enero de 2021, mediante el cual la Agencia Metropolitana de
Transito remite a la Direccion Metropolitana de Informatica la propuesta de los
documentos técnicos, correspondientes a la fase preparatoria de los procesos, que
la Agencia Metropolitana de Transito en el ambito tecnologico y solicita se realice
analisis de la factibilidad de los procesos detallados, me permito adjuntar el Informe
de Factibilidad requerido, cuya conclusion indica la FACTIBILIDAD para continuar
con los procesos, siendo criterio de la AMT considerar las recomendaciones
constantes en los mencionados informes.”.

Mediante Oficio No. GADDMQ-AMT-2021-0581-O de 1 de abril del 2021, la Direccion
General Metropolitana de Transito remitié al Mgs. Michel Rowland Garcia, Presidente
de la Comision Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcion, el Informe de
conveniencia y viabilidad del proceso denominado "PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT", donde comunico y
solicitd, que: “(...) la Agencia Metropolitana de Transito, a través de la Coordinacion
de Tecnologia, tiene planificada la contratacion del Servicio de “Provision de correos
electronicos para las areas operativas de la AMT’, por medio de régimen especial
entre entidades publicas o subsidiarias; adjunto sirvase encontrar el informe de
conveniencia y viabilidad técnica y economica, realizado por el area requirente de la
entidad, para su gentil analisis y pronunciamiento.”.

Con Oficio No. CMLCC-PRE-2021-0327-O de 4 de abril del 2021, el Mgs. Michel
Rowland Garcia, Presidente de la Comisién Metropolitana de Lucha Contra la
Corrupcion, remitié a la Direccion General Metropolitana de Transito, la revision del
Informe de viabilidad técnica y econdémica del procedimiento bajo la modalidad de
Reégimen Especial, del proceso de contratacion publica cuyo objeto es la
“PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE
LA AMT’, donde se comunicd, que: “Una vez que ha sido revisada y analizada la
documentacion del proceso mencionado en el parrafo que precede, remito el Informe
de Técnico No. CMLCC-DPC-2021-061, que contiene el analisis y observaciones a
fin de que se las considere.”, en el cual se recomendo: “A la maxima autoridad o
delegado de la entidad contratante se recomienda que, una vez subsanadas las
observaciones determinadas en el presente informe, se emita la resolucion en la que
conste la conveniencia y viabilidad técnica y econdmica de la contratacion, se
aprueben los pliegos, cronograma y se disponga el inicio del procedimiento,
sustentado en los informes y demas documentos emitidos en la etapa preparatoria,
de conformidad con el Art. 99 numeral 1 del Reglamento General a la LOSNCP, sin
que sea necesario un nuevo pronunciamiento de la Comision Metropolitana’.

Los estudios previos para la contratacion de la “PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT”, fueron elaborados
por Wilson Quishpe y Aida Zambonino, respectivamente; revisados por Carlos
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Tituafia y aprobados por Richard Salas y los términos de referencia fueron elaborados
por Aida Zambonino, revisados por Carlos Tituafna y aprobados por Richard Salas.

1.7 A través de Certificado de “VERIFICACION DE BIENES Y/O SERVICIOS
NORMALIZADOS REGISTRADOS EN EL CATALOGO ELECTRONICO E
INCLUSIVO DEL SERCOP”, de 19 de mayo del 2021, la Unidad de Contratacion
Publica, certifica que: “(...) revisados los registros tendientes al objeto PROVISION
DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT, el
mismo NO consta registrado como bien/servicio en catalogo electronico e inclusivo
del SERCOP (...)"

1.8 Mediante Certificado No. GADDMQ-AMT-UPS-2021-0010-CERT de 31 de mayo del
2021, el Ing. Miguel Teran, Jefe de la Unidad de Planificacién y Seguimiento,
CERTIFICA que la contratacion para la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO
PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT’, consta en el POA 2021y 2022 de la
AMT, asi como también esta registrado en el PAC 2021.

1.9 Con Certificacion PAC constante en el expediente No. 0100008474 de 8 de junio del
2021, se certifica que la contratacion de la “PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT” se encuentra
prevista en el Plan Anual de Contratacion — PAC 2021 del sistema SIPARI.

1.10 A través de Certificacién Presupuestaria No. 1000058717 de 8 de junio del 2021, la
Unidad de Presupuesto certifica la existencia de fondos en la Partida Presupuestaria
No. 530105 denominada: “Telecomunicaciones”, para la contratacion de la
“PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE
LA AMT'.

1.11  Mediante Memorando No. GADDMQ-AMT-CAF-FIN-2021-0236-M de 9 de junio del
2021, el Dr. Diego Garcia, Jefe de Unidad Financiera, remite al Ing. Richard Salas,
Jefe de la Unidad de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, la
Certificacion PAC No. 0100008474 y Presupuestaria No. 1000058717 por el valor de
USD 82.943,55, para la contratacion de la “PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT”.

1.12 Con Memorando No. GADDMQ-AMT-UTIC-2021-0644 de 9 de junio del 2021, el Ing.
Richard Salas, Jefe de la Unidad de Tecnologias de la Informacién vy
Comunicaciones, pone en conocimiento de la Direccion General Metropolitana de
Transito, que se ha culminado los estudios previos y se cuenta con las certificaciones
exigidas por la ley, por lo cual, solicita autorice el inicio del proceso de contratacion
de la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS
DE LA AMT”y, mediante comentario inserto el 10 de junio del 2021, en la hoja de
ruta de la plataforma de gestion documental SITRA, la Maxima Autoridad, dispone:
“autorizado, tramite correspondiente”.

1.13 Con informe técnico sobre la provisidon de correo electrénico para la AMT, efectuado
por la Direccion Metropolitana de Informatica, se concluye que: “Al usar el dominio
@quito.gob.ec es mandatorio que el servicio de correo en la nube para la Agencia
Metropolitana de Transito se encuentre en la misma infraestructura y con el mismo
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1.14

1.15

1.16

1.17

1.18

proveedor en donde se encuentra el correo online del GAD del DMQ para d/
del mismo punto de seguridad, actualizacién y soporte”.

A través de Resolucion Administrativa No. 027-CCP-AMT-2021 de 16 de junio del
2021, el Director General de la Agencia Metropolitana de Transito, resolvié: Aprobar
los pliegos y autorizar el inicio del proceso de contratacion de Régimen Especial No.
RE-MDMQAMT-03-2021 para la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA
PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT” con un presupuesto referencial de OCHENTA
Y DOS MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA CON 55/100 (USD $ 82.943,55); invitar a la Corporacion
Nacional de Telecomunicaciones — CNT EP; como Entidad Publica, con RUC
1768152560001, para que presente su oferta dentro del proceso; y, conformé la
Comision Técnica integrada por: Carlos Alberto Tituana Anaguano, Presidente;
Andres Armando Quilumba Chusig, Delegado del Area Requirente; y, Wilson Ramiro
Quishpe Corrales, Profesional Afin al Proceso, como responsables, de llevar adelante
el proceso precontractual hasta la recomendacion de adjudicacion, cancelacién o
declaratoria de procedimiento desierto, con todas las atribuciones determinadas en
la LOSNCP y su Reglamento de aplicacién.

El 16 de junio del 2021, se publicé el Proceso No. RE-MDMQ-AMT-01-2021 para la
“PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA
AMT”, en el portal de compras publicas del SERCOP, con la documentacion relevante
del proceso, conforme lo sefala la normativa legal vigente.

Mediante Acta de Audiencia de Preguntas, Respuestas y Aclaraciones de 18 de junio
del 2021, suscrita por los miembros de la Comisién Técnica, se dejo constancia que
dentro del proceso No. RE-MDMQ-AMT-01-2021, se efectudé 1 (Una) pregunta y se
realizé 1 (Una) aclaracion, constando la misma, conjuntamente con la respuesta
respectiva, registrada en el Sistema Oficial de Contratacion Publica.

Con Acta de Apertura, Convalidacion y Evaluacion de Oferta de 22 de junio del 2021,
suscrita por los miembros de la Comision Técnica, se dejé constancia que se
presento 1 oferta, misma que fue signada con el numero 1 (uno) y, se determiné que
NO existen errores de naturaleza convalidable, por lo cual, la misma continud con la
fase de evaluacion, en la cual se concluyé lo siguiente: %(...) la oferente cumple con
los parametros establecidos en los pliegos y su oferta econémica se enmarca en el
presupuesto establecido para la contratacion. En tal virtud, la Comision Teécnica
recomienda a la Maxima Autoridad la adjudicacion de la oferente CORPORACION
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES — CNTEP por el valor de OCHENTA Y
DOS MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA CON 55/100 (USD $ 82.943,55), por convenir a los intereses
institucionales.”.

A través de “INFORME COMISION TECNICA PARA LA MAXIMA AUTORIDAD’,
dentro del proceso No. RE-MDMQ-AMT-01-2021 de 22 de junio del 2021, la Comisién
Técnica, recomienda a la Maxima Autoridad, que: “(...), habiéndose cumplido
exitosamente todas las fases del proceso en apego a la normativa legal vigente, la
Comision Técnica designada para el efecto recomienda se adjudique a la oferente
“CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CNTEP’ Ia
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contratacion de la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL
OPERATIVO DE LA AMT” por un monto total de OCHENTA Y DOS MIL
NOVECIENTOS CUARENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON 55/100 (USD $ 82.943,55), por convenir a los intereses
institucionales.”.

1.19 Luego del proceso correspondiente, la Direccion General de la Agencia Metropolitana
de Transito, mediante Resolucion Administrativa No. 029-UCP-AMT-2021 de 25 de
junio del 2021, resuelve: “ACOGER la recomendacion de la Comision Técnica, que
consta en el Acta de Apertura, Convalidacion y Evaluacion de la Oferta, asi como del
Informe de Comisién Técnica para la Maxima Autoridad, de 22 de junio del 2021, y
ADJUDICAR el proceso de Reégimen Especial No. RE-MDMQ-AMT-01-2021
denominado “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL
OPERATIVO DE LA AMT’, a la oferente CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES — CNTEP, con RUC 1768152560001, por un valor de
OCHENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y TRES DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 55/100 (USD $ 82.943,55), con un plazo de
ejecucion de 9 meses (273 dias) contados desde la fecha de suscripcion del contrato,
por cumplir con todos los requisitos estipulados en los pliegos y por convenir a los
intereses institucionales, y ORDENAR el gasto por el valor adjudicado.”.

Clausula Segunda.- DOCUMENTOS DEL CONTRATO:
2.1.- Forman parte integrante del Contrato los siguientes documentos:

a) El Pliego (Condiciones Particulares del Pliego CPP y Condiciones Generales del Pliego
CGP) incluyendo los términos de referencia del objeto de la contratacién;

b) Las Condiciones Generales de los Contratos de ejecucién de obra, adquisicion de
bienes y/o prestacion de servicios bajo régimen especial (CGC) publicados y vigentes a
la fecha de la convocatoria en la pagina institucional del SERCOP;

c) La oferta presentada por LA CONTRATISTA, con todos los documentos que la
conforman;

d) La Resolucion de Inicio de 16 de junio del 2021;

e) La Resolucién de Adjudicacion de 25 de junio del 2021;

f)  La certificacion emitida por la Unidad de Presupuesto, que acredita la existencia de la
partida presupuestaria y disponibilidad de recursos, para el cumplimiento de las

obligaciones derivadas del contrato;

h) Los demas documentos que acreditan la calidad de los comparecientes y su capacidad
para celebrar el contrato.
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Clausula Tercera.- INTERPRETACION Y DEFINICION DE TERMINOS - F=ZLa03

3.01.- Los términos del Contrato deben interpretarse en su sentido literal, a fin de revelar
claramente la intencion de los contratantes. En todo caso su interpretacion sigue las
siguientes normas:

Cuando los términos estén definidos en la Ley Organica del Sistema Nacional de
contratacion publica, LOSNCP, o en este contrato, se atendera su tenor literal.

Si no estan definidos se estara a lo dispuesto en el contrato en su sentido natural y obvio,
de conformidad con el objeto contractual y la intencién de los contratantes. De existir
contradicciones entre el contrato y los documentos del mismo, prevaleceran las normas del
contrato.

El contexto servira para ilustrar el sentido de cada una de sus partes, de manera que haya
entre todas ellas la debida correspondencia y armonia.

En su falta o insuficiencia se aplicaran las normas contenidas en el Titulo XIII del Libro IV de
la codificacion del Codigo Civil, de la Interpretacion de los Contratos.

3.02.- Definiciones.- En el presente contrato, los siguientes términos seran interpretados de
la manera que se indica a continuacion:

"Adjudicatario": Es la oferente a quien la maxima autoridad de la Agencia Metropolitana de
Transito adjudicé el contrato.

"Responsables del proceso": Son los responsables de llevar adelante el proceso de
Régimen Especial RE-MDMQ-AMT-01-2021, a quienes les corresponde actuar de
conformidad con la LOSNCP; su Reglamento; el pliego aprobado; vy, las disposiciones
administrativas que fueren aplicables.

“SERCOP”: Servicio Nacional de Contratacion Publica.
“LOSNCP”: Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

“RGLOSNCP”: Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica.

“Contratista”: Es la oferente adjudicataria, para el presente caso es la CORPORACION
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP.

“Contratante” “Entidad Contratante”: Es la AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO
(AMT), entidad publica que ha tramitado el procedimiento del cual surge o se deriva el
presente contrato.

"Oferente": Es la persona natural o juridica, asociacion o consorcio que presenta una
"oferta", en atencion al llamado al Procedimiento de Régimen Especial — Entidades Publicas
o sus subsidiarias.
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"Oferta": Es la propuesta para contratar, cefiida a los pliegos, presentada por la contratista
a traves de la cual se obliga, en caso de ser adjudicada, a suscribir el contrato para la
PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT.

Clausula Cuarta. - OBJETO DEL CONTRATO:

4.1.- LA CONTRATISTA se obliga con la Agencia Metropolitana de Transito a brindar la
“PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT,
a entera satisfaccion de LA CONTRATANTE, segun las caracteristicas y especificaciones
técnicas constantes en los pliegos, y en la oferta presentada, documentos que son parte
integrante del presente contrato, de acuerdo al siguiente detalle y condiciones determinadas
en los pliegos:

El Servicio debe cumplir con las siguientes especificaciones técnicas:

- Servicio de Correo Electrénico Exchange
Nombre del servicio

Online
Numero de cuentas de Correo
Electrénico Minimo 2071
Plan Exchange Online (Plan 1)
Dominio del Correo electrénico @quito.gob.ec

Migracion IMAP compatible

Planificacion e implementacion Migracion de corte compatible

Migracion por etapas compatible

Permisos basados en roles
Permisos Grupos de roles

Politicas de asignacion de roles

Archivado de buzones basados en Exchange
en linea
Gestion de registros de mensajeria (MRM)

Politicas, etiquetas y etiquetas de retencion
Politica de mensajes y cumplimiento manual

Cifrado de datos en reposo (BitLocker)
IRM con Windows Server AD RMS
Reglas de transporte

Proteccién antispam incorporada

Personalizar politicas antispam

Proteccién antimalware incorporada

Proteccion antispam y antimalware - = =
Personalice las politicas antimalware

Cuarentena: administracion del administrador

Cuarentena: autogestion del usuario final
Enrutamiento  personalizado de correo

Flujo de correo saliente
Mensajeria segura con un socio de confianza
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Enrutamiento de correo condicional -.m

Agregar un socio a una lista segura entrante

Alertas de capacidad
Sugerencias de correo
Acceso delegado

Reglas de la bandeja de entrada

Libreta de direcciones sin conexion

Politicas de la libreta de direcciones

Libreta de direcciones jerarquica

Destinatarios Grupos de distribucion
Contactos externos (globales)
Tarjeta de contacto universal

Vinculacion de contactos con redes sociales

Buzones de recursos

Gestion de salas de conferencias

Respuestas fuera de la oficina

Calendario compartido

Informes del centro de administraciéon de

Microsoft 365
Funciones de informes y herramientas Libro de trabajo de informes de Excel
de solucioén de problemas Informes de servicios web

Rastreo de mensajes

Informes de auditoria
Microsoft Outlook
Aplicacién web de Outlook

Exchange ActiveSync

Clientes y dispositivos moviles POP e IMAP

SMTP

Soporte de aplicaciones EWS

Outlook para Mac

Replicacion de buzones en centros de datos

Alta disponibilidad y continuidad Recuperacion de buzones eliminados

comercial Recuperacion de elementos eliminados

Recuperacién de un solo articulo

Presencia de Skype Empresarial en OWA vy
Outlook

y Interoperabilidad de SharePoint |
Soporte de conectividad EWS
Soporte de retransmisiéon SMTP

Interoperabilidad, conectividad
compatibilidad

Acceso al portal de Microsoft Office 365

El Telégrafo E7-58 y El Porvenir - PBX: 395 2300 - www.amt.gob.ec s



AMI

Acceso al centro de administracion de
Microsoft 365
Acceso al centro de administracion de
Configuracién 'y administracién de Exchange
Exchange Online Acceso remoto a Windows PowerShell
Politicas de ActiveSync para dispositivos
moviles
Informes de uso

NIVELES DE SERVICIO

e Para los servicios de Soporte, estos seran ejecutados bajo el esquema de atencién
y por el tipo de caso escalado de acuerdo a su severidad:

v' Severidad C (importante): La situacién tiene un impacto minimo en el negocio.
La falla es importante pero no tiene significancia en los servicios actuales o
impacto en la productividad para el cliente. El usuario experimenta interrupcion
parcial o Horario de soporte: 8x5 o Respuesta inicial: 4 Horas.

v' Severidad B (Urgente): El servicio se usa de modo intermitente. La situaciéon
tiene un impacto moderado en el negocio y puede ser resuelto en horario
laboral o Horario de soporte: 8x5 o Respuesta inicial: 2 Horas.

v' Severidad A (Critica): Uno o mas servicios son inaccesibles o inutilizables.
Multiples usuarios o servicios son afectados o Horario de soporte: 8x5 o
Respuesta inicial: 1 Hora.

NIVEL DE ESCALAMIENTO

v" Los niveles de escalamiento técnico son:

¢ Primer Nivel: Contact Center Center Asesor CNTCORP (1800 268267)

= QOpcion 1 Apertura de TT servicio
= Opcion 2 Seguimiento de TT Servicio Movil *611 cntcorp@cnt.gob.ec

v' Los niveles de escalamiento comercial son:
= Primer Nivel: Asesor Comercial
= Segundo Nivel: Jefe Comercial

= Tercer Nivel: Gerente de Ventas Corporativas Rol Nombre Correo

Clausula Quinta.- PRECIO DEL CONTRATO:
5.1.-El valor del presente contrato, que LA CONTRATANTE pagara a LA CONTRATISTA

por concepto de ejecucion del presente contrato es de OCHENTA Y DOS MIL
NOVECIENTOS CUARENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
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AMERICA CON 55/100 (USD $ 82.943,55), de conformidad a la oferta presentada
CONTRATISTA, de acuerdo al siguiente detalle:

.. . . Costo
Servicio Unidad Cantidad Unitario Total
PROVISION DE
CORREO
ELECTRONICO
PARA 1 1 82.943,55 82.943,55
PERSONAL
OPERATIVO
DE LA AMT
Total 82.943,55

5.2.- Los pagos se realizaran con cargo a la partida presupuestaria No. 530105
denominada “Telecomunicaciones”, conforme certificacion presupuestaria de fondos No.
1000058717 de 8 de junio del 2021.

5.3.- Los precios acordados en el contrato, constituiran la Unica compensacion a la
CONTRATISTA por todos sus costos, inclusive cualquier impuesto, derecho o tasa que
tuviese que pagar, a excepcién del IVA.

Clausula Sexta.- FORMA DE PAGO:
6.1.-La Contratante cancelara a la Contratista el valor del contrato, de la siguiente forma:

» El pago se realizara de forma mensual acorde a la facturacion que el proveedor
realice por los servicios prestados, previa presentacion de la factura e informe a
satisfacciéon del administrador de contrato. Para el pago final se requerira la
suscripcion del acta de entrega recepcion definitiva en los términos establecidos
en el Art. 124 del Reglamento a la LOSNCP. Se pagara factura a mes vencido
previo el cuadre de valores y aplicacion de SLA.

* Los pagos del contrato se realizaran con cargo a los fondos de las partidas
presupuestarias N° 530105.

Clausula Séptima. - GARANTIAS:

7.1.- De conformidad con lo dispuesto en el Art. 73 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, no se exige garantias en este contrato, toda vez, que
esta inmerso en lo sefialado en el numeral 8 del articulo 2 de la ley ibidem.

Clausula Octava.- PLAZO:

8.1.-El plazo para la ejecucion del presente contrato sera de 273 dias (9 meses),
contados a partir de la suscripcion del presente instrumento.

8.2.-La contratante prorrogara el plazo total o los plazos parciales en los siguientes
casos:
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a) Cuando la contratista asi lo solicitare, por escrito, justificando los fundamentos de la
solicitud, dentro del plazo de quince (15) dias siguientes a la fecha de producido el hecho,
siempre que éste se haya producido por motivos de fuerza mayor o caso fortuito
aceptado como tal por la maxima autoridad de la entidad contratante o su delegado,
previo informe del administrador de contrato. Tan pronto desaparezca la causa de fuerza
mayor o caso fortuito, el contratista esta obligado a continuar con la ejecucién del
contrato, sin necesidad de que medie notificacion por parte del administrador del contrato
para reanudarlo.

b) Por suspensiones en la ejecucion del contrato, motivadas por la contratante u
ordenadas por ella y que no se deban a causas imputables al contratista.

c) Si la contratante no hubiera solucionado los problemas administrativos —
contractuales en forma oportuna, cuando tales circunstancias incidan en la ejecucién del
trabajo.

8.3.- En casos de prorroga de plazo, las partes elaboraran un nuevo cronograma, que,
suscrito por ellas, sustituira el original y tendra el mismo valor contractual del sustituido.
Y en tal caso se requerira la autorizacién de la maxima autoridad de la contratante, previo
informe del administrador del contrato.

Clausula Novena.- MULTAS:

9.1.-Por cada dia de retardo en la ejecucion del servicio contractual por parte de la
Contratista, se aplicara una multa correspondiente al 1x1000 sobre el porcentaje de las
obligaciones que se encuentren pendientes de ejecutar conforme lo establecido en el
articulo 71 de la LOSNCP; excepto en el evento de caso fortuito o fuerza mayor,
conforme lo dispuesto en el articulo 30 de la Codificacion del Cadigo Civil, debidamente
comprobado y aceptado por la Agencia Metropolitana de Transito, para lo cual se
notificara al Administrador del Contrato dentro de las 72 horas subsiguientes de ocurridos
los hechos, transcurrido el cual, de no mediar dicha notificacion, se entenderan como no
ocurridos los hechos que alegue el contratista, como causa para no entregar los bienes
a los cuales esta obligado.

9.2.- La Agencia Metropolitana de Transito queda autorizada por el contratista para que
haga efectiva la multa impuesta, de los valores que por este contrato le corresponde
recibir al mismo, sin requisito o tramite previo alguno.

9.3.- Las multas se deduciran de los valores que la Agencia Metropolitana Transito —
AMT, adeude a la contratista por cualquier concepto, y si no fuera posible se procedera
legalmente.

9.4.-Si el valor de las multas llegare a superar el 5% del monto total del contrato, la
Agencia Metropolitana de Transito podra declarar, anticipada y unilateralmente la
terminacion del mismo, conforme a lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 94 de la
LOSNCP.
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10.1.- El valor de este contrato es fijo y no estara sujeto a reajuste por ningun concepto.

Clausula Décima.- REAJUSTE DE PRECIOS:

Clausula Décimo Primera.- DE LA RECEPCION DEFINITIVA:

11.1.- La recepcion del objeto contractual se efectuara a entera satisfaccion de la
Contratante y sera necesaria la suscripcion de la respectiva acta de entrega — recepcion;
suscrita por la Contratista, el Administrador del Contrato, y un técnico que no haya
participado en la ejecucion del mismo designado por la Maxima Autoridad de AMT, en
los términos establecidos en el Art. 124 del Reglamento General de la LOSNCP. La
liquidacion final del contrato se realizara en los términos previstos por el Articulo 125 del
reglamento mencionado y formara parte del acta. Esta recepcion es unica conforme
consta del Art. 81 de la LOSNCP.

Clausula Décimo Segunda.- DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO:

12.1.- La Contratante designa a la Srta. Karina Gabriela Ortiz Guerra, en calidad de
Administradora de Contrato, quien debera atenerse a las condiciones generales y
particulares de los pliegos que forman parte del presente contrato, e informar el
cumplimiento de las obligaciones del contratista.

12.2.- La Contratante notificara a la Administradora del Contrato, sobre su designacion.

12.3.- Seran obligaciones de la Administradora del Contrato las siguientes:

a) Hacer constar en el expediente del proceso todo hecho relevante que se presente en
la ejecucion del contrato.

b) Suscribir la documentacion habilitante para el pago.

c) Emitir los informes relacionados a la suscripcion de contratos complementarios,
solicitudes de prérroga, terminacién de contratos, ejecucion de garantias, aplicacion
de multas y sanciones; y, recepciones, para aprobacion de la Maxima Autoridad.

d) Tomara todas las medidas necesarias para la adecuada ejecucion del contrato, con
estricto cumplimiento de sus clausulas, programas, cronogramas, plazos y costos
previstos.

e) Presentar los documentos requeridos para la creacion de usuario en el portal de
compras publicas, y realizar el registro de todos los datos requeridos por el Sistema
Oficial de Contratacién Publica que correspondan a la ejecucién contractual.

f) Las demas necesarias para el cumplimiento satisfactorio del objeto contractual.

g) Solicitar los pagos que respectan al objeto contractual.
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Las demas establecidas en el Art. 530.10 de la Codificacion de Resoluciones del
SERCOP.

12.4.- La Maxima Autoridad o su delegado, podra designar otro funcionario en calidad
de Administrador de Contrato, mediante memorando dirigido a quien sea nombrado
como tal, hecho que se notificara a quien asuma la administracién y al contratista; para
lo cual bastara cursar a la contratista la respectiva comunicacién, sin que sea necesario
la modificacion del texto contractual.

Clausula Décimo Tercera.- TERMINACION DEL CONTRATO:

13.1.- Terminacion del contrato.- El contrato termina conforme lo previsto en el
articulo 92 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y las
Condiciones Particulares y Generales del Contrato.

13.2.- Causales de Terminacion unilateral del contrato.- Tratandose de
incumplimiento dela CONTRATISTA, se procedera a la declaracion anticipada vy
unilateral por parte de la CONTRATANTE, en los casos establecidos en el articulo 94
de la LOSNCP. Ademas, se consideraran las siguientes causales:

a) Si la CONTRATISTA no notificare a la CONTRATANTE acerca de la
transferencia, cesion, enajenacién de sus acciones, participaciones, o en
general de cualquier cambio en su estructura de propiedad, dentro de los cinco
dias habiles siguientes a la fecha en que se produjo tal modificacion;

b) Sila CONTRATANTE, en funcién de aplicar lo establecido en el articulo 78 de
la LOSNCP, no autoriza la transferencia, cesion, capitalizacion, fusion,
absorcion, transformacion o cualquier forma de tradicion de las acciones,
participaciones o cualquier otra forma de expresién de la asociacion, que
represente el veinticinco por ciento (25%) o mas del capital social del
CONTRATISTA;

c) Si se verifica, por cualquier modo, que la participacion ecuatoriana real en la
provision de bienes o prestacion de servicios objeto del contrato es inferior a la
declarada;

d) Si la CONTRATISTA incumple con las declaraciones que ha realizado en el
numeral 3.5 del formulario de la oferta - Presentacion y compromiso;

e) El caso de que la entidad contratante encontrare que existe inconsistencia,
simulacion y/o inexactitud en la informacion presentada por la contratista, en el
procedimiento precontractual o en la ejecucién del presente contrato, dicha
inconsistencia, simulacidon y/o inexactitud seran causales de terminacién
unilateral del contrato por lo que, la maxima autoridad de la entidad contratante
o su delegado, lo declarara contratista incumplido, sin perjuicio ademas, de las
acciones judiciales a que hubiera lugar.
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13.3.- Procedimiento de terminacién unilateral.- El procedimiento a seguirse M
terminacion unilateral del contrato sera el previsto en el articulo 95 de la LOSNCP.

Clausula Décimo Cuarta.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

14.1.- Si respecto de la divergencia o controversia existentes no se lograre un acuerdo
directo entre las partes, éstas se someteran a medios alternativos de solucion, ya sea
el procedimiento de Mediacion en el Centro de Mediacién del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito, conforme a las disposiciones del Cddigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion —COOTAD; en caso de no
existir acuerdo se aplicara el procedimiento establecido en el Cddigo Organico General
de Procesos; siendo competente para conocer la controversia la Unidad Judicial de lo
Contencioso Administrativo que ejerce jurisdiccion en el domicilio de la Entidad
Contratante.

14.2.- La legislacion aplicable a este contrato es la ecuatoriana. En consecuencia, el
contratista declara conocer el ordenamiento juridico ecuatoriano y por lo tanto, se
entiende incorporado el mismo en todo lo que sea aplicable al presente contrato.

Clausula Décimo Quinta.-CONOCIMIENTO DE LA LEGISLACION:

15.1.- El contratista declara conocer y expresa su sometimiento a la LOSNCP, su
Reglamento General; y, demas disposiciones vigentes en el Ecuador.

Clausula Decima Sexta.- DECLARACION LA CONTRATISTA:
16.1.-La contratista declara, bajo juramento, que ni quienes suscriben el contrato ni su
representada se hallan incursos en las prohibiciones mencionadas en los articulos 62

y 63 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica para celebrar
contratos con el Estado o con las entidades del sector publico.

Clausula Décimo Séptima.- COMUNICACION ENTRE LAS PARTES:

17.1.- Todas las comunicaciones, sin excepcion, entre las partes, relativas a los
trabajos, seran formuladas por escrito y en idioma castellano. Las comunicaciones
entre la administracion y la CONTRATISTA se haran a través de documentos escritos.

Clausula Décimo Octava.- DOMICILIO:

18.1.- Para todos los efectos de este contrato, las partes convienen en sefialar su
domicilio en la ciudad de Quito.

18.2.- Para efectos de comunicacion o notificaciones, las partes sefialan como su
direccién, las siguientes:

LA AGENCIA METROPOLITANA TRANSITO (AMT):

Direccion: El Telégrafo E7-58 y El Porvenir. Edif. Perseus, Quito — Ecuador.
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CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP:

Teléfono: 3952300

Direccion: AV. Whymper N31-181 y Av. 6 de Diciembre (EDIFICIO
BOHEME) Quito-Ecuador,

Teléfonos: 23731700 / 0996405436

Correo electrénico: oscar.correa@cnt.gob.ec / tania.cacuango@cnt,gob.ec

Clausula Vigésima.- ACEPTACION DE LAS PARTES:

19.1.- Declaracion.- Las partes libre, voluntaria y expresamente declaran que conocen
y aceptan el texto integro de las Condiciones Generales de los Contratos de provisiéon
de bienes y prestacién de servicios, publicado en la pagina institucional del Servicio
Nacional de Contratacién Publica SERCOP, vigente a la fecha de la Convocatoria del
procedimiento de contratacion, y que forma parte integrante de las Condiciones
Particulares del Contrato que estan suscribiendo.

19.2.- Libre y voluntariamente, las partes expresamente declaran su aceptacion a todo
lo convenido en el presente contrato y se someten a sus estipulaciones.

Para constancia de su aceptacidén, suscriben el presente instrumento en cuatro
ejemplares de igual tenor y efecto, en el Distrito Metropolitano de Quito, al 5 dia del
mes de julio del 2021.

LA CONTRATANTE LA CONTRATISTA
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CONDICIONES GENERALES

DE LOS CONTRATOS DE EJECUCION DE OBRA, ADQUISICION DE BIENES
Y/O
PRESTACION DE SERVICIOS BAJO REGIMEN ESPECIAL

Version SERCOP 2.1 (09 de junio de 2017)

Nota: Las condiciones generales de los contratos de ejecucion de obra, adquisicion
de bienes y/o prestacion de servicios, mediante Régimen Especial, son de
cumplimiento obligatorio para las entidades contratantes y los contratistas que
celebren este tipo de contratos, provenientes de procedimientos sujetos a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, para la ejecuciéon de obras,
adquisicion de bienes, y/o prestacion de servicios, incluidos consultoria, calificados
para la seguridad interna y externa del Estado; productos y servicios
comunicacionales a través de procesos de seleccion o contratacion directa;
asesoria y patrocinio juridico; obra artistica, literaria o cientifica; repuestos o
accesorios; bienes y servicios unicos en el mercado, o proveedor unico; transporte
de correo interno y/o internacional; contratos entre entidades publicas y/o
subsidiarias salvo las excepciones que en lo pertinente se encuentran claramente
especificadas.

Clausula Primera.- INTERPRETACION DEL CONTRATO Y DEFINICION DE
TERMINOS

1.1 Los términos del contrato se interpretaran en su sentido literal, a fin de
revelar claramente la intencién de los contratantes. En todo caso su
interpretacion sigue las siguientes normas:

a. Cuando los términos estan definidos en la normativa del Sistema Nacional
de Contratacion Publica o en este contrato, se atendera su tenor literal.

b. Sino estan definidos se estara a lo dispuesto en el contrato en su sentido
natural y obvio, de conformidad con el objeto contractual y la intencion de
los contratantes. De existir contradicciones entre el contrato y los
documentos del mismo, prevaleceran las normas del contrato.

c. El contexto servira para ilustrar el sentido de cada una de sus partes, de
manera que haya entre todas ellas la debida correspondencia y armonia.

d. En su falta o insuficiencia se aplicaran las normas contenidas en el Titulo
Xl del
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Libro IV de la Codificacion del Codigo Civil, “De la Interpretacién de los
Contratos”.

1.2 Definiciones: En el presente contrato, los siguientes términos seran
interpretados de la manera que se indica a continuacion:

a. “Adjudicatario”, es el oferente a quien la entidad contratante le adjudica
el contrato.

b. “Comisién Técnica", es la responsable de llevar adelante el
procedimiento de contratacion, a la que le corresponde actuar de
conformidad con la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, su Reglamento General, la normativa expedida por el Servicio
Nacional de Contratacion Publica, el pliego, y las disposiciones
administrativas que fueren aplicables.

c. “Contratista”, es el oferente adjudicado.

d. “Contratante” “Entidad Contratante”, es la entidad publica que ha
tramitado el procedimiento del cual surge o se deriva el presente contrato.

e. “LOSNCP”, Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

f. “RGLOSNCP”, Reglamento General de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Pubica.

g. “Oferente”, es la persona natural o juridica, asociacién o consorcio que
presenta una "oferta", en atencién al llamado a participar.

h. “Oferta”, es la propuesta para contratar, cefida al pliego, presentada por
el oferente a través de la cual se obliga, en caso de ser adjudicada, a
suscribir el contrato y a la provisién de bienes o prestacion de servicios.

i. “SERCOP”, Servicio Nacional de Contratacion Publica.

Clausula Segunda.- FORMA DE PAGO

Seran de obligatorio cumplimiento las condiciones de la forma de pago previstas
en las condiciones particulares del contrato, y ademas:

2.1 El valor por concepto de anticipo sera depositado en una cuenta que el
contratista aperture en una institucion financiera estatal, o privada de
propiedad del Estado en mas de un cincuenta por ciento. El contratista
autoriza expresamente se levante el sigilo bancario de la cuenta en la que
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sera depositado el anticipo. El administrador del contrato designado por
contratante verificara que los movimientos de la cuenta correspondan
estrictamente al proceso de ejecucion contractual.

El anticipo que la contratante haya otorgado al contratista para la ejecucién del
contrato, no podra ser destinado a fines ajenos a esta contratacion.

2.2 La amortizacion del anticipo entregado en el caso de la prestacion de
servicios se realizara conforme lo establecido en el art 139 del Reglamento
General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

2.3 Todos los pagos que se hagan al contratista por cuenta de este contrato,

se efectuaran con sujeciéon al precio convenido, a satisfaccion de la
contratante, previa la aprobacién del administrador del contrato.

2.4 De los pagos que deba hacer, la contratante retendra igualmente las multas
que procedan, de acuerdo con el contrato.

2.5 Pagos indebidos: La contratante se reserva el derecho de reclamar al
contratista, en cualquier tiempo, antes o después de la prestacion del servicio,
sobre cualquier pago indebido por error de céalculo o por cualquier otra razon,
debidamente justificada, obligandose el contratista a satisfacer las
reclamaciones que por este motivo llegare a plantear la contratante,
reconociéndose el interés calculado a la tasa maxima del interés convencional,
establecido por el Banco Central del Ecuador.

Clausula Tercera.- GARANTIAS

3.1 Se estarda a lo contemplado en las condiciones particulares del
contrato y la Ley.

3.2 Ejecucion de las garantias: Las garantias contractuales podran ser
ejecutadas por la contratante en los siguientes casos:

3.2.1 La de fiel cumplimiento del contrato:

a) Cuando la contratante declare anticipada y unilateralmente terminado el
contrato por causas imputables al contratista.

b) Sila contratista no la renovare cinco (5) dias antes de su vencimiento.
3.2.2 La del anticipo:

a) Si el contratista no la renovare cinco (5) dias antes de su vencimiento.
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b) En caso de terminacion unilateral del contrato y que el contratista no
pague a la contratante el saldo adeudado del anticipo, después de diez
(10) dias de notificado con la liquidacion del contrato.

3.2.3 La técnica:

a) Cuando se incumpla con el objeto de esta garantia, de acuerdo con lo
establecido en el pliego y este contrato.

Clausula Cuarta.- PRORROGAS DE PLAZO

4.1 La contratante prorrogara el plazo total o los plazos parciales en los
siguientes casos:

a) Cuando el contratista asi lo solicitare, por escrito, justificando los
fundamentos de la solicitud, dentro del plazo de quince (15) dias
siguientes a la fecha de producido el hecho, siempre que este se haya
producido por motivos de fuerza mayor o caso fortuito aceptado como tal
por la maxima autoridad de la entidad contratante o su delegado, previo
informe del administrador del contrato. Tan pronto desaparezca la causa
de fuerza mayor o caso fortuito, el contratista esta obligado a continuar
con la ejecucion del contrato, sin necesidad de que medie notificacién por
parte del administrador del contrato para reanudarlo.

b) Por suspensiones en la ejecucion del contrato, motivadas por la
contratante u ordenadas por ella y que no se deban a causas imputables
al contratista.

c) Si la contratante no hubiera solucionado los problemas
administrativoscontractuales en forma oportuna, cuando tales
circunstancias incidan en la ejecucion del trabajo.

4.2 En casos de prorroga de plazo, las partes elaboraran un nuevo
cronograma, que suscrito por ellas, sustituira al original o precedente y tendra
el mismo valor contractual del sustituido. Y en tal caso se requerira la
autorizacion de la maxima autoridad de la contratante, previo informe del
administrador del contrato.

Clausula Quinta.- OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

A mas de las obligaciones sefaladas en las condiciones particulares del pliego
que son parte del presente contrato, las siguientes:
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5.1 El contratista se compromete a ejecutar el contrato derivado m
procedimiento de contratacion tramitado, sobre la base de las
especificaciones técnicas o los términos de referencia elaborados por la
entidad contratante y que fueron conocidos en la etapa precontractual; y en
tal virtud, no podra aducir error, falencia o cualquier inconformidad con los
mismos, como causal para solicitar ampliacién del plazo, o contratos
complementarios. La ampliacion del plazo, o contratos complementarios
podran tramitarse solo si fueren aprobados por el administrador del contrato.

5.2 El contratista se compromete durante la ejecucién del contrato, a facilitar
a las personas designadas por la entidad contratante, toda la informacién y
documentacion que éstas soliciten para disponer de un pleno conocimiento
técnico relacionado con la ejecucion del contrato, asi como de los eventuales
problemas técnicos que puedan plantearse y de las tecnologias, métodos y
herramientas utilizadas para resolverlos.

Los delegados o responsables técnicos de la entidad contratante, como el
administrador del contrato, deberan tener el conocimiento suficiente de la
ejecucion del contrato, asi como la eventual realizacion de ulteriores
desarrollos. Para el efecto, el contratista se compromete durante el tiempo de
ejecucion contractual, a facilitar a las personas designadas por la entidad
contratante toda la informaciéon y documentaciéon que le sea requerida,
relacionada y/o atinente al desarrollo y ejecucion del contrato.

5.3 Queda expresamente establecido que constituye obligacién del contratista
ejecutar el contrato conforme a las especificaciones técnicas o términos de
referencia establecidos en el pliego, y cumplir con el porcentaje minimo de
Valor Agregado Ecuatoriano ofertado.

5.4 El contratista esta obligado a cumplir con cualquiera otra que se derive
natural y legalmente del objeto del contrato y sea exigible por constar en
cualquier documento del mismo o en norma legal especificamente aplicable.

5.5 El contratista se obliga al cumplimiento de las disposiciones establecidas
en el Cdédigo del Trabajo y en la Ley de Seguridad Social obligatorio,
adquiriendo, respecto de sus trabajadores, la calidad de patrono, sin que la
contratante tenga responsabilidad alguna por tales cargas, ni relacion con el
personal que labore en la ejecucion del contrato, ni con el personal de la
subcontratista.

5.6 El contratista se obliga al cumplimiento de lo exigido en el pliego, a lo

previsto en su oferta y a lo establecido en la legislacion ambiental, de
seguridad industrial y salud ocupacional, seguridad social, laboral, etc.

El Telégrafo E7-58 y El Porvenir - PBX: 395 2300 - www.amt.gob.ec =



AMI

6.1 Son obligaciones de la contratante las establecidas en las condiciones
particulares del pliego que son parte del contrato.

Clausula Sexta.- OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE

Clausula Séptima.- CONTRATOS COMPLEMENTARIOS

7.1 Por causas justificadas, las partes podran firmar contratos
complementarios, de conformidad con lo establecido en los articulos 85 y 87
de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica, y en el
articulo 144 del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica.

Clausula Octava.- RECEPCION DEL CONTRATO

8.1 El acta de entrega-recepcion, sea parcial, provisional o definitiva, segun
la naturaleza del contrato, sera suscrita por las partes, en el plazo previsto en
el contrato, siempre que no existan observaciones pendientes y el
administrador del contrato haya emitido el informe de conformidad a lo
previsto en los articulos 123 y 124 del Reglamento General de la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacién Publica

8.2 Si la contratante no hiciere ningun pronunciamiento respecto de la solicitud
de recepcion definitiva, ni la iniciare, una vez expirado el término de quince
(15) dias, se considerara que tal recepcion se ha efectuado de pleno derecho,
para cuyo efecto un Juez de lo Civil o un Notario Publico, a solicitud del
contratista notificara que dicha recepcion se produjo, de acuerdo con el
articulo 81 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

8.3 Operada la recepcion definitiva presunta, a solicitud del contratista o
declarada por la contratante, producira como unico efecto la terminacion del
contrato, dejando a salvo de los derechos de las partes a la liquidacion
técnico-econdmica correspondiente.

Las partes buscaran en el plazo de treinta (30) dias posteriores a la recepcion
definitiva presunta suscribir el acta de la liquidaciéon técnico-econémica del
contrato, sin perjuicio de iniciar las acciones legales de las que se crean
asistidas.

8.4 LIQUIDACION DEL CONTRATO: La liquidacion final del contrato
suscrita entre las partes se realizara en los términos previstos por el articulo
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125 del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de - F=LZ
Contratacion Publica.

Clausula Novena.- TRIBUTOS, RETENCIONES Y GASTOS

9.1 La contratante efectuara al contratista las retenciones que dispongan las
leyes tributarias, conforme la legislacion tributaria vigente.

La contratante retendra el valor de los descuentos que el Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social ordenare y que corresponda a mora patronal, por
obligaciones con el seguro social provenientes de servicios personales para
la ejecucioén del contrato de acuerdo a la Ley de Seguridad Social.

9.2 Es de cuenta del contratista el pago de los gastos notariales, de las copias
certificadas del contrato y los documentos que deban ser protocolizados en
caso de que sea necesario. En dicho caso, el contratista entregara a la
contratante hasta dos copias del contrato, debidamente protocolizadas. En
caso de terminacién por mutuo acuerdo, el pago de los derechos notariales y
el de las copias sera de cuenta del contratista.

Clausula Décima.- TERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO

10.1 La declaratoria de terminacion unilateral y anticipada del contrato no se
suspendera por la interposicion de reclamos o recursos administrativos,
demandas contencioso administrativas, arbitrales o de cualquier tipo de parte
del contratista.

10.2 Tampoco se admitira acciones constitucionales contra las resoluciones
de terminacién unilateral del contrato, porque se tienen mecanismos de
defensa, adecuado y eficaz para proteger los derechos derivados de tales
resoluciones, previstos en la Ley.

Clausula Undécima .-LEVANTAMIENTO DEL SIGILO BANCARIO

Autorizo al Servicio Nacional de Contratacién Publica o a los organismos de
control correspondientes, el levantamiento del sigilo bancario de las cuentas
nacionales y extranjeras, que se encuentran a mi nombre; y a nombre de mi
representante legal, en el caso de personas juridicas; o, del procurador comun
de los compromisos de asociacion o consorcio o de las asociaciones o
consorcios constituidos; a fin de verificar el origen licito de los fondos y recursos
a emplearse en la ejecucion del presente procedimiento de contratacion publica.
Asi mismo, autorizo que toda la informacidn relacionada con los pagos recibidos
como contratista o sub contratista del Estado, asi como mis movimientos
financieros, tendran el caracter de publico y deberan ser difundidos a través de
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un portal de informacién o pagina web destinada para el efecto, que permitan
detectar con certeza el flujo de los fondos publicos. No se podra alegar reserva
tributaria, societaria, bursatil ni bancaria sobre este tipo de informacion.

Adicionalmente, en virtud de lo dispuesto en la Disposicion General Décima de
la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, en concordancia
con el articulo 61 de la Codificacién y Actualizacion de Resoluciones emitidas
por el SERCOP; las cuentas bancarias y sus movimientos, de todas las personas
naturales o juridicas que consten como socios 0 accionistas, en cualquier nivel
de la estructura accionaria de una persona juridica o consorcio oferente, cuando
estén relacionadas con el flujo de los recursos publicos, no estaran sujetas a
sigilo bancario, tributario, societario ni bursatil. Estaran sujetas a esta
disposicion, inclusive las personas declaradas como beneficiarios finales, o
cualquier persona que se beneficie de transacciones bancarias en el flujo de los
recursos publicos.
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ANTECEDENTES

La Constitucién de la Republica del Ecuador en su articulo 227, establece que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios
de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacidn, participacion, transparencia y evaluacion.

El articulo 288, ibidem sefiala que "Las compras publicas cumplirdn con criterios de
eficiencia, transparencia, calidad, responsabilidad ambiental y social. Se priorizardn los
productos y servicios nacionales, en particular los provenientes de la economia popular y
solidaria, y de las micro, pequefias y medianas unidades productivas";

El articulo 338 del Cddigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion - COOTAD determina, en su parte pertinente, que cada gobierno regional,
provincial, metropolitano y municipal tendra la estructura administrativa que requiera para
el cumplimiento de sus fines y el ejercicio de sus competencias y funcionara de manera
desconcentrada. La estructura administrativa serd la minima indispensable para la gestion
eficiente, eficaz y econdmica de las competencias de cada nivel de gobierno.

Mediante Resolucion No. A0006 del 22 de abril del 2013, el Alcalde del Distrito
Metropolitano de Quito, resuelve expedir la resoluciéon Administrativa de Creacion de la
Agencia Metropolitana de Control de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial del
Distrito Metropolitano de Quito, dotada de plena autonomia administrativa, financiera y
funcional, que ejerce la potestad de controlar el transporte terrestre comercial y particular,
asi como el transito y la seguridad vial del Distrito y demas facultades contempladas en el
referido instrumento.

Mediante Oficio No. GADDMQ-AMT-2021-0173-0O de 25 de enero del 2021, la Direccion
General Metropolitana de Transito, comunicé y solicité al Ing. Carlos Poma, Director
Metropolitano de Informatica, que: “(...) adjunto al presente sirvase encontrar la propuesta
de los documentos técnicos, correspondientes a la fase preparatoria de los procesos, que
la Agencia Metropolitana de Transito en el ambito tecnoldgico, acorde a las asignaciones
presupuestarias ha incluido inicialmente en el Plan Anual de Compras, correspondiente al
primer cuatrimestre del afio 2020. Cabe mencionar que técnicamente estas contrataciones
son imprescindibles para mantener operativa la infraestructura tecnolédgica de la
institucion, razén por la cual solicitamos de la manera mas comedida, se realice el analisis
de la factibilidad de los procesos detallados en la documentacion adjunta.”.

Con “INFORME TECNICO SOBRE LA PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LA AMT”
de 2 de febrero del 2021, el Ing. Fabian Auz, Jefe del Area de Produccién, de la Direccién
Metropolitana de Informdtica, recomendd, que: “(..) consultar con el proveedor la
posibilidad de disponer de Teams en lugar de Skype o en su caso que exista actualizacion y
soporte a mediano o largo plazo para Skype Empresarial. Al usar el dominio @quito.gob.ec
es mandatorio que el servicio de correo en la nube para la Agencia Metropolitana de
Transito se encuentre en la misma infraestructura y con el mismo proveedor en donde se
encuentra el correo online del GAD del DMQ para disponer del mismo punto de seguridad,
actualizacidn y soporte. Se recomienda que las fechas de ejecucién del contrato coincidan
con el contrato que mantiene el GAD del DMQ para que tanto el correo del GAD DMQ como
el del personal operativo de la AMT se encuentren funcionales y dentro de la~ misma
ventana de tiempo y vigencia con el proveedor.”.

A través de Oficio No. GADDMQ-DMI-2021-00152-0 de 11 de febrero del 2021, el Ing.
Carlos Poma, Director Metropolitano de Informatica, comunico a la Direccion General
Metropolitana de Transito, que: “En atencidn al Oficio No. GADDMQ-AMT-2021-0173-0 de
25 de enero de 2021, mediante el cual la Agencia Metropolitana de Transito remite a la
Direccion Metropolitana de Informatica la propuesta de los documentos técnicos,
correspondientes a la fase preparatoria de los procesos, que la Agencia Metropolitana de
Transito en el dmbito tecnoldgico y solicita se realice analisis de la factibilidad de los
procesos detallados, me permito adjuntar el Informe de Factibilidad requerido, cuya
conclusiénindica la FACTIBILIDAD para continuar con los procesos, siendo criterio de la AMT
considerar las recomendaciones constantes en los mencionados informes.”.
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Mediante Oficio No. GADDMQ-AMT-2021-0581-O de 1 de abril del 2021, la Direccidn
General Metropolitana de Transito remitid al Mgs. Michel Rowland Garcia, Presidente de la
Comision Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcion, el Informe de conveniencia y
viabilidad del proceso denominado "PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS
OPERATIVAS DE LA AMT", donde comunicé y solicito, que: “(...) la Agencia Metropolitana
de Transito, a través de la Coordinacidn de Tecnologia, tiene planificada la contratacion del
Servicio de “Provision de correos electronicos para las areas operativas de la AMT”, por
medio de régimen especial entre entidades publicas o subsidiarias; adjunto sirvase
encontrar el informe de conveniencia y viabilidad técnica y econdmica, realizado por el drea
requirente de la entidad, para su gentil analisis y pronunciamiento.”.

Con Oficio No. CMLCC-PRE-2021-0327-0 de 4 de abril del 2021, el Mgs. Michel Rowland
Garcia, Presidente de la Comisién Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcion, remitié a
la Direccion General Metropolitana de Transito, la revision del Informe de viabilidad técnica
y econdmica del procedimiento bajo la modalidad de Régimen Especial, del proceso de
contratacion publica cuyo objeto es la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS
AREAS OPERATIVAS DE LA AMT”, donde se comunicd, que: “Una vez que ha sido revisada y
analizada la documentacién del proceso mencionado en el parrafo que precede, remito el
Informe de Técnico No. CMLCC-DPC-2021-061, que contiene el analisis y observaciones a
fin de que se las considere.”, en el cual se recomendd: “A la maxima autoridad o delegado
de la entidad contratante, se recomienda que, una vez subsanadas las observaciones
determinadas en el presente informe, se emita la resolucién en la que conste la
conveniencia y viabilidad técnica y econdmica de la contratacién, se aprueben los pliegos,
cronograma y se disponga el inicio del procedimiento, sustentado en los informes y demas
documentos emitidos en la etapa preparatoria, de conformidad con el Art. 99 numeral 1
del Reglamento General a la LOSNCP, sin que sea necesario un nuevo pronunciamiento de
la Comisiéon Metropolitana”.

Los estudios previos para la contratacién de la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA
LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT”, fueron elaborados por Wilson Quishpe y Aida
Zambonino, respectivamente; revisados por Carlos Tituafia y aprobados por Richard Salas y
los términos de referencia fueron elaborados por Aida Zambonino, revisados por Carlos
Tituafa y aprobados por Richard Salas.

A través de Certificado de “VERIFICACION DE BIENES Y/O SERVICIOS NORMALIZADOS
REGISTRADOS EN EL CATALOGO ELECTRONICO E INCLUSIVO DEL SERCOP”, de 19 de mayo
del 2021, la Unidad de Contratacion Publica, certifica que: “(...) revisados los registros
tendientes al objeto PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS
DE LA AMT, el mismo NO consta registrado como bien/servicio en catalogo electrénico e
inclusivo del SERCOP (...)".

Mediante Certificado No. GADDMQ-AMT-UPS-2021-0010-CERT de 31 de mayo del 2021, el
Ing. Miguel Teran, Jefe de la Unidad de Planificacién y Seguimiento, CERTIFICA que la
contratacién para la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS
DE LA AMT”, consta en el POA 2021 y 2022 de la AMT, asi como también esta registrado en
el PAC 2021.

Con Certificacion PAC constante en el expediente No. 0100008474 de 8 de junio del 2021,
se certifica que la contratacién de la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS
AREAS OPERATIVAS DE LA AMT”, se encuentra prevista en el Plan Anual de Contratacién —
PAC 2021 del sistema SIPARI.

A través de Certificacion Presupuestaria No. 1000058717 de 8 de junio del 2021, la Unidad
de Presupuesto certifica la existencia de fondos en la Partida Presupuestaria No. 530105
denominada: “Telecomunicaciones”, para la contratacién de la “PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT”.

Mediante Memorando No. GADDMQ-AMT-CAF-FIN-2021-0236-M de 9 de junio del 2021,
el Dr. Diego Garcia, Jefe de Unidad Financiera, remite al Ing. Richard Salas, Jefe de |a Unidad
de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, la Certificacion PAC No. 0100008474 y
Presupuestaria No. 1000058717 por el valor de USD 82.943,55, para la contratacién de la
“PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT”.
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1.16. Con Memorando No. GADDMQ-AMT-UTIC-2021-0644 de 9 de junio del 2021, el Ing. Richard
Salas, Jefe de la Unidad de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, pone en
conocimiento de la Direccién General Metropolitana de Transito, que se ha culminado los
estudios previos y se cuenta con las certificaciones exigidas por la ley, por lo cual, solicita
autorice el inicio del proceso de contratacién de la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO
PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT” y, mediante comentario inserto el 10 de junio
del 2021, en la hoja de ruta de la plataforma de gestion documental SITRA, la Maxima
Autoridad, dispone: “autorizado, tramite correspondiente”.

1.17. Coninforme técnico sobre la provisidn de correo electrénico para la AMT, efectuado por la
Direccion Metropolitana de Informatica, se concluye que: “Al usar el dominio
@quito.gob.ec es mandatorio que el servicio de correo en la nube para la Agencia
Metropolitana de Transito se encuentre en la misma infraestructura y con el mismo
proveedor en donde se encuentra el correo online del GAD del DMQ para disponer del
mismo punto de seguridad, actualizacién y soporte”.

1.18. A través de Resolucion Administrativa No. 027-CCP-AMT-2021 de 16 de junio del 2021, el
Director General de la Agencia Metropolitana de Trdansito, resolvio: Aprobar los pliegos y
autorizar el inicio del proceso de contratacion de Régimen Especial No. RE-MDMQAMT-03-
2021 para la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA
AMT” con un presupuesto referencial de OCHENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS CUARENTA'Y
TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 55/100 (USD $ 82.943,55);
invitar a la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones — CNT EP; como Entidad Publica,
con RUC 1768152560001, para que presente su oferta dentro del proceso; y, conformé la
Comisidn Técnica integrada por: Carlos Alberto Tituafia Anaguano, Presidente; Andres
Armando Quilumba Chusig, Delegado del Area Requirente; y, Wilson Ramiro Quishpe
Corrales, Profesional Afin al Proceso, como responsables, de llevar adelante el proceso
precontractual hasta la recomendacion de adjudicacidn, cancelacién o declaratoria de
procedimiento desierto, con todas las atribuciones determinadas en la LOSNCP y su
Reglamento de aplicacidn.

1.19. El 16 de junio del 2021, se publicé el Proceso No. RE-MDMQ-AMT-01-2021 para la
“PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”, en el
portal de compras publicas del SERCOP, con la documentacidn relevante del proceso,
conforme lo sefiala la normativa legal vigente.

1.20. Mediante Acta de Audiencia de Preguntas, Respuestas y Aclaraciones de 18 de junio del
2021, suscrita por los miembros de la Comisidn Técnica, se dejé constancia que dentro del
proceso No. RE-MDMQ-AMT-01-2021, se efectué 1 (Una) pregunta y se realizd 1 (Una)
aclaracion, constando la misma, conjuntamente con la respuesta respectiva, registrada en
el Sistema Oficial de Contratacién Publica.

1.21. ConActade Apertura, Convalidacidn y Evaluacion de Oferta de 22 de junio del 2021, suscrita
por los miembros de la Comisidon Técnica, se dejé constancia que se presentd 1 oferta,
misma que fue signada con el numero 1 (uno) y, se determind que NO existen errores de
naturaleza convalidable, por lo cual, la misma continud con la fase de evaluacion, en la cual
se concluyé lo siguiente: “(...) la oferente cumple con los pardmetros establecidos en los
pliegos y su oferta econdmica se enmarca en el presupuesto establecido para la
contratacion. En tal virtud, la Comisiéon Técnica recomienda a la Maxima Autoridad la
adjudicacién de la oferente CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES — CNTEP
por el valor de OCHENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y TRES DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 55/100 (USD $ 82.943,55), por convenir a los intereses
institucionales.”.

1.22. A través de “INFORME COMISION TECNICA PARA LA MAXIMA AUTORIDAD”, dentro del
proceso No. RE-MDMQ-AMT-01-2021 de 22 de junio del 2021, la Comisién Técnica,
recomienda a la Maxima Autoridad, que: “(...), habiéndose cumplido exitosamente todas
las fases del proceso en apego a la normativa legal vigente, la Comision Técnica designada
para el efecto recomienda se adjudique a la oferente “CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES — CNTEP” la contratacién de la “PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT” por un monto total de OCHENTA'Y
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DOS MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
CON 55/100 (USD $ 82.943,55), por convenir a los intereses institucionales.”.

Luego del proceso correspondiente, la Direccidon General de la Agencia Metropolitana de
Transito, mediante Resoluciéon Administrativa No. 029-UCP-AMT-2021 de 25 de junio del
2021, resuelve: “ACOGER la recomendacién de la Comisidn Técnica, que consta en el Acta
de Apertura, Convalidacion y Evaluacion de la Oferta, asi como del Informe de Comision
Técnica para la Maxima Autoridad, de 22 de junio del 2021, y ADJUDICAR el proceso de
Régimen Especial No. RE-MDMQ-AMT-01-2021 denominado “PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”, a la oferente CORPORACION
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES — CNTEP, con RUC 1768152560001, por un valor de
OCHENTA'Y DOS MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA CON 55/100 (USD $ 82.943,55), con un plazo de ejecucién de 9 meses (273
dias) contados desde la fecha de suscripcién del contrato, por cumplir con todos los
requisitos estipulados en los pliegos y por convenir a los intereses institucionales, y
ORDENAR el gasto por el valor adjudicado.”.

Con fecha 05 de julio del 2021, se suscribié el Contrato Nro. UCP-011-2021, entre la Agencia
Metropolitana de Transito -AMT-, legalmente representada por el Ab. Juan Manuel Aguirre
Gbémez, en su calidad de Director General Metropolitano de Transito; y, el Mgs. Oscar
Fernando Correa Andrade, en calidad de Gerente de Segmento Corporativo, en ejercicio de
las atribuciones conferidas por delegacién, mediante Resoluciéon Administrativa No. CNTEP-
GG-015-2021 de 15 de junio del 2021, suscrita por el Arq. Byron Zapata Salvador, Gerente
General, Subrogante, de la Corporaciéon Nacional de Telecomunicaciones CNT EP., cuyo
objeto es el “CONTRATO PARA LA PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL
OPERATIVO DE LA AMT”, por un valor de OCHENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS CUARENTA'Y
TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 55/100 (USD $ 82.943,55) més
IVA.

En el numeral 8.1 de la Cldusula Octava referente al “PLAZO” del Contrato No. UCP-011-
2021 indica: “El plazo para la ejecucion del presente contrato serd de 273 dias (9 meses),
contados a partir de la suscripcion del presente instrumento”, plazo que se cumplira el 3 de
abril del 2022. El numeral 8.2 de la Clausula Octava ibidem, prevé los casos, en los cuales,
se podra prorrogar su plazo.

En el numeral 8.1 de la Cldusula Octava referente al “PLAZO” del Contrato No. UCP-011-
2021 indica: “El plazo para la ejecucion del presente contrato serd de 273 dias (9 meses),
contados a partir de la suscripcion del presente instrumento”, plazo que se cumplird el 3 de
abril del 2022. El numeral 8.2 de la Clausula Octava ibidem, prevé los casos, en los cuales,
se podra prorrogar su plazo.

Con Resolucion Administrativa No. 052-UCP-AMT-2021 de 25 de octubre del 2021, la
Direccidén General de la Agencia Metropolitana de Transito, designo a “(...) Wilson Ramiro
Quishpe Corrales, como Administrador del contrato UCP-011-2021, cuyo objeto es la
“PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”, con el fin
de que, dé cumplimiento a lo establecido en los Arts. 70 y 80 de la LOSNCP; 121, 124y 125
del Reglamento a la Ley ibidem y Normas Técnicas de la Contraloria General del Estado,
tomando como base la documentacién existente.”.

A través de Informe Técnico No. AMT-DTIC-2022-0068-IT, elaborado por el Tlgo. Wilson
Quishpe, Administrador del Contrato, recomendd, que: “Se recomienda realizar las
gestiones necesarias para la suscripcion de un contrato complementario de acuerdo a lo
establecido en los articulos 85 y 87 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, y en el articulo 144 del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacién Publica, que garantice la continuidad del servicio de correo electrénico,
extendiendo el plazo de ejecucion del mismo, durante 21 dias, es decir hasta el 24 de abril
de 2022, con un presupuesto referencial de $ 6.436,67 mas IVA, correspondiente al 7.76%
del valor sin IVA del contrato principal; para la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA
LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT”.

Con Certificado No. GADDMQ-AMT-CGPSGE-DPS-2022-0021-CERTde 30 de marzo del 2022,
el Ing. Pablo Rivera, Director de Planificacién y Seguimiento, CERTIFICA que, el "CONTRATO
COMPLEMENTARIO AL CONTRATO PRINCIPAL No. UCP-011-2021 PARA LA PROVISION DE
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CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”, consta en el POA 2022
de la AMT.

1.30. A través de Certificacion Presupuestaria No. 1000062173 de 30 de marzo del 2022, la
Unidad de Presupuesto, certifica la existencia de fondos en la Partida Presupuestaria No.
530105, denominada “Telecomunicaciones”, para la contratacion del “CONTRATO
COMPLEMENTARIO AL CONTRATO PRINCIPAL No. UCP-011-2021 PARA LA PROVISION DE
CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”.

1.31. Mediante Memorando No. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0349 de 30 de marzo del
2022, el Mgs. Dennis Merino, Director de Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones, solicité a la Direccién Metropolitana de Transito, que: “...)
autorice a quien corresponda se realice los trdmites correspondientes para la
suscripcion de un contrato complementario que permita extender el plazo de
ejecucion del mismo, durante 21 dias, es decir hasta el 24 de abril de 2022, con un
presupuesto de S 6.436,67; mientras se continua realizando las actividades para la
suscripciéon de un nuevo contrato para “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO
PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT.” y, a través de comentario inserto en la
hoja de ruta del mismo documento, la Mdxima Autoridad dispuso continuar con el
trdmite correspondiente.

1.32. Con Memorando No. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0358 de 31 de marzo del 2022, el Mgs.
Dennis Merino, Director de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, efectudé un
alcance al Memorando No. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0349 de 30 de marzo del 2022,
donde comunico, que: “(...) se realizé el célculo del monto del contrato complementario
con el valor total del contrato original anualizado y no con el valor mensual, por este motivo
existe un error en el calculo del valor a ser requerido para el contrato complementario; por
lo cual, me permito solicitarle de la manera mas comedida, se considere el siguiente cuadro
de valores para la suscripcién del contrato complementario para “PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT.

Valor total para el Porcentaje del valor sin Numero de dias
contrato complementario IVA del contrato principal adicionales
$6.143,97 7.41% 20

1.33. Con fecha 01 de abril del 2022, se suscribio el Contrato Nro. UCP-008-2022, entre la Agencia
Metropolitana de Transito -AMT-, legalmente representada por la Eco. Laura Silvana Vallejo
Paez, en su calidad de Directora General Metropolitana de Transito, conforme consta en la
Accién de Personal No. 0000001446, vigente desde el 24 de enero del 2022; vy, el Lcdo.
Alfonso Altamirano Varela, en calidad de Gerente de Segmento Corporativo, en ejercicio de
las atribuciones conferidas por delegacion, mediante Resolucién Administrativa No. GGE-
CNTEP-45-2021 de 8 de septiembre del 2021, suscrita por el Ab. Ralph Sudstegui Brborich,
Gerente General, de la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT EP., cuyo objeto
es el “CONTRATO COMPLEMENTARIO AL CONTRATO PRINCIPAL No. UCP-011-2021 PARA
LA PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”, por un
valor de SEIS MIL CIENTO CUARENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON 97/100 ($ USD 6.143,97) mas IVA.

1.34. Lacontratacion para la Provision de Correo Electrénico para Personal Operativo de la AMT,
consta planificada en el POA-PAC 2022, al ser un servicio prioritario e indispensable para la
operacion del personal operativo.

2. BASE LEGAL

e CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

e LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

e CODIGO ORGANICO DE ORGANIZACION TERRITORIAL, AUTONOMIA Y DESCENTRALIZACION —
COOTAD
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e PRONUNCIAMIENTO DE LA PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO — CONVENIO DE PAGO
e CODIGO CIVIL

3. INTRODUCCION

La Agencia Metropolitana de Transito dispone de correos electrénicos en el dominio institucional del
MDMQ para el personal administrativo, y acorde al Contrato UCP-011-2021 se contratd 2071 cuentas de
correo electrénico para el personal operativo en el dominio quito.gob.ec, dichas cuentas estan creadas y
licenciadas acordes al servicio contratado con CNT y alojadas en el equipamiento fisico de la DMI (Active
Directory).

Actualmente la Agencia Metropolitana de Transito tiene 2071 cuentas de correos Exchange Online (Plan
1), instalados y funcionando en la infraestructura hibrida, de la Direccién Metropolitana de Informaticay
de la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT EP. Este servicio de correos electréonicos esta en
funcionamiento 24/7/365.

Conforme los antecedentes expuestos, para el cumplimiento de las actividades operativas vy
administrativas de la Agencia Metropolitana de Transito requieren mantener la Provision de Correo
Electréonico para Personal Operativo de la AMT.

Por otro lado, el Convenio de Pago es un mecanismo juridico de caracter excepcional que tiene como
objetivo especifico extinguir la obligacion de pago, ante la adquisicion de bienes, ejecucion de obras o
prestacién de servicios, incluidos los de consultoria, sin contar con el respaldo de formalizacion
contractual. Dicho convenio es una figura que se aplica por excepcidn, cuando por circunstancias ajenas
a la voluntad o decisidn de las autoridades competentes de la entidad, debidamente justificadas no
hubiere sido posible celebrar un contrato observando todas las formalidades previas.

Al ser el convenio de pago una via juridica para la extincidn de obligaciones, es imperativo que exista la
correspondiente disponibilidad presupuestaria para cancelar los valores adeudados por las prestaciones
recibidas; y, que se haya emitido el acto administrativo de forma expresa y oportuna por parte de la
autoridad competente, autorizando la adquisicidn de bienes, ejecucidn de obras o prestacion de servicios,
incluidos los de consultoria.

Adicional la Procuraduria General del Estado mediante oficio No. 05605 de 26 de diciembre de 2011,
sefiala que, a fin de proceder con el convenio de pago, se debera determinar:

«1) Que existio la necesidad institucional previa, de acuerdo a la certificacion que otorgue el
director del drea requirente de conformidad con los planes operativos de la entidad;

2) Que los precios que fueron pactados son los del mercado a la fecha de prestacion del servicio
3) Que exista constancia documentada de que el servicio fue recibido a entera satisfaccion de la
entidad,

4) Que el servicio prestado fue utilizado en actividades y funciones inherentes a la institucion».

4. DESARROLLO

Como se pudo evidenciar en los antecedentes el proceso de Régimen Especial RE-MDMQ-AMT03-2020,
se realizo la contratacién del servicio de correo electrénico, el cual usa la infraestructura perteneciente a
la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones. La AMT canceld los valores recibidos correspondientes
al periodo del afio 2020 desde el 15 de mayo del 2020 hasta el 31 de diciembre del 2020.

La AMT, en cumplimiento con de las Politicas de Tecnologia, emitidas por la Direccion Metropolitana de
Informatica, que, en el numeral 3.7 Politicas de Uso del Correo Electrdnico, Art.22.- Responsabilidades,
establece:” (...) Los servicios de correo electrénico seran administrados por la DMI y serd la responsable
de velar por el correcto funcionamiento y operacion del servicio (...)”; mediante oficio No. GADDMQ-AMT-
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2021-0173 de fecha 21 de enero de 2021, solicita a la DMI la factibilidad técnica para la “Provision de
correo electrénico para personal operativo de la AMT”.

La Direccion Metropolitana de Informatica a través de oficio Nro. GADDMQ-DMI-2021-00152-0, indica
que se remiten los informes técnicos, cuya conclusion indica la factibilidad para continuar con los procesos
tecnoldgicos, entre ellos la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA
AMT”.

Acorde al informe técnico del Area de Produccion adjunto al oficio Nro. GADDMQ-DMI-2021-00152-0, se
emite el criterio técnico sobre la provisidn de correo electronico para la AMT, en el cual se indica entre
otros criterios, los detallados a continuacion:

e Las especificaciones técnicas detalladas cubren las necesidades de uso, seguridad y respaldo en
un entorno de correo en la nube con alta disponibilidad y multiplataforma.

e Al usar el dominio @quito.gob.ec es mandatorio que el servicio de correo en la nube para la
Agencia Metropolitana de Transito se encuentre en la misma infraestructura y con el mismo
proveedor en donde se encuentra el correo online del GAD del DMQ para disponer del mismo
punto de seguridad, actualizacién y soporte.

Con fecha 05 de julio de 2021, luego del proceso de contratacidn publica de “PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”. RE-MDMQ-AMT-01-2021, el Director General
Metropolitano de Transito, suscribié el Contrato No UCP-011-2021 para la “PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”, con la empresa CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT EP, representado por el Mgs. Oscar Fernando Correa Andrade.

Con fecha 01 de abril del 2022, la Agencia Metropolitana de Transito - AMTy la CORPORACION NACIONAL
DE TELECOMUNICACIONES CNT EP, suscribieron el Contrato No. UCP-008-2022, cuyo objetivo fue realizar
el contrato COMPLEMENTARIO AL CONTRATO PRINCIPAL No. UCP-011-2021 PARA LA PROVISION DE
CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT, por el monto de $ 6.143,97 (SEIS MIL
CIENTO CUARENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 97/100) mas IVA.

Con fecha 29 de abril de 2022, la Agencia Metropolitana de Transito - AMT y la CORPORACION NACIONAL
DE TELECOMUNICACIONES CNT EP, suscribieron el Contrato No DCP-010-2022 cuyo objetivo es la
“PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”, por un valor de CIENTO
OCHENTA Y TRES MIL NOVECIENTOS TRECE CON 92/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(USD $ 183.913,92), mas IVA, con un plazo de ejecucién de 18 meses contados desde la fecha de
habilitacion de las cuentas, por cumplir con todos los requisitos estipulados en los pliegos.

Posterior a realizar el cuadro consolidado de valores pendientes de la AMT hacia la CNT, se recibe
mediante correo electrénico de la Ing. Elizabeth Trujillo funcionaria-CNT, la cual indica que la Agencia
Metropolitana de Transito se encuentra adeudando 1.535,99 por el servicio brindo del 24 al 28 de abril
de 2022.

Con lo antes expuesto se puede evidenciar que existe un periodo en el cual la Corporacién Nacional de
Telecomunicaciones CNT-EP, brindo el servicio desde el 24 de abril de 2022 hasta el 28 de abril de 2022.
Cabe mencionar que durante este periodo la empresa CNT no suspendié el servicio, brindando
operatividad normal, que usan el servicio de correo electrénico.

La Agencia Metropolitana de Transito recibid el servicio de provisién de correo electrénico por parte de
la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones de 2071 cuentas de correo electrénico institucional para
el personal operativo de la institucién, conformado por los Fiscalizadores de Transito y Agentes Civiles de
Transito, por el periodo comprendido entre el 24 de abril de 2022 hasta el 28 de abril de 2022.

La Agencia Metropolitana de Transito hizo uso del servicio de correos electrénicos de la Corporacién

Nacional de Telecomunicaciones por un periodo de 5 dias. El costo por hacer uso del servicio es de MIL
QUINIENTOS TREINTA Y CINCO CON 99/100 DOLARES AMERICANOS 1.535,99 més IVA de acuerdo a la
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factura correspondiente por los dias de prestacion del servicio, como se puede evidenciar en el siguiente

cuadro:
Periodo Valor sin IVA
24-28 de abril de 2022 $ 1.535,99
Total $ 1.535,99

La AMT tiene pendiente el pago por el uso del “SERVICIO DE PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA
PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT” perteneciente a la CNT EP por el periodo comprendido desde el 24 de
abril de 2022 hasta el 28 de abril de 2022, por un valor de $1.535,99 (MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO
CON 99/100 DOLARES AMERICANQS) mas IVA.

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

La Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones concluye que la provision del servicio de
correos electrénicos es indispensable para el personal operativo de la AMT, ya que utiliza la recepcion
oportuna de las notificaciones, resoluciones de los procesos sancionatorios, garantizando el ejercicio del
legitimo derecho a la defensa y de igual manera para el proceso administrativo sancionatorio se debe
notificar la resolucion de las faltas disciplinarias graves y muy graves a los Agentes Civiles de Transito y
Fiscalizadores de Transito.

La AMT tiene un valor pendiente por los servicios recibidos de la CNT EP de $1.535,99 (MIL QUINIENTOS
TREINTA'Y CINCO CON 99/100 DOLARES AMERICANOS) més IVA, como se evidencia en el Informe Técnico
NO. AMT-DTIC-2022-0264-IT “ANALISIS DE PAGO SERVICIO DE SERVICIO DE PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT, A FAVOR DE LA CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES (CNT EP)”.

En base a los antecedentes mencionados, los cuales se adjunta al presente informe, y a la justificacion
emitida, se puede concluir que el Contrato Nro. UCP-011-2021 correspondiente a la “ Contratacion para
la Provision de Correo Electrdnico para Personal Operativo de la AMT” fue liquidado el 26 de septiembre
del 2022, y el Contrato Complementario Nro. Nro. UCP-008-2022 correspondiente a la “CONTRATO
COMPLEMENTARIO AL CONTRATO PRINCIPAL No. UCP-011-2021 PARA LA PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”, a la fecha se encuentra en procesos de
liquidacidn, sin embargo la institucién no podia quedarse sin la Provisién de Correo Electrénico para el
personal Operativo de la AMT, es indispensable para el personal operativo de la AMT, ya que utiliza la
recepcidn oportuna de las notificaciones, resoluciones de los procesos sancionatorios, garantizando el
ejercicio del legitimo derecho a la defensa y de igual manera para el proceso administrativo sancionatorio
se debe notificar la resolucién de las faltas disciplinarias graves y muy graves a los Agentes Civiles de
Transito y Fiscalizadores de Transito, es por eso que a partir del 24 al 28 de abril del 2022 se acoge a un
convenio de pago para solventar el servicio recibido fuera de la cobertura de los mencionados contratos.

Por lo tanto, se solicita la autorizacidn para la elaboracion de un Convenio de Pago con la finalidad de
cancelar el valor de $ 1.535,99 (mil quinientos treinta y cinco con 99/100 — valor que no incluye IVA) por
la Contratacidn para la Provisién de Correo Electrénico para Personal Operativo de la AMT, brindado por
el la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones — CNT E.P. Cabe sefialar que se ha cumplido con cada
una de las condiciones establecidas en el Pronunciamiento emitido por la Procuraduria General Del
Estado, a fin de que se pueda proceder con la autorizacidn del Convenio Pago.

6. ANEXOS
6.1. Contrato_ucp-011-2021
6.2. Contrato_dcp-010-2022
6.3. Contrato_complementario_ucp-011-2021
6.4. Acreditacidn-Contrato Nro. UCP-011-2021
6.5. Acta Entrega Recepcion - Correos
6.6. Legalizacién de pagos-Contrato Nro. UCP-011-2021
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6.7. Solicitu_Pago_GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0870
6.8. INFORME TECNICO No. AMT-DTIC-2022-0264-IT

7. FIRMAS DE ELABORACION Y APROBACION DEL INFORME

Nombre/ Cargo Rol Fecha Firma de Aceptacion

Gonzalo Hurtado Elaborado por 28-10-2022
DTIC - Proyectos Ti

Firmado el ectro6ni canente por

i GONZALO ADOLFO
HURTADO VACA

Firmado el ectroni canente por

Carlos Tituafia Revisado Por 28-10-2022 s
% % CARLOS ALBERTO

DTIC - Infraestructura y Redes

Wilson Quishpe Revisado Por 28-10-2022
DTIC — Infraestructura y Redes

Ing. Dennis Merino Aprobado por 28-10-2022
Director de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion
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CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP —

R.U.C.: 1768152560001 ’

Av. Amazonas N36-49 y Corea

Contribuyente Especial No. 1398 Internet Telefonia
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

RUC/CI: 1760003410001 No. Factura:

Pagar antes de: 18/09/2022 001-999-000007370

No. Servicio: 366108 Periodo de consumo: DEL 24 AL 28 DE ABRIL 2022
Forma de pago: OTROS CON UTILIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO Eecha de emision: 19/08/2022 00:00:00
Monto forma de pago: 1720.31

Direccion: CENTRO HISTORICO CHILE OE 3 35 VENEZUELA DIR. FINANCIERA PALACIO MUNICIPAL DIREC.MET.FI 1 1 FRE

SERVICIOS FIJOS

Cantidad Descripcion Precio Unitario Descuento Subtotal
1.00 PRODUCTOSAAS 1535.99 0.00 1535.99
SUB TOTALES: 1.535,99
SUBTOTAL IVA 12.00 % 1.535,99
SUBTOTAL IVA 0%: 0,00
TOTAL DESCUENTOS: (-) 0,00
ICE 0,00
IVA 12.00 % 184,32
TOTAL FACTURA  (Total de valores del mes en curso) 1.720,31
VALOR IMPAGO 49200.88

TOTAL A PAGAR 50921.19

» Para mayor informacién comuniquese con servicio al cliente al nimero 100

« Descargue sus facturas, detalle de consumos y tarifas ingresando a MI CNT en www.cnt.com.ec

« Las tarifas de larga distancia internacional pueden ser consultadas en la pagina web de la CNT EP www.cnt.com.ec

» Agradecemos su pronto pago ya que a partir del 01/06/2016 en caso de incurrir en mora, se afiadira cargos por gestion de cobranza temprana y/o extrajudicial.

« CNT EP pone a tu disposicion consejos para reducir los riesgos de seguridad en internet, para mayor informacion visita la pagina web de la CNT EP www.cnt.gob.ec, seccion
"Necesito ayuda/Seguridad y Redes".

« Evite llamadas telefénicas a destinos internacionales realizadas por terceras personas sin autorizacion, a través de su servicio de telefonia y centralita “IP-PBX". La CNT E.P. no se
responsabiliza por perjuicios ocasionados por estas acciones, mas informacién en www.cnt.gob.ec/fraude/

« Para la atencién de reclamos no resueltos por el prestador, ingrese su reclamo al link: http://reclamoconsumidor.arcotel.gob.ec/osTicket/, 0 para mayor informacién comuniquese
con el nimero telefénico 1800 567 567

« CNT te informa que a partir del 01 de Enero del 2019, todos los planes de TV tendran un incremento de $2.00 en el plan basico, aplica para

COMUNICADO IMPORTANTE PARA INSTITUCIONES PUBLICAS

Si usted es una INSTITUCION PUBLICA; que paga a través de la herramienta informética ESIGEF o que paga a través del mecanismo de pago electrénico SPI Sistema de Pago
Interbancario-BANCO CENTRAL, le solicitamos realizar el pago de todas las facturas emitidas por la CNT EP y que a la fecha no se encuentran canceladas. Evite suspension del
servicio por falta de pago, revise los saldos pendientes de pago que se presentan en sus facturas mensuales.

Este comunicado se encuentra respaldado en los articulos 23 y 25 de La Ley Organica de Telecomunicaciones publicada en el Registro Oficial N° 439 -- Miércoles 18 de febrero de
2015.

Conectémonos mas, mucho mas.

1908202201176815256000120019990000073701234567812
NO. AUTORIZACION / CLAVE DE ACCESO

Pagina 1/ 1 No. Factura 001-999-000007370
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Memor ando Nro. GADDM Q-AM T-CGJ-2022-04690-M
Quito, D.M., 08 de diciembr e de 2022

PARA: Sr. Mgs. Dennis Santiago Merino Jaramillo
Director de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones - Funcionario Directivo 6
AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE,
TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES

ASUNTO: Respuesta al requerimiento realizado mediante memorando Nro.
GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1161, de 31 de octubre del 2022.

De mi consideracion:

En referencia al memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1161, de 31 de octubre del 2022, suscrito por el
Director de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, en el que sefialo:

“Conforme los antecedentes expuestos, para el cumplimiento de las actividades operativas y administrativas de
la Agencia Metropolitana de Transito requiri6 mantener la Provision de Correo Electrénico para el personal
Operativo de la AMT, servicio recibido por un periodo en el cual la Corporacion Nacional de
Telecomunicaciones CNT-EBrindo por un periodo el servicio desde el 24 de abril de 2022 hasta el 28 de

abril del 2022, sin contrato, cabe mencionar que durante este periodo la empresa CNT no suspendio el

servicio y la Agencia Nacional de Transito recibi6 el servicio de provision de correo electrénico a entera
satisfaccién(...) La AMT tiene pendiente el pago por el uso del “SERVICIO DE PROVISION DE CORREO

ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT” perteneciente a la CNT EP por el periodo
comprendido desde el 24 de abril de 2022 hasta el 28 de abril de 2022, por un valor de $1.535,99 (MIL
QUINIENTOS TREINTA Y CINCO CON 99/100 DOLARES AMERICANOS) mas.IJAP¢r lo cual se
solicita muy comedidamente se analice la Factibilidad Juridica para Convenio de Pago en la Contratacién
para la Provisién de Correo Electrénico para Personal Operativo de la AMT, se adjuntan Informe al Convenio
de Pago y documentos de respald@nfasis afiadido y subrayado me pertehece

Al respecto me permito manifestar lo siguiente:
I.- Antecedentes:

En esta seccién se detallan la informacion adjunta al memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1161, de
31 de octubre del 2022, en el que constan los siguientes documentos. En cuanto a su orden se citan, conforme
fueron anexadas al requerimiento; por lo que se detallan a continuacion:

El acta entrega recepcion del Contrato Nro. UCP-011-2021, suscrito el 22 de agosto del 2022, por el Sr. Wilson
Quishpe, en calidad de Administrador del Contrato, el Sr. Freddy Cuyo en calidad de Técnico no Interviniente y
por ultimo por la Ing. Tania Cacuango, en representacion de la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones
CNT EP, cuya clausula quinta, denomina Constancia de Recepcién, menciona:

“El Administrador del Contrato el Sr. Wilson Ramiro Quishpe Corrales y el Técnico no Interviniente el Ing.
Freddy Danilo Cuyo Semblantes, proceden a recibir el servicio de la “PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA LAS AREAS OPERATIVAS DE LA AMT” entregando por la empresa corporacion
nacional de telecomunicaciones CNT EP, representado por la Ing. Tania Cacuango en calidad de Analista de
Mantenimiento de Cuentas, dejan constancia que recibié el mismo acorde a las caracteristicas estipuladas en
los Términos de Referencia, Pliegos, Oferta y Contrato”.

El contrato Nro. UCP-008-2022, denominaddCONTRATO COMPLEMENTARIO AL CONTRATO
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Memor ando Nro. GADDM Q-AM T-CGJ-2022-04690-M
Quito, D.M., 08 de diciembr e de 2022

PRINCIPAL NO. UCP-011-2021 PARA LA PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL
OPERATIVO DE LA AMT";suscrito el 1 de abril del 2022, por la Eco. Laura Silvana Vallejo Paez, en calidad
de Directora General Metropolitana y el Sr. Alfonso Altamirano Varela, en calidad de Gerente de Segmento
Corporativo CNT, cuya clausula tercera, denominada: “Objeto del Contrato”, determina:

“Ampliacion del plazo del Contrato Principal No. UCP-011-2021, por 20 dias; asi como incrementar en un
7,41% el valor de contratacion, cuyo objeto es la: “LA PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA
PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT".

El contrato Nro. DCP-010-2022, denominado: “Provision de Correo Electronico para las areas Operativas de la
AMT”, suscrito el 29 de abril del 2022, por la Eco. Laura Silvana Vallejo Péaez, en calidad de Directora General
Metropolitana AMT y Alfonso Altamirano Varela, en calidad de Gerente de Segmento Corporativo CNT, en
cuya clausula cuarta, denominada: “Objeto del Contrato”, establece:

“(...) LA CONTRAISTA se obliga con la Agencia Metropolitana de Transito a Brindar la “provisiéon de correo
electrénico para las areas operativas de la AMT", a entera satisfaccion de la CONTRATANTE, segun las
caracteristicas y especificaciones técnicas constantes en los pliegos, y en la oferta presentada, documentos que
son parte integra del presente contrato. El Servicio debe cumplir con las siguientes caracterisjidas (
Agencia Metropolitana de Transito requiere realizar la Contratacion del Servicio de Provision de Correo
Electronico Exchange Online.()".

Documento denominado: “Condiciones Generales de los Contratos de Ejecucion de Obra, Adquisicion de
Bienes y/o Prestacion de Servicios Bajo Régimen Especial”, Version SERCOP 2.1 (09 de junio de 2017), cuya
clausula séptima, denominada: “ Contratos Complementarios”, manifiesta:

“(...) Por causas justificadas, las partes podran firmar contratos complementarios, de conformidad con lo
establecido en los articulos 85 y 87 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Pudblica, y en el
articulo 144 del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Puablica”.

El contrato No. UCP-011-2021, denominado: “Contrato para la provisién de correo electronico para personal
operativo de la ANT, suscrito el 05 de julio del 2021, por el Sr. Juan Manuel Aguirre Gémez, en calidad de
Director General ANT, y el Sr. Oscar Fernando Correa Andrade, en calidad de Gerente de Segmento
Corporativo CNT, cuya clausula octava denominada:

“(...) El plazo para la ejecucion del presente contrato sera de 273 dias (9 meses) contados a partir de la
suscripcion del presente instrumenta)(La contratante prorrogara el plazo total o los plazos parciales en los
siguientes casos.:.() a) Cuando el contratista asi lo solicitare, por escrito, justificando los fundamentos de la
solicitud, dentro del plazo de quince (15) dias siguientes a la fecha de producido el hecho siempre que este haya
producido por motivos de fuerza mayor o caso fortuito aceptado como tal por la maxima autoridad de la
entidad contratante o su delegado, previo informe del administrador del contrato. Tan pronto desaparezca la
causa de fuerza mayor o caso fortuito, el contratista esta obligado a continuar con la ejecucién del contrato, sin
necesidad de que medie notificacion por parte del administrador del contrato para reanudarim) (Por
suspensiones en la ejecucion dl contrato, motivadas por la contratante u ordenadas por ella y que no se deban a
causas imputables al contratista.j c) Si la contratante no hubiera solucionado los problemas administrativos

— contractuales en forma, oportuna, cuando tales circunstancias incidan a la ejecucion del trabajo”.

Informe Técnico No. AMT-DTIC-2022-0264-IT, de fecha 07 de octubre del 2022, en cuyo documento esta
suscrito por el Director de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, quien concluye y recomienda lo
citado a continuacion:

“(...) Conclusiones.(.) La Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon concluye que la
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provision del servicio de correos electrénicos es indispensables para el personal operativo de la AMT, ya que
utiliza la recepcion oportuna de las notificaciones, resoluciones de los procesos sancionatorios, garantizando el
ejercicio del legitimo derecho a la defensa y de igual manera para el proceso administrativo sancionatorio se
debe notificar la resolucion de las faltas disciplinarias graves y muy graves a los Agentes Civiles de Transito y
Fiscalizadores de Transito ( El servicio de correo electronico en el periodo del 24 hasta el 28 de abril del 2022

se recibié a entera satisfaccion, sin recibir cortes de servicio por parte de la empresa proveedora CNT EP (

La AMT tiene un valor pendiente por los servicios recibidos de la CNT EP de $ 1.535,99 ( MIL QUINIENTOS

TREINTA Y CINCO CON 99/100 DOLARES AMERICANOS) méas IVA ( RECOMENDACIONES) Se

recomienda realizar las gestiones necesarias para proceder con el pago de los servicios recibidos de la
Corporacién Nacional de Telecomunicaciones CNT-EP."

Con memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0870, de 25 de agosto del 2022, suscrito por el Tlgo.
Wilson Ramiro Quishpe Corrales, en calidad de Servidor Municipal, quien manifesto:

“El pago se realizara de forma mensual acorde a la facturacién que el proveedor realice por los servicios
prestados, previa prestacion de la factura e informe a satisfaccion del administrador del contrato. Para el pago
final se requerira la suscripcién del acta de entrega recepcion definitiva en los términos establecidos en el Art.
124 del Reglamento a la LOSNCP. Se pagara factura a mes vencido previo el cuadre de valores y aplicacion
de SLA (..) Los pagos del contrato se realizaran con cargo a los fondos de las partidas presupuestarias N°
530105".

En cuanto a los anexos detallados en el memorando. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0870, de 25 de agosto del
2022, no constan en la informacién remitida, por cuanto sirvase a remitirla.

El documento denominado: “Informe al Convenio de Pago en la Contratacién para la Provision de Correo
Electronico para Personal Operativo de la AMT”, suscrito el 28 de octubre del 2022 por Gonzalo Hurtado, en
calidad de Servidor Municipal; Carlos Tituafia, en calidad de Servidor Municipal; Wilson Quishpe, en calidad

de Servidor Municipal y el Ing. Dennis Merino, en calidad de Director de Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion, quienes manifestaron lo siguiente:

“CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.)( La Direccion de Tecnologia de la Informacion vy
Comunicaciones concluye que la provision del servicio de correos electrénicos es indispensable para el
personal operativo de la AMT, ya que utiliza la recepcion oportuna de las naotificaciones, resoluciones de los
procesos sancionatorios, garantizando el ejercicio del legitimo derecho a la defensa y de igual manera para el
proceso administrativo sancionatorio de debe notificar la resolucion de las faltas disciplinarias graves y muy
graves a los Agentes Civiles de Transito y Fiscalizadores de Transjtbg AMT tiene un valor pendiente por

lo servicios recibidos de la CNT EP DE $ 1.35,99 ( MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO CON 99/100
DOLARES AMERICANQOS) mas IVA™.

Il.- Responsabilidad administrativa frente a las acciones y omisiones:

Cabe recordar, que el cumplimiento de la normativa es una obligacién que compete tanto a la entidad
contratante, como al contratista, y en el evento de su inobservancia deberan responder conforme lo determina el
tercer inciso del articulo 99 de la LOSNCP, en el que se sefiala que la maxima autoridad de la entidad, asi como
los funcionarios o servidores de la misma que hubieren intervenido en cualquiera de las etapas de los
procedimientos precontractuales de preparacion, seleccion, contratacion asi como en la ejecucién misma de los
contratos seran personal y pecuniariamente responsables por el incumplimiento de las disposiciones de la
LOSNCP, su Reglamento General y demas normativa conexa.

Concordante a lo sefialado en el parrafo anterior tome en consideracion que uno de los principios generales del
Derecho que enmarcan la formacion y ejecucién de los contratos es el de autonomia de la voluntad de las parte;

Agencia Metropolitana de

TRANSITO Quito

Djgno

El Telégrafo E7-58 y El Porvenir - PBX: 395 2300 - www.amt.gob.ec



2y

i Municipio
;| deQuito

Memor ando Nro. GADDM Q-AM T-CGJ-2022-04690-M
Quito, D.M., 08 de diciembr e de 2022

dicho principio se encuentra reconocido en el articulo 66, numeral 16 de la Constitucién de la Republica del
Ecuador; siendo ademas, la libertad de contratacion, un derecho constitucional garantizado, no obstante, tiene
limitaciones en contratacion puablica, principalmente por las clausulas exorbitantes que posee la administracion
publica.

Concatenado con lo mencionado en lineas anteriores se debe mencionar lo determinado en articulo 60 de la
LOSNCP[1], y articulo 125 del Cddigo Orgénico Administrativo, el cual define contratos administrativos como

lo citado a continuacion: “(...J ecuerdo de voluntades productor de efectos juridicos, entre dos 0 mas sujetos

de derecho, de los cuales uno ejerce una funcién administrativa”; sin embargo. la normativa del Cédigo Civil

se puede aplicar de forma supletoria conforme las disposiciones de la misma legislacién de Derecho
Administrativo. (Enfasis afiadido y subrayado me pertenece).

Respecto a la documentacién sefialada en el acapite |, queda claro que se remitio la siguiente documentacion
para solicitar un convenio de pago referente al contrato Nro. UCP-011-2021 de lo que se desprende lo
siguiente:

1) El contrato Nro. UCP-011-2021, fue suscrito el 05 de julio del 2021, cuya clausula octava denominada plazo
de 273 dias ( 9 meses); y permite se realicen prorroga al plazo total o a los plazos parciales es asi que se
suscribieron los siguientes contratos:

a) Se suscribe el contrato Nro. UCP-008-2022, el 01 de abril del 2022; cuya clausula quita denominada de plazo
determina que la prestacion del servicio sera de 20 dias, mismas que correran desde el fenecimiento del Contrato
Principal No. UCP-011-2021. El plazo del presente instrumento se computara a partir del 4 de abril del 2022.

b) Se suscribe el contrato Nro. DCP-010-2022, el 29 de abril del 2022; cuya clausula octava denominada plazo
determina que para la ejecucién del presente contrato sera de 18 meses, contados a partir de la habilitaciéon de
las cuentas.

c) Se suscribe el contrato Nro. UCP-011-2021, suscrito el 22 de agosto del 2022; cuya clausula cuarte
denominada Liquidacion de Plazos, seccién plazo contractual determinado en 273 dias ( 9 MESES), contados a
partir de la suscripcion del contrato.

Es necesario que se tome en consideracion que la figura juridica de un convenio de pago esta es utilizada por
excepcion y es aplicada Unicamente, cuando por circunstancias ajenas a la voluntad o decision de las
autoridades competentes de la entidad, debidamente justificadas no hubiere sido posible celebrar un contrato.

Tener en consideracion que un convenio, se constituye en un acto juridico en virtud de que dos o mas partes
acuerdan crear, regular, transferir o extinguir relaciones juridicas de indole patrimonial; constituye el acuerdo de
voluntades, entre una persona natural o juridica, publica o privada, nacional e internacional.

En relacion al requerimiento sefialado se debe contextualizar la naturaleza juridica de él, esta caracterizada por
la manifestacion de la voluntad de las partes, y que conforme el Cédigo Civil se ha regulado elementos
esenciales siendo los siguientes: i) la manifestacion de voluntad o consentimiento libre de vicios, ii) la
capacidad de los sujetos intervinientes; iii) el objeto licito fisica y juridicamente posible; y, iv) las solemnidades
de cada caso.[2]

Por cuanto se procedid con la revision de la correspondiente informacion adjunta a su requerimiento de lo que se
deprende claramente que se emiti6 el correspondiente Informe Técnico.

Tome en consideracion la importancia de los informes por cuanto dio cumplimiento con la emisién de
correspondiente informe técnico el que se constituye un andlisis de la factibilidad y viabilidad, que compruebe
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la necesidad de realizar un convenio de pago.

Es asi que dichos informes son la constancia de que esta administracion ha procedido a realizar los mecanismos
necesarios que determinen la necesitad, viabilidad y la factibilidad, para proceder con el convenio de pago.

Al ser el area requirente debera remitir dicha informacién al area competente para que emita el correspondiente
informe financiero con la respectiva certificacién presupuestaria actualizada; requerimiento que debera
realizarlo su area.

Adicional a ello debera realizar la propuesta de convenio de pago, misma que debera ser remitida a esta
Coordinacion General Juridica con los informes faltantes Unicamente con dicha documentacion se procedera a
emitir el pronunciamiento legal para poder suscribir el instrumento legal propuesto.

Tome en consideracion las responsabilidades y competencias determinadas en la Resolucion 002, de fecha 13 de
enero del 2022, para emitir los correspondientes informes; Unicamente con estos tres documentos se procedera
emitir el pronunciamiento legal respectivo del convenio de pago. Se enfatiza que dichos informes deben ser
emitidos y remetidos a esta Coordinacion General Juridica; con el fin de precautelar el debido procedimiento
para que se proceda con el correspondiente informe legal y se den los tramites pertinentes para la suscripcion del
instrumento legal, sefialado en su requerimiento.

Para ello tome en consideracion lo determinado en el articulo 1 de la Ley Orgéanica de la Contraloria General del
Estado[3], el articulo sefialado se configuran como un sistema de control, fiscalizacién y auditoria; el cual tiene
como fin examinar, comprobar y evaluar la gestién administrativa, financiera, operativa; observando aspectos
como la legalidad, efectividad, economia y eficiencia de las operaciones y programas evaluados.

Es necesario que el administrador del contrato tome en cuenta el desarrollo de esta seccion:

a) El administrador del contrato publico en ejecucion, posee la obligacion reglada prescrita en los articulos 70[4]

y 80[5]de la LOSNCP de administrar cabalmente sus contratos y realizar las actuaciones que correspondan para
obtener la eficacia contractual, por lo que, debera velar por el cabal y oportuno cumplimiento de todas y cada
una de las obligaciones derivadas del instrumento contractual; y adoptara todas las acciones que sean necesarias
para evitar el incumplimiento del contrato.

b) En consecuencia, el administrador del contrato, mismo que debe poseer pleno conocimiento de las normas y
regulaciones aplicables a la contratacién que supervisa para un adecuado control, le corresponde asegurar el
equilibrio de las partes a través de la aplicacion directa de la normativa de contratacién publica prevista en la
LOSNCP y su Reglamento General y subsidiariamente el Cédigo Civil.

Es necesario indicar que, de conformidad con lo determinado en el tercer inciso del articulo 99 de la LOSNCP,
la maxima autoridad de la entidad, asi como los funcionarios o servidores de la misma que hubieren intervenido
en cualquiera de las etapas de los procedimientos precontractuales de preparacion, seleccion, contratacion asi
como en la ejecuciébn misma de los contratos seran personal y pecuniariamente responsables por el
incumplimiento de las disposiciones de la LOSNCP, su Reglamento General y deméas normativa conexa.

Por lo cual, todo servidor publico que intervenga en cualquier etapa del procedimiento se contratacion publica,
sea en la preparatoria, precontractual o contractual, deberan de forma obligatoria certificarse

El presente pronunciamiento por su naturaleza no es vinculante, constituye un andlisis estrictamente legal de la
documentacién que ha sido remitida a esta Coordinacién General Juridica, la cual ha sido revisada y verificada
de conformidad con las disipaciones legales sefialadas en la seccion Il del presente documento, en consecuencia,
son de exclusiva responsabilidad del administrador del contrato, los aspectos administrativos, técnicos y
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financieros que justifiquen el presente proceso.
IIl.- Requerimiento de Cumplimiento:

Es necesario tomar en consideracion los antecedentes sefialados en el acapite |, mismos que se coadyuvan con la
revision de los documentos expuestos en el acapite Il; por cuanto la presente revisién se enmarca a lo sefialado
en el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador — CRE[6], en concordancia con el articulo 14
del Codigo Orgéanico Administrativo COA[7]; mismos que delimitan las actuaciones de las instituciones,
organismos y funcionarios que actlan bajo una potestad estatal, estableciendo asi que Unicamente se podran
efectuar las competencias y facultades que les sean atribuidas.

Es asi que en el ambito de mis atribuciones y responsabilidades establecidas en el articulo 12, numeral 3.1.1 de
la Resolucion 002, de 13 de enero del 2022; en el que se deterfsesnpfar en materia juridica a las
autoridades y unidades institucionales de la AMT, dentro del marco legal aplicable y demas areas de derecho
y_ejercer el patrocinio judicial y extrajudicial de la Institucién, a fin de garantizar el cumplimiento de
derechos ygarantias, procedi con la revision de la documentacion adjunta al requerimiento citado en la parte
principal de este documento. (Enfasis afiadido y subrayado me pertenece)

En este contexto, con relacion a la solicitud planteada, se solicita remita la documentacion detallada a
continuacion a fin de poder emitir un criterio juridico, basado en la normativa legal correspondiente:

a) Informe Financiero, con la debida certificacion presupuestaria actualizada, requerimiento que debera ser
realizado por el area requirente.

b) Propuesta de convenio de pago.

Sin perjuicio de lo expuesto, se le recalca que Unicamente con la informacidn solicitada se procedera a emitir el
correspondiente pronunciamiento legal.

Finalmente, cabe manifestar se le recuerda que todas las actuaciones administrativas deben ser realizadas de
acuerdo a sus atribuciones y competencias; en este punto tome en consideracion lo detallado en la Resolucion

002, de fecha 13 de enero del 2022 en donde constan de manera detallada las atribuciones y responsabilidades
delegadas a los 6rganos que conforman la Agencia Metropolitana de Control del Transporte Terrestre, Transito

y Seguridad Vial.

Particular que comunico, para los fines legales pertinentes.

[1] Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, art.G&0acter de los Contratos.- Los
contratos a los que se refieren esta Ley celebrados por las Entidades Contratantes, son contratos
administrativos”.

[2] Caodificacion del Cédigo Civil, publicada en el Suplemento del Registro Oficial Nro. 46, de 24 de junio de
2005, arts. 1453, 1454, 1461 y 1561.

[3] Ley Organica de la Contraloria General del Estado, afOljeto de la Ley.- La presente Ley tiene por
objeto establecer y mantener, bajo la direccién de la Contraloria General del Estado, el sistema de control,
fiscalizaciéon y auditoria del Estado, y regular su funcionamiento con la finalidad de examinar, verificar y
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evaluar el cumplimiento de la vision, mision y objetivos de las instituciones del Estado y la utilizacion de
recursos, administracion y custodia de bienes publicos”.

[4] La Ley Orgéanica del Sistema Nacional De Contratacién Publica, artAdfihistracion del Contrato.- Los
contratos contendran estipulaciones especificas relacionadas con las funciones y deberes de los
administradores del contrato, asi como de quienes ejerceran la supervision o fiscalizacjoien( el
expediente se hara constar todo hecho relevante que se presente en la ejecucién del contrato, de conformidad a
lo que se determine en el Reglamento. Especialmente se referiran a los hechos, actuaciones y documentacion
relacionados con pagos; contratos complementarios; terminacion del contrato; ejecucion de garantias;
aplicacion de multas y sanciones; y, recepciones”.

[5] LOSNCP, art. 80“Responsable de la Administracion del Contrato.- El supervisor y el fiscalizador del
contrato son responsables de tomar todas las medidas necesarias para su adecuada ejecucién, con estricto
cumplimiento de sus clausulas, programas, cronogramas, plazos y costos previjtistd responsabilidad

es administrativa, civil y penal segun corresponda”.

[6] Constitucién de la Republica del Ecuador, art. 2R&s instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actlen en virtud de una potestad estatal
ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los
derechos reconocidos en la Constitucion”.

[7] Cobdigo Organico Administrativo, estipula en el art. “Btincipio de juridicidad. La actuacién
administrativa se somete a la Constitucion, a los instrumentos internacionales, a la ley, a los principios, a la
jurisprudencia aplicable y al presente Cédigo”

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Abg. Andres Ecuador Loor Moreira

COORDINADOR GENERAL JURIDICO - FUNCIONARIO DIRECTIVO 3

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL - COORDINACION GENERAL JURIDICA

Referencias:
- GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1161

Anexos:
- Acreditacion-Contrato Nro. UCP-011-2021.pdf
- Acta Entrega Recepcion - Correos.pdf
- contrato_complementario_ucp-011-2021.pdf
- contrato_dcp-010-2022.pdf
- contrato_ucp-011-2021.pdf
- INFORME TECNICO No. AMT-DTIC-2022-0264-IT.pdf
- Legalizacién de pagos-Contrato Nro. UCP-011-2021.pdf
- Solicitu_Pago_GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0870.pdf
- CONVENIO DE PAGO_CORREOQOS_RevF.pdf
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Copia:
Srta. Mgs. Adriana Stefania Espinoza Salazar
Servidor Municipal 11
AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL -
COORDINACION GENERAL JURIDICA

: Siglas . . .
Accion 9 Siglas Unidad Fecha Sumilla
Responsabl
Elaborado por: Adriana Stefania Espinoza Salazar ae IAMT-CGJ 2022-12-06
Revisado por: Alfonso Xavier Gonzalez Plaza ag IAMT-CGJ 2022-12-08
IAprobado por: Andres Ecuador Loor Moreira al IAMT-CGJ 2022-12-08

Firmado el ectro6ni canente por

® ANDRES ECUADOR
LOOR MOREI RA

Agencia'Metropoli!ana de porun
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Memorando Nro. GADDM Q-AM T-CGPSGE-DPS-2022-0025-M
Quito, D.M., 13 de diciembre de 2022

PARA: Sr. Mgs. Dennis Santiago Merino Jaramillo
Director de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones -
Funcionario Directivo 6
AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE
TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES

ASUNTO: CERTIFICACION POA / Pago a CNT por correos electrénicos por 5 dias

De mi consideracion.

Mediante el Memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1390, de 12 de diciembre de
2022, la Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones itdicgcon

el fin de continuar con el tramite indicado por la Coordinacién General Juridica, solicito

a usted se emita la certificacion POA correspondiente al mencionado convenio, acorde al
siguiente detalle:

Partida Descripcion Base imponible
530105 Pago a CNT por correos electrénicos por 5 dias $1.535,99

Para lo cual adjunto sirvase encontrar:

® Memos de antecedentes
® Informe Técnico
® Pronunciamiento econdémico de CNTY'.

Con estos antecedentes, se indica que el proceso referido y consta en el POA 2022,
conforme el siguiente detalle:

POA 2022:

Programa FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Proyecto |GASTOS ADMINISTRATIVOS

Producto |[EJECUCION DE GASTOS ADMINISTRATIVOS

Actividad |Provision de bienes y servicios para el funcionamiento de la AMT
530105 / USD 1.535,99 (BASE IMPONIBLE)

530105/ USD 184,32 (IVA)

Fondo 002

Partida

Agencia Metropolitana de

TRANSITO Quito

Digno

El Telégrafo E7-58 y El Porvenir - PBX: 395 2300 - www.amt.gob.ec



k)

. » M o o °
B! cequio

(>0}

Memorando Nro. GADDM Q-AM T-CGPSGE-DPS-2022-0025-M
Quito, D.M., 13 de diciembre de 2022

Nota: El presupuesto indicado se encuentra conforme a la programacion determinada por
la unidad requirente.

Complementariamente, se informa que, el proceso citado deberd ser reportado en la
matriz de seguimiento de ejecucion POA de su area en la etapa de programacion y una
vez que se registren los pagos, pasara a etapa de devengado.

Particular que comunico para la gestion correspondiente.

Atentamente,

Documento firmado electréonicamente

Ing. Miguel Alejandro Teran Nuela

DIRECTOR DE PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO - FUNCIONARIO
DIRECTIVO 7 (E)

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE,
TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE PLANIFICACION Y
SEGUIMIENTO

Referencias:
- GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1390

Anexos:
- GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1161.pdf
- GADDMQ-AMT-CGJ-2022-04690-M.pdf
- informe_tEcnico_no._amt-dtic-2022-0264-it.pdf
- factura_001-999-000007370 Impago.pdf
- GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1390.pdf

Copia:
Sra. Espc. Wendy Paulina Barreno Lalama
Coordinadora General - Funcionario Directivo 4
AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO
Y SEGURIDAD VIAL - COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION,
SEGUIMIENTO Y GESTION ESTRAT

Sr. Tlgo. Gonzalo Adolfo Hurtado Vaca

Funcionario Directivo 8

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO
Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES
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Srta. Ing. Angeline Elizabeth Cedefio Vega

Servidor Municipal 11

Quito, D.M., 13 de diciembre de 2022

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO

Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO

El Telégrafo E7-58 y El Porvenir - PBX: 395 2300 - www.amt.gob.ec

. Siglas Siglas .
Accion Responsabl Unidad Fecha Sumilla
Elaborado por: Angeline Elizabeth Cedefio Ved aecv AMT-CGPSGE-DP| 2022-12-13
IAprobado por: Miguel Alejandro Teran Nuela |matn AMT-CGPSGE-DP| 2022-12-13
Sfge Firmado el ectréni camente por
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Memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1161
Quito, D.M., 31 de octubre de 2022

PARA: Sr. Abg. Andres Ecuador Loor Moreira
Coordinador General Juridico - Funcionario Directivo 3
AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE
TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL -
COORDINACION GENERAL JURIDICA

ASUNTO: Factibilidad Juridica para Convenio de Pago en la Contratacion para la
Provision de Correo Electrénico para Personal Operativo de la AMT.

De mi consideracion:

La Agencia Metropolitana de Transito dispone de correos electronicos en el dominio
institucional del MDMQ para el personal administrativo, y acorde al Contrato
UCP-011-2021 se contratd 2071 cuentas de correo electrénico para el personal operativo
en el dominio quito.gob.ec, dichas cuentas estan creadas y licenciadas acordes al servicio
contratado con CNT y alojadas en el equipamiento fisico de la DMI.

Actualmente la Agencia Metropolitana de Transito tiene 2071 cuentas de correos
Exchange Online (Plan 1), instalados y funcionando en la infraestructura hibrida, de la
Direccion Metropolitana de Informéatica y de la Corporacion Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP. Este servicio de correos electrénicos esta en
funcionamiento 24/7/365.

Conforme los antecedentes expuestos, para el cumplimiento de las actividades operativas
y administrativas de la Agencia Metropolitana de Transito requiri6 mantener la Provisién
de Correo Electronico para Personal Operativo de la AMT, servicio recibido por un
periodo en el cual la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT-EP, brindo el
servicio desde el 24 de abril de 2022 hasta el 28 de abril de 2022, sin contrato, cabe
mencionar que durante este periodo la empresa CNT no suspendié el servicio y la
Agencia Metropolitana de Transito recibid el servicio de provision de correo electronico a
entera satisfaccion.

La AMT tiene pendiente el pago por el uso del “SERVICIO DE PROVISION DE
CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”
perteneciente a la CNT EP por el periodo comprendido desde el 24 de abril de 2022 hasta
el 28 de abril de 2022, por un valor de $1.535,99 (MIL QUINIENTOS TREINTA Y
CINCO CON 99/100 DOLARES AMERICANOS) més IVA.

Por lo cual se solicita muy comedidamente se analice la Factibilidad Juridica para
Convenio de Pago en la Contratacion para la Provision de Correo Electrénico para

Agencia Metropolitana de

TRANSITO Quito

Digno
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Memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1161
Quito, D.M., 31 de octubre de 2022

Personal Operativo de la AMT, se adjuntan Informe al Convenio de Pago y documentos

de respaldo.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Mgs. Dennis Santiago Merino Jaramillo

DIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES - FUNCIONARIO DIRECTIVO 6

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE,
TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES

Anexos:
- Acreditacién-Contrato Nro. UCP-011-2021.pdf
- Acta Entrega Recepcidn - Correos.pdf
- contrato_complementario_ucp-011-2021.pdf
- contrato_dcp-010-2022.pdf
- contrato_ucp-011-2021.pdf
- INFORME TECNICO No. AMT-DTIC-2022-0264-IT.pdf
- Legalizacion de pagos-Contrato Nro. UCP-011-2021.pdf
- Solicitu_Pago_GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0870.pdf
- CONVENIO DE PAGO_CORREOS_RevF.pdf

Copia:
Sr. Ing. Carlos Alberto Tituafia Anaguano
Funcionario Directivo 9
AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO
Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

Sr. Tlgo. Wilson Ramiro Quishpe Corrales

Servidor Municipal 4

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO
Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

Sr. Tlgo. Gonzalo Adolfo Hurtado Vaca

Agencia Metropolitana de

TRANSITO
El Telégrafo E7-58 y El Porvenir - PBX: 395 2300 - www.amt.gob.ec
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Memorando Nro. GADDM Q-AMT-DTIC-2022-1161

Funcionario Directivo 8

Quito, D.M., 31 de octubre de 2022

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO
Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y

COMUNICACIONES

Sr. Econ. Diego Fernando Santamaria Mufioz

Coordinador General - Funcionari

o Directivo 4

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO
Y SEGURIDAD VIAL - COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION, SEGUIMIENTO Y

GESTION ESTRAT

Siglas Siglas

Accién Responsabl  Unidad Fecha Sumilla
Elaborado por: Gonzalo Adolfo Hurtado Vaca |gh AMT-DTIC |2022-10-31
IAprobado por: Dennis Santiago Merino Jaramil dm AMT-DTIC |2022-10-31

e Firmado el ectroni canente por

DENNI' S SANTI AGO
MERI NO JARAM LLO
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Memorando Nro. GADDM Q-AMT-DTIC-2022-1390
Quito, D.M., 12 de diciembre de 2022

PARA: Sra. Espc. Wendy Paulina Barreno Lalama
Coordinadora General - Funcionario Directivo 4
AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE
TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL -
COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION,
SEGUIMIENTO Y GESTION ESTRAT

ASUNTO: Solicitud de certificacion POA Pago a CNT por correos electrénicos por 5
dias

De mi consideracion:

La Agencia Metropolitana de Transito dispone de correos electronicos en el dominio
institucional del MDMQ para el personal administrativo, y acorde al Contrato
UCP-011-2021 se contratd 2071 cuentas de correo electrénico para el personal operativo
en el dominio quito.gob.ec, dichas cuentas estan creadas y licenciadas acordes al servicio
contratado con CNT y alojadas en el equipamiento fisico de la DMI.

Actualmente la Agencia Metropolitana de Transito tiene 2071 cuentas de correos
Exchange Online (Plan 1), instalados y funcionando en la infraestructura hibrida, de la
Direccion Metropolitana de Informatica y de la Corporacion Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP. Este servicio de correos electrénicos esta en
funcionamiento 24/7/365.

Conforme los antecedentes expuestos, para el cumplimiento de las actividades operativas
y administrativas de la Agencia Metropolitana de Transito requiri6 mantener la Provisién
de Correo Electronico para Personal Operativo de la AMT, servicio recibido por un
periodo en el cual la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT-EP, brindo el
servicio desde el 24 de abril de 2022 hasta el 28 de abril de 2022, sin contrato, cabe
mencionar que durante este periodo la empresa CNT no suspendié el servicio y la
Agencia Metropolitana de Transito recibid el servicio de provision de correo electrénico a
entera satisfaccion.

La AMT tiene pendiente el pago por el uso del “SERVICIO DE PROVISION DE
CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”
perteneciente a la CNT EP por el periodo comprendido desde el 24 de abril de 2022 hasta
el 28 de abril de 2022, por un valor de $1.535,99 (MIL QUINIENTOS TREINTA Y
CINCO CON 99/100 DOLARES AMERICANOS) més IVA.

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1161 de 31 de octubre de 2022

Agencia Metropolitana de

TRANSITO Quito

Digno

El Telégrafo E7-58 y El Porvenir - PBX: 395 2300 - www.amt.gob.ec



g

%) deQuito

[ 2~

5|[z|=

B

Memorando Nro. GADDM Q-AMT-DTIC-2022-1390
Quito, D.M., 12 de diciembre de 2022

el Director de Tecnologia de la AMT solicitd a la Coordinacién General Juridica se
analice la Factibilidad Juridica para Convenio de Pago en la Contratacion para la
Provision de Correo Electrénico para Personal Operativo de la AMT, se adjuntan Informe

al Convenio de Pago y documentos de respaldo.

Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-CGJ-2022-04690-M de 8 de diciembre de
2022 la Coordinacion General Juridica, en relaciéon a la solicitud planteada, solicité se
remita entre otros documentos el informe financiero, con la debida certificacion
presupuestaria actualizada, requerimiento que debera ser realizado por el area requirente,
esto con la finalidad de poder emitir un criterio juridico, basado en la normativa legal

correspondiente.

Acorde a lo antes expuesto, y con el fin de continuar con el tramite indicado por la
Coordinacién General Juridica, solicito a usted se emita la certificacion POA
correspondiente al mencionado convenio, acorde al siguiente detalle:

Partida

Descripcion

Base imponible

530105 |Pago a CNT por correos electrénicos por 5 diag

$1.535,99

Para lo cual adjunto sirvase encontrar:

® Memos de antecedentes
® Informe Técnico

® Pronunciamiento econdmico de CNT

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electréonicamente

Mgs. Dennis Santiago Merino Jaramillo

DIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES - FUNCIONARIO DIRECTIVO 6

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE,
TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES

El Telégrafo E7-58 y El Porvenir - PBX: 395 2300 - www.amt.gob.ec
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Memorando Nro. GADDM Q-AMT-DTIC-2022-1390

Anexos:

- GADDMQ-AMT-CGJ-2022-04690-M.pdf
- GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1161.pdf

- informe_tEcnico_no._amt-dtic-2022-0264-it.pdf
- factura_001-999-000007370 Impago.pdf

Copia:

Sr. Ing. Miguel Alejandro Teran Nuela

Director de Planificacion y Seguimiento - Funcionario Directivo 7 (E)

Quito, D.M., 12 de diciembre de 2022

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO

Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO

. Siglas Siglas .
B Responsabl Unidad Feeit] e
Elaborado por: Aida Angela Zambonino Segarr aazs AMT-DTIC |2022-12-12
IAprobado por: Dennis Santiago Merino Jaramil dm AMT-DTIC | 2022-12-12
iy Firmado el ectroni canente por
DENNI' S SANTI AGO
MERI NO JARAM LLO
Agencia'Metropoli!ana de
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26/9/22, 12:31 RV: EXTERNO - Legalizacion de pagos (Diciembre, Enero, Febrero, Marzo, Abril): Wilson Ramiro Quishpe Corrales - Outlook

<« Responder a todos

v T Eliminar ) Denunciar v

RV: EXTERNO - Legalizacion de pagos (Diciembre, Enero, Febrero, Marzo,

Abril)

FIN IAiguez Nube
Para: FIN Romero Roberto <roberto.romero@cnt.gob.ec>

CC: FIN Guarderas Andres <andres.guarderas@cnt.gob.ec>; FIN Yepez Jairo

@ ACREDITADO AMT CNT.pdf v

194 KB

Estimado Roberto.

Por favor su gentil ayuda con el registro de pago.

e
N® servicio f Contrato  N° factura Valor a registrar
366108 | 001-999-000007364 10.321,86
366108 001-999-000007365 10.321,86
366108 001-259-000007366 10.321,86
366108 001-999-000007367 10.321,86
366108 001-255-000007 368 1.032,15

L T Jeses |

O

@ 4

a « P

Mar 06/09/2022 8:43

ANCO
ICHINCHA C.A.

2100033559([42,319.63

209202211 03{}4{}00&69|

1768152560001

CORPORACION
NACIONAL DE

Saludos cordiales.

Nube

Ihiguez

GESTOR DE COBRANZA

M.: 0983003759
T.: (02) 2503936
nube.iniguez@cnt.gob.ec

www.cnt.gob.ec

QUITO-Ecuador

De: Wilson Ramiro Quishpe Corrales [mailto:wilson.quishpe@quito.gob.ec]
Enviado el: martes, 6 de septiembre de 2022 8:39

Para: FIN Ifiiguez Nube <nube.iniguez@cnt.gob.ec>
CC: Carlos Alberto Tituana Anaguano <carlos.tituana@quito.gob.ec>; COM Zambrano Kent
<kent.zambrano@cnt.gob.ec>
Asunto: EXTERNO - Legalizacién de pagos (Diciembre, Enero, Febrero, Marzo, Abril)

Estimada Nube,

about:blank

m


mailto:nube.iniguez@cnt.gob.ec
http://www.cnt.gob.ec/

Memorando Nro. GADDM Q-AMT-DTIC-2022-0870
Quito, D.M., 25 de agosto de 2022

PARA: Sr. Ing. Christian Leonardo Chalampuente Flores
Coordinador General Administrativo Financiero - Funcionario
Directivo 4
AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE
TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL -
COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA

ASUNTO: SOLICITUD DE PAGO CONTRATO UCP-011-2021 "PROVISION DE
CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA
AMT"

De mi consideracion:

Con fecha 05 de julio o de 2021 se suscribiC@®NTRATO No. UCP-011-2021 -
“PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO

DE LA AMT"” entre la AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL DE
TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL, y la empresa
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP. En la clausula
sexta respecto a la FORMA DE PAGO establece lo siguiente:

“6.1.-La Contratante cancelard a la Contratista el valor del contrato, de la siguiente
forma:

El pago se realizara de forma mensual acorde a la facturacion que el proveedor realice
por los servicios prestados, previa presentacion de la factura e informe a satisfaccion del
administrador de contrato. Para el pago final se requerira la suscripcion del acta de
entrega recepcion definitiva en los términos establecidos en el Art. 124 del Reglamento a
la LOSNCP. Se pagara factura a mes vencido previo el cuadre de valores y aplicaciéon de
SLA.

Los pagos del contrato se realizardn con cargo a los fondos de las partidas
presupuestarias N° 530105.”

Clausula Cuarta. - OBJETO DEL CONTRATO:

“4.1.- LA CONTRATISTA se obliga con la Agencia Metropolitana de Transito a brindar

la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA
AMT”, a entera satisfaccion de LA CONTRATANTE, segun las caracteristicas y
especificaciones técnicas constantes en los pliegos, y en la oferta presentada, documentos
gue son parte integrante del presente contrato”

. Paar
TrANsiTo | QUito
El Telégrafo EF-58 v El Porvenir - PEX: 395 2300 - www.amt.gobuec Dig«hn



Memorando Nro. GADDM Q-AMT-DTIC-2022-0870
Quito, D.M., 25 de agosto de 2022

Al respecto, adjunto sirvase encontrar los siguientes documentos:

PERIODO: 01/12/2021 AL 03/04/2021

Certificacion Presupuestaria

Compromiso de Gasto

Contrato UCP-011-2021

Designacion de administrador de contrato UCP-011-2021

Solicitud de técnico que no intervino en el contrato

Designacion de técnico que no intervino en el contrato

INFORME TECNICO NRO. AMT-DTIC-2022-0159-IT

INFORME TECNICO NRO. AMT-DTIC-2022-0160-IT

INFORME TECNICO DE SATISFACCION No. AMT-DTIC-2022-0211-IT
INFORME TECNICO No. AMT-DTIC-2022-0212-IT

INFORME TECNICO DE SATISFACCION No. AMT-DTIC-2022-0213-IT
INFORME TECNICO No. AMT-DTIC-2022-0214-IT

INFORME TECNICO DE SATISFACCION No. AMT-DTIC-2022-0215-IT
INFORME TECNICO No. AMT-DTIC-2022-0216-IT

INFORME TECNICO DE SATISFACCION No. AMT-DTIC-2022-0217-IT
INFORME TECNICO No. AMT-DTIC-2022-0218-IT

Facturas emitidas por CNT

RECEPCION DEL SERVICIO:

SE CERTIFICA QUE EL TRAMITE QUE SE PRESENTA PARA EL PAGO A LA
COORDINACION ADMINISTRATIVA FINANCIERA, HA CUMPLIDO CON
TODOS LOS PROCEDIMIENTOS DE RIGOR EXIGIDOS POR LA LEY DE
CONTRATACION PUBLICA Y NORMATIVA INTERNA DEL GAD DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO. SU DOCUMENTACION DE RESPALDO Y DEMAS
ANEXOS REPOSAN EN LOS ARCHIVOS DE ESTA DEPENDENCIA, PARA
FUTURAS VERIFICACIONES O EXAMENTES DE ORGANISMOS DE CONTROL,
SIENDO DE EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD DE ESTA DEPENDENCIA
CUALQUIER OMISION O INOBSERVANCIA DE LA LEY.

SOLICITUD:

Con estos antecedentes, en calidad de Administrador del Contrato y una vez analizado el
servicio entregado por el proveedor, solicito se proceda al pago correspondiente, por un
valor de$ 37.785,40 TREINTA Y SIETE MIL SETECIENTOS OCHENTA Y

CINCO CON 40/100) mas IVA.

PERIODO: 01/12/2021 AL 03/04/2021

" Paar
TrANsiTo | QUito
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Memorando Nro. GADDM Q-AMT-DTIC-2022-0870
Quito, D.M., 25 de agosto de 2022

Periodo VALOR Observacion
01/Diciembre 2021 al 31/Diciembre 2021 $9.215,95 |Sin IVA
01/Enero 2022 al 31/Enero 2022 $9.215,95 Sin IVA
01/Febrero 2022 al 28/Febrero 2022 $ 9.215,95 Sin IVA
01/Marzo 2022 al 31/Marzo2022 $ 9.215,95 Sin IVA
01/Abril 2022 al 03/Abril 2022 $ 921,60 Sin IVA
Total $ 37.785,40 |Sin IVA

Por la atencion que se digne dar a la presente, anticipo mis agradecimientos

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Tlgo. Wilson Ramiro Quishpe Corrales
SERVIDOR MUNICIPAL 4

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE,
TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION Y COMUNICACIONES

Anexos:
- 1._Terminos de Referencia.pdf
- 2.certificacion_presupuestaria.pdf
- 3.-GADDMQ-AMT-UTIC-2021-0644.pdf
- 4.-Hoja_de_ruta_ GADDMQ-AMT-UTIC-2021-0644.pdf

- 5.-compromiso_provisiOn_de_correo_electrOnico-signed.pdf

- 6.-Contrato UCP-011-2021.pdf

- 7.-gaddmqg-amt-cpsge-2021-0841-m_solicitud_cambio_de_administrador_de_contrato.pdf

- 8.-GADDMQ-AMT-UCP-2021-0479-M.pdf

- 9.-resolucion_052-ucp-amt_-2021_cambio_de_administrador_correo-signed-signed.pdf

- 10.-GADDMQ-AMT-UTIC-2021-1260.pdf

- 11.-GADDMQ-AMT-UCP-2021-0523-M.pdf

- 12.- Informe de Disponibilidad

- 13.- GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0250.pdf

- 14.- GADDMQ-AMT-CGJ-2022-01312-M.pdf

- 15.- Hoja_de_ruta_ GADDMQ-AMT-CGJ-2022-01312-M.pdf
- 16.- INFORME_TECNICO_NO._AMT-DTIC-2022-0073-IT.pdf

- 17.- GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0373.pdf

- 18.- Hoja_de_ruta_ GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0373.pdf

- 19.- GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0374.pdf
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Memorando Nro. GADDM Q-AMT-DTIC-2022-0870
Quito, D.M., 25 de agosto de 2022

- 20.- Hoja_de_ruta_ GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0374.pdf

- 21.- 1000000641 _traspaso_gasto_administrativo_7.pdf

- 22.- GADDMQ-AMT-CGPSGE-2022-0220-M.pdf

- 23.- gaddmqg-amt-dtic-2022-0571.pdf

- 24.- gaddmqg-amt-cgpsge-dps-2022-0042-cert.pdf

- 25.- gaddmg-amt-dtic-2022-0578.pdf

- 26.- hoja_de_ruta_gaddmqg-amt-dtic-2022-0578.pdf

- 27.- GADDMQ-AMT-CGAF-DF-2022-0447-M.pdf

- 28.- INFORME TECNICO DE SATISFACCION No. AMT-DTIC-2022-0209-IT-signed.pdf
- 30.- Factura - diciembre.pdf

- 31.- INFORME TECNICO DE SATISFACCION No. AMT-DTIC-2022-0211-IT-signed.pdf
- 32.- INFORME TECNICO No. AMT-DTIC-2022-0212(1)-IT-signed.pdf

- 33.- factura_Enero.pdf

- 34.- INFORME TECNICO DE SATISFACCION No. AMT-DTIC-2022-0213-IT-signed.pdf
- 35.- INFORME TECNICO No. AMT-DTIC-2022-0214-IT-signed.pdf

- 36.- factura_Febrero.pdf

- 37.- INFORME TECNICO DE SATISFACCION No. AMT-DTIC-2022-0215-IT-signed.pdf
- 38.- INFORME TECNICO No. AMT-DTIC-2022-0216(1)-IT-signed.pdf

- 39.- factura_Marzo.pdf

- 40.- INFORME TECNICO DE SATISFACCION No. AMT-DTIC-2022-0217-IT-signed.pdf
- 41.- INFORME TECNICO No. AMT-DTIC-2022-0218-IT-signed.pdf

- 42.- factura_Abril.pdf

- 29.- INFORME TECNICO No. AMT-DTIC-2022-0210-IT.pdf

- ACTA ENTREGA RECEPCION FINAL

CH Firmado el ectroéni camente por
=t WLSON RAM RO
QUI SHPE CORRALES
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INFORME TECNICO NO. AMT-DTIC-2022-0264-IT
ANALISIS DE PAGO SERVICIO DE SERVICIO DE PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT, A FAVOR DE LA
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CNT EP)

07/10/2022
1. ANTECEDENTES

1.1. De acuerdo, a la Resolucion N° A006, suscrita por el Alcalde Metropolitano de Quito,
del 22 de abril del 2013, se cred y agregd en la Estructura Organica Funcional del
Municipio del Distrito Metropolitano de Quito a la Unidad de Gestién Estratégica
desconcentrada denominada Agencia Metropolitana de Transito para el cumplimiento y
ejecucion de nuevas competencias en referencia al control de Transito y Transporte
Terrestre en el Distrito Metropolitano de Quito.

1.2. El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, a través de la Agencia Metropolitana de
Transito (AMT), asumi6 el 9 de agosto del 2014, la total competencia de transito y
Seguridad vial en el D.M.Q. Para ejercer estas competencias la AMT contaba con la
infraestructura de hardware y comunicaciones heredada de la EX CORPAIRE.

1.3. Mediante Resolucion No. AMT-DG-002-2022, emitida el 13 de enero del 2022, la
Méxima Autoridad dentro de la Estructura Organica para el cumplimiento de sus
competencias, atribuciones, misién, vision, enfoque de productos y servicios, ubico al
area de Tecnologias como Direccion de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones.

1.4. Dentro de la estructura organizacional de la AMT consta Gestion de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion, la cual dentro de sus atribuciones y responsabilidades
esta “Realizar la creacién de los usuarios institucionales, y coordinar con la Direccion
Metropolitana de Informatica la activacidn de los mismos, monitoreando su uso correcto”

1.5. Enreferencia a los servicios de Active Directory y correo electrénico actualmente la AMT
maneja un promedio de 500 usuarios en el dominio quito.gob.ec; segun los
procedimientos establecidos personal de la Unidad de Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones de la AMT realiza la creacidon de los usuarios institucionales en el
Active Directory, posteriormente solicita a la Direccion Metropolitana de Informéatica DMI
a través del CAT la activacion de la cuenta de correo electrénico, chat institucional y
perfil de navegacién de los usuarios creados. Los usuarios creados en el AD del MDMQ
corresponden a funcionarios administrativos, no obstante, para dar cumplimiento a la
Normativa Legal Vigente es necesario mantener vigentes los correos electrénicos para
los funcionarios operativos (cuerpo de Agentes Civiles de Transito y Fiscalizadores de
Transito).

1.6. Mediante Memorando Nro. GADDMQ-AMT-2020-0038-C, de 31 de enero de 2020, el
Dr. Juan Manuel Aguirre GOmez, solicité al Director Metropolitano de Informatica: “... se
realice el andlisis de la factibilidad de creacion en el dominio institucional quito.gob.ec,
de aproximadamente dos mil cien (2100) cuentas de correo electrénico (...)".

1.7. Mediante Memorando Nro. GADDMQ-DMI-2020-00026-M, de 05 de febrero de 2020, el
Director Metropolitano de Informatica, informd que: “(...) no contamos con las licencias
para uso de los servidores de correo ya sea en nuestro servidor local o en el servicio en
la nube de Office 365 con el que cuenta el GAD DMQ. Ademas de la falta de
licenciamiento para nuevas cuentas, también presentamos una limitacién de
infraestructura si las cuentas llegaran a hacer uso de nuestro servidor local de correo,
esta limitacion esta relacionada con el espacio de almacenamiento. La capacidad
existente actualmente solo permitiria asignar buzones de baja capacidad (30 MB) para
el nimero indicado de cuentas. Es asi que tanto por la falta de licenciamiento como por
la limitacién de espacio de almacenamiento no existe la factibilidad de cumplir con lo
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solicitado (...)”, en virtud de lo cual segun la necesidad institucional, con fecha 15 de
mayo de 2020 se suscribi6 el contrato No. ACP-017-2020 para la “CONTRATO PARA
LA PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA
AMT”, con un plazo de ejecuciéon de 231 dias contados a partir de la suscripciéon del
contrato, de dicho documento se liquidaron los valores econémicos correspondientes al
periodo del 15 de mayo al 31 de diciembre del 2020.

1.8. Con fecha 5 de julio del 2021, la Agencia Metropolitana de Transito - AMT vy la
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP, suscribieron el
Contrato No. UCP-011-2021, cuyo objeto fue “LA PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”, por el monto de
$82.943,55 (OCHENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y TRES DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 55/100) incluido IVA.

1.9. Con fecha 01 de abril del 2022, la Agencia Metropolitana de Transito - AMT y la
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP, suscribieron el
Contrato No. UCP-008-2022, cuyo objetivo fue realizar el contrato COMPLEMENTARIO
AL CONTRATO PRINCIPAL No. UCP-011-2021 PARA LA PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT, por el monto de $
6.143,97 (SEIS MIL CIENTO CUARENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA CON 97/100) mas IVA.

1.10. Mediante correo electronico el administrador del contrato No. UCP-011-2021 Wilson
Ramiro Quishpe Corrales manifiesta lo siguiente: “(...) Estimado Ing. Dennis.
Como es de su conocimiento el dia de mafiana sabado 23 de abril del presente afio se
da por finalizado el contrato complementario del contrato principal N° UCP-011-2021
referente a la PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL
OPERATIVO DE LA AMT, razo6n por la cual solicito de la manera mas comedida tomar
acciones pertinentes para mantener la continuidad del servicio del correo electréonico,
mientras se realiza el proceso correspondiente para la suscripcién de un nuevo contrato

..)"

1.11. Mediante correo electrénico de fecha 22 de abril de 2022 el Director de Tecnologias de
la Informacién y Comunicaciones Mgs. Dennis Santiago Merino Jaramillo, solicit6 a la
empresa contratista se dé continuidad al servicio de provisién de correo, sefialando:
“(...) Por medio de la presente solicito no se desactive las cuentas de correo electrénico
gue estan préximas a vencer, esta en tramite la renovacion del contrato y el pago de los
servicios de estos dias sera coordinado conjuntamente con CNT. (...)”. Servicio que fue
provisto a partir del 24 de abril de 2022.

1.12. Con fecha 29 de abril de 2022, la Agencia Metropolitana de Transito - AMT y la
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP, suscribieron el
Contrato No DCP-010-2022 cuyo objetivo es la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA
PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”, por un valor de CIENTO OCHENTA Y TRES MIL
NOVECIENTOS TRECE CON 92/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (USD $ 183.913,92), méas IVA, con un plazo de ejecucion de 18 meses
contados desde la fecha de habilitacién de las cuentas, por cumplir con todos los
requisitos estipulados en los pliegos.

1.13. Cabe indicar que el servicio de correo electrénico es utilizado por el personal Operativo
de la AMT para la recepcién oportuna de las notificaciones, resoluciones de los
procesos sancionatorios, garantizando el ejercicio del legitimo derecho a la defensa y
de igual manera para el proceso administrativo sancionatorio se debe notificar la
resolucion de las faltas disciplinarias graves y muy graves a los Agentes Civiles de
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Transito en el correo electrénico institucional tal como lo establece el Art. 304 del
COESCOP.

2. SITUACION ACTUAL

e Como se pudo evidenciar en los antecedentes el proceso de Régimen Especial RE-
MDMQ-AMTO03-2020, se realiz6 la contratacion del servicio de correo electronico, el cual
usa la infraestructura perteneciente a la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones. La
AMT cancel6 los valores recibidos correspondientes al periodo del afio 2020 desde el 15
de mayo del 2020 hasta el 31 de diciembre del 2020.

e La AMT, en cumplimiento con de las Politicas de Tecnologia, emitidas por la Direccién
Metropolitana de Informatica, que, en el numeral 3.7 Politicas de Uso del Correo
Electronico, Art.22.- Responsabilidades, establece:” (...) Los servicios de correo
electrénico seran administrados por la DMI y sera la responsable de velar por el correcto
funcionamiento y operacion del servicio (...)”; mediante oficio No. GADDMQ-AMT-2021-
0173 de fecha 21 de enero de 2021, solicita a la DMI la factibilidad técnica para la
“Provision de correo electrénico para personal operativo de la AMT”.

e La Direccién Metropolitana de Informética a través de oficio Nro. GADDMQ-DMI-2021-
00152-0, indica que se remiten los informes técnicos, cuya conclusién indica la factibilidad
para continuar con los procesos tecnoldgicos, entre ellos la “PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”.

e Acorde al informe técnico del Area de Produccion adjunto al oficio Nro. GADDMQ-DMI-
2021-00152-0, se emite el criterio técnico sobre la provision de correo electrénico para la
AMT, en el cual se indica entre otros criterios, los detallados a continuacion:

» Las especificaciones técnicas detalladas cubren las necesidades de uso,
seguridad y respaldo en un entorno de correo en la nube con alta disponibilidad y
multiplataforma.

» Al usar el dominio @quito.gob.ec es mandatorio que el servicio de correo en la
nube para la Agencia Metropolitana de Transito se encuentre en la misma
infraestructura y con el mismo proveedor en donde se encuentra el correo online
del GAD del DMQ para disponer del mismo punto de seguridad, actualizacion y
soporte.

e Confecha 05 de julio de 2021, luego del proceso de contratacion publica de “PROVISION
DE CORREO ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”. RE-
MDMQ-AMT-01-2021, el Director General Metropolitano de Transito, suscribi6 el
Contrato No UCP-011-2021 para la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA
PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”, con la empresa CORPORACION NACIONAL
DE TELECOMUNICACIONES CNT EP, representado por el Mgs. Oscar Fernando
Correa Andrade.

e Con fecha 01 de abril del 2022, la Agencia Metropolitana de Transito - AMT y la
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP, suscribieron el
Contrato No. UCP-008-2022, cuyo objetivo fue realizar el contrato COMPLEMENTARIO
AL CONTRATO PRINCIPAL No. UCP-011-2021 PARA LA PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT, por el monto de $
6.143,97 (SEIS MIL CIENTO CUARENTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA CON 97/100) mas IVA.

e Con fecha 29 de abril de 2022, la Agencia Metropolitana de Transito - AMT y la
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP, suscribieron el
Contrato No DCP-010-2022 cuyo objetivo es la “PROVISION DE CORREO ELECTRONICO PARA
PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT”, por un valor de CIENTO OCHENTA Y TRES MIL
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NOVECIENTOS TRECE CON 92/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (USD $ 183.913,92), mas IVA, con un plazo de ejecucion de 18 meses
contados desde la fecha de habilitacion de las cuentas, por cumplir con todos los
requisitos estipulados en los pliegos.

e Posterior a realizar el cuadro consolidado de valores pendientes de la AMT hacia la CNT,
se recibe mediante correo electrénico de la Ing. Elizabeth Trujillo funcionaria-CNT, la
cual indica que la Agencia Metropolitana de Transito se encuentra adeudando 1.535,99
por el servicio brindo del 24 al 28 de abril de 2022.

e Con lo antes expuesto se puede evidenciar que existe un periodo en el cual la
Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT-EP, brindo el servicio desde el 24 de
abril de 2022 hasta el 28 de abril de 2022. Cabe mencionar que durante este periodo la
empresa CNT no suspendié el servicio, brindando operatividad normal, que usan el
servicio de correo electronico.

3. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO RECIBIDO

La Agencia Metropolitana de Transito ha recibido el servicio de correo electrénico de acuerdo a
las siguientes especificaciones técnicas:

Servicio de Correo Electronico Exchange

Nombre del servicio Online
Numero de cuentas de Correo
Electrénico 2071
Plan Exchange Online (Plan 1)
Dominio del Correo electrénico @quito.gob.ec

Migracion IMAP compatible
Planificacién e implementacion Migracion de corte compatible

Migracion por etapas compatible
Permisos basados en roles
Permisos Grupos de roles

Politicas de asignacién de roles

Archivado de buzones basados en Exchange
en linea
Gestion de registros de mensajeria (MRM)

Politicas, etiquetas y etiquetas de retencién
Politica de mensajes y cumplimiento | manual

Cifrado de datos en reposo (BitLocker)
IRM con Windows Server AD RMS
Reglas de transporte

Proteccion antispam incorporada

Personalizar politicas antispam

Proteccion antimalware incorporada

Proteccion antispam y antimalware - — -
Personalice las politicas antimalware

Cuarentena: administracion del administrador
Cuarentena: autogestion del usuario final

Enrutamiento personalizado de correo saliente

Flujo de correo

Mensajeria segura con un socio de confianza
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Enrutamiento de correo condicional

Agregar un socio a una lista segura entrante

Alertas de capacidad

Sugerencias de correo

Acceso delegado

Reglas de la bandeja de entrada
Libreta de direcciones sin conexién
Politicas de la libreta de direcciones
Libreta de direcciones jerarquica
Destinatarios Grupos de distribucion

Contactos externos (globales)

Tarjeta de contacto universal

Vinculacion de contactos con redes sociales

Buzones de recursos

Gestion de salas de conferencias

Respuestas fuera de la oficina

Calendario compartido

Informes del centro de administracion de
Microsoft 365

Funciones ~ de  informes Y ||ipro de trabajo de informes de Excel
herramientas de  solucién de

problemas

Informes de servicios web

Rastreo de mensajes

Informes de auditoria
Microsoft Outlook
Aplicacion web de Outlook

Exchange ActiveSync
Clientes y dispositivos méviles POP e IMAP

SMTP

Soporte de aplicaciones EWS
Outlook para Mac

Replicacion de buzones en centros de datos

Alta disponibilidad y continuidad | Recuperacion de buzones eliminados
comercial Recuperacion de elementos eliminados

Recuperacion de un solo articulo

Presencia de Skype Empresarial en OWA y
Outlook

Interoperabilidad de SharePoint

Soporte de conectividad EWS

Soporte de retransmision SMTP

Acceso al portal de Microsoft Office 365

Acceso al centro de administracion de Microsoft
365

Acceso al centro de administracion de
Exchange

Interoperabilidad, conectividad vy
compatibilidad

Configuracién y administracién de
Exchange Online
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Acceso remoto a Windows PowerShell

moéviles

Politicas de ActiveSync para dispositivos

Informes de uso

4. PRODUCTOS Y SERVICIOS RECIBIDOS

La Agencia Metropolitana de Transito recibio el servicio de provisién de correo electrénico por
parte de la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones de 2071 cuentas de correo electrénico
institucional para el personal operativo de la institucion, conformado por los Fiscalizadores de
Transito y Agentes Civiles de Transito, por el periodo comprendido entre el 24 de abril de 2022

hasta el 28 de abril de 2022.

A continuacion, se detalla los servicios recibidos:

La Direccién de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones a través del contrato No. UCP-
011-2021 recibié las credenciales y los permisos en el Centro de Administracion de Microsoft
365, mismo que ayuda a recibir notificaciones, verificacion de usuarios, restablecer contrasefas,
administrar dispositivos y crear solicitudes de asistencia al cliente.

) Actualizar L Exportar usuarios  ***

Nombre para mostrar |

Acosta Carabali, Liliana Fernanda
Acosta Chicaiza, Cristian Giovanny
Acosta Garcia, Ana Gabriela

Acurio Molina, Geovanna Fernanda
Acurio Cueva, Ricardo Antonio
Acosta Mina, Richard Salomon
Acurio Cueva, Elsa Veronica

Agila Quasque, Oscar Rolando
Aguilar Morejon, Alejandro Rigoberto
Agualongo Mesa, Cristhian Rodrigo
Aguayo Cuenca, Luis Fabian
Aguayo Esparza, Enrique Gustavo
Aguas Leon, Deicy Daniela

Aguilar Cajamarca, Jose Luis
Aguilar Caiza, Jessena Maribel
Aguilar Gualutuna, Ronny Javier
Aimacana Rivera, Carlos Vinicio

Alarcon Zurita, Eduardo Javier

Alban Colimba, Juan Carlos

Nombre de usuaric

liliana.acosta.amt@quito.gob.ec

cristian.acosta.amt@quito.gob.ec

ana.acosta.amt@quito.gob.ec

geovanna.acurio.amt@quito.gob.ec

ficardo.acurio.amt@quito.gob. ec

fichard.acosta.amt@quito.gob.ec

elsa.acurioamt@quito.gobec  Cuentas de [

Correo

oscar.agila.amt@quito.gob.ec -

alejandro.aguilar.amt@quito.gob.ec
cristhian.agualongo.amt@quito.gob.ec
luis.aguayo.amt@quito.gob.ec
enrique.aguayo.amt@quito.gob.ec
deicy.aguas.amt@quito.gob.ec
jose.aguilar.amt@quito.gob.ec
jessena.aguilaramt@quito.gob.ec
ronny.aguilar.amt@quito.gob.ec
carlos.aimacana.amt@quito.gob.ec
eduardo.alarcon.amt@quito.gob.ec

juan.alban.amt@quito.gob.ec

[ Y AGENTES AMT

Grupo

Licencias "ar columnas

T d £change Online (plan

Exchange Online (plan 1

Exchange Online (plan 1)

=

Exchange Online (plan 1)
Exchange Online (plan 1)
Exchange Online (plan 1)
: gnge Online (nh
Exchange OniséTNa.acurio.amt@quito. gEd
Exche®

ricardo.acurio.amt@quito.gob.ec
r

richard.acosta.amt@quito.gob.ec
elsa.acurio.amt@quito.gob.ec

oscar.agila.amt@quito.gob.ec
B
alejandro.aguilar.amt@quito.gob.ec
Exchangy
Exchange Online (Flatagey ) 2101 10 amt®
Exchange Online (plan 1)
Exchange Online (plan 1)
Exchange Online (plan 1)
Exchange Online (plan 1)

Exchange Online (plan 1)

Exchange Online (plan 1)

Imagen 1 Centro de administracion de Microsoft 365

La Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones realiza la verificacion del
funcionamiento del servicio de correos electronicos mediante la plataforma Centro de

administracion de Microsoft 365.
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Imagen 2 Acceso al Centro de administracion de Microsoft 365

En el centro de administraciéon de usuarios, se verifica que todos los clientes del Servicio de
Correo Electrénico Exchange Online Plan 1 se encuentran activos y en funcionamiento.

Centro de administracién de Microsoft 365

Inicio

o

;{ Usuarios ~
Contactos
Usuarios invitados

Usuarios eliminados

A . .
() Actualizar - Exportar usuarios

Nombre para mostrar T

Nombre de usuario

Alomoto Reinoso, Dario Javier daric.alemote.amt@quite.gob.ec
Almeida Jacome, Cintia Jacqueline : cintia almeida.amt@quito.gob.ec
Alvarez Camacho, Miguel Edilberto : miguel.alvarezamt@quito.gob.ec

Licencias

Exchange Online (plan 1)

Exchange Online (plan 1)

Exchange Online (plan 1)

Imagen 3 Cuentas de correos electronicos activas y en funcionamiento.

Adicionalmente se verifica que la AMT mantiene 2071 cuentas de correo electronico las cuales

se encuentran activas.
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Usuario

Alomoto Reinoso, Dario Ja...

Licencias (1) A

Dynamics 365 Al for Customer Service Virtual Agents Viral SKU
9999 de 10000 licencias disponibles

Exchange Online (plan 1)

0 de 2071 licencias disponibles Servicio Activo

Imagen 4 Servicio de Correo Electrénico Activo

Se verifico que durante el periodo del 24 al 28 de abril de 2022 las cuentas de correo electronico
del Personal Operativo de la AMT se mantenian operativos y recibiendo correos electrénicos.

a " c2 . i
Outlook 3 ¢ Osorio Villarruel, Doris
Digno

Inicio Vista

MDMQ Direccién Informatica Cerrar sesidn

E WY 3B A- ¢ B & & ~ - ©Oleido/Noleide v E -

Osorio Villarruel, D...

Eavotitos () Prioritarios  Otros 77 = Filtrar Habilitacién del Sistema Integ doris.osario.amt@quito.gob.ec
2 Bandeja... 1067 I /AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: La i Catastral de Quito SIRECQ - (& : t .y
Abrir otro buzén de cor.
> Elementos en... ~ COMUNICADO GAD - DMQ & COMUNICADO GAD - DMQ .
] Habilitacién del Siste... 26/04/2022 Ll Para: GrpDis - Todos w"/c\\‘- Iniciar sesién co RS
e 1 AVIS0 D CONFIDEN S ALIDAD: Lo : (A, i sestn con uns cuensa disin
Agregar favori... ICAM
ICAM invita a: 26/04/2022
Carpet: AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: La i... Verificacion de Municipio =~ =< hep
Bips - ‘ deQu.m INFORMATICA
larecepcion de
O Bandejs... 1067 COMUNICADO GAD - DMQ
HABILITACION SISTEMA...  25/04/2022 correos
= DoEis /AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: La i COM U N |CADO

Elementos eli... COMUNICAD O Servidores ba...

rlores), se encuentra oper

ICAM

ICAM invita a: 25/04/2022 En caso de existir novedades f;
Direccién Metropolitana d

@ Correo no de...
r comunicarse con el Coordinador dela
ios y Catastros

Archive AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: La i...
Par ingresar al sistema hacer dlic en el sitio temporal de la INTRANET

ICAM

ICAM invita a: 25/04/2022

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: La ...

7 Notas IC AQUE > INTRANET TEMPORAL

Historial de c...

COMUNICADO GAD - DMQ

COMUNICADO - Habil...  22/04/2022 o
—

Imagen 5 Verificacion de entrada de correos.

Crear carpeta ...

I Elementos en... CQMUN"CADO GAD - DMQ Estimados funcionarios/servidores;
MEDICION DE CLIMA L...  25/04/2022
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5. NECESIDAD INSTITUCIONAL

Actualmente la Agencia Metropolitana de Transito tiene 2071 cuentas de correos Exchange
Online (Plan 1), instalados y funcionando en la infraestructura hibrida, de la Direccion
Metropolitana de Informatica y de la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones CNT EP. Este
servicio de correos electronicos esté en funcionamiento 24/7/365.

Direccién Metropolitana de
INFORMATICA
R =+ &~ |

Servidor de Corroe
aquito.gob.ec

Correo Institucional Exchange Online (Plan 1)
Personal Operativo
AMT

Imagen 6 Servicio de Correo Electrénico Activo

Este plan cuenta con las siguientes funcionalidades:

Funcionalidades de seguridad avanzada Proteccion de datos

Las funcionalidades de prevencién de
pérdida de datos evitan que los usuarios
envien por error informacién confidencial a
personas no autorizadas. Los datos estan
protegidos es con redundancia global, a
funcionalidades Premium de recuperacion
ante desastres.

Confiabilidad Control del entorno con la ventaja de
hospedar el correo electrénico en los
servidores de Microsoft.

Centro de administracion de Exchange Sencilla interfaz basada en web.
Seguridad entre dispositivos

Con las directivas de dispositivos
celulares.

Facil de mantener Archivo local

Proporciona a tus usuarios un Archivo
local para que conserven todos sus datos
importantes en un Unico lugar.

Acceso desde cualquier lugar Integraciéon con Outlook

La integracién con Outlook implica que los
usuarios disfrutaran de una experiencia de
correo completa y conocida con acceso
sin conexién.

El uso de herramientas tecnolégicas permite agilitar el ejercicio de las funciones que deben ser
desarrolladas por el personal de la AMT, con la provisién del servicio de correos electronicos
institucionales, se optimiza el proceso de notificacion, por parte de las diferentes areas de la
institucion al personal operativo y fiscalizadores de la AMT, y se evitara evadir responsabilidades,
puesto que, el cuerpo normativo establece que si no se realiza una correcta notificacion de un
debido procedimiento genera la nulidad y archivo del expediente, quedando impune las acciones
o irregularidades cometidas. En este contexto, al contarse con un correo electronico institucional,
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la institucion y el Agente Civil de Transito tendrian una sola via de comunicacion y notificacion

para los casos que ameriten.

~= C
- 7
JUDICATURA m=

I'?lu

Motificaciones
Agentes Civiles de Transito Informacion
Fiscalizadores de Transito Correo Electénico

sill

T

Agentes Civiles de Transito
Fiscalizadores de Transito

6. PRESUPUESTO Y ANALISIS ECONOMICO DEL SERVICIO RECIBIDO

La Agencia Metropolitana de Transito hizo uso del servicio de correos electrénicos de la
Corporacion Nacional de Telecomunicaciones por un periodo de 5 dias. El costo por hacer uso
del servicio es de MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO CON 99/100 DOLARES AMERICANOS
1.535,99 més IVA de acuerdo a la factura correspondiente por los dias de prestacion del servicio,
como se puede evidenciar en el siguiente cuadro:

Factura y Nota de Crédito Periodo Valor sin IVA
001-999-000007370 24-28 de abril de 2022 1.535,99
Total $ 1.535,99

7. PAGO PENDIENTE

Inicio del servicio: 24 de abril del 2022.

Fin del servicio: 28 de abril del 2022.

Valor total: $1.535,99 (MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO CON 99/100 DOLARES
AMERICANOS) mas IVA.

La AMT tiene pendiente el pago por el uso del “SERVICIO DE PROVISION DE CORREO
ELECTRONICO PARA PERSONAL OPERATIVO DE LA AMT” perteneciente a la CNT EP por
el periodo comprendido desde el 24 de abril de 2022 hasta el 28 de abril de 2022, por un valor
de $1.535,99 (MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO CON 99/100 DOLARES AMERICANOS)
mas IVA.

8. CONCLUSIONES

e La Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones concluye que la
provision del servicio de correos electronicos es indispensable para el personal operativo
de la AMT, ya que utiliza la recepcién oportuna de las notificaciones, resoluciones de los

10




procesos sancionatorios, garantizando el ejercicio del legitimo derecho a la defensa y de
igual manera para el proceso administrativo sancionatorio se debe notificar la resolucion
de las faltas disciplinarias graves y muy graves a los Agentes Civiles de Transito y

Fiscalizadores de Transito.

El servicio de correo electronico en el perdido del 24 hasta 28 de abril de 2022 se recibid
a entera satisdacion, sin existir cortes de servicio por parte de la empresa proveedora

CNT EP.

La AMT tiene un valor pendiente por los servicios recibidos de la CNT EP de$1.535,99
(MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO CON 99/100 DOLARES AMERICANOS) mas

IVA.

9. RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar las gestiones necesarias para proceder con el pago de los

servicios recibidos de la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT-EP.

De mi consideracion

Firmado el ectroni camente por

% DENNI' S SANTI AGO

LE VERI NO JARAM LLO

Mgs. Dennis Merino
DIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES

Accion Sl Slglas Fecha Sumilla
responsables |unidades

Elaborado por: | W. Quishpe DTIC-RI |2022-10-07

Revisado por: | C. Tituafia DTIC-RI |2022-10-07

Aprobado por: | D. Merino DTIC 2022-10-07
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4

CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP —

R.U.C.: 1768152560001 ’

Av. Amazonas N36-49 y Corea

Contribuyente Especial No. 1398 Internet Telefonia
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

RUC/CI: 1760003410001 No. Factura:

Pagar antes de: 02/11/2022 001-999-000007744

No. Servicio: 800732 Periodo de consumo: DEL 1 AL 16 DE AGOSTO 2022
Forma de pago: OTROS CON UTILIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO Eecha de emision: 03/10/2022 00:00:00
Monto forma de pago: 6335.26

Direccion: CENTRO HISTORICO CHILE OE 3 35 VENEZUELA DIR. FINANCIERA PALACIO MUNICIPAL DIREC.MET.FI 1 1 FRE

SERVICIOS FIJOS

Cantidad Descripcion Precio Unitario Descuento Subtotal
1.00 INTERNET LINEAS DEDICADA XDSL-14/09/2022-29/06/201 1282.12 0.00 1282.12
1.00 PENSION BASICA-14/09/2022-29/06/2010 4374.36 0.00 4374.36

SUB TOTALES: 5.656,48
SUBTOTAL IVA 12.00 % 5.656,48
SUBTOTAL IVA 0%: 0,00
TOTAL DESCUENTOS: (-) 0,00
ICE 0,00
IVA 12.00 % 678,78
TOTAL FACTURA  (Total de valores del mes en curso) 6.335,26
VALOR IMPAGO 32354.63

TOTAL A PAGAR 38689.89

« Para mayor informacion comuniquese con servicio al cliente al nimero 100

« Descargue sus facturas, detalle de consumos y tarifas ingresando a Ml CNT en www.cnt.com.ec

« Las tarifas de larga distancia internacional pueden ser consultadas en la pagina web de la CNT EP www.cnt.com.ec

» Agradecemos su pronto pago ya que a partir del 01/06/2016 en caso de incurrir en mora, se afiadira cargos por gestién de cobranza temprana y/o extrajudicial.

* CNT EP pone a tu disposicion consejos para reducir los riesgos de seguridad en internet, para mayor informacion visita la pagina web de la CNT EP www.cnt.gob.ec, seccién
"Necesito ayuda/Seguridad y Redes".

« Evite llamadas telefénicas a destinos internacionales realizadas por terceras personas sin autorizacion, a través de su servicio de telefonia y centralita “IP-PBX”. La CNT E.P. no se
responsabiliza por perjuicios ocasionados por estas acciones, mas informacién en www.cnt.gob.ec/fraude/

« Para la atencion de reclamos no resueltos por el prestador, ingrese su reclamo al link: http://reclamoconsumidor.arcotel.gob.ec/osTicket/, o para mayor informacién comuniquese
con el nimero telefénico 1800 567 567

* CNT te informa que a partir del 01 de Enero del 2019, todos los planes de TV tendran un incremento de $2.00 en el plan béasico, aplica para

COMUNICADO IMPORTANTE PARA INSTITUCIONES PUBLICAS
Si usted es una INSTITUCION PUBLICA; que paga a través de la herramienta informatica ESIGEF o que paga a través del mecanismo de pago electrénico SPI Sistema de Pago
Interbancario-BANCO CENTRAL, le solicitamos realizar el pago de todas las facturas emitidas por la CNT EP y que a la fecha no se encuentran canceladas. Evite suspension del
servicio por falta de pago, revise los saldos pendientes de pago que se presentan en sus facturas mensuales.
Este comunicado se encuentra respaldado en los articulos 23 y 25 de La Ley Organica de Telecomunicaciones publicada en el Registro Oficial N° 439 -- Miércoles 18 de febrero de
2015.

Conectémonos mas, mucho mas.

0310202201176815256000120019990000077441234567819
NO. AUTORIZACION / CLAVE DE ACCESO

Pagina 1/ 1 No. Factura 001-999-000007744



CONTRATO No. DCP-021-2022

CONTRATISTA: CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP
ADMINISTRADOR: FREDDY DANILO CUYO SEMBLANTES, TECNICO DEL AREA
DE REDES

PLAZO: 16 DIAS CALENDARIO, CONTADOS DESDE LA TERMINACION DEL PLAZO
DEL CONTRATO PRINCIPAL No. UCP-013-2021.

PROCESO: RE-MDMQ-AMT-02-2021

CONTRATO COMPLEMENTARIO AL CONTRATO PRINCIPAL No. UCP-013-2021
PARA EL CONTRATO DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT.

Comparecen a la celebracion del presente contrato complementario, por una parte, la
AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO - AMT, legalmente representada por la
Eco. Laura Silvana Vallejo Paez, en su calidad de Directora General Metropolitana de
Transito, conforme consta en la Accion de Personal No. 0000001446, vigente desde el
24 de enero del 2022, a quien en adelante se le denominard “LA CONTRATANTE”,y
por otra, la CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CNT EP con
RUC 1768152560001, legalmente representada por el Lcdo. Alfonso Altamirano Varela,
en su calidad de Gerente de Segmento Corporativo, en ejercicio de las atribuciones
conferidas por delegaciéon, mediante Resolucion Administrativa No. GGE-CNTEP-45-
2021 de 8 de septiembre del 2021, suscrita por el Abg. Ralph Steven Suéstegui Brborich,
Gerente General, de la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones CNT EP, a quien
en adelante se le denominara “LA CONTRATISTA”. Las partes se obligan en virtud del
presente contrato, al tenor de las siguientes clausulas:

Clausula Primera. - ANTECEDENTES:

1.1 Con fecha 16 de julio del 2021, la Agencia Metropolitana de Transito - AMT y la
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CNT EP,
suscribieron el Contrato No. UCP-013-2021, cuyo objeto es la “CONTRATACION
DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA
AMT”, por el monto de CIENTO VEINTE Y CUATRO MIL SETECIENTOS
NOVENTA Y DOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON
56/100 (USD $ 124.792,56) mas IVA.

1.2 En el numeral 8.1 de la Clausula Octava referente al “PLAZO” del Contrato No.
UCP-013-2021, indica: “El plazo para la ejecucion del presente contrato sera de
365 dias o hasta que se consuma la totalidad del presupuesto, lo que ocurra
primero, contados a partir de la suscripcion del presente instrumento.”.

1.3 En el numeral 12.1 de la Clausula Décima Segunda relativa a “(...) LA
ADMINISTRACION DEL CONTRATO” del instrumento singularizado en el
acapite anterior, se designa al Ing. Freddy Danilo Cuyo Semblantes, Técnico del
Area de Redes, en calidad de Administrador del Contrato, quien debia atenerse
a las condiciones generales y particulares de los pliegos que forman parte del
contrato, e informar el cumplimiento de las obligaciones del contratista.

Agencia Metropolitana de
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1.4 Con Accion de Personal No. 1446, vigente desde el 24 de enero del 2022, el
Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito, designa como Directora General
Metropolitana de Transito, a la Econ. Laura Silvana Vallejo Paez.

1.5 A través de “INFORME DE SATISFACCION No. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-
169-IT EJECUCION DE CONTRATO No. UCP-013-2021 “ENLACES DE DATOS
E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT” de 8 de julio del 2022,
el Ing. Freddy Danilo Cuyo Semblantes, Administrador del Contrato, recomienda:
“...) realizar las gestiones necesarias para la suscripcion de un contrato
complementario de acuerdo a lo establecido en los articulos 85 y 87 de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, y en el articulo 144 del
Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Pablica, que garantice la continuidad del servicio de “ENLACES DE DATOS E
INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”, extendiendo el plazo de
ejecuciéon del mismo, durante 16 dias, es decir hasta el 31 de julio de 2022, con
un presupuesto referencial de $ 5.656,48 sin incluir IVA, correspondiente al
4.53% del valor del contrato principal.”.

1.6 Mediante Certificado No. GADDMQ-AMT-CGPSGE-DPS-2022-0053-CERT de 8
de julio del 2022, el Ing. Pablo David Rivera Meza, Director de Planificacion y
Seguimiento, CERTIFICA que, el "CONTRATO COMPLEMENTARIO AL
CONTRATO PRINCIPAL No. UCP-013-2021 PARA EL CONTRATO DE
ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT.”,
consta en el POA 2022 de la AMT.

1.7 Con Certificacion Presupuestaria No. 1000063484 de 14 de julio del 2022, la
Unidad de Presupuesto, certifica la existencia de fondos en la Partida
Presupuestaria No. 530105, denominada “‘Telecomunicaciones”, para la
contratacion del "CONTRATO COMPLEMENTARIO AL CONTRATO
PRINCIPAL No. UCP-013-2021 PARA EL CONTRATO DE ENLACES DE
DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT.”.

1.8 A través de Memorando No. GADDMQ-AMT-CGJ-2022-02573-M de 14 de julio
del 2022, el Abg. Andrés Ecuador Loor Moreira, Coordinador General Juridico,
emitié criterio juridico y recomend6 al Mgs. Dennis Santiago Merino Jaramillo,
Director de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, que: “(...) de
acuerdo a lo requerido por el ingeniero Freddy Danilo Cuyo Semblantes,
Administrador del Contrato Nro. UCP-013-2021; esta Coordinacion Juridica,
fundamentada en lo dispuesto en los articulos 4, 5y 85 de la Ley Orgénica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica; articulo 144 de su Reglamento
General de aplicacion; y, recomienda la aplicacion de la figura juridica del
Contrato Complementario de caracter ampliatorio, indicada en el articulo 85 de
la precitada Ley, para la suscripcion de un contrato complementario, previa
autorizacion de la maxima autoridad, con el objeto de ampliar el plazo del
Contrato por un periodo extendiendo de ejecucion del mismo, durante 16 dias,
es decir hasta el 31 de julio de 2022, con un presupuesto referencial de $
5.656,48 sin incluir IVA, correspondiente al 4.53% del valor del contrato principal,
contados a partir de la fecha de culminacion del plazo establecido en el Contrato
Principal, debido a que es necesario para los intereses Institucionales mantener
la continuidad del mismo. (...)".

1.9 Mediante Memorando No. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0679 de 14 de julio del
2022, el Mgs. Dennis Santiago Merino Jaramillo, Director de Tecnologias de la
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Informacion y Comunicaciones, solicito a la Direccién Metropolitana de Transito,
que: “(...) autorice a quien corresponda se realice los tramites correspondientes
para la suscripcion de un contrato complementario que permita extender el plazo
de ejecucion del mismo, durante 16 dias, es decir hasta el 31 de julio de 2022,
con un presupuesto de $ $ 5.656,48 sin IVA; mientras se continla realizando las
actividades para la suscripcién de un nuevo contrato para "ENLACES DE
DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT" y, mediante
comentario inserto en la hoja de ruta de la Plataforma de Gestion Documental
SITRA, la Maxima Autoridad, autoriza el tramite respectivo.

Clausula Segunda. - DOCUMENTOS DEL CONTRATO:
2.1.- Forman parte integrante del Contrato los siguientes documentos:

a) Documentos que acreditan la capacidad legal de los comparecientes;

b) INFORME DE SATISFACCION No. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-169-IT
EJECUCION DE CONTRATO No. UCP-013-2021 “ENLACES DE DATOS E
INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT” de 8 de julio del 2022;

c) Certificado POA No. GADDMQ-AMT-CGPSGE-DPS-2022-0053-CERT de 8 de
julio del 2022;

d) Memorando No. GADDMQ-AMT-CGJ-2022-02573-M de 14 de julio del 2022.

e) Certificacion Presupuestaria No. 1000063484 de 14 de julio del 2022;

f) Memorando No. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0679 de 14 de julio del 2022.

Clausula Tercera. - OBJETO DEL CONTRATO:

3.1.- Ampliacion del plazo del Contrato Principal No. UCP-013-2021 por 16 dias; asi
como incrementar en un 4,53% el precio de la contratacién, cuyo objeto es la
“CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT”.

Clausula Cuarta. - PRECIO DEL CONTRATO:

4.1.- El valor que LA CONTRATANTE pagara a LA CONTRATISTA en el presente
contrato, es de CINCO MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y SEIS DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 48/100 ($ USD 5.656,48) mas IVA.

Clausula Quinta. - PLAZO:

5.1.- El plazo para la prestacion del servicio sera de 16 dias, mismo que correran desde
el fenecimiento del Contrato Principal No. ACP-013-2021. El plazo del presente
instrumento se computard a partir del 16 de julio del 2022 hasta el 31 de julio del mismo
ano.

Clausula Sexta. - GARANTIAS:

6.1.- De conformidad con lo dispuesto en el Art. 73 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, no se exige garantias en este contrato, toda vez, que
esta inmerso en lo sefialado en el numeral 8 del articulo 2 de la ley ibidem.
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Clausula Séptima. - SUJECION AL CONTRATO PRINCIPAL:

7.1.- Salvo las modificaciones constantes en las clausulas que anteceden, las demas
estipulaciones establecidas en el contrato UCP-013-2021 suscrito el 16 de julio del
2021, siguen inalterables y vigentes.

Clausula Octava. - ACEPTACION DE LAS PARTES:

8.1.- Libre y voluntariamente, previo al cumplimiento de todos los requisitos exigidos por
las leyes de la materia, las partes declaran expresamente su aceptacion a todo lo
convenido en el presente contrato, a cuyas estipulaciones se someten.

Dado, en la ciudad de Quito, al 15 de julio del 2022.

LA CONTRATANTE, LA CONTRATISTA,

AL Finado el ectroni canente por

Firmado el ectroni canente por

e [ AURA SI LVANA S ALFONSO ENRI QUE
ﬁ VALLEJO PAEZ LR Rl ALTAM RANO VARELA
s RhE g
Laura Silvana Vallejo Paez Alfonso Altamirano Varela
Directora General Metropolitana Gerente de Segmento Corporativo
de Transito AMT Corporacion Nacional de Telecomunicaciones
CNT EP
Accion Responsable Sigla unidad Sumilla

Iy, Firmado el ectroni camente por:

Elaborado: H. Jacome DCP ¢ HECTOR MO SES
" JACOME CALLE
o Y. Firmado el ectronicanente por:
a4 ROSA YADI RA

Revisado: R. Guerrero DCP I GUERRERO MOYA
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CONTRATO No. DCP-023-2022

CONTRATISTA: CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP
ADMINISTRADOR: FREDDY DANILO CUYO SEMBLANTES, AGENTE CIVIL DE TRANSITO.
PLAZO: 365 DIAS CALENDARIO DESDE LA FECHA DE SUSCRIPCION DEL CONTRATO.
PROCESO: REEP-MDMQ-AMT-4-2022

CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ENLACES DE DATOS E
INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT

Comparecen a la celebracion del presente contrato, por una parte, la Agencia Metropolitana de
Transito - AMT, legalmente representada por la Eco. Laura Silvana Vallejo Péez, en su calidad
de Directora General Metropolitana de Transito, conforme consta en la Accion de Personal No.
1446, vigente desde el 24 de enero del 2022, a quien en adelante se le denominara “LA
CONTRATANTE”, y por otra, la CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES -
CNT EP con RUC 1768152560001, legalmente representada por el Lcdo. Alfonso Enrique
Altamirano Varela, en su calidad de Gerente de Segmento Corporativo, en ejercicio de las
atribuciones conferidas por delegacién, mediante Resolucion Administrativa No. GGE-CNTEP-
45-2021 de 8 de septiembre del 2021, suscrita por el Abg. Ralph Steven Suastegui Brborich,
Gerente General, de la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT EP, a quien en
adelante se le denominard “LA CONTRATISTA”. Las partes se obligan en virtud del presente
contrato, al tenor de las siguientes clausulas:

Clausula Primera.- ANTECEDENTES:

11 A través de Certificado de “VERIFICACION DE BIENES Y/O SERVICIOS
NORMALIZADOS REGISTRADOS EN EL CATALOGO ELECTRONICO E INCLUSIVO
DEL SERCOP”, de 27 de mayo del 2022, la Direccién de Contratacion Publica, certifica
que: ...) revisados los registros tendientes al objeto de la contratacién se determina que
el servicio de: “ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA
AMT”, NO consta registrado como bien/servicio en catalogo electrénico e inclusivo del
SERCOP(...)".

1.2 Con Memorando No. GADDMQ-AMT-2022-0342-C de 4 de julio del 2022, la Direccion
General Metropolitana de Transito, remitid y solicitd al Abg. Mauricio Riofrio Cuadrado,
Presidente de la Comision Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcion, que: “(...) en
consideracion que la Agencia Metropolitana de Transito, dentro del Plan Anual de
Contratacién tiene programado el procedimiento de contratacion de "ENLACES DE
DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT", dentro del segundo
cuatrimestre, por Régimen Especial entre entidades publicas o subsidiarias; adjunto
sirvase encontrar el estudio técnico y estudio econémico, realizado por el area requirente
de la entidad, para su anélisis y pronunciamiento.”.

1.3 Mediante Informe de Acompafiamiento No. CMLCC-DPC-2022-227, aprobado por el
Abg. Manuel Federico Gonzalez Acufia, Director de Prevencion y Control de la Comision
Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcion, se concluyé. que: “1. El proveedor a ser
invitado es la CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CNT EP),
entidad publica creada mediante Decreto Ejecutivo No. 218 de 14 de enero de 2010,
publicado en el Registro Oficial 122 de 3 de febrero del 2010, por el ex Presidente de la
Republica, Eco. Rafael Correa, lo cual demostraria que es factible la contratacion bajo
Régimen Especial “Contratos entre entidades Publicas o sus subsidiarias” con dicha
institucién. 2. Dentro del documento “GENERACION DE NECESIDAD SERVICIO DE
ENLACES DE DATOS E INTERNET”, la AMT justifica la necesidad para la contratacion
del servicio de enlaces de datos e internet, a fin de garantizar la interconexién con las
distintas Direcciones, Coordinaciones y Unidades, mantener la disponibilidad, acceso a
sistemas y aplicativos, asi como también, garantizar los servicios que se brindan a
usuarios internos y externos de esta entidad municipal. 3. Del andlisis efectuado a la
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documentacién enviada por la entidad contratante, se puede sefalar que la AMT ha
justificado y motivado la conveniencia y viabilidad técnica y econémica de la contratacién
con relacién al oferente seleccionado (CNT EP), asi también ha demostrado la
acreditacion de la experiencia de este en proyectos similares al objeto de contratacion,
conforme a las disposiciones contenidas en el Art. 99 del RGLOSNCRP. (...)".

Con Certificado No. GADDMQ-AMT-CGPSGE-DPS-2022-0057-CERT de 20 de julio del
2022, el Ing. Pablo David Rivera Meza, Director de Planificacion y Seguimiento,
CERTIFICA que la Contratacion de “ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT”, consta en el POA 2022 y 2023 de la AMT, asi como
también esta registrado en el PAC 2022.

El 21 de julio del 2022 se aprueba la “GENERACION DE NECESIDAD SERVICIO DE
ENLACES DE DATOS E INTERNET” del proceso denominado “ENLACES DE DATOS
E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT” por parte del Area de Redes e
Infraestructura.

El 21 de julio del 2022 se aprueba el “ESTUDIO TECNICO” del proceso denominado
“ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT” por la
Direccion de Tecnologia de Informacion y Comunicaciones.

El “ESTUDIO ECONOMICO PARA LA DEFINICION DE PRESUPUESTO
REFERENCIAL” del proceso denominado “ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA
LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT” fue autorizado por la Direccion de Tecnologia de
Informacién y Comunicaciones.

Los “TERMINOS DE REFERENCIA” del proceso denominado “ENLACES DE DATOS E
INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”, fueron aprobados por la
Direccion de Tecnologia de Informacion y Comunicaciones, el 21 de julio del 2022.

Mediante Certificacién Presupuestaria No. 1000063543 de 21 de julio del 2022, la Unidad
de Presupuesto, certifica la existencia de fondos en la Partida Presupuestaria No. 530105
denominada “Telecomunicaciones”, para el procedimiento de contratacion cuyo objeto
es la contratacion del servicio de “ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT,

A través de Memorando No. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0710 de 21 de julio del 2022, el
Mgs. Dennis Santiago Marino Jaramillo, Director de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones, pone en conocimiento de la Direccion General Metropolitana de
Transito, que se han culminado los estudios previos y se cuenta con las certificaciones
exigidas por la ley, por lo cual, solicita autorice el inicio y el gasto del proceso para la
contratacion del servicio de “ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT” y, mediante comentario inserto en la hoja de ruta de la
plataforma de gestién documental, la Maxima Autoridad, autoriza el inicio del proceso.

Existe la conveniencia técnica y econdémica de realizar el proceso de Régimen Especial
con la empresa CNT EP lo cual ha sido justificado por la Direccién de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion de la Agencia Metropolitana de Transito.

Con Resolucion Administrativa No. 056-DCP-AMT-2022 suscrita el 22 de julio del 2022,
por la Directora General de la Agencia Metropolitana de Transito, se resolvio aprobar el
pliego y autorizar el inicio del proceso de contratacion de Régimen Especial signado con
cédigo No. REEP-MDMQ-AMT-4-2022 cuyo objeto de contratacion son los “ENLACES
DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”, con un
presupuesto referencial de CIENTO CINCUENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS
CINCUENTA Y OCHO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON
93/100 (USD $ 155.658,93), mas IVA, y designé a la Comision Técnica, responsable de
llevar adelante el proceso y suscribir las respectivas actas en las fases de preguntas,
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1.13

1.14

1.15

1.16

1.17

1.18

respuestas y aclaraciones, apertura de ofertas, convalidacion de errores, calificaciéon de
ofertas, asi como elaborar y suscribir informes de los resultados del proceso de
contratacién en el que constara la recomendacién expresa de adjudicacion o declaratoria
de desierto y demas documentacién complementaria, quienes debian realizar todas sus
actuaciones de acuerdo a las disposiciones establecidas en la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacién Publica, su Reglamento General de aplicacién, las
Resoluciones emitidas por el SERCOP y demas normativa aplicable vigente, siendo
personal y pecuniariamente responsables del cumplimiento integral del marco legal que
rige la materia; asi como se invitd a la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones -
CNT EP., con RUC 1768152560001, para que presente su oferta dentro del referido
proceso de contratacion.

El 25 de julio del 2022, se publicé el proceso de contratacién signado con cédigo No.
REEP-MDMQ-AMT-4-2022 para los “ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT”, en el portal de compras publicas del SERCOP, con la
documentacién relevante del proceso, conforme lo sefiala la normativa legal vigente.

Mediante Acta No. 001 denominada “AUDIENCIA DE PREGUNTAS, RESPUESTAS Y
ACLARACIONES”, suscrita por los miembros de la Comision Técnica y Vanessa Noemi
Garcia Ordofiez, Delegada del Representante Legal de la Corporaciéon Nacional de
Telecomunicaciones CNT-EP, el 26 de julio del 2022, se dej6 constancia que dentro del
proceso No. REEP-MDMQ-AMT-4-2022, se efectuaron 4 preguntas mismas que fueron
contestadas, asi como publicadas en el Sistema Oficial de Contratacién Publica.

A través de Acta No. 2 denominada “APERTURA DE OFERTAS” de 28 de julio del 2022,
los miembros de la Comisién Técnica, dejaron constancia que dentro del referido proceso
se present6 1 oferta.

Con Acta No. 3 denominada “CONVALIDACION DE ERRORES” suscrita por los
miembros de la Comision Técnica, el 29 de julio del 2022, se indica que, Sl es necesario
solicitar convalidacién de errores, a la Unica oferta presentada dentro del proceso
signado con cédigo No. REEP-MDMQ-AMT-4-2022.

Mediante Acta No. 4 denominada “CALIFICACION DE PARTICIPANTES”, firmada
electrénicamente por la Comision Técnica, el 1 de agosto del 2022, se realiza la
evaluacion de la oferta presentada y se concluy6, lo siguiente: “a) Calificar y Habilitar, al
siguiente oferente:

No OFERENTE
1 CORPORACION NACIONAL DE
TELECOUNICACIONES CNT-EP

Por cumplir con los requerimientos y parametros de calificacion técnicos, legales y
financieros establecidos en el pliego del presente procedimiento de contratacion.” y
recomendé: “(...) la adjudicacién de contrato al oferente CORPORACION NACIONAL
DE TELECOMUNICACIONES CNT-EP con RUC 1768152560001, por el valor de
$155.658,93 (CIENTO CINCUENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y
OCHO CON 93/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA), mismo que
se encuentra debidamente habilitado en el Sistema Oficial de Contratacion Publica, por
haber cumplido con los requisitos y parametros de calificacion determinados en el
pliego.”.

A través de INFORME No 01-REEP-MDMQ-AMT-4-2022, suscrito el 1 de agosto del
2022, dentro del proceso de contratacion signado con cddigo No. REEP-MDMQ-AMT4-
2022, la Comision Técnica, recomienda a la Directora Metropolitana de Transito: “(...)
ADJUDICAR al oferente CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONESCNT EP, con RUC: 1768152560001, que se encuentra
debidamente habilitado en el Sistema Oficial de Contratacién Publica, por haber cumplido
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con los requisitos y parametros de calificacion determinados en el pliego, por un monto
de USD. 155.658,93 (CIENTO CINCUENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS CINCUENTA
Y OCHO con 93/100) DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA.”.

1.19 Luego del proceso correspondiente, la Direccién General de la Agencia Metropolitana de
Transito, mediante Resolucion Administrativa No. 061-DCP-AMT-2022 de 4 de agosto
del 2022, resuelve: “(...) ADJUDICAR el contrato correspondiente al proceso de Régimen
Especial con cédigo No. “REEP-MDMQ-AMT4-2022”, cuyo objeto son los “ENLACES DE
DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT’, al oferente
Corporacion Nacional de Telecomunicaciones - CNT EP, con RUC 1768152560001, por
un valor de CIENTO CINCUENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y OCHO
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 93/100 (USD $ 155.658,93),
no incluye IVA, con un plazo de ejecucién de 365 dias calendario, contado a partir de la
suscripcién del contrato, por cumplir con todos los requisitos estipulados en los pliegos,
y por haber cumplido con los requisitos y parametros de calificacion determinados en el
pliego y ORDENAR el gasto por el valor adjudicado.”.

Clausula Segunda. - DOCUMENTOS DEL CONTRATO:
2.1.- Forman parte integrante del Contrato los siguientes documentos:

a) El Pliego (Condiciones Particulares del Pliego CPP y Condiciones Generales del
Pliego CGP) incluyendo los términos de referencia objeto de la contratacion;

b) Las Condiciones Generales de los Contratos publicados y vigentes a la fecha de la
invitacién en el Portal Institucional del Servicio Nacional de Contratacion Publica -
SERCOP-

c) Resolucion de Inicio de 22 de julio del 2022;

d) Resolucion de Adjudicacion de 4 de agosto del 2022;

e) La oferta presentada por LA CONTRATISTA, con todos los documentos que la
conforman;

f) La certificacién emitida por la Unidad de Presupuesto, que acredita la existencia de
la partida presupuestaria y disponibilidad de recursos, para el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del contrato; v,

g) Los demas documentos que acreditan la calidad de los comparecientes y su
capacidad para celebrar el contrato.

Clausula Tercera. - OBJETO DEL CONTRATO:

3.1.- LA CONTRATISTA se obliga con la Agencia Metropolitana de Transito, a brindar el servicio
de “ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”, y a ejecutar
el contrato a entera satisfaccion de la contratante, segun las caracteristicas y condiciones
constantes en los pliegos, los Términos de Referencia y en la oferta presentada, las mismas que
son parte constitutiva del presente instrumento.

Clausula Cuarta. - SERVICIOS ESPERADOS:

4.1.- LA CONTRATISTA prestara el servicio de “ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT”, segun el siguiente detalle:

El servicio de enlaces de datos e internet, debe cumplir con caracteristicas como disponibilidad
y capacidad de cada uno de los enlaces, de acuerdo al siguiente detalle:
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Enlaces de datos capacidad 2MBPS

No DlRECL‘(I:BI?CI\LE?OC'\‘AI:IEELAI?F%&COI;JDAD’ SERVICIO PILOTO DISPONIBILIDAD CAPACIDAD | OBSERVACION
INTEROCEANICA - MIRAVALLE 2 QUITO | Enlaces de .

1 | CUMBAYA FOTO ROJO datos 89056 99,60% 2 Mbps

, | CENTRO DE RETENSION VEHICULAR | Enlaces de | go1 00 99.60% 2 Mbps
LA "Y2 datos
AVENIDA 24 DE MAYO FRENTE AL Enlaces de

3 | PARQUE URBANO CUMANDA datos 89951 99,60% 2 Mbps
AV. COLON Y ANTONIO DE ULLOA Enlaces de

4 | occ- OR FOTO ROJO datos 89995 99,60% 2 Mbps
AV. 10 DE AGOSTO Y VILLALENGUA S - | Enlaces de .

5 | N/N - S INVASION DE CARRIL datos 890401 99,60% 2 Mbps
GUAYAQUIL Y ESPEJO N -S INVASION | Enlaces de .

6 | DE CARRIL Satos 890814 99,60% 2 Mbps
PANAMERICANA NORTE - GARCIA Enlaces de

7 | MORENO ENTRADA A LLANO GRANDE, | 415 892082 99,60% 2 Mbps
SENTIDO N - S FOTO ROJO
PATIO DE RETENCION VEHICULAR: AV. [ Lo~

8 | GIOVANNY CALLE Y JOSE VITERI s 892103 99,60% 2 Mbps
ESQUINA CARAPUNGO.

9 | FOTOMULTA 25 ATAHUALPA Egt'gges de | 892849 99,60% 2 Mbps
PANAMERICANA NORTE - GARCIA Enlaces de

10 | MORENO ENTRADA A LLANO GRANDE | 5715 893043 99,60% 2 Mbps
SENTIDO S —N
DIEGO DE VASQUEZ C. Y BELLAVISTA- | Enlaces de

11 | FOTOMULTA 20 COTOCOLLAO datos 893163 99,60% 2 Mbps

12 | FOTOMULTA CARONDELET Egt'gges de| g93662 99,60% 2 Mbps

13 | FOTOMULTA 15 INAQUITO Egt'gges de | 893696 99,60% 2 Mbps
OFICINA DMDTM (SECRETARIA DE Enlaces de

14 | MOVILIDAD) ENLACE AMT - PARQUE | 18 893999 99,60% 2 Mbps
INGLES

15 | FOTOMULTA 11 CARONDELET Egt'gges de| g94011 99,60% 2 Mbps

16 | FOTOMULTA 3 MARISCAL Egt'g‘ges de | 5059966 99,60% 2 Mbps
GALO PLAZA — BUSTAMANTE S - N Enlaces de

17 | E570 ROJO o 2334346 99,60% 2 Mbps
PRENSA PARADA AEROPUERTO S -N/ | Enlaces de

18 | N- 'S INVASION DE CARRIL datos 2346037 99,60% 2 Mbps
AV MARISCAL SUCRE Y TABIAZO N - S | Enlaces de

19 | 2510 ROt S 2346042 99,60% 2 Mbps
GALO PLAZA — EUCALIPTOS S - N Enlaces de

20 | EoT0 ROJO Sates 2348969 99,60% 2 Mbps
AV. 6 DE DICIEMBRE Y ViA

h Enlaces de

21 | INTEROCEANICA S-N/N-S St 2349793 99,60% 2 Mbps
INVASION DE CARRIL
AV. 10 DE AGOSTO Y FALCONiS-N Enlaces de

22 | E5T0 ROIO St 2349806 99,60% 2 Mbps

El Telégrafo E7-58 y El Porvenir - PBX: 395 2300 - www.amt.gob.ec

TRANSITO

Por un

Qtiito

Digno



Municipio

de Quito
No D'RECUCB'loC'\jA'élOOC,\f‘LT'Eng%&%;JDAD' SERVICIO | PILOTO | DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD | OBSERVACION
REPUBLICA - MARTIN CARRION Enlaces de
23 | SENTIDO OCC- OR datos 232283 99,60% 2 Mbps
24 | MEJIA Y LOPEZ Enlaces de | »537677 99,60% 2 Mbps
datos
AV ELOY ALFARO 0 Y DE LOS Enlaces de .
25 | HELECHOS SENTIDO N-S datos 2567692 99,60% 2 Mbps
26 | GUAYAQUIL Y CALDAS Enlaces de | ,566157 99,60% 2 Mbps
datos
FOTOMULTA 21 - CARCELEN JUAN DE | Enlaces de .
27 | CELIS Y DIEGO DE VASQUEZ datos 225731 99,60% 2 Mbps
FOTOMULTA9 AMERICA Y MAROSCA | Enlaces de
28 | SUR.NORTE datos 228500 99,60% 2 Mbps
5 | 12 DE OCTUBRE Y WILSON SENTIDO | Enlaces de | pepsrscs 99.60% 2 Mbps
N-S datos
30 | QUITUMBE Y CONDOR RAN Enlaces de | »y5545 99,60% 2 Mbps
datos
FOTOMULTA19 AV MALDONADO, Enlaces de .
31 | pARADA CUMANDA TROLEBUS datos 224179 99,60% 2 Mbps
REPUBLICA - MARTIN CARRION Enlaces de 0
32 | SENTIDG OR - OCC tes 2536702 99,60% 2 Mbps
AV- AMERICA, DEPRIMIDO AV- Enlaces de .
33 | MARIOSCA SENTIDO N-S datos 2432024 99.,60% 2 Mbps
34 | MALDONADO - AMARU RAN Egt'gges de| 5347204 99,60% 2 Mbps
35 | RIO COCA - ESTACION ECOVIA Egt'gges de | 502676 99,60% 2 Mbps
36 |6 DICIEMBRE - TELEGRAFO S-N Egt'gges de | 894075 99,60% 2 Mbps
37 | AV MALDONADO 0 Y CUSUBAMBA Egt'gges de | 5390425 99,60% 2 Mbps
AV. MALDONADO Y AV. MORAN Enlaces de
38 | VALVERDEN - S Sates 2566348 99,60% 2 Mbps
39 | AMT_12 DE OCTUBRE Y WILSON S-N Egt'gges de| g90265 99,60% 2 Mbps
AMT_ALONSO DE ANGULO - CESAR Enlaces de
40 | CIRIBOGA datos 890289 99,60% 2 Mbps
41 | ALAMOR Y PUCARA Egt'g:es de | 890665 99,60% 2 Mbps
FOTOMULTA 23 SOLANDA (AV. AJAVI - | Enlaces de )
42 | JGAN ALEMAN) Sates 890577 99,60% 2 Mbps
6 DE DICIEMBRE - GASPAR DE Enlaces de
43 | 1 L ARROEL Sates 890462 99,60% 2 Mbps
FOTOMULTAS- PARADA SOLANDA Y | Enlaces de
44 | oo DA Sates 2319209 99,60% 2 Mbps
FOTOMULTAS- MARISCAL SUCRE Y Enlaces de .
45 | GRAL PAVA o 2301653 99,60% 2 Mbps
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No D'RECSA%’}'&%%\?'}'E?&%&%?DAD' SERVICIO | PILOTO | DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD | OBSERVACION
16 E gETDEICIEMBRE 0Y Y AV PATRIA SUR- Egtlgges de | 5305099 99.60% 2 Mbps
47 | BICIQUITO Egt'gges de | 50030 99,60% 2 Mbps
48 | CALDERON_NORTE_SUR Egt'gges de | 5649801 99,60% 2 Mbps
49 | CARAPUNGO_SUR_NORTE Egt'z‘ges de | 5649802 99,60% 2 Mbps
50 | PUEBLO_BLANCO NORTE_SUR Egt'gges de | 5649803 99,60% 2 Mbps
51 | NAYON_NORTE_SUR Egt'gges de | 649804 99,60% 2 Mbps
52 | CASA_SELECCION_NORTE_SUR Egt'gges de | 5649805 99,60% 2 Mbps
53 | SBOLIVAR_INTEROCEANICA_N_S Egt'gges de | 5649806 99,60% 2 Mbps
54 | RUTA_VIVA_KM4_S_N Egt'gges de | 5649807 99,60% 2 Mbps
55 | RUTA_VIVA KM11 NAIQ Egt'f;‘ges de | 5649809 99,60% 2 Mbps
56 | RUTA_VIVA KM4_N_S Egt'gges de | 5649810 99,60% 2 Mbps
57 | SANTA_ROSA Egt'gges de| 649811 99,60% 2 Mbps
58 | U_INTERNACIONAL S_N Egt'gges de | 5649812 99,60% 2 Mbps
59 | LOMA_PUENGASI Egt'gges de | 5649813 99,60% 2 Mbps
60 | ARGELIA_SUR_NORTE Egt'gges de| 2649814 99,60% 2 Mbps
61 | OCCIDENTAL_SUR_NORTE Egt'gges de| 649815 99,60% 2 Mbps
62 | OCCIDENTAL_NORTE_SUR Egt'gges de| 2649816 99,60% 2 Mbps
63 | D_VASQUEZ NORTE_SUR Egt'g‘ges de | 5649817 99,60% 2 Mbps
64 | OCC_MACHALA_SUR_NORTE Egt'g:es de | 5649819 99,60% 2 Mbps
65 | RUTA_VIVA_KM11 S N Egt'gges de | 5649820 99,60% 2 Mbps
66 | Dependencia de Cristiania Egt'gges de | 649820 99,60% 2 Mbps NUEVO

Respecto al numeral 66 de la tabla, el administrador de contrato solicitara el enlace de
datos de conformidad con las necesidades institucionales de la AMT
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Enlace de datos capacidad 4MBPS

DIRECCION LOCALIDAD
N° | B (CIUDAD, UBICACION, |SERVICIO| PILOTO |DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD | OBSERVACION
TELEFONO, ETC.)
MICRO TERMINAL Enlaces 80445 99,60% 4 Mbps
OFELIA: AVENIDA DIEGO | de datos
DE VASQUEZ 0 Y
1 CHIRIBOGA DETRAS DEL UPGRADE
METROBUS TERMINAL
DE LA OFELIA.
PATIO DE RETENCION Enlaces 89430 99,60% 4 Mbps UPGRADE
VEHICULAR: de datos
2 GUALAQUIZAO Y
AVENIDA DEL MAESTRO
(PATIO PICO Y PLACA)
GUALAQUIZA.
PATIO DE RETENCION Enlaces 89474 99,60% 4 Mbps UPGRADE
VEHICULAR: MATILDE de datos
3 ALVAREZ OE5-80Y
AVENIDA MARISCAL
SUCRE LAS CUADRAS
(PATIO PICO Y PLACA).
PATIO DE RETENCION Enlaces 89541 99,60% 4 Mbps UPGRADE
VEHICULAR: QUITO 0V de datos
RUMICHACA 0 Y MATILDE
4 ALVAREZ FRENTE AL
PARQUE LAS CUADRAS.
(PATIO DE RETENCION
VEHICULAR EPMMOP).
RIO COCAE139Y DE Enlaces 89777 99,60% 4 Mbps UPGRADE
5 LOS ROSALES DENTRO de datos
DEL TERMINAL DE RIO
COCA E13.
PRV BICENTENARIO, AV. | Enlaces 89887 99,60% 4 Mbps
6 LA PRENSA Y PASAJE de datos UPGRADE
ITURRALDE
TERMINAL CARCELEN: Enlaces 234710 99,60% 4 Mbps
AV ELOY ALFARO 0 de datos
7 EPMMOP TERMINAL UPGRADE
TERRESTRE CARCELEN.
CIRCUITO RURAL Enlaces 241907 99,60% 4 Mbps
8 GUAYLLABAMBA de datos UPGRADE
9 DISTRITO Enlaces 243573 99,60% 4 Mbps
VALLE_PRIMAVERA de datos
10 |JEFATURA EUGENIO Enlaces 891740 99,60% 4 Mbps
ESPEJO: AV. AMAZONAS | de datos
N38-112 Y CALLE UPGRADE
ALFONSO PEREIRA.
11 | COORDINACION DE Enlaces 891986 99,60% 4 Mbps
PARTES DE de datos
ACCIDENTES: LA
PRADERA.
12 | MICRO TERMINAL LA Enlaces 892145 99,60% 4 Mbps
MARIN: AVENIDA de datos
PICHINCHA 0 Y SUCRE UPGRADE
AVENIDA PICHINCHA
13 | FLAGRANCIA-QUITUMBE | Enlaces 234539 99,60% 4 Mbps UPGRADE
de datos
14 | SAN ANTONIO DE Enlaces 2324434 | 99,60% 4 Mbps
PICHINCHA de datos UPGRADE
15 | CENTRO DE REVISION Enlaces 80458 99,60% 4 Mbps
TECNICAY de datos
MATRICULACION NUEVO
VEHICULAR FLORIDA
16 | CENTRO DE REVISION Enlaces 80632 99,60% 4 Mbps
TECNICAY de datos
MATRICULACION
VEHICULAR DE GUAMANI
17 | CENTRO DE REVISION Enlaces 80637 99,60% 4 Mbps
TECNICA 'Y de datos
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DIRECCION LOCALIDAD ]
N° | B (CIUDAD, UBICACION, |SERVICIO| PILOTO |DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD | OBSERVACION
TELEFONO, ETC.)
MATRICULACION
VEHICULAR SAN ISIDRO
DEL INCA
18 | CENTRO DE REVISION Enlaces | 80654 99,60% 4 Mbps
TECNICAY de datos
MATRICULACION
VEHICULAR LOS CHILLOS
19 | CENTRO DE REVISION Enlaces | 80773 99,60% 4 Mbps
TECNICAY de datos
MATRICULACION
VEHICULAR CARAPUNGO
20 [ CENTRO DE REVISION Enlaces | 80505 99,60% 4 Mbps
TECNICAY de datos
MATRICULACION
VEHICULAR GUAJALO
Enlace de internet capacidad 6MBPS
DIRECCION
o LOCALIDAD B -
N (CIUDAD, UBICACION, SERVICIO | PILOTO | DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD | OBSERVACION
TELEFONO, ETC.)
BICENTENARIO 0
1 FISCALIZACION Internet 247050 99,60% 6 Mbps UPGRADE
Enlace de datos capacidad 6MBPS
DIRECCION LOCALIDAD ]
N° | B (CIUDAD, UBICACION, | SERVICIO | PILOTO | DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD | OBSERVACION
TELEFONO, ETC.)
JEFATURA CALDERON
(CDC CARAPUNGO).- AV. | Enlaces de
1 | | EONIDAS PLAZA Y datos 201982 99,60% 6 Mbps | UPGRADE
FRANCISCO ROBLES.
PUNTO A: CORPAIRE
(AGENCIA
METROPOLITANA DE Enlaces de
o |TRANSITO 6 PISOS) - | 116 809711 99,60% 6 Mbps
PUNTO B: CNT GPRS
INTERCONEXION (GPRS)
(CONCENTRADOR DE
ENLACES)
CENTRO DE DETENCION Enlaces de
3 | DE INFRACTORES: datos 892031 99,60% 6 Mbps
CALDERON.
JEFATURA ZONAL ELOY | Enlaces de o
4 | ALFARO datos 297176 99,60% 6 Mbps | UPGRADE
Enlace de datos capacidad 8MBPS
DIRECCION
o LOCALIDAD B .
N (CIUDAD, UBICACION, SERVICIO | PILOTO | DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD | OBSERVACION
TELEFONO, ETC.)
FOTOMULTAS —
COORDINACION DE
INFRACCIONES. - AV. Enlaces de
1 FERNANDEZ datos 240811 99,60% 8 Mbps | UPGRADE
SALVADOR Y JULIO
LARREA
Direccion de Transportes | Enlaces de
2 AMT_BATAN datos 2649024 99,60% 8 Mbps | UPGRADE
Enlace de datos capacidad 10MBPS
Agencia )‘lelrnpolitana de
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DIRECCION LOCALIDAD ]
N° | B (CIUDAD, UBICACION, | SERVICIO PILOTO | DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD | OBSERVACION
TELEFONO, ETC.)
DATA CENTER CGM - Enlace de
! | SERVIDORES datos 202669 UPGRADE
0,
, |DATACENTER CGM - | g1 0008, 2386192 e oo
SERVIDORES- BK up
FISCALIZACION -
BICENTENARIO. -AV. Enlaces de
3 | AMAZONAS Y LA datos 240285 99,60% 10 Mbps UPGRADE
PRENSA.
4| LA GASCA — AMT 5”""“39 de 247120
atos
Enlace de 99,80% 10 Mbps
5 | LA GASCA — AMT-BK datos Back 974598
up
BICENTENARIO_2-
6 CAPACITACION Internet 2649152 99,60% 10 Mbps
LOGISTICA AMT - Enlaces de
7 | FONGIANG datos 891728 99,60% 10 Mbps
Enlace de datos capacidad 12MBPS
DIRECCION LOCALIDAD
N° | B (CIUDAD, UBICACION, | SERVICIO | PILOTO |DISPONIBILIDAD [ CAPACIDAD | OBSERVACION
TELEFONO, ETC.)
1 | PRV BICENTENARIO 2 Egt'gges de 268875 99,60% 12 Mbps UPGRADE
Enlace de datos capacidad 15MBPS
DIRECCION LOCALIDAD ]
N° | B (CIUDAD, UBICACION, | SERVICIO | PILOTO |DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD | OBSERVACION
TELEFONO, ETC.)
TERMINAL QUITUMBE: Enlaces de
AV. CONDOR NAN 0 Y AV datos 89967 99,60% 15 Mbps UPGRADE
1 | MARISCAL SUCRE.
SISTEMA SITCON. -AV. UPGRADE
ANTONIO JOSE DE Enlaces de
SUCRE Y CARLOS V, datos 804312 99,60% 15 Mbps
REFERENCIA AL
2 | EDIFICIO MATRIZ DE ANT
CENTRO DE DETENCION UPGRADE
DE INFRACTORES: Enlaces de
OLIVOS. (EX ESCUELA | datos 892121 99,60% 15 Mbps
3 | BRASIL)
Enlace de internet capacidad 20MBPS
DIRECCION LOCALIDAD ]
N° | B (CIUDAD, UBICACION, | SERVICIO PILOTO | DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD | OBSERVACION
TELEFONO, ETC.)
1| DATA CENTER CGM — Internet 20 Mbps UPGRADE
SERVIDORES 224810 99,60%
, | SERVICIOS ADICIONALES | ,_ U0 32 Ios
Pool IP Internet CGM P
Enlace de datos capacidad 30MBPS
DIRECCION LOCALIDAD
N° | B (CIUDAD, UBICACION, | SERVICIO PILOTO | DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD | OBSERVACION
TELEFONO, ETC.)
CENTRO DE
MATRICULACION Enlaces de
1 | VEHICULAR datos 899603 99,80% 30 Mbps UPGRADE
BICENTENARIO
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CENTRO DE
MATRICULACION
2 | VEHICULAR Back up 2120016 30 Mbps UPGRADE
BICENTENARIO-BK
Enlace de datos capacidad 8OMBPS
DIRECCION
. LOCALIDAD B ;
N (CIUDAD, UBICACION, SERVICIO PILOTO | DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD | OBSERVACION
TELEFONO, ETC.)
1 Agencfla I_\/Ietropolltana Enlace de 800732 80 Mbps UPGRADE
de Tréansito 6 pisos datos
Agencia M l Enlace d 99.80%
gencia etropo itana niace ae
2 de Transito 6 pisos BK | datos Backup 894421 80 Mbps UPGRADE
Enlace de internet y sus componentes, capacidad 100MBPS
DIRECCION
. LOCALIDAD B ]
N (CIUDAD, UBICACION, SERVICIO PILOTO | DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD | OBSERVACION
TELEFONO, ETC))
MATRIZ AMAZONAS
1 E?é?ﬁgtde 515904 UPGRADE
POOL DE 32 IPS 99.80% 100 Mbps
5 | MATRIZ AMAZONAS Enlace de 53001 UPGRADE
BK internet back up

IMPLEMENTACION DE SERVICIOS ADICIONALES

La AMT para el desarrollo de sus actividades y para el cumplimiento de sus funciones,
asi como también para el cumplimiento de la normativa legal que rige a sus
competencias, durante la vigencia del contrato podra realizar requerimientos de
servicios adicionales de telecomunicaciones y conectividad. La Contratista debera
presentar las politicas que maneja por el servicio, que la AMT deba considerar al

momento de realizar un nuevo requerimiento.

Enlaces de datos 99,60%

ESPECIFICACION

DESCRIPCION

UBICACION DE LOS
ENLACES

Segun sea el requerimiento de la entidad contratante

DIRECCION DE LOS
ENLACES

Donde indique la contratante

CAPACIDAD DE LOS
ENLACES

“Bajo demanda” y previa confirmaciéon de factibilidad por
parte del proveedor inicialmente se requiere lo detallado en
el item MEDIOS DE ACCESO: FIBRA OPTICA

CANTIDAD DE ENLACES

“Bajo demanda”, Inicialmente los detallados en el item
MEDIOS DE ACCESO: FIBRA OPTICA, y los adicionales
que la contratante solicite durante la vigencia del contrato

UPTIME DE LOS ENLACES | 99,6%
RELACION DE

COMPARTICION DEL 11
ENLACE
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SIMETRIA ENTRE
TRAFICO ENTRANTE Y 11
SALIENTE

urbano maximo: 40 ms

RETARDO (DELAY) Interurbano méaximo: 90 ms

TECNOLOGIA DE

0,
CONMUTACION Los enlaces deben ser 100% red IP/MPLS

La tecnologia de los enlaces a implementar debera permitir
configurar niveles de calidad de servicio, en los sitios donde
se tenga un equipo Router. Si la contratante lo requiere
QOSs puede solicitar politicas de utilizacién de ancho de banda
para aplicaciones criticas, garantizando su correcto
funcionamiento sin tener que competir con aplicaciones
consumidoras de ancho de banda.

Para la prestacion del servicio el oferente debera incluir el/los
equipos terminales) correspondientes que se conectaran con
la interfaz del equipo de comunicaciones del contratante. El
detalle de las especificaciones técnicas minimas de los
equipos esta disponible en ESPECIFICACIONES
TECNICAS (Tabla “DE LOS EQUIPOS TERMINALES”)

EQUIPO TERMINAL

Enlaces de datos 99,80%

ESPECIFICACION DESCRIPCION

UBICACION DE LOS . - .

ENLACES Segun sea el requerimiento de la entidad contratante
DIRECCION DE LOS -

ENLACES Donde indique la contratante

“Bajo demanda” y previa confirmacion de factibilidad por
parte del proveedor inicialmente se requiere lo detallado en
el item MEDIOS DE ACCESO: FIBRA OPTICA

“Bajo demanda”, Inicialmente los detallados en el item
CANTIDAD DE ENLACES MEDIOS DE ACCESO: FIBRA OPTICA, y los adicionales
que la contratante solicite durante la vigencia del contrato
Segun la disponibilidad técnica del Oferente y la velocidad
solicitada por el contratante se utilizaran:

CAPACIDAD DE LOS
ENLACES

ULTIMA MILLA Red de fibra optica 1.024 Kbps — en adelante previa
factibilidad

UPTIME DE CADA SERVICIO | 99,80%

RELACION DI% 11

COMPARTICION DEL CANAL | ™

SIMETRIA ENTRE TRAFICO 11

ENTRANTE Y SALIENTE

urbano maximo: 40 ms

RETARDO (DELAY) Interurbano méaximo: 90 ms

TECNOLOGIA DE

0,
CONMUTACION Los enlaces deben ser 100% redes IP/MPLS

La tecnologia de los enlaces a implementar debera permitir
QOS configurar niveles de calidad de servicio. Si la contratante lo
requiere puede solicitar politicas de utilizacion de ancho de

Por un
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ESPECIFICACION

DESCRIPCION

banda para aplicaciones criticas, garantizando su correcto
funcionamiento sin tener que competir con aplicaciones
consumidoras de ancho de banda.

CONTINGENCIA

Los enlaces con UPTIME del 99,8% deben tener rutas y
circuitos fisicos diferentes e independientes de los enlaces
principales.

CONMUTACION

La conmutacion entre enlace primario y secundario al
momento de falla debe ser automatico, no exceder maximo
20 paquetes ping con time out.

EQUIPO TERMINAL

Para la prestacion del servicio el oferente debera incluir el/los
equipos terminales correspondientes que se conectaran con
la interfaz del equipo de comunicaciones del contratante.
El detalle de las especificaciones técnicas minimas de los
equipos esta disponible en ESPECIFICACIONES
TECNICAS (Tabla “DE LOS EQUIPOS TERMINALES”)

ESQUEMA ENLACES
BACKUP

Activo — Pasivo o segun sea el requerimiento de la
Contratante

Enlace de internet 99,60%

ESPECIFICACION

DESCRIPCION

UBICACION DE LOS
ENLACES

Segun sea el requerimiento de la entidad contratante

DIRECCION DE LOS
ENLACES

Donde indique la contratante

CAPACIDAD DE LOS
ENLACES

“Bajo demanda” y previa confirmacion de factibilidad por
parte del proveedor inicialmente se requiere lo detallado
en el item MEDIOS DE ACCESO: FIBRA OPTICA

CANTIDAD DE ENLACES

“Bajo demanda”, Inicialmente los detallados en el item
MEDIOS DE ACCESO: FIBRA OPTICA, y los
adicionales que la contratante solicite durante la
vigencia del contrato

ULTIMA MILLA Fibra optica
UPTIME DEL SERVICIO | 99,60%
RELACION DE

COMPARTICION DEL 1:1
ENLACE

SIMETRIA ENTRE

TRAFICO ENTRANTEY |11

SALIENTE

Servicio de DNS

Proporcionado por el proveedor

TECNOLOGIA DE
CONMUTACION

El enlace debe ser 100% red IP/MPLS

RANGO DE
DIRECCIONES IP
REALES ASIGNADAS

Conservar el pool existente en los siguientes enlaces:
247050 Pool default de IP (8ips)

224810 Pool existente (8ips, 32ips)

2649152 Pool default de IP (8ips)
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ESPECIFICACION

DESCRIPCION

EQUIPO TERMINAL

Para la prestacion del servicio el oferente debera incluir
elllos equipos terminales correspondientes que se
conectardn con la interfaz del equipo de
comunicaciones del contratante.

El detalle de las especificaciones técnicas minimas de
los equipos esta disponible en ESPECIFICACIONES
TECNICAS Tabla “DE LOS EQUIPOS TERMINALES”)

Enlace de internet 99,80%

ESPECIFICACION

DESCRIPCION

UBICACION DE LOS
ENLACES

Segun sea el requerimiento de la entidad contratante

DIRECCION DE LOS
ENLACES

Donde indique la contratante

CAPACIDAD DE LOS
ENLACES

“Bajo demanda” y previa confirmacion de factibilidad por
parte del proveedor inicialmente se requiere lo detallado
en el item MEDIOS DE ACCESO: FIBRA OPTICA

CANTIDAD DE ENLACES

“Bajo demanda”, Inicialmente los detallados en el item
MEDIOS DE ACCESO: FIBRA OPTICA, y los
adicionales que la contratante solicite durante la vigencia
del contrato

ULTIMA MILLA Fibra optica
UPTIME DEL SERVICIO | 99,80%
RELACION DE

COMPARTICION DEL 1:1
ENLACE

SIMETRIA ENTRE

TRAFICO ENTRANTEY |11

SALIENTE

Servicio de DNS

Proporcionado por el proveedor

TECNOLOGIA DE
CONMUTACION

El enlace debe ser 100% red IP/MPLS

RANGO DE
DIRECCIONES IP
REALES ASIGNADAS

Conservar el pool existente en los siguientes enlaces:

515904 principal Pool existente de IP (32ips, 16ips)

53001 Backup

EQUIPO TERMINAL

Para la prestacion del servicio el oferente debera incluir
elllos equipos terminales correspondientes que se
conectaran con la interfaz del equipo de comunicaciones
del contratante.

El detalle de las especificaciones técnicas minimas de
los equipos esta disponible en ESPECIFICACIONES
TECNICAS (Tabla “DE LOS EQUIPOS TERMINALES”)
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Los equipos terminales

PUERTOS/INTERFACES

Para puntos remotos, minimo 1 puerto Ethernet RJ45 10/100; para
punto concentradores, minimo un puerto 10/100/1000 Mbps

PROTOCOLOS

En todos los enlaces el oferente instalara equipos que soporten al
menos los siguientes protocolos:

DHCP, SNMP V3, NAT, 802.1Q, VLAN, BGP, VPN, y protocolos
de enrutamiento.

PROCESAMIENTO

El procesamiento maximo permitido de los equipos es del 75% de
la capacidad del CPU.

En caso de superar ese procesamiento el oferente debe cambiar
el equipo sin costo adicional para la AMT.

ACTUALIZACIONES Y
CAMBIOS

Los cambios, actualizaciones, tareas preventivas y correctivas en
los equipos, accesorios, herramientas de software y enlaces del
oferente sean estos planificados o no planificadas, NO deberan
afectar a la plataforma instalada (esto es, enrutadores,
conmutadores, etc.) o a la topologia (esto es, protocolos,
contingencia, redundancia, etc.) implementada por el contratante.

ACTUALIZACION DEL
SISTEMA OPERATIVO
DE
CONCENTRADORES Y
EQUIPOS TERMINALES

El oferente mantendra actualizadas a la version mas estable del
sistema operativo de los dispositivos de enrutamiento que
intervengan en la operacibn de los servicios de
telecomunicaciones ofertados, al menos una vez por afio durante
la ejecucién del contrato.

Condiciones generales del servicio

ESPECIFICACION

DESCRIPCION

CANTIDAD DE
SERVICIOS

La contratante podré incrementar o disminuir los servicios de
enlaces de datos e internet segln sus necesidades

SOLICITUDES DE
FACTIBILIDAD DE
INSTALACION NUEVOS
SERVICIOS

El oferente pondra a disposicion de la contratante los contactos
de un ejecutivo comercial y un lider técnico, con quienes se
gestionaran las solicitudes de servicio, entre ellas: nuevos
enlaces de datos/internet.

PLAZO PARA EMISION
DE FACTIBILIDAD

El oferente tendra un méaximo de 5 dias laborables, segln lo
establecido para el GAD del DMQ, para emitir un informe de
factibilidad técnica de instalacién de un nuevo enlace, a partir de
emitida la solicitud, para aquellas localidades que se encuentran

TECNICA dentro de la zona urbana del DMQ y 12 dias calendario para las
localidades ubicadas fuera de la zona urbana del DMQ

INFORME DE _EI ofere.n,te. debera indicar en el informe de factibilidad técnica de
instalacién:

FACTIBILIDAD DE — — P ——

INSTALACION Aprobacmn / Negacion de la factlbllldad técnica y el proveedor
informara en el caso que hubiese valores por cobrar en la
implementacién de fibra sujeta a la politica comercial.

TIEMPO DE . . L

< Cuando la contratante autorice la instalacion de un nuevo enlace
INSTALACION Y - . .
PUESTA EN gue cuenta con factibilidad técnica favorable, el oferente tendra

PRODUCCION DE
“NUEVOS ENLACES”

un méximo de 7 dias laborables, a partir de la entrega de la
solicitud de servicio para la puesta en produccién del enlace.

PUESTA EN
PRODUCCION DE LOS
ENLACES

El oferente debera entregar los enlaces de datos y/o internet a
satisfaccion del contratante.

Por un
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ESPECIFICACION DESCRIPCION

El Proveedor se compromete a mantener la confidencialidad
respecto de los siguientes aspectos del Servicio:

Topologia implementada

Anchos de Banda
- Protocolos manejados y transportados
Politicas (calidad de servicio, direccionamiento ip, seguridad,
redundancia, contingencia, etc.) de la red.
Si la AMT solicita actualizaciones temporales para pruebas sobre
servicios existentes, el tiempo de atencién serd en un maximo 24
horas y la duracion de los mismos serd hasta maximo 72 horas.
Este pedido no tendra costo.
Si la AMT solicita servicios temporales, la atencion serd previa
factibilidad técnica y cotizacion aprobados y en coordinacion
entre las partes.
Todos los enlaces nuevos o por sesién de derechos se aplicara
la misma guia comercial
SERVICIOS NUEVOS O |- Servicio nuevos previa factibilidad técnica.

CONFIDENCIALIDAD
DE LOS SERVICIOS

SERVICIOS
TEMPORALES DE LOS
CANALES DE DATOS O
INTERNET

CESION DE - Cesion de derechos en el caso que el administrador requiera

DERECHOS se debe presentar un oficio dirigido al proveedor con el cambio
de razén social requerida y los servicios deben estar al dia en
pagos.

Mediante reunion que se debera programar posterior a la firma
del contrato el ingeniero de soporte designado por el proveedor,
proporcionara una charla anual de transferencia de
conocimientos al personal técnico que AMT designe como
contraparte operativa, de la implementacion que se efectie en
funcién de las configuraciones a realizarse. Para constancia se
realizard la firma del acta de reunion.

El proveedor debera notificar a la Contratante, con al menos 48
horas de anterioridad, cualquier actividad de mantenimiento
preventivo o pruebas programadas que vaya a realizar en sus
enlaces, equipos y/o herramientas de administracion y
monitoreo, la cual vaya a afectar o suspender los servicios.

El proveedor debera realizar cualquier actividad en los horarios y

TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTOS

I/IFX?\IBTAEJN?I\S/I I(IgNT 0S dias en que la Contratante no se vea afectado, o el impacto al
PROGRAMADO servicio sea minimo, es decir entre:

Lunes a viernes: 22:00 — 06:00
Sabados y domingos:  20:00 — 07:00
Las notificaciones de trabajo o mantenimiento programado
deberan incluir informacién de los pilotos de los enlaces y/o
indicar los servicios que serian afectados con la actividad
programada.

En caso de un mantenimiento correctivo, el Proveedor podra
realizar las actividades que considere necesarias
inmediatamente después de presentarse el problema, e
informara a la Contratante de manera continua sobre las
actividades realizadas.

Una vez finalizadas emitira un informe de las causas, hora de
solucidn, y acciones implementadas para la solucion.

El cambio de configuraciones en los equipos del oferente,
solicitadas por el contratante no tendré costo alguno, previa
confirmacién técnica.

En el caso que amerite el cambio o actualizacién por exceder la
capacidad de equipo, se realizara de acuerdo al informe técnico
del proveedor en el cual indigue la factibilidad.

MANTENIMIENTOS
CORRECTIVOS

CONFIGURACIONES

Por un
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ESPECIFICACION

DESCRIPCION

REPORTE DE FALLA

Si, en caso de falla de cualquier enlace, el oferente debera
entregar a la Jefatura de Produccion, el reporte de la falla
definiendo piloto(s) donde se origind la falla, causa, fecha y hora,
periodo de duracién de la afectacion, solucion ejecutada, en un
plazo no mayor a 48 horas luego de ocurrida la falla de acuerdo
al siguiente criterio:

Problemas no criticos o menores a 1 hora de afectacién, debera
ser emitido por el NOC del proveedor, previa la solicitud del
contratante, Los tiempos de acuerdo a lo establecido para la
atencién en el SLA

Problemas de mas de 1 hora de afectacion, el proveedor emite
un informe por parte del Ingeniero de soporte de la cuenta, en el
cual se detalla el problema y se entregara via correo electrénico
a soporte.movilidad@quito.gob.ec, previa la solicitud del
contratante.

- En caso de eventos masivos el proveedor remite el informe en
48 o 72 horas; se emite informes, previa la solicitud del
contratante del incidente reportado. En el correo indicado se
envia el cierre de ticket

CONTACTOS PARA
REPORTE Y SOLUCION

Una vez firmado el contrato, el proveedor debera establecer y
difundir los niveles de escalamiento con sus respectivos correos

DE EVENTOS y humeros telefénicos de contacto.
APERTURA DE La AMT abrira los tickets mediante correo electrénico o via
TICKETS CON telefénica, para lo cual el oferente debe suministrar correos

REPORTES DE FALLAS

electronicos y teléfonos de contacto.

CIERRE DE TICKETS A
TICKETS CON
REPORTES DE FALLAS

El oferente finalizara la atencién de “Reportes de fallas”
solicitando la confirmacion hasta en 24 horas de operatividad del
servicio via correo electronico a la direccion
soporte.movilidad@quito.gob.ec en el que constara el inicio,
fecha y hora, y cierre.

NOTIFICACIONES
OPORTUNA DE
CAMBIO DE RECURSO
HUMANO, MEDIANTE
EMAIL A TRAVES DEL
EJECUTIVO
COMERCIAL

En caso de cambio del recurso humano para el escalamiento, o
ingenieros de soporte, soluciones o ejecutivo comercial, deben
ser notificados al contratante con al menos 24 horas de
anticipacion.

LIDER TECNICO

Una vez firmado el contrato, el proveedor deber& proporcionar el
contacto (teléfonos, correo electrénico) de un Lider técnico
especifico para la cuenta de AMT, con experiencia de Redes de
Comunicacién, quien se encargara de solventar cualquier
inquietud sobre los servicios contratados.

SOPORTE TECNICO
DEL PROVEEDOR DEL
SERVICIO

Un afio en la modalidad de 7x24 (24 horas, 7 dias a la semana)

COSTO POR
INSTALACION NUEVOS
SERVICIOS

El oferente debera proporcionar un listado con el costo por
instalacion de nuevos servicios, el cual se tomard como
referencia para la contratacion de nuevos servicios. Este pago se
realizara una Unica vez.

Para la atencion de enlaces nuevos se debe realizar Previa
factibilidad de fibra en el caso que supere los 3000 metros de
distancia el cliente asume el costo de fibra superado.

COSTO POR
TRASLADO

El oferente debera proporcionar un listado con el costo por
traslado de servicios, el cual se tomard como referencia para el
pago de traslados de servicios.

Por un
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ESPECIFICACION DESCRIPCION

El costo por traslado es el valor de $62.40 més IVA previa
factibilidad.

Se informara al cliente en el caso que existiera valores por
implementacion de fibra.

La AMT, no pagara valores por concepto de costos de
desinstalacion, en el caso de servicios de datos e internet
COSTOS DE mediante fibra dptica que se hayan mantenido mas de 12 meses,
DESINSTALACION si los enlaces no cumplen los 12 meses de haber sido
implementado, la AMT debera realizar el pago de la fibra éptica
no devengada en el tiempo.

En los enlaces que el cliente requiera, el oferente instalara
equipos que soporten al menos los siguientes protocolos:

DHCP, SNMP V3, NAT, 802.1Q, VLAN, , y protocolos de
enrutamiento

En los enlaces de Foto multas no se colocan equipos CPE
(ROUTER)

Los cambios, actualizaciones, tareas preventivas y correctivas en
los equipos, accesorios, herramientas de software y enlaces del
oferente sean estos planificados o no planificadas, NO deberan
afectar a la plataforma instalada (esto es, enrutadores,
conmutadores, etc.) o a la topologia (esto es, protocolos,
contingencia, redundancia, etc.) implementada por el
contratante.

Mensual contra factura a mes vencido, previo cuadre de valores
y aplicacion de AMT.

El oferente debera entregar los primeros 10 dias laborables del
mes siguiente un informe de disponibilidad de los servicios
contratados, que sera revisado y aprobado por la Contratante, en
donde se detalle la causa por la que no se cumpli6 la
disponibilidad contratada y sefialando la accion correctiva que se
tomao para evitar futuros inconvenientes.

Se entiende como "disponibilidad" al tiempo medido en horas,
gue el canal esta en servicio, con los parametros anotados en
este numeral.

La disponibilidad sera medida mensualmente, considerando los
valores de cada enlace en forma independiente. Segun el
resultado de esta medida se definira el Valor Mensual a Pagar.

La disponibilidad (D) minima mensual contratada para los
ENTREGAR INFORMES | gnjaces de datos, es: 99,6 %:

PROTOCOLOS

ACTUALIZACIONES Y
CAMBIOS

FORMA DE PAGO

I\DA|EGI\|I-?AL\JI:AI‘ELSE§N El valor de disponibilidad se calculara con la siguiente expresion:
= —_ * 0,
FORMATO PDF D=(D/(TT = TM)) * 100 [%]
Donde:
D (%) = Disponibilidad mensual del enlace, expresado como un
porcentaje.

TD (horas) = Tiempo Disponible, tiempo que el servicio estuvo
disponible en horas durante el mes.

TT (horas) = Tiempo Total, tiempo total de horas en un mes. Este
valor es fijo, y dependiendo del mes, sera igual a:

672 horas (28 dias).

696 horas (29 dias).

720 horas (30 dias).

744 horas (31 dias).

TM (horas) = Tiempo en Mantenimiento, tiempo que el enlace
estuvo fuera de servicio debido a mantenimientos preventivos
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ESPECIFICACION

DESCRIPCION

planificados por el oferente y previamente aceptados por la
Contratante.

Tiempo de movilizacién (tm) al sitio de falla (en caso de
requerirse), cuyos valores maximos se ajustaran a la siguiente
tabla:

No cuenta para el calculo de la disponibilidad, los problemas en
donde se detecte que la falla fue originada en el equipamiento de
la Contratante o por mala manipulacion de los equipos del
oferente sin el consentimiento de su personal técnico.

El reporte de problemas podré originarse desde la Contratante o
desde el Proveedor.

La Contratista debe generar los reportes basados en sus
sistemas de supervision de alarmas de la red y monitoreo del
desemperio de la misma.

La Contratista se reporta desde la Contratante, el
Proveedor debera determinar y reconocer si el problema se
encuentra en su dominio o en el dominio de la contratante.

En el momento del envio del correo electrénico o la llamada para
reportar el problema, el personal de monitoreo de la Contratista
debera entregar a la contratante un “Numero de Caso”, el cual
permitira realizar el seguimiento del problema y de la solucién.
En caso de que sea la Contratista quien detecte la falla, de igual
forma debera abrir un nimero de caso y notificarlo a la
Contratante:

La informacién que debera ir asociada a la llamada sera:
Numero de Caso
Fecha y hora del Reporte
Descripcién del Problema
Descripcién detallada de la Solucién (al cerrar el caso)
Fecha y hora de Cierre del caso.
Es responsabilidad de la contratante y de la contratista abrir los
casos inmediatamente de presentarse el problema.
Es responsabilidad de la Contratista cerrar los casos
inmediatamente después de solucionado el problema.
Para el célculo de la disponibilidad, se tomara en cuenta la hora
de la llamada o envio de correo electrénico reportando el dafio,
por parte de la Contratista o de la contratante.

NIVEL DE
ESCALAMIENTO

Se requiere un canal directo de soporte para cuando el reporte
incidencias

VALOR A PAGAR

El valor mensual a pagar por la Contratante a la Contratista por
cada enlace se calculard basandose en la siguiente férmula:
VALOR A PAGAR = VALOR MENSUAL * FCS

VALOR MENSUAL: Pension basica, sin incluir renta de equipos
0 consumo.

DESCUENTO: no se aplicara el descuento en caso de dafios
provocados por eventos fortuitos o de fuerza mayor; donde la
Contratista debera notificar oportunamente a la Contratante| del
evento suscitado, enviando por correo electrénico un informe
técnico que sustente el caso fortuito. Si la Contratante no recibe
el informe se entendera como una afectacion a la disponibilidad
de los servicios

NIVELES DE SERVICIO

ﬂgenciayelrnpolitanade
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Para enlaces de datos e internet, se incluye los niveles servicio en los SLA detallados por CNT,
acorde a la disponibilidad de los enlaces contratados.

NIVEL DE ESCALAMIENTO

Niveles de servicios

GUBERNAMENTALES Y CORPORATIVOS
(Todos los productos y servicios Fijos y Méviles de CNT EP)

NIVEL DE ESCALAMIENTO EXCLUSIVO PARA SOPORTE TECNICO DE CLIENTES

Nivel | Nombre Cargo Teléfono e-mail Tiempo .para
escalamiento
1800268267
(1800CNTCORP)
A NO . .
0 |NIVELO 7)3(232;365 opcion 1 cntcorp@cnt.gob.ec 30 minutos
APERTURA DE
TT
ES NECESARIO CONTAR CON UN NUMERO DE INCIDENCIA PARA UTILIZAR LOS
SIGUIENTES NIVELES
1800268267
(1800CNTCORP)
1 |NIVEL1 Analista N1 opcion 1 soporte.cntcorp@cnt.gob.ec 1 hora
SEGUIMIENTO
DETT
Ing. Edwin Lider de
2 Rosero Soportg (593) 996680683 | edwinm.rosero@cnt.gob.ec 1.5 horas
Corporativo
N1
Ing.
3 | Jhohan Analista N2 | (593) 996184196 | gorsky.hernandez@cnt.gob.ec 2 horas
Hernandez
Lider de
Ing. Juan Soporte
4 |Carlos P ) (593) 996183806 |juan.armendariz@cnt.qob.ec 2.5 horas
., ._ | Corporativo
Armendariz
N2
Responsable
Ing. de Soporte
5 |Laureano . p (593) 996183350 | laureano.castro@cnt.gob.ec 3 horas
Técnico
Castro D. .
Corporativo

CANAL DE COMUNICACION Y ESQUEMA DE SOPORTE PARA ENTREGA DEL SERVICIO

El cliente se podra contactar llamando al 1800 CNTCORP (1800 268267), opcion 1: Soporte

Técnico.

Pasos a seguir para soporte técnico:

1. El cliente previo al reporte debe aplicar lo descrito en el documento adjunto: “Protocolo
de Revision Previo al Reporte de Incidencias a CNT EP”, Es necesario resaltar que en
caso de que se hubiera generado una visita técnica y el inconveniente se hubiera
encontrado en la red o lado del cliente, CNT EP se reserva el derecho de facturar al
cliente el costo de la visita técnica.

El Telégrafo E7-58 y El Porvenir - PBX: 395 2300 - www.amt.gob.ec
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2. Una vez aplicado el protocolo del paso 1, el cliente procede a realizar el reporte a CNT
EP, a través de los canales telefénico y/o correo electrénico, establecidos para este
efecto en modalidad 7x24 y que corresponden a los indicados en el NIVEL 0 de la Tabla
de Escalamientos.

Formato de reporte

REPORTE DE INCIDENCIA

NOMBRE DEL CLIENTE

NUMERO DE SERVICIO O PILOTO

DESCRIPCION BREVE DEL INCIDENTE A REPORTAR
CONTACTO EN SITIO (Nombre y numero de contacto, de
preferencia nimero celular)

CONTACTO EN MATRIZ en caso que apliqgue (Nombre y
namero de contacto, de preferencia nimero celular)
DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO (para informacion
de avances de solucién y otros requerimientos que pudieran
surgir en el proceso de reparacion)

Los siguientes niveles de escalamiento indicados en la Tabla de Escalamientos, de acuerdo a
los tiempos sefialados en la misma, en la columna derecha: Tiempo para escalamiento y con las
personas que correspondan en su debido orden.

Para los casos en los que el cliente hubiera sido debidamente informado que su caso ha sido
escalado a Ultima Milla, debe considerar los tiempos de desplazamiento del personal técnico de
CNT EP hasta el sitio del inconveniente, de acuerdo a lo que establezca el respectivo SLA; de
igual forma, si el cliente ha sido informado de que su caso se encuentra inmerso en un dafio de
afectacion masiva a varios clientes, para lo cual CNT EP indicara el tiempo aproximado de
solucién del dafio masivo.

Clausula Quinta. - PRECIO DEL CONTRATO:

5.1.- El valor del presente contrato, que LA CONTRATANTE pagara a LA CONTRATISTA por
concepto de ejecucién del presente contrato es de CIENTO CINCUENTA Y CINCO MIL
SEISCIENTOS CINCUENTA Y OCHO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
CON 93/100 (USD $ 155.658,93), mas incluye IVA, de conformidad a la oferta presentada por
LA CONTRATISTA, de acuerdo al siguiente detalle:

. CANTIDA | COSTO CcosTO
ITEM DESCRIPCION . SOSTO CoSTC
ENLACES DE DATOS
E INTERNET PARA
1| LAS DEPENDENCIAS 1 155.658,93 155.658,93
DE LA AMT
TOTAL 155.658,93

5.2.- Los pagos se realizardn con cargo a la partida presupuestaria No. 530105 denominada
“Telecomunicaciones”, conforme certificacion presupuestaria de fondos No. 1000063543 de 21
de julio del 2022.

5.3.- Los precios acordados en el contrato, constituiran la Gnica compensacion a la contratista
por todos sus costos, inclusive cualquier impuesto, derecho o tasa que tuviese que pagar,
excepto el Impuesto al Valor Agregado que sera afiadido al precio del contrato.

Clausula Sexta. - FORMA DE PAGO:
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6.1.- LA CONTRATANTE cancelara a LA CONTRATISTA el valor total del contrato de acuerdo
al siguiente detalle:

El pago se realizara de forma mensual acorde a la facturacion que el proveedor realice por los
servicios prestados, previa presentacién de la factura e informe a satisfaccién del administrador
de contrato. Para el pago final se requerira la suscripcién del acta de entrega recepcion definitiva
en los términos establecidos en el Art. 124 del Reglamento a la LOSNCP. Se pagara factura a
mes vencido previo el cuadre de valores y aplicacion de SLA.

Los pagos del contrato se realizaran con cargo a los fondos de la partida presupuestaria N°
530105.

Clausula Séptima. - GARANTIAS:

7.1.- De conformidad con lo dispuesto en el Art. 73 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, no se exige garantias en este contrato, toda vez, que esta inmerso en lo
sefialado en el numeral 8 del articulo 2 de la ley ibidem.

Clausula Octava. - PLAZO:

8.1.- El plazo para la ejecucion del presente contrato serd de 365 dias calendario, contados a
partir de la fecha de suscripcion del presente instrumento.

8.2.- La contratante prorrogara el plazo total o los plazos parciales en los siguientes casos:

a) Cuando la contratista asi lo solicitare, por escrito, justificando los fundamentos de la
solicitud, dentro del plazo de quince (15) dias siguientes a la fecha de producido el hecho,
siempre que éste se haya producido por motivos de fuerza mayor o caso fortuito
aceptado como tal por la maxima autoridad de la entidad contratante o su delegado,
previo informe del administrador de contrato. Tan pronto desaparezca la causa de fuerza
mayor o caso fortuito, la contratista estd obligado a continuar con la ejecucién del
contrato, sin necesidad de que medie notificacidén por parte del administrador del contrato
para reanudarlo.

b) Por suspensiones en la ejecucion del contrato, motivadas por la contratante u ordenadas
por ella y que no se deban a causas imputables a la contratista.

c) Sila contratante no hubiera solucionado los problemas administrativos — contractuales
en forma oportuna, cuando tales circunstancias incidan en la ejecucion del trabajo.

8.3.- En casos de prérroga de plazo, las partes elaboraran un nuevo cronograma, que, suscrito
por ellas, sustituira el original y tendra el mismo valor contractual del sustituido. Y en tal caso se
requerird la autorizacién de la méxima autoridad de la contratante, previo informe del
administrador del contrato.

Clausula Novena. - MULTAS:

El administrador de contrato notificara a la contratista mediante oficio, correo electrénico o el
canal de comunicacion indicado por la Contratista.

9.1.- Las multas se impondran por cada dia de retardo en la ejecucion de las obligaciones
contractuales o metodologia conforme al cronograma aprobado de inicio de operaciones, asi
como por incumplimientos de las demas obligaciones contractuales, las que se determinaran por
cada dia de retardo; las multas se calcularan sobre el porcentaje de las obligaciones que se
encuentran pendientes de ejecutarse conforme lo establecido en el contrato. La Agencia
Metropolitana de Transito aplicar4 una multa correspondiente al 1x1000 sobre el porcentaje de
las obligaciones que efectivamente no se han prestado, conforme lo establecido en el articulo 71
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de la LOSNCP; excepto en el evento de caso fortuito o fuerza mayor, en concordancia con lo
dispuesto en el articulo 30 de la Codificacién del Cddigo Civil, debidamente comprobado y
aceptado por la Agencia Metropolitana de Transito, para lo cual se notificara al Administrador del
Contrato dentro de las 72 horas subsiguientes de ocurridos los hechos, transcurrido el cual, de
no mediar dicha notificacion, se entenderan como no ocurridos los hechos que alegue el
contratista, como causa para no prestar los servicios a los cuales esta obligado.

Transcurrido el plazo indicado, el valor de las multas sera descontado de la parte de pago que
corresponda pagarse a la Contratista.

Si el valor de las multas llegare a superar el 5% del monto total del contrato, la Agencia
Metropolitana de Transito podra declarar, anticipada y unilateralmente la terminacion del mismo,
conforme a lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 94 de la LOSNCP.

9.2.- La Agencia Metropolitana de Transito queda autorizada por la contratista para que haga
efectiva la multa impuesta, de los valores que por este contrato le corresponde recibir al mismo,
sin requisito o tramite previo alguno.

9.3.- Las multas se deduciran de los valores que la Agencia Metropolitana Transito — AMT,
adeude a la contratista por cualquier concepto, y si no fuera posible se procedera legalmente.

9.4.- Si el valor de las multas impuestas llegare a superar el 5% del monto total del Contrato sin
IVA, la entidad contratante podra declarar, anticipada y unilateralmente, la terminacion del
Contrato conforme a lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 94 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica.

Cladusula Décima. - REAJUSTE DE PRECIOS:
10.1.- El valor de este contrato es fijo y no estara sujeto a reajuste por ningin concepto.
Clausula Décimo Primera. - DE LA RECEPCION DEFINITIVA:

11.1.- La recepcidn del objeto contractual se efectuara a entera satisfaccion de la Contratante y
sera necesaria la suscripcién de la respectiva acta de entrega - recepcién; suscrita por la
Contratista, el Administrador del Contrato, y un técnico que no haya participado en la ejecucion
del mismo designado por la Maxima Autoridad de AMT, en los términos establecidos en el Art.
124 del Reglamento General de la LOSNCP. La liquidacién final del contrato se realizara en los
términos previstos por el Articulo 125 del reglamento mencionado y formara parte del acta. Esta
recepcion es Unica conforme consta del Art. 81 de la LOSNCP.

Clausula Décimo Segunda. - DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO:

12.1.- La Contratante designa al sefior Freddy Danilo Cuyo Semblantes, Agente Civil de Transito,
en calidad de Administrador de Contrato, quien debera atenerse a las condiciones generales y
particulares del pliego que forma parte del presente contrato, y velara por el cabal y oportuno
cumplimiento del mismo con base a lo dispuesto en el articulo 121 de Reglamento General de la
Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

12.2.- La Contratante notificard al Administrador del Contrato, sobre su designacion.

12.3.- Seran obligaciones del Administrador del Contrato las siguientes:

a) Hacer constar en el expediente del proceso todo hecho relevante que se presente en la
ejecucion del contrato.

b) Suscribir la documentacion habilitante para el pago.
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c) Emitir los informes relacionados a la suscripcion de contratos modificatorios, solicitudes
de prérroga, terminacién de contratos, ejecucion de garantias, aplicacion de multas y
sanciones; y, recepciones, para aprobacién de la Maxima Autoridad.

d) Tomara todas las medidas necesarias para la adecuada ejecucién del contrato, con
estricto cumplimiento de sus clausulas, programas, cronogramas, plazos y costos
previstos.

e) Presentar los documentos requeridos para la creacién de usuario en el portal de compras
publicas, y realizar el registro de todos los datos requeridos por el Sistema Oficial de
Contratacion Publica que correspondan a la ejecucion contractual.

f) Las demdas necesarias para el cumplimiento satisfactorio del objeto contractual.
g) Solicitar los pagos que respectan al objeto contractual.

h) Las demas establecidas en el Art. 530.10 de la Codificacién de Resoluciones del
SERCOP.

12.4.- La Méaxima Autoridad o su delegado, podra designar otro funcionario en calidad de
Administrador de Contrato, mediante memorando dirigido a quien sea nombrado como tal, hecho
que se notificara a quien asuma la administracion y a la contratista; para lo cual bastara cursar a
la contratista la respectiva comunicacion, sin que sea nhecesario la modificacion del texto
contractual.

Clausula Décimo Tercera. - TERMINACION DEL CONTRATO:

13.1.- Terminacién del contrato. - El contrato termina conforme lo previsto en el articulo 92 de
la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y las Condiciones Particulares y
Generales del Contrato.

13.2.- Causales de Terminacién unilateral del contrato.- Tratdndose de incumplimiento de la
CONTRATISTA, se procedera a la declaracion anticipada y unilateral por parte de la
CONTRATANTE, en los casos establecidos en el articulo 94 de la LOSNCP. Ademas, se
consideraran las siguientes causales:

a) Si la CONTRATISTA no notificare a la CONTRATANTE acerca de la transferencia,
cesion, enajenacién de sus acciones, participaciones, o en general de cualquier cambio
en su estructura de propiedad, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha en
que se produjo tal modificacion;

b) Si la CONTRATANTE, en funcién de aplicar lo establecido en el articulo 78 de la
LOSNCP, no autoriza la transferencia, cesién, capitalizacién, fusién, absorcion,
transformacion o cualquier forma de tradicién de las acciones, participaciones o cualquier
otra forma de expresién de la asociacion, que represente el veinticinco por ciento (25%)
0 mas del capital social de la CONTRATISTA;

c) Si se verifica, por cualquier modo, que la participacion ecuatoriana real en la provision
de bienes o prestacion de servicios objeto del contrato es inferior a la declarada;

d) Sila CONTRATISTA incumple con las declaraciones que ha realizado en el formulario
de la oferta “PRESENTACION Y COMPROMISO”,

e) El caso de que la entidad contratante encontrare que existe inconsistencia, simulacion
y/o inexactitud en la informacién presentada por la contratista, en el procedimiento
precontractual o en la ejecucién del presente contrato, dicha inconsistencia, simulacién
y/o inexactitud seran causales de terminacion unilateral del contrato por lo que, la
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méxima autoridad de la entidad contratante o su delegado, lo declarara contratista
incumplido, sin perjuicio ademas, de las acciones judiciales a que hubiera lugar.

13.3.- Procedimiento de terminacidon unilateral. - El procedimiento a seguirse para la
terminacion unilateral del contrato serd el previsto en el articulo 95 de la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacién Publica.

Clausula Décimo Cuarta. - SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

14.1.- En caso de que, respecto de las divergencias o controversias suscitadas sobre el
cumplimiento, interpretacién y ejecucion del presente contrato, no se lograre un acuerdo directo
entre las partes, éstas renuncian expresamente a la jurisdiccion ordinaria, y se someten a los
mecanismos alternativos de resolucion de conflictos previstos en la Ley de Arbitraje y Mediacion
de la Republica del Ecuador, al reglamento de funcionamiento del centro de mediacion y arbitraje
del Centro de Arbitraje y Mediacién de la Procuraduria General del Estado y a las siguientes
normas:

a) Previamente a iniciar el tramite del arbitraje, las partes someteran la controversia a
mediacion para lograr un acuerdo mutuamente satisfactorio.

b) En el evento de que el conflicto no fuere resuelto mediante la mediacion, las partes se
someten a arbitraje administrado por el Centro de Arbitraje y Mediacion de la
Procuraduria General del Estado.

En caso de no existir acuerdo, se aplicara el procedimiento establecido en el Cédigo
Organico General de Procesos, siendo competente para conocer la controversia la
Unidad Judicial de lo Contencioso Administrativo que ejerce jurisdiccion en el domicilio
de LA CONTRATANTE.

El Tribunal estara conformado por tres arbitros principales y un alterno, y seran
seleccionados de la siguiente forma: cada una de las partes, en el término de cinco dias
contados desde la citacion de la demanda arbitral, elegira su arbitro de la lista oficial
proporcionada por el centro de arbitraje y mediacion, y los dos &rbitros elegidos, en el
mismo término de cinco dias escogeran al tercer arbitro, quien presidira el Tribunal, y al
arbitro alterno. El tercer arbitro y el &rbitro alterno serén seleccionados de la lista oficial
proporcionada por el centro de arbitraje y mediacion, y el término para su designacion
se contara a partir de la fecha en que los arbitros nombrados por las partes hayan
manifestado por escrito su aceptacion de desempefiar el cargo. En el evento en que
alguna de las partes, o los arbitros designados por éstas, no efectuaren las
designaciones que les corresponden dentro del término previsto, éstas se efectuaran por
sorteo, a pedido de cualquiera de las partes, conforme lo establece el inciso quinto del
articulo 16 de la Ley de Arbitraje y Mediacién.

c) Las partes autorizan al Tribunal Arbitral para que ordene y disponga medidas cautelares
que procedan y se ajusten a la normativa procesal ecuatoriana, y para la ejecucion de
tales medidas; el Tribunal solicitara el auxilio de funcionarios publicos, judiciales,
policiales y administrativos que sean necesarios, sin tener que recurrir a juez ordinario
alguno.

d) Ellaudo que expida el Tribunal Arbitral debera fundarse en derecho y por consiguiente
sujetarse al contrato, a la ley, a los principios universales del derecho, a la jurisprudencia
y a la doctrina.

e) Las partes se obligan a acatar el laudo arbitral que se expida.

f) Los costos y gastos arbitrales que genere el proceso arbitral seran cubiertos por el
demandante.
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g) El lugar del arbitraje serd en la ciudad de Quito, en las instalaciones del centro de
arbitraje y mediacion de la Procuraduria General del Estado y su tramitacion sera
confidencial.

h) Si el Tribunal Arbitral declarara que no tiene competencia para resolver la controversia,
ésta se sometera al procedimiento establecido en el Coédigo Organico General de
Procesos, siendo competente para conocer y resolver la controversia el Tribunal Distrital
de lo Contencioso Administrativo que ejerce jurisdiccion en el domicilio de la entidad
contratante. Para tal efecto, el Tribunal Arbitral debera conocer y resolver en la audiencia
de sustanciacion todas las excepciones previas que la parte demandada haya propuesto
en su escrito de contestacion a la demanda, con excepcion de aquellas que se refieran
a la caducidad y prescripcion que seran resueltas en el laudo arbitral.

i) La contratista renuncia a utilizar la via diplomética para todo reclamo relacionado con
este contrato. Si la contratista incumpliere este compromiso, la contratante podré dar por
terminado unilateralmente el contrato y hacer efectivas las garantias.

i) Lalegislacion aplicable a este contrato es la ecuatoriana. En consecuencia, la contratista
declara conocer el ordenamiento juridico ecuatoriano y, por lo tanto, se entiende
incorporado el mismo en todo lo que sea aplicable al presente contrato.

Clausula Décimo Quinta. -CONOCIMIENTO DE LA LEGISLACION:

15.1.- La contratista declara conocer y expresa su sometimiento a la LOSNCP, su
Reglamento General; Codificacion de Resoluciones del Servicio Nacional de Contratacion
Puablica; y, demas disposiciones vigentes aplicables al objeto de la contratacion en el
Ecuador.

Clausula Decima Sexta. -DECLARACION LA CONTRATISTA:

16.1.- La contratista declara, bajo juramento, que ni quienes suscriben el contrato ni su
representada se hallan incursos en las prohibiciones mencionadas en los articulos 62 y 63

de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica para celebrar contratos
con el Estado o con las entidades del sector publico.

Clausula Décimo Séptima. - COMUNICACION ENTRE LAS PARTES:

17.1.- Todas las comunicaciones, sin excepcion, entre las partes, relativas a los trabajos,
seran formuladas por escrito o por medios electrénicos y en idioma espafiol. Las
comunicaciones entre el administrador del contrato y la contratista se haran a través de
documentos escritos o por medios electronicos.

Clausula Décimo Octava. - DOMICILIO:

18.1.- Para todos los efectos de este contrato, las partes convienen en sefialar su domicilio
en la ciudad de Quito.

18.2.- Para efectos de comunicacion o notificaciones, las partes sefialan como su direccion,
las siguientes:

LA AGENCIA METROPOLITANA TRANSITO (AMT):

Direccidn: El Telégrafo E7-58 y El Porvenir. Edif. Perseus, Quito — Ecuador.
Teléfono: 3952300

CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP:

Por un
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Direccion: Calle Whymper 170135 y 6 de diciembre, Edificio Boheme, Quito
—Ecuador.

Teléfono: 23731700-0996422689

Correo electronico: vanessa.garcia@cnt.gob.ec

Clausula Décimo Novena. - ACEPTACION DE LAS PARTES:

19.1.- Declaracién. - Las partes libre, voluntaria y expresamente declaran que conocen y
aceptan el texto integro de las Condiciones Generales del Contrato de provision de bienes y
prestacion de servicios, publicado en el Portal Institucional del Servicio Nacional de
Contratacion Publica, vigente a la fecha de la convocatoria del procedimiento de
contratacion, y que forma parte integrante de este Contrato que estan suscribiendo.

19.2.- Libre y voluntariamente, las partes expresamente declaran su aceptacién a todo lo
convenido en el presente contrato y se someten a sus estipulaciones.

Para constancia de su aceptacion, suscriben el presente instrumento, en el Distrito
Metropolitano de Quito, a los 17 dias del mes de agosto del 2022.

LA CONTRATANTE, LA CONTRATISTA,

2B Firnado el ectroni canente por

L 3 Lttt ALFONSO ENRI QUE

1 i VALLEJO PAEZ ALTAM RANO VARELA
At

Al

Laura Silvana Vallejo Paez Alfonso Enrique Altamirano Varela
Directora General Metropolitana Gerente de Segmento Corporativo
de Transito AMT Corporacién Nacional de Telecomunicaciones
CNT EP
Accién Responsable Sigla Unidad Sumilla
Elaborado: H. Jacome DCP ¢ HECTOR MO SES
: JACOME CALLE
ROSA YADI RA
Revisado: R. Guerrero DCP GUERRERO MOYA
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CONDICIONES GENERALES
DE LOS CONTRATOS DE EJECUCION DE OBRA, ADQUISICION DE BIENES
Y/O PRESTACION DE SERVICIOS BAJO REGIMEN ESPECIAL

Version SERCOP 2.1 (09 de junio de 2017)

Nota: Las condiciones generales de los contratos de ejecucién de obra, adquisicion
de bienes y/o prestacién de servicios, mediante Régimen Especial, son de
cumplimiento obligatorio para las entidades contratantes y los contratistas que
celebren este tipo de contratos, provenientes de procedimientos sujetos a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, para la ejecucion de obras,
adquisicion de bienes, y/o prestacion de servicios, incluidos consultoria, calificados
para la seguridad interna y externa del Estado; productos y servicios
comunicacionales a través de procesos de seleccidon o contratacion directa; asesoria
y patrocinio juridico; obra artistica, literaria o cientifica; repuestos o accesorios; bienes
y servicios unicos en el mercado, o proveedor Unico; transporte de correo interno y/o
internacional; contratos entre entidades publicas y/o subsidiarias salvo las
excepciones que en lo pertinente se encuentran claramente especificadas.

Clausula Primera.- INTERPRETACION DEL CONTRATO Y DEFINICION DE
TERMINOS

1.1 Los términos del contrato se interpretaran en su sentido literal, a fin de revelar
claramente la intencién de los contratantes. En todo caso su interpretacion sigue las
siguientes normas:

a. Cuando los términos estan definidos en la normativa del Sistema Nacional de
Contrataciéon Publica o en este contrato, se atendera su tenor literal.

b. Sino estan definidos se estara a lo dispuesto en el contrato en su sentido natural
y obvio, de conformidad con el objeto contractual y la intencion de los
contratantes. De existir contradicciones entre el contrato y los documentos del
mismo, prevaleceran las normas del contrato.

c. El contexto servira para ilustrar el sentido de cada una de sus partes, de manera
que haya entre todas ellas la debida correspondencia y armonia.

d. En sufalta o insuficiencia se aplicaran las normas contenidas en el Titulo XIII del

Libro IV de la Codificacion del Codigo Civil, “De la Interpretacion de los
Contratos”.
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1.2 Definiciones: En el presente contrato, los siguientes términos seran
interpretados de la manera que se indica a continuacion:

a. “Adjudicatario”, es el oferente a quien la entidad contratante le adjudica el
contrato.

b. “Comisién Técnica", es la responsable de llevar adelante el procedimiento de
contratacion, a la que le corresponde actuar de conformidad con la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacién Publica, su Reglamento General, la
normativa expedida por el Servicio Nacional de Contratacién Publica, el pliego,
y las disposiciones administrativas que fueren aplicables.

c. “Contratista”, es el oferente adjudicado.

d. “Contratante” “Entidad Contratante”, es la entidad publica que ha tramitado
el procedimiento del cual surge o se deriva el presente contrato.

e. “LOSNCP”, Ley Organica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica.

f. “RGLOSNCP”, Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacién Pubica.

g. “Oferente”, es la persona natural o juridica, asociacion o consorcio que presenta
una "oferta", en atencion al llamado a participar.

h. “Oferta”, es la propuesta para contratar, cefida al pliego, presentada por el
oferente a través de la cual se obliga, en caso de ser adjudicada, a suscribir el
contrato y a la provision de bienes o prestacion de servicios.

i. “SERCOP”, Servicio Nacional de Contratacion Publica.
Clausula Segunda.- FORMA DE PAGO

Seran de obligatorio cumplimiento las condiciones de la forma de pago previstas en las
condiciones particulares del contrato, y ademas:

21 El valor por concepto de anticipo sera depositado en una cuenta que el
contratista aperture en una instituciéon financiera estatal, o privada de propiedad del
Estado en mas de un cincuenta por ciento. El contratista autoriza expresamente se
levante el sigilo bancario de la cuenta en la que sera depositado el anticipo. El
administrador del contrato designado por la contratante verificara que los movimientos
de la cuenta correspondan estrictamente al proceso de ejecucion contractual.

El anticipo que la contratante haya otorgado al contratista para la ejecucién del contrato,
no podra ser destinado a fines ajenos a esta contratacion.
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2.2 La amortizacién del anticipo entregado en el caso de la prestacion de servicios
se realizara conforme lo establecido en el art 139 del Reglamento General de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica.

2.3 Todos los pagos que se hagan al contratista por cuenta de este contrato, se
efectuaran con sujecion al precio convenido, a satisfaccion de la contratante, previa la
aprobacion del administrador del contrato.

24 De los pagos que deba hacer, la contratante retendra igualmente las multas que
procedan, de acuerdo con el contrato.

2.5 Pagos indebidos: La contratante se reserva el derecho de reclamar al
contratista, en cualquier tiempo, antes o después de la prestacion del servicio, sobre
cualquier pago indebido por error de célculo o por cualquier otra razén, debidamente
justificada, obligandose el contratista a satisfacer las reclamaciones que por este motivo
llegare a plantear la contratante, reconociéndose el interés calculado a la tasa maxima
del interés convencional, establecido por el Banco Central del Ecuador.

Clausula Tercera.- GARANTIAS

3.1 Se estara a lo contemplado en las condiciones particulares del contrato y la Ley.

3.2 Ejecucion de las garantias: Las garantias contractuales podran ser ejecutadas
por la contratante en los siguientes casos:

3.2.1 La de fiel cumplimiento del contrato:

a) Cuando la contratante declare anticipada y unilateralmente terminado el contrato
por causas imputables al contratista.

b) Sila contratista no la renovare cinco (5) dias antes de su vencimiento.
3.2.2 La del anticipo:
a) Si el contratista no la renovare cinco (5) dias antes de su vencimiento.
b) En caso de terminacién unilateral del contrato y que el contratista no pague a la
contratante el saldo adeudado del anticipo, después de diez (10) dias de
notificado con la liquidacion del contrato.

3.2.3 La técnica:

a) Cuando se incumpla con el objeto de esta garantia, de acuerdo con lo
establecido en el pliego y este contrato.

Clausula Cuarta.- PRORROGAS DE PLAZO
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4.1 La contratante prorrogara el plazo total o los plazos parciales en los siguientes
casos:

a) Cuando el contratista asi lo solicitare, por escrito, justificando los fundamentos
de la solicitud, dentro del plazo de quince (15) dias siguientes a la fecha de
producido el hecho, siempre que este se haya producido por motivos de fuerza
mayor o caso fortuito aceptado como tal por la maxima autoridad de la entidad
contratante o su delegado, previo informe del administrador del contrato. Tan
pronto desaparezca la causa de fuerza mayor o caso fortuito, el contratista esta
obligado a continuar con la ejecucion del contrato, sin necesidad de que medie
notificacion por parte del administrador del contrato para reanudarlo.

b) Por suspensiones en la ejecucion del contrato, motivadas por la contratante u
ordenadas por ella y que no se deban a causas imputables al contratista.

c) Si la contratante no hubiera solucionado los problemas administrativos-
contractuales en forma oportuna, cuando tales circunstancias incidan en la
ejecucion del trabajo.

4.2 En casos de prorroga de plazo, las partes elaboraran un nuevo cronograma, que
suscrito por ellas, sustituira al original o precedente y tendra el mismo valor contractual
del sustituido. Y en tal caso se requerira la autorizacion de la maxima autoridad de la
contratante, previo informe del administrador del contrato.

Clausula Quinta.- OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

A mas de las obligaciones sefialadas en las condiciones particulares del pliego que son
parte del presente contrato, las siguientes:

5.1 El contratista se compromete a ejecutar el contrato derivado del procedimiento
de contratacion tramitado, sobre la base de las especificaciones técnicas o los términos
de referencia elaborados por la entidad contratante y que fueron conocidos en la etapa
precontractual; y en tal virtud, no podra aducir error, falencia o cualquier inconformidad
con los mismos, como causal para solicitar ampliacion del plazo, o contratos
complementarios. La ampliacion del plazo, o contratos complementarios podran
tramitarse solo si fueren aprobados por el administrador del contrato.

5.2 El contratista se compromete durante la ejecucion del contrato, a facilitar a las
personas designadas por la entidad contratante, toda la informacién y documentacion
que éstas soliciten para disponer de un pleno conocimiento técnico relacionado con la
ejecucion del contrato, asi como de los eventuales problemas técnicos que puedan
plantearse y de las tecnologias, métodos y herramientas utilizadas para resolverlos.

Los delegados o responsables técnicos de la entidad contratante, como el administrador
del contrato, deberan tener el conocimiento suficiente de la ejecucién del contrato, asi

Por un
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como la eventual realizacién de ulteriores desarrollos. Para el efecto, el contratista se
compromete durante el tiempo de ejecucidon contractual, a facilitar a las personas
designadas por la entidad contratante toda la informacién y documentacion que le sea
requerida, relacionada y/o atinente al desarrollo y ejecucion del contrato.

5.3 Queda expresamente establecido que constituye obligaciéon del contratista
ejecutar el contrato conforme a las especificaciones técnicas o términos de referencia
establecidos en el pliego, y cumplir con el porcentaje minimo de Valor Agregado
Ecuatoriano ofertado.

54 El contratista esta obligado a cumplir con cualquiera otra que se derive natural y
legalmente del objeto del contrato y sea exigible por constar en cualquier documento del
mismo o en norma legal especificamente aplicable.

5.5 El contratista se obliga al cumplimiento de las disposiciones establecidas en el
Cddigo del Trabajo y en la Ley de Seguridad Social obligatorio, adquiriendo, respecto
de sus trabajadores, la calidad de patrono, sin que la contratante tenga responsabilidad
alguna por tales cargas, ni relacion con el personal que labore en la ejecucién del
contrato, ni con el personal de la subcontratista.

5.6 El contratista se obliga al cumplimiento de lo exigido en el pliego, a lo previsto en
su oferta y a lo establecido en la legislacién ambiental, de seguridad industrial y salud
ocupacional, seguridad social, laboral, etc.

Clausula Sexta.- OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE

6.1 Son obligaciones de la contratante las establecidas en las condiciones
particulares del pliego que son parte del contrato.

Clausula Séptima.- CONTRATOS COMPLEMENTARIOS

71 Por causas justificadas, las partes podran firmar contratos complementarios, de
conformidad con lo establecido en los articulos 85 y 87 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, y en el articulo 144 del Reglamento General de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

Clausula Octava.- RECEPCION DEL CONTRATO

8.1 El acta de entrega-recepcion, sea parcial, provisional o definitiva, segun la
naturaleza del contrato, sera suscrita por las partes, en el plazo previsto en el contrato,
siempre que no existan observaciones pendientes y el administrador del contrato haya
emitido el informe de conformidad a lo previsto en los articulos 123 y 124 del Reglamento
General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica

8.2 Si la contratante no hiciere ningln pronunciamiento respecto de la solicitud de
recepcion definitiva, ni la iniciare, una vez expirado el término de quince (15) dias, se
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considerara que tal recepcién se ha efectuado de pleno derecho, para cuyo efecto un
Juez de lo Civil o un Notario Publico, a solicitud del contratista notificara que dicha
recepcion se produjo, de acuerdo con el articulo 81 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica.

8.3 Operada la recepcién definitiva presunta, a solicitud del contratista o declarada
por la contratante, producira como unico efecto la terminacion del contrato, dejando a
salvo de los derechos de las partes a la liquidacion técnico-econdmica correspondiente.

Las partes buscaran en el plazo de treinta (30) dias posteriores a la recepcion definitiva
presunta suscribir el acta de la liquidacién técnico-econdmica del contrato, sin perjuicio
de iniciar las acciones legales de las que se crean asistidas.

8.4 LIQUIDACION DEL CONTRATO: La liquidacion final del contrato suscrita entre
las partes se realizara en los términos previstos por el articulo 125 del Reglamento
General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

Clausula Novena.- TRIBUTOS, RETENCIONES Y GASTOS

9.1 La contratante efectuara al contratista las retenciones que dispongan las leyes
tributarias, conforme la legislacion tributaria vigente.

La contratante retendra el valor de los descuentos que el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social ordenare y que corresponda a mora patronal, por obligaciones con el
seguro social provenientes de servicios personales para la ejecucion del contrato de
acuerdo a la Ley de Seguridad Social.

9.2 Es de cuenta del contratista el pago de los gastos notariales, de las copias
certificadas del contrato y los documentos que deban ser protocolizados en caso de que
sea necesario. En dicho caso, el contratista entregara a la contratante hasta dos copias
del contrato, debidamente protocolizadas. En caso de terminacion por mutuo acuerdo,
el pago de los derechos notariales y el de las copias sera de cuenta del contratista.

Clausula Décima.- TERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO

10.1 La declaratoria de terminacion unilateral y anticipada del contrato no se
suspenderd por la interposicion de reclamos o recursos administrativos, demandas
contencioso administrativas, arbitrales o de cualquier tipo de parte del contratista.

10.2 Tampoco se admitird acciones constitucionales contra las resoluciones de
terminacion unilateral del contrato, porque se tienen mecanismos de defensa, adecuado
y eficaz para proteger los derechos derivados de tales resoluciones, previstos en la Ley.

Clausula Undécima .-LEVANTAMIENTO DEL SIGILO BANCARIO

Autorizo al Servicio Nacional de Contratacion Publica o a los organismos de control
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correspondientes, el levantamiento del sigilo bancario de las cuentas nacionales y
extranjeras, que se encuentran a mi nombre; y a nombre de mi representante legal, en
el caso de personas juridicas; o, del procurador comun de los compromisos de
asociacion o consorcio o de las asociaciones o consorcios constituidos; a fin de verificar
el origen licito de los fondos y recursos a emplearse en la ejecucién del presente
procedimiento de contratacion publica. Asi mismo, autorizo que toda la informacion
relacionada con los pagos recibidos como contratista o sub contratista del Estado, asi
como mis movimientos financieros, tendran el caracter de publico y deberan ser
difundidos a través de un portal de informacién o pagina web destinada para el efecto,
que permitan detectar con certeza el flujo de los fondos publicos. No se podra alegar
reserva tributaria, societaria, bursatil ni bancaria sobre este tipo de informacién.

Adicionalmente, en virtud de lo dispuesto en la Disposicion General Décima de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, en concordancia con el articulo
61 de la Codificacion y Actualizacion de Resoluciones emitidas por el SERCOP; las
cuentas bancarias y sus movimientos, de todas las personas naturales o juridicas que
consten como socios o accionistas, en cualquier nivel de la estructura accionaria de una
persona juridica o consorcio oferente, cuando estén relacionadas con el flujo de los
recursos publicos, no estaran sujetas a sigilo bancario, tributario, societario ni bursatil.
Estaran sujetas a esta disposicion, inclusive las personas declaradas como beneficiarios
finales, o cualquier persona que se beneficie de transacciones bancarias en el flujo de
los recursos publicos.

(Hasta aqui el texto de las condiciones generales de los contratos).

NOTA.- Las Condiciones Generales de los Contratos de Régimen Especial, no
requieren de firma por parte de los representantes de la entidad contratante ni del
contratista, puesto que estan incorporados como parte integrante del contrato de
conforme la clausula segunda “DOCUMENTOS DEL CONTRATQO” de la Condiciones
Particulares del Contrato de Régimen Especial.

Por un
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CONTRATO No. UCP-013-2021

CONTRATISTA: CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP
ADMINISTRADOR: FREDDY CUYO, TECNICO DEL AREA DE REDES

PLAZO: 365 DIAS O HASTA QUE SE CONSUMA LA TOTALIDAD DEL PRESUPUESTO,
LO QUE OCURRA PRIMERO, CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL
CONTRATO.

PROCESO: RE-MDMQ-AMT-02-2021

CONTRATO DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE
LA AMT

Comparecen a la celebracion del presente contrato, por una parte, la AGENCIA
METROPOLITANA DE TRANSITO-AMT, legalmente representada por el Ab. Juan Manuel
Aguirre Gomez, en su calidad de Director General Metropolitano de Transito, conforme
consta en la Accién de Personal No. 19284 vigente desde el 25 de octubre del 2019, a quien
en adelante se le denominara ‘LA CONTRATANTE” y por otra, la CORPORACION
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP, con RUC 1768152560001, legalmente
representada por el Mgs. Oscar Fernando Correa Andrade, en su calidad de Gerente de
Segmento Corporativo, en ejercicio de las atribuciones conferidas por delegaciéon, mediante
Resolucion Administrativa No. CNTEP-GG-015-2021 de 15 de junio del 2021, suscrita por el
Arg. Byron Zapata Salvador, Gerente General, Subrogante, de la Corporaciéon Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP, a quien en adelante se le denominard “LA CONTRATISTA’.
Las partes se obligan en virtud del presente contrato, al tenor de las siguientes clausulas:

Clausula Primera.- ANTECEDENTES:

11 A través de “INFORME MOTIVADO DE CONVENIENCIA, VIABILIDAD TECNICA Y
ECONOMICA SERVICIOS DE DATOS E INTERNET PARA LA AGENCIA
METROPOLITANA DE TRANSITO”, de 3 de mayo del 2021, aprobado por el Ing.
Richard Salas, Coordinador de Tecnologia se concluyd, que: “La Agencia
Metropolitana de Transito, por intermedio de la Unidad de Tecnologia de la
Informacion y Comunicaciones, determina que, es indispensable la contratacion de
los “SERVICIOS DE DATOS E INTERNET PARA LA AGENCIA METROPOLITANA
DE TRANSITO” con el fin de garantizar la interconexion con las distintas
Direcciones, Coordinaciones y Unidades de la institucion, mantener la disponibilidad
y acceso a sistemas y/o aplicativos, asi como también, garantizar los servicios que
se brindan a usuarios internos y externos de la AMT. En el analisis de propuestas,
se determina que, la propuesta econémica mas baja, es la remitida por el actual
proveedor del servicio de enlace de datos, la Corporacién Nacional de
Telecomunicaciones.” y se recomendo, que: “(...)el proceso de contratacion de
enlaces de Datos e Internet, se ejecute por el método de régimen especial con la
Corporacion Nacional de Comunicaciones CNT EP, con la finalidad de garantizar la
continuidad, acceso y disponibilidad de los servicios enlaces de Datos e Internet’.

1.2 Mediante Informe Técnico denominado “Revisién de caracteristicas técnicas del
documento Estudio Técnico Servicios enlaces de datos e internet para la AMT” con
Cdédigo No. DMI-RSTIC-2021-012 de 17 de mayo del 2021, el Ing. David Mera,
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Director Metropolitano de Informética, concluyé y recomendo, que
recomendaciones y sugerencias estan incluidas en el desarrollo del informe. Si la
AMT acoge las sugerencias, los cambios se deberian aplicar en todos los
documentos que ameriten. Se concluye que las caracteristicas técnicas analizadas
con las correcciones sugeridas, se ajustan a los requerimientos técnicos que maneja
la Direccién Metropolitana para enlaces de datos e Internet. Los productos indicados
en el estudio como son enlaces de datos e Internet, son servicios (no son sistemas
ni equipos informéaticos). Se hace esta puntualizacion, por la referencia que se hace
a estos temas en el oficio. Optimizar el nimero de servicios de Internet y considerar
qgue este tipo de servicios sin control de equipos de seguridad, podrian poner
vulnerable a la red de la AMT”.

1.3  Con Oficio No. GADDMQ-DMI-2021-00568-O de 17 de mayo del 2021, la Mgs.
Maria Guerrero, Directora Metropolitana de Informética, comunic6 a la Direccion
General Metropolita de Transito, que: “(...) el area de Redes y Seguridades ha
emitido el informe DMI-RSTIC-2021-012 en el que se analizan las especificaciones
enviadas, y se emiten las respectivas observaciones técnicas, que una vez
acogidas, se considera la factibilidad técnica del referido proceso, no obstante cabe
indicar que el estudio econémico es de completa responsabilidad de la Agencia
Metropolitana de Transito.”.

1.4  Mediante Certificado de “VERIFICACION DE BIENES Y/O SERVICIOS
NORMALIZADOS REGISTRADOS EN EL CATALOGO ELECTRONICO E
INCLUSIVO DEL SERCOP”, de 19 de mayo del 2021, la Unidad de Contratacion
Publica, certifica que: “...) revisados los registros tendientes al objeto
CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT, el mismo NO consta registrado como bien/servicio
en catalogo electronico e inclusivo del SERCORP (...)".

1.5 A través de Informe Técnico denominado “ANALISIS DEL PROCEDIMIENTO DE
REGIMEN ESPECIAL (AMT)”, cuyo objeto es el: “SERVICIO DE ENLACE DE
DATOS E INTERNET PARA LA AMT”, con Codigo No. CMLCC-DPC2021-091 de
19 de mayo del 2021, aprobado por el Mgs. Michel Rowland, Presidente de la
Comision Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcion, concluy6. que: “1. La AMT
ha justificado y motivado la conveniencia técnica del oferente seleccionado con
relacién a su capacidad de brindar este servicio en su totalidad, sin embargo, no ha
determinado la experiencia de la CNT EP relacionada al objeto de contratacion. 2.
Respecto a la conveniencia y viabilidad econémica, la entidad efectué un analisis
comparativo de 3 proformas de lo cual se verifica que CNT EP propone un precio
significativamente menor a las otras proformas con lo cual se evidencia la
conveniencia econémica de la aplicacion de este tipo de régimen especial. 3. El
proveedor a ser invitado es la CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES (CNT EP), entidad publica creada mediante Decreto
Ejecutivo No. 218 de 14 de enero de 2010, publicado en el Registro Oficial 122 de
3 de febrero del 2010, por el ex Presidente de la Republica, Eco. Rafael Correa, lo
cual demostraria que es factible la contratacion bajo Régimen Especial “Contratos
entre entidades Publicas o sus subsidiarias” con dicha institucion.”.
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1.6 Con Oficio No. CMLCC-PRE-2021-0475-0 de 25 de mayo del 2021, el Mgs. Michel
Rowland, Presidente de la Comision Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcién,
comunicé y remitio a la Direccidén General Metropolitana de Transito, que: Una vez
gue ha sido revisada y analizada la documentacion del proceso denominado
“CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT” se remite el Informe Técnico No. CMLCC-DPC-
2021-091, que contiene el andlisis y observaciones a fin de que se las considere.

1.7 Los estudios previos para la “CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E
INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”, fueron elaborados por
Freddy Cuyo y Aida Zambonino, respectivamente; revisados por Carlos Tituafia y
aprobados por Richard Salas; vy, los términos de referencia fueron elaborados por
Aida Zambonino, revisados por Carlos Tituafia y aprobados por Richard Salas.

1.8 A través de Certificado No. GADDMQ-AMT-UPS-2021-0015-CERT de 15 de junio
del 2021, el Ing. Miguel Teran, Jefe de la Unidad de Planificacion y Seguimiento,
CERTIFICA que la “CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E INTERNET
PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”, consta en el POA 2021 y 2022 de la
AMT, asi como también esta registrado en el PAC 2021.

1.9 Mediante Certificacion PAC constante en el expediente No. 0100009259 de 18 de
junio del 2021, se certifica que la “CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E
INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”, se encuentra prevista en el
Plan Anual de Contratacion — PAC 2021 SIPARI.

1.10 Con Certificacion Presupuestaria No. 1000058840 de 18 de junio del 2021, la Unidad
de Presupuesto certifica la existencia de fondos en la Partida Presupuestaria No.
530105 denominada: “Telecomunicaciones”, para la “CONTRATACION DE
ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”.

1.11 A través de Memorando No. GADDMQ-AMT-UTIC-2021-0702 de 21 de junio del
2021, el Ing. Richard Salas, Jefe de la Unidad de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones, pone en conocimiento de la Direccion General Metropolitana de
Transito, que se ha culminado los estudios previos y se cuenta con las
certificaciones exigidas por la ley, por lo cual, solicita autorice el inicio del proceso
de “CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT” y, mediante comentario inserto el 23 de junio del
2021, en la hoja de ruta de la plataforma de gestion documental SITRA, la Maxima
Autoridad, dispone: “Autorizado, Compras publicas tramite correspondiente acorde
a normativa.”.

1.12 Mantener el servicio con la proveedora actual es conveniente para la AMT puesto
gue en el caso que la AMT opte por otro proveedor, se debera considerar, los
tiempos para la implementacion e instalacion de los enlaces de datos e internet, lo
gue ocasionaria suspension del servicio, derivando en afectacion en los servicios de
la AMT, generado inconvenientes a la ciudadania, a la institucion y al Municipio de
Quito.

El Telégrafo E7-58 y El Porvenir - PBX: 395 2300 - www.amt.gob.ec £



1.13

1.14

1.15

1.16

1.17

1.18

Mediante Resolucién Administrativa No. 030-UCP-AMT-2021 de 29 de junl
2021, el Director General de la Agencia Metropolitana de Transito, resolvio: Aprobar
los pliegos y autorizar el inicio del proceso de Régimen Especial No. RE-MDMQ-
AMT-02-2021 para la “CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E INTERNET
PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”, con un presupuesto referencial de
CIENTO VEINTE Y CUATRO MIL SETECIENTOS NOVENTA Y DOS DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 56/100 (USD $ 124.792,56), y
conformé la Comisién Técnica integrada por: Carlos Alberto Tituafia Anaguano,
Presidente; Wilson Ramiro Quishpe Corrales, Delegado del Area Requirente; vy,
Bryan Andres Quelal Chamorro, Profesional Afin al Proceso; responsable, de llevar
adelante el proceso precontractual hasta la recomendacién de adjudicacion,
cancelacion o declaratoria de procedimiento desierto, atendiendo para ello las
disposiciones establecidas en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica y su Reglamento General como también las resoluciones emitidas por el
SERCOP; asi como se invitd a la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones —
CNT EP, como Entidad Publica, con RUC 1768152560001, para que presente su
oferta dentro del proceso No. REMDMQ-AMT-02-2021 para la “CONTRATACION
DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”.,

El 29 de julio del 2021, se publicé el proceso No. RE-MDMQ-AMT-02-2021 para la
“CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT’, en el portal de compras publicas del SERCOP, con
la documentacion relevante del proceso, conforme lo sefiala la normativa legal
vigente.

Con Acta de Audiencia de Preguntas, Respuestas y Aclaraciones de 1 de julio del
2021, suscrita por los miembros de la Comisidn Técnica, se dejé constancia que
dentro del proceso No. RE-MDMQ-AMT-02-2021, no se formularon preguntas ni se
efectuaron aclaraciones, misma que fue publicada en el Sistema Oficial de
Contratacion Publica.

A través de Acta de Apertura y Convalidacion de Errores de 5 de julio del 2021, los
miembros de la Comision Técnica, dejaron constancia que se presento 1 oferta y se
determind que Sl es necesario solicitar convalidacion de errores.

Mediante Acta de Calificacion de Oferta de 8 de julio del 2021, la Comisién Técnica
realizo la evaluacion de la oferta presentada y concluyo que: “(...) la oferente cumple
con los parametros establecidos en los pliegos y su oferta econémica se enmarca
en el presupuesto establecido para la contratacion. En tal virtud, la Comision Técnica
recomienda a la Maxima Autoridad, la adjudicacion de la oferente CORPORACION
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES — CNTEP por el valor de CIENTO
VEINTE Y CUATRO MIL SETECIENTOS NOVENTA Y DOS DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 56/100 (USD $ 124.792,56), por convenir
a los intereses institucionales.”.

A través de “INFORME COMISION TECNICA PARA LA MAXIMA AUTORIDAD’,
dentro del proceso No. RE-MDMQ-AMT-02-2021 de 8 de julio del 2021, la Comision
Técnica, recomienda a la Maxima Autoridad que: “(...) habiéndose cumplido
exitosamente todas las fases del proceso en apego a la normativa legal vigente, la
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Comision Técnica designada para el efecto recomienda se adjudique a la oferente
“CORPORACION  NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES — CNTEP” la
“CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT” por un monto total de CIENTO VEINTE Y CUATRO
MIL SETECIENTOS NOVENTA Y DOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON 56/100 (USD $ 124.792,56), por convenir a los intereses
institucionales.”.

1.19 Luego del proceso correspondiente, la Direccibn General de la Agencia
Metropolitana de Transito, mediante Resolucion Administrativa No. 037-UCP-AMT-
2021 de 13 de julio del 2021, resuelve: “ACOGER la recomendacion de la Comision
Técnica, que consta en el Acta de Calificacion de Oferta, asi como el Informe de
Comision Técnica para la Maxima Autoridad, de 8 de julio del 2021, y ADJUDICAR
el proceso de Régimen Especial No. RE-MDMQ-AMT-02-2021 denominado
“CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT’, a la oferente CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES — CNTEP, con RUC 1768152560001, por un valor de
CIENTO VEINTE Y CUATRO MIL SETECIENTOS NOVENTA Y DOS DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 56/100 (USD $ 124.792,56), con
un plazo de ejecucion de 365 dias o hasta que se consuma la totalidad del
presupuesto, contados desde la fecha de suscripcién del contrato, por cumplir con
todos los requisitos estipulados en los pliegos y por convenir a los intereses
institucionales, y ORDENAR el gasto por el valor adjudicado.”.

Clausula Segunda.- DOCUMENTOS DEL CONTRATO:
2.1.- Forman parte integrante del Contrato los siguientes documentos:

a) El Pliego (Condiciones Particulares del Pliego CPP y Condiciones Generales del Pliego
CGP) incluyendo los términos de referencia del objeto de la contratacion;

b) Las Condiciones Generales de los Contratos de ejecucion de obra, adquisicién de
bienes y/o prestacion de servicios bajo régimen especial (CGC) publicados y vigentes a
la fecha de la convocatoria en la pagina institucional del SERCOP;

c) La oferta presentada por LA CONTRATISTA, con todos los documentos que la
conforman;

d) La Resolucion de Inicio de 29 de junio del 2021,

e) La Resolucion de Adjudicacion de 13 de julio del 2021;

f) La certificacion emitida por la Unidad de Presupuesto, que acredita la existencia de la
partida presupuestaria y disponibilidad de recursos, para el cumplimiento de las

obligaciones derivadas del contrato;

h) Los demas documentos que acreditan la calidad de los comparecientes y su capacidad
para celebrar el contrato.
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Clausula Tercera.- INTERPRETACION Y DEFINICION DE TERMINOS - f=x123

3.01.- Los términos del Contrato deben interpretarse en su sentido literal, a fin de revelar
claramente la intencion de los contratantes. En todo caso su interpretacion sigue las
siguientes normas:

Cuando los términos estén definidos en la Ley Organica del Sistema Nacional de
contratacion publica, LOSNCP, o en este contrato, se atendera su tenor literal.

Si no estan definidos se estara a lo dispuesto en el contrato en su sentido natural y obvio,
de conformidad con el objeto contractual y la intencion de los contratantes. De existir
contradicciones entre el contrato y los documentos del mismo, prevaleceran las normas del
contrato.

El contexto servira para ilustrar el sentido de cada una de sus partes, de manera que haya
entre todas ellas la debida correspondencia y armonia.

En su falta o insuficiencia se aplicaran las normas contenidas en el Titulo XIII del Libro IV de
la codificacién del Codigo Civil, de la Interpretacion de los Contratos.

3.02.- Definiciones.- En el presente contrato, los siguientes términos seran interpretados
de la manera gue se indica a continuacion:

"Adjudicatario": Es la oferente a quien la maxima autoridad de la Agencia Metropolitana de
Transito adjudico el contrato.

"Responsables del proceso": Son los responsables de llevar adelante el proceso de
Régimen Especial RE-MDMQ-AMT-02-2021, a quienes les corresponde actuar de
conformidad con la LOSNCP; su Reglamento; el pliego aprobado; y, las disposiciones
administrativas que fueren aplicables.

“SERCOP”: Servicio Nacional de Contratacion Puablica.
“LOSNCP”: Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

“RGLOSNCP”: Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica.

“Contratista”: Es la oferente adjudicataria, para el presente caso es la CORPORACION
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP.

“Contratante” “Entidad Contratante”: Es la AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO
(AMT), entidad publica que ha tramitado el procedimiento del cual surge o se deriva el
presente contrato.

"Oferente": Es la persona natural o juridica, asociacién o consorcio que presenta una
"oferta”, en atencion al llamado al Procedimiento de Régimen Especial — Entidades Publicas
0 sus subsidiarias.
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"Oferta": Es la propuesta para contratar, cefiida a los pliegos, presentada por la oferente a
través de la cual se obliga, en caso de ser adjudicada, a suscribir el contrato para la
CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS
DE LA AMT.

Clausula Cuarta. - OBJETO DEL CONTRATO:

4.1.- LA CONTRATISTA se obliga con la Agencia Metropolitana de Transito a brindar los
ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT, a entera
satisfaccion de LA CONTRATANTE, segun las caracteristicas y especificaciones técnicas
constantes en los pliegos, y en la oferta presentada, documentos que son parte integrante
del presente contrato. El Servicio debe cumplir con la disponibilidad y capacidad de acuerdo
a las siguientes especificaciones técnicas:

4.2 MEDIOS DE ACCESO: FIBRA OPTICA

Se refiere a la conexion a internet de alta velocidad que utiliza mdltiples canales de datos
para enviar informacién a través de las redes de suscriptores.

Tabla 1 ENLACES DE DATOS CAPACIDAD 2MB

DIRECCION LOCALIDAD B (CIUDAD,

No UBICACION, TELEFONO, ETC) SERVICIO | PILOTO | DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD
MICRO TERMINAL OFELIA: AVENIDA
DIEGO DE VASQUEZ 0 Y CHIRIBOGA | Enlaces de .
1 | DETRAS DEL METROBUS TERMINAL datos 80445 99,60% 2 Mbps
DE LA OFELIA.
INTEROCEANICA - MIRAVALLE 2 Enlaces de )
2 QUITO - CUMBAYA FOTO ROJO datos | 990°° 99,60% 2 Mbps
3 | CENTRODERETENSION VEHICULAR | Enlacesde | go00 99.60% 2 Mbps
LA"Y2 datos
PATIO DE RETENCION VEHICULAR:
GUALAQUIZA 0 Y AVENIDA DEL Enlaces de )
4 MAESTRO (PATIO PICO Y PLACA) datos 89430 99,60% 2 Mbps
GUALAQUIZA.
PATIO DE RETENCION VEHICULAR:
5 | MATILDE ALVAREZ OE5- 80 Y AVENIDA | Enlaces de | gq,-, 99.60% 2 Mbps

MARISCAL SUCRE LAS CUADRAS datos
(PATIO PICO Y PLACA).

PATIO DE RETENCION VEHICULAR:

QUITO 0 V RUMICHACA 0 Y MATILDE

6 ALVAREZ FRENTE AL PARQUE LAS E”'(;J‘;t‘;ssde 89541 99,60% 2 Mbps
CUADRAS. (PATIO DE RETENCION
VEHICULAR EPMMOP) .

RIO COCA E139 Y DE LOSROSALES | -

7 | DENTRO DEL TERMINAL DE RIO COCA 89777 99,60% 2 Mbps
datos
E13.

PRV BICENTENARIO, AV. LA PRENSA Y | Enlaces de
g PASAJE ITURRALDE datos goss 32008 lilleg
9 CIRCUITO RURAL TUMBACO E”'(;J‘;t‘f)ide 89951 99,60% 2 Mbps
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AV. COLON Y ANTONIO DE ULLOA Enlaces de

0,
10 0CC- OR FOTO ROJO datos | 8999 99.60% 2 Mbps
JEFATURA CALDERON (CDC e cee de
11 | CARAPUNGO).- AV. LEONIDAS PLAZA Y | EM2%€S 0¢ | 59195, 99,60% 2 Mbps

FRANCISCO ROBLES.
TERMINAL CARCELEN: AV ELOY

12 ALFARO 0 EPMMOP TERMINAL E”'daact‘f)ide 234710 99,60% 2 Mbps
TERRESTRE CARCELEN.
13 | CIRCUITO RURAL GUAYLLABAMBA E”'daact‘f)ide 241907 99,60% 2 Mbps

JEFATURA SIMON BOLIVAR.- AV.
SIMON BOLIVAR Y SECTOR
TRIANGULO DE PIEDRA, REFERENCIA | Enlaces de

< 0,
14 | |INSTALACIONES DE LA ESTACION DE datos 243573 99,60% 2 Mbps
GASOLINA MASGAS SENTIDO SUR-
NORTE.
AV. 10 DE AGOSTO Y VILLALENGUA S - | Enlaces de
15 N/N - S INVASION DE CARRIL datos 890401 99,60% 2 Mbps
GUAYAQUIL Y ESPEJO N -S INVASION | Enlaces de .
16 DE CARRIL i 890814 99,60% 2 Mbps
17 LOGISTICA AMT - PONCIANO E”ﬁ‘ggssde 891728 99,60% 2 Mbps
JEFATURA EUGENIO ESPEJO: AV. | oo
18 AMAZONAS N38-112 Y CALLE i 891740 99,60% 2 Mbps
ALFONSO PEREIRA.
PATIO DE RETENCION VEHICULAR:10 | Enlaces de .
19 DE AGOSTO Y FALCONI LA "Y" datos 891918 99,60% 2 Mbps
PANAMERICANA NORTE - GARCIA | L
20 | MORENO ENTRADA A LLANO GRANDE, | ~"oo0° 892082 99,60% 2 Mbps

SENTIDO N - S FOTO ROJO
PATIO DE RETENCION VEHICULAR: AV. Enlaces de
21 GIOVANNY CALLE Y JOSE VITERI datos 892103 99,60% 2 Mbps
ESQUINA CARAPUNGO.

Enlaces de

22 OFICINAS DE LA BRASIL oo 9¢ | 892121 99,60% 2 Mbps
MICRO TERMINAL LA MARIN: AVENIDA | "
23 PICHINCHA 0 Y SUCRE AVENIDA s 9¢ | 892145 99,60% 2 Mbps
PICHINCHA
24 FOTOMULTA 25 ATAHUALPA E”E‘;’gssde 892849 99,60% 2 Mbps
PANAMERICANA NORTE - GARCIA | -
25 | MORENO ENTRADA A LLANO GRANDE | —"o-2° %¢ | 893043 99,60% 2 Mbps
SENTIDO S -N
DIEGO DE VASQUEZ C. Y BELLAVISTA- | Enlaces de .
2e FOTOMULTA 20 COTOCOLLAO datos | 593163 S Slilges
27 FOTOMULTA CARONDELET E”'c‘;";;ide 893662 99,60% 2 Mbps
28 FOTOMULTA 15 INAQUITO E”'&"‘;tissde 893696 99,60% 2 Mbps
OFICINA DMDTM (SECRETARIADE | - "~
29 | MOVILIDAD) ENLACE AMT - PARQUE oo %€ | 893999 99,60% 2 Mbps

INGLES
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30 FOTOMULTA 11 CARONDELET E”ﬁ‘;t%ssde 894011 99,60% 2 Mbps
31 FOTOMULTA 3 MARISCAL E”'da;’tiide 2059966 99,60% 2 Mbps
GALO PLAZA —- BUSTAMANTE S-N | Enlaces de .
32 COTO ROIO dnon | 2334346 99,60% 2 Mbps
PRENSA PARADA AEROPUERTO S -N / | Enlaces de .
33 N - S INVASION DE CARRIL datos | 2346037 99,60% 2 Mbps
AV MARISCAL SUCRE Y TABIAZO N - S | Enlaces de
34 7O ROJO e | 2346042 99,60% 2 Mbps
GALO PLAZA — EUCALIPTOS S-N | Enlaces de .
35 - OT0 ROIO aeoe €€ | 2348969 99,60% 2 Mbps
AV. 6 DE DICIEMBRE Y ViA Enlaces de
36 INTEROCEANICA S-N/N-S aeee €€ | 2349793 99,60% 2 Mbps
INVASION DE CARRIL
AV. 10 DE AGOSTO Y FALCONi S -N | Enlaces de .
37 210 ROJO e C | 2349806 99,60% 2 Mbps
REPUBLICA - MARTIN CARRION Enlaces de 0
38 SENTIDO OCC- OR datos | 232283 99.60% 2 Mbps
39 MEJIA Y LOPEZ E”E‘;gide 2537677 99,60% 2 Mbps
AV ELOY ALFARO 0 Y DE LOS Enlaces de .
40 HELECHOS SENTIDO N-S datos | 2267692 99,60% 2 Mbps
41 GUAYAQUIL Y CALDAS E”ﬁ‘;’gssde 2566157 99,60% 2 Mbps
FOTOMULTA 21 - CARCELEN JUAN DE | Enlaces de
42 CELIS Y DIEGO DE VASQUEZ datos 225731 99,60% 2 Mbps
FOTOMULTA9 _AMERICA Y MAROSCA | Enlaces de .
43 SUR.NORTE aeoe € | 228500 99,60% 2 Mbps
44 | 12 DE OCTUBRE Y WILSON SENTIDO | Enlaces de | ,eercr 99.60% 2 Mbps
N-S datos
45 QUITUMBE Y CONDOR RAN E”E‘;&Zde 225545 99,60% 2 Mbps
FOTOMULTA19 AV MALDONADO, Enlaces de .
46 PARADA CUMANDA TROLEBUS datos | 224179 99,60% 2 Mbps
REPUBLICA - MARTIN CARRION Enlaces de .
47 SENTIDO OR - OGG e | 2536702 99,60% 2 Mbps
AV- AMERICA, DEPRIMIDO AV- Enlaces de .
= MARIOSCA SENTIDO N-S datos | 2432024 LS Sy
49 MALDONADO - AMARU RAN E”E‘acgide 2347294 99,60% 2 Mbps
50 RIO COCA - ESTACION ECOVIA E”'c‘;";;ide 202676 99,60% 2 Mbps
51 6 DICIEMBRE - TELEGRAFO S-N E”?ggide 894075 99,60% 2 Mbps
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52 AV MALDONADO 0 Y CUSUBAMBA E”ﬁ‘;t%ssde 2390425 99,60% 2 Mbps
53 AV. MA';,'DAOL\N/QESEYNAY'SMORAN E”'dagtiide 2566348 99,60% 2 Mbps
54 | AMT_12 DE OCTUBRE Y WILSON S-N E”';‘;tizde 890265 99,60% 2 Mbps
- AMT_ALONSSH?IEI QONC(;S;\JLO - CESAR En?;:t%sé de | go0289 99.60% 2 Mbps
56 ALAMOR Y PUCARA E”'dagtiide 890665 99,60% 2 Mbps
57 FOTOMULT,“;\ Ungsgtéugﬁ)(Av. AJAVI - En?;:gsé de | goo577 99.60% 2 Mbps
- 6 DE DICI\I/EIII\_/ILBAI\?RER-OGE,?_SPAR DE Enlé':lggss de | go0a62 99.60% 2 Mbps
59 | JEFATURA ZONAL MANUELA SAENZ E”E‘;gide 2358050 99,60% 2 Mbps
60 FLAGRANCIA-QUITUMBE E”E‘;’gide 234539 99,60% 2 Mbps
61 JEFATURA ZONAL ELOY ALFARO E”E‘;gide 297176 99,60% 2 Mbps
62 FOTOMULTA%-EFE/XF:Q?AA SOLANDA Y Enl:;:tiz de | 210000 99.60% 2 Mbps
63 FOTOMULTAGSé AALAFF)QECAAL SUCRE Y Enl;tgt%ss de | ya01653 99.60% 2 Mbps
64 SAN ANTONIO DE PICHINCHA E”ﬁ‘;gide 2324434 99,60% 2 Mbps
s5 | 6DE DICIEMBRI?\I(())\I(Q_\I%’-\V PATRIA SUR- Enléa;:tissde 9305099 99.60% 2 Mbps
66 CALDERON_NORTE_SUR E”?;’gssde 2649801 99,60% 2 Mbps
67 CARAPUNGO_SUR_NORTE E”ﬁ‘;gide 2649802 99,60% 2 Mbps
68 PUEBLO_BLANCO_NORTE_SUR E”'(;igt‘ffsde 2649803 99,60% 2 Mbps
69 NAYON_NORTE_SUR E”'c‘;";;ide 2649804 99,60% 2 Mbps
70 CASA_SELECCION_NORTE_SUR E”'j‘;;zde 2649805 99,60% 2 Mbps
71 SBOLIVAR_INTEROCEANICA_N_S E”'j‘;t‘f)ide 2649806 99,60% 2 Mbps
72 RUTA VIVA_KM4 S N E”'c‘;";;ide 2649807 99,60% 2 Mbps
73 RUTA_VIVA_KM11_NAIQ E”?ggide 2649809 99,60% 2 Mbps
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74 RUTA_VIVA_KM4_N_S E”ﬁ‘;t%ssde 2649810 99,60% 2 Mbps
75 SANTA_ROSA Enlaces de | 5649811 99,60% 2 Mbps
datos
76 U_INTERNACIONAL_S N E”';‘;tiide 2649812 99,60% 2 Mbps
77 LOMA_PUENGASI E”ﬁ‘;t%ssde 2649813 99,60% 2 Mbps
78 ARGELIA_SUR_NORTE E”'da;’tiide 2649814 99,60% 2 Mbps
79 OCCIDENTAL_SUR_NORTE E”ﬁ‘ggzde 2649815 99,60% 2 Mbps
80 OCCIDENTAL_NORTE_SUR E”E‘ggssde 2649816 99,60% 2 Mbps
81 D_VASQUEZ_NORTE_SUR Enlaces de | 649617 99,60% 2 Mbps
datos
82 OCC_MACHALA_SUR_NORTE E”E‘;’gide 2649819 99,60% 2 Mbps
83 RUTA_VIVA_KM11 S N E”E‘;gide 2649820 99,60% 2 Mbps
Enlace de o
84 BICIQUITO s 50030 99,60% 2 Mbps
Tabla 2 ENLACE DE INTERNET CAPACIDAD 3MB
DIRECCION LOCALIDAD B
N° (CIUDAD, UBICACION, SERVICIO | PILOTO D'SPO'\SB'L'DA CA'Z?DC'D
TELEFONO, ETC.)
BICENTENARIO .
1 FISCALIZACION Internet 247050 99,60% 3 Mbps
Tabla 3 ENLACE DE DATOS CAPACIDAD 4MBPS
DIRECCION LOCALIDAD B
N° (CIUDAD, UBICACION, SERVICIO | PILOTO | DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD
TELEFONO, ETC.)
FISCALIZACION - Enlace de
1 | BICENTENARIO.-AV. datos 240285 | 99,60% 4 Mbps
AMAZONAS Y LA PRENSA.
DIRECCION DE Enlace de
2 | TRANSPORTES AMT datos AT R SN
CENTRO DE REVISION Enlaces
3 | TECNICA Y MATRICULACION | ;007" 80458  |99,60% 4 Mbps
VEHICULAR FLORIDA
CENTRO DE REVISION Enlaces
4 | TECNICA Y MATRICULACION | 218°°° 180632 | 99,60% 4 Mbps
VEHICULAR DE GUAMANI
CENTRO DE REVISION
TECNICA Y MATRICULACION | Enlaces 0
5 | VEHICULAR SAN ISIDRO DEL |dedatos |20037  [99,60% Saoes
INCA
El Telégrafo E7-58 y El Porvenir - PBX: 395 2300 - www.amt.gob.ec °



AMT

CENTRO DE REVISION Enlaces
6 |TECNICAY MATRICULACION | o/ 70” = | 80654 99,60% 4 Mbps
VEHICULAR LOS CHILLOS
CENTRO DE REVISION Enlaces
7 | TECNICA Y MATRICULACION de datos | 80773 99,60% 4 Mbps
VEHICULAR CARAPUNGO
CENTRO DE REVISION Enlaces
8 |TECNICAY MATRICULACION | /0= | 80505 99,60% 4 Mbps
VEHICULAR GUAJALO
9 | COORDINACION DE PARTES | Enlaces
DE ACCIDENTES: LA de datos | 891986 | 99,60% 4 Mbps
PRADERA.
Tabla 4 ENLACE DE DATOS CAPACIDAD 6MBPS
DIRECCION
o LOCALIDAD B
N (CIUDAD, UBICACION, SERVICIO PILOTO DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD
TELEFONO, ETC.)
PUNTO A: CORPAIRE
(AGENCIA
METROPOLITANADE | .
1 | TRANSITO 6 PISOS) - | cppe 809711 99,60% 6 Mbps
PUNTO B:
INTERCONEXION
(GPRS)
CENTRO DE
DETENCION DE Enlace de 0
2 | INFRACTORES: datos 892031 99,60% 6 Mbps
CALDERON.
Tabla 5 ENLACE DE DATOS CAPACIDAD 8MBPS
DIRECCION LOCALIDAD B
N° (CIUDAD, UBICACION, SERVICIO | PILOTO | DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD
TELEFONO, ETC.)
FOTOMULTAS —
COORDINACION DE Enlace de
1 |INFRACCIONES.- AV. datos 240811 99,60% 8 Mbps
FERNANDEZ SALVADOR Y
JULIO LARREA
Tabla 6 ENLACE DE DATOS CAPACIDAD 10MBPS
DIRECCION LOCALIDAD B
N°| (CIUDAD, UBICACION, SERVICIO | PILOTO |DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD
TELEFONO, ETC.)
DATA CENTER CGM — Enlace de
! | SERVIDORES datos AV
0,
o | DATA CENTER CGM - datos Back | 2386192 e 1o e
SERVIDORES- BK I
3| LA GASCA — AMT Sllceeles 247120
datos
Enlace de 99,80% 10 Mbps
4 | LA GASCA — AMT-BK datos Back 974598
up
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Tabla 7 ENLACE DE DATOS CAPACIDAD 11MBPS

DIRECCION LOCALIDAD B

N° (CIUDAD, UBICACION, SERVICIO | PILOTO | DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD
TELEFONO, ETC.)

TERMINAL QUITUMBE: AV.

CONDOR RAN 0 Y AV MARISCAL Eg‘t'gge de | goge7 99,60% 11 Mbps
1| SUCRE.

DATA CENTER CGM —
2 | SERVIDORES Internet | 224810 99,60% 11 Mbps

POOL DE 32 IPS

Tabla 8 ENLACE DE INTERNET CAPACIDAD 20MBPS

DIRECCION LOCALIDAD B
N° (CIUDAD, UBICACION, SERVICIO | PILOTO |DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD
TELEFONO, ETC.)

BICENTENARIO2- Enlace de
| cAPACITACION internet 2649152 99,60% 20 Mbps
2| PRV BICENTENARIO 2 Egt'g‘ges de | 68875 99,60% 20 Mbps

Tabla 9 ENLACE DE DATOS CAPACIDAD 21MBPS

DIRECCION LOCALIDAD B
N° (CIUDAD, UBICACION, SERVICIO | PILOTO |DISPONIBILIDAD| CAPACIDAD
TELEFONO, ETC.)
CENTRO DE
1| MATRICULACION Egt'gge de 899603
VEHICULAR BICENTENARIO
CENTRODE Enlace de 99,80% 21 Mbps
MATRICULACION datos 2120016
VEHICULAR BICENTENARIO | ¢
ackup
2 | BK
Tabla 10 ENLACE DE DATOS CAPACIDAD 30MBPS
DIRECCION
LOCALIDAD B
N° (CIUDAD, SERVICIO PILOTO DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD
UBICACION,

TELEFONO, ETC.)
Sistema SITCON .-AV.
Antonio José de Sucre
1 |Y Carlos V, Referencia | Enlace de datos 804312 99,60% 30 Mbps
al Edificio Matriz de
ANT

Tabla 11 ENLACE DE DATOS CAPACIDAD 60MBPS

DIRECCION LOCALIDAD B
N°| (CIUDAD, UBICACION, SERVICIO PILOTO |DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD
TELEFONO, ETC.)

Agencia Metropolitana de
Transito 6 pisos

Enlace de datos 800732 99,80% 60 Mbps
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Agencia Metropolitana de Enlace de datos
2 Transito 6 pisos BK Backup 894421
Tabla 12 ENLACE DE INTERNET Y SUS COMPONENTES, CAPACIDAD 60MBPS
DIRECCION LOCALIDAD B
N° (CIUDAD, UBICACION, SERVICIO PILOTO |DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD
TELEFONO, ETC.)
MATRIZ AMAZONAS
1 ETL?ﬁitde 515904
POOL DE 32 IPS 99,80% 60 Mbps
2 | MATRIZ AMAZONAS BK Enlace de 53001
internet back up

4.3 IMPLEMENTACION DE SERVICIOS ADICIONALES

La AMT para el desarrollo de sus actividades y para el cumplimiento de sus funciones, asi
como también para el cumplimiento de la normativa legal que rige a sus competencias,
durante la vigencia del contrato podra realizar requerimientos de servicios adicionales de
telecomunicaciones y conectividad. El proveedor debera presentar las politicas que maneja
por el servicio, que la AMT deba considerar al momento de realizar un nuevo requerimiento.

Tabla 13 ENLACES DE DATOS 99,60%

ESPECIFICACION DESCRIPCION
UBICACION DE LOS ENLACES | Segun sea el requerimiento de la entidad contratante
DIRECCION DE LOS ENLACES | Donde indique la contratante

“Bajo demanda” y previa confirmacion de factibilidad por parte del
CAPACIDAD DE LOS ENLACES | proveedor inicialmente se requiere lo detallado en el item MEDIOS DE
ACCESO: FIBRA OPTICA

“Bajo demanda”, Inicialmente los detallados en el item MEDIOS DE

CANTIDAD DE ENLACES ACCESO: FIBRA OPTICA, y los adicionales que la contratante solicite
durante la vigencia del contrato

UPTIME DE LOS ENLACES 99,6%

RELACION DE COMPARTICION 11

DEL ENLACE

SIMETRIA ENTRE TRAFICO

ENTRANTE Y SALIENTE 11

urbano maximo: 40 ms

RETARDO (DELAY) Interurbano méaximo: 90 ms

TECNOLOGIA DE

0,
CONMUTACION Los enlaces deben ser 100% red IP/MPLS

La tecnologia de los enlaces a implementar debera permitir configurar
niveles de calidad de servicio, en los sitios donde se tenga un equipo
Router. Si la contratante lo requiere puede solicitar politicas de
utilizacién de ancho de banda para aplicaciones criticas, garantizando
su correcto funcionamiento sin tener que competir con aplicaciones
consumidoras de ancho de banda.

QoS
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EQUIPO TERMINAL

Para la prestacion del servicio el oferente debera incluir el/los equipos
terminales) correspondientes que se conectaran con la interfaz del
equipo de comunicaciones del contratante.

El detalle de las especificaciones técnicas minimas de los equipos
estan disponibles en ESPECIFICACIONES TECNICAS (Tabla 17 DE
LOS EQUIPOS TERMINALES)

Tabla 14 ENLACES DE DATOS 99,80%

ESPECIFICACION

DESCRIPCION

UBICACION DE LOS ENLACES

Segun sea el requerimiento de la entidad contratante

DIRECCION DE LOS ENLACES

Donde indique la contratante

CAPACIDAD DE LOS ENLACES

“Bajo demanda” y previa confirmacion de factibilidad por parte del
proveedor inicialmente se requiere lo detallado en el item
MEDIOS DE ACCESO: FIBRA OPTICA

CANTIDAD DE ENLACES

“Bajo demanda”, Inicialmente los detallados en el item MEDIOS DE
ACCESO: FIBRA OPTICA, y los adicionales que la contratante
solicite durante la vigencia del contrato

Segun la disponibilidad técnica del Oferente y la velocidad solicitada

ULTIMA MILLA por el contratante se utilizaran:
Red de fibra 6ptica  1.024 Kbps — en adelante previa factibilidad
UPTIME DE CADA SERVICIO 99,80%
RELACION DE COMPARTICION 11
DEL CANAL '
SIMETRIA ENTRE TRAFICO 11

ENTRANTE Y SALIENTE

RETARDO (DELAY)

urbano maximo: 40 ms
Interurbano maximo: 90 ms

TECNOLOGIA DE
CONMUTACION

Los enlaces deben ser 100% redes IP/MPLS

QoS

La tecnologia de los enlaces a implementar deberé permitir configurar
niveles de calidad de servicio. Si la contratante lo requiere puede
solicitar politicas de utilizaciéon de ancho de banda para aplicaciones
criticas, garantizando su correcto funcionamiento sin tener que
competir con aplicaciones consumidoras de ancho de banda.

CONTINGENCIA

Los enlaces con UPTIME del 99,8% deben tener rutas y circuitos
fisicos diferentes e independientes de los enlaces principales.

CONMUTACION

La conmutacion entre enlace primario y secundario al momento de
falla debe ser automético, no exceder maximo 20 paquetes ping con
time out.
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EQUIPO TERMINAL

Para la prestacion del servicio el oferente debera incluir el/los equipos
terminales correspondientes que se conectaran con la interfaz del
equipo de comunicaciones del contratante.

El detalle de las especificaciones técnicas minimas de los equipos
estan disponibles en ESPECIFICACIONES TECNICAS (Tabla 17 DE
LOS EQUIPOS TERMINALES)

ESQUEMA ENLACES BACKUP

Activo — Pasivo o segln sea el requerimiento de la Contratante

Tabla 15 ENLACE DE INTERNET 99,60%

ESPECIFICACION

DESCRIPCION

UBICACION DE LOS ENLACES

Segun sea el requerimiento de la entidad contratante

DIRECCION DE LOS ENLACES

Donde indique la contratante

CAPACIDAD DE LOS ENLACES

“Bajo demanda” y previa confirmacion de factibilidad por parte del
proveedor inicialmente se requiere lo detallado en el item MEDIOS DE
ACCESO: FIBRA OPTICA

CANTIDAD DE ENLACES

“Bajo demanda”, Inicialmente los detallados en el item MEDIOS DE
ACCESO: FIBRA OPTICA, y los adicionales que la contratante solicite
durante la vigencia del contrato

ULTIMA MILLA Fibra 6ptica
UPTIME DEL SERVICIO 99,60%
RELACION DE COMPARTICION 11

DEL ENLACE '
SIMETRIA ENTRE TRAFICO 11

ENTRANTE Y SALIENTE

Servicio de DNS

Proporcionado por el proveedor

TECNOLOGIA DE
CONMUTACION

El enlace debe ser 100% red IP/MPLS

RANGO DE DIRECCIONES IP
REALES ASIGNADAS

Conservar el pool existente en los siguientes enlaces:
247050 Pool default de IP (8ips)

224810 Pool existente (8ips, 32ips)

2649152 Pool default de IP (8ips)

EQUIPO TERMINAL

Para la prestacion del servicio el oferente debera incluir el/los equipos
terminales correspondientes que se conectaran con la interfaz del
equipo de comunicaciones del contratante.

El detalle de las especificaciones técnicas minimas de los equipos
estan disponibles en ESPECIFICACIONES TECNICAS Tabla 17 DE
LOS EQUIPOS TERMINALES)

Tabla 16 ENLACE DE INTERNET 99,80%

&/

ESPECIFICACION

DESCRIPCION

UBICACION DE LOS ENLACES

Segun sea el requerimiento de la entidad contratante

DIRECCION DE LOS ENLACES

Donde indique la contratante

CAPACIDAD DE LOS ENLACES

“Bajo demanda” y previa confirmacion de factibilidad por parte del
proveedor inicialmente se requiere lo detallado en el item MEDIOS DE
ACCESO: FIBRA OPTICA
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CANTIDAD DE ENLACES

“Bajo demanda”, Inicialmente los detallados en el item MEDIOS DE
ACCESO: FIBRA OPTICA, y los adicionales que la contratante solicite
durante la vigencia del contrato

ULTIMA MILLA Fibra optica
UPTIME DEL SERVICIO 99,80%
RELACION DE COMPARTICION 1:1

DEL ENLACE '
SIMETRIA ENTRE TRAFICO 11

ENTRANTE Y SALIENTE
Servicio de DNS

TECNOLOGIA DE
CONMUTACION

Proporcionado por el proveedor

El enlace debe ser 100% red IP/MPLS

Conservar el pool existente en los siguientes enlaces:

RANGO DE DIRECCIONES IP

REALES ASIGNADAS 515904 Principal Pool existente de IP (32ips, 16ips)

53001 Backup

Para la prestacion del servicio el oferente debera incluir el/los equipos
terminales correspondientes que se conectardn con la interfaz del
equipo de comunicaciones del contratante.

El detalle de las especificaciones técnicas minimas de los equipos estan
disponibles en ESPECIFICACIONES TECNICAS (Tabla 17 DE LOS
EQUIPOS TERMINALES)

EQUIPO TERMINAL

Tabla 17 LOS EQUIPOS TERMINALES

Para puntos remotos, minimo 1 puerto Ethernet RJ45 10/100; para punto

PUERTOS/INTERFACES concentradores, minimo un puerto 10/100/1000 Mbps

En todos los enlaces el oferente instalara equipos que soporten al menos
los siguientes protocolos:

DHCP, SNMP V3, NAT, 802.1Q, VLAN, BGP, VPN, y protocolos de
enrutamiento.

El procesamiento maximo permitido de los equipos es del 75% de la
capacidad del CPU.

En caso de superar ese procesamiento el oferente debe cambiar el equipo
sin costo adicional para la AMT.

PROTOCOLOS

PROCESAMIENTO

Los cambios, actualizaciones, tareas preventivas y correctivas en los
equipos, accesorios, herramientas de software y enlaces del oferente sean
estos planificados o no planificadas, NO deberan afectar a la plataforma
instalada (esto es, enrutadores, conmutadores, etc.) o a la topologia (esto
es, protocolos, contingencia, redundancia, etc.) implementada por el
contratante.

ACTUALIZACIONES Y
CAMBIOS

ACTUALIZACION DEL

SISTEMA OPERATIVO El oferente mantendra actualizadas a la version méas estable del sistema

DE CONCENTRADORES | operativo de los dispositivos de enrutamiento que intervengan en la
Y EQUIPOS operacion de los servicios de telecomunicaciones ofertados, al menos una
TERMINALES

vez por afio durante la ejecucion del contrato.
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Tabla 18 CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO

ESPECIFICACION

DESCRIPCION

CANTIDAD DE SERVICIOS

La contratante podré incrementar o disminuir los servicios de enlaces de
datos e internet seglin sus necesidades

SOLICITUDES DE
FACTIBILIDAD DE
INSTALACION NUEVOS
SERVICIOS

El oferente pondréa a disposicion de la contratante los contactos de un
ejecutivo comercial y un lider técnico, con quienes se gestionaran las
solicitudes de servicio, entre ellas: nuevos enlaces de datos/internet.

PLAZO PARA EMISION DE
FACTIBILIDAD TECNICA

El oferente tendrd un maximo de 5 dias laborables, segin lo establecido
para el GAD del DMQ, para emitir un informe de factibilidad técnica de
instalacion de un nuevo enlace, a partir de emitida la solicitud, para
aquellas localidades que se encuentran dentro de la zona urbana del
DMQ y 12 dias calendario para las localidades ubicadas fuera de la
zona urbana del DMQ

INFORME DE
FACTIBILIDAD DE
INSTALACION

El oferente debera indicar en el informe de factibilidad técnica de
instalacion:

Aprobacion / Negacion de la factibilidad técnica y el proveedor informara
en el caso que hubiese valores por cobrar en la implementacion de fibra
sujeta a la politica comercial.

TIEMPO DE INSTALACION
Y PUESTA EN
PRODUCCION DE
“‘NUEVOS ENLACES”

Cuando la contratante autorice la instalacion de un nuevo enlace que
cuenta con factibilidad técnica favorable, el oferente tendrd un maximo
de 7 dias laborables, a partir de la entrega de la solicitud de servicio
para la puesta en produccién del enlace.

PUESTA EN
PRODUCCION DE LOS
ENLACES

El oferente debera entregar los enlaces de datos y/o internet a
satisfaccion del contratante.

CONFIDENCIALIDAD DE
LOS SERVICIOS

El Proveedor se compromete a mantener la confidencialidad respecto de
los siguientes aspectos del Servicio:

- Topologia implementada

- Anchos de Banda

- Protocolos manejados y transportados

Politicas (calidad de servicio, direccionamiento ip, seguridad,
redundancia, contingencia, etc.) de la red.

SERVICIOS TEMPORALES
DE LOS CANALES DE
DATOS O INTERNET

Sila AMT solicita actualizaciones temporales para pruebas sobre
servicios existentes, el tiempo de atencion sera en un maximo 24 horas
y la duracion de los mismos seré hasta méaximo 72 horas. Este pedido
no tendré costo.

Si la AMT solicita servicios temporales, la atencién sera previa
factibilidad técnica y cotizacion aprobados y en coordinacion entre las
partes.

SERVICIOS NUEVOS O
CESION DE DERECHOS

Todos los enlaces nuevos o por sesion de derechos se aplicaréa la
misma guia comercial

- Servicio nuevos previa factibilidad técnica.

- Cesion de derechos en el caso que el administrador requiera se debe
presentar un oficio dirigido al proveedor con el cambio de razén social
requerida y los servicios deben estar al dia en pagos.

TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTOS

Mediante reunién que se debera programar posterior a la firma del
contrato el ingeniero de soporte designado por el proveedor,
proporcionara una charla anual de transferencia de conocimientos al
personal técnico que AMT designe como contraparte operativa, de la
implementacion que se efectie en funcién de las configuraciones a
realizarse. Para constancia se realizara la firma del acta de reunion.

TRABAJOS O
MANTENIMIENTOS
PROGRAMADO

El proveedor debera notificar a la Contratante, con al menos 48 horas de
anterioridad, cualquier actividad de mantenimiento preventivo o pruebas
programadas que vaya a realizar en sus enlaces, equipos y/o
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herramientas de administracién y monitoreo, la cual vaya a afectar o
suspender los servicios.

El proveedor debera realizar cualquier actividad en los horarios y dias
en que la Contratante no se vea afectado, o el impacto al servicio sea
minimo, es decir entre:

Lunes a viernes: 22:00 - 06:00
Sabados y domingos:  20:00 — 07:00
Las notificaciones de trabajo o mantenimiento programado deberan
incluir informacion de los pilotos de los enlaces y/o indicar los servicios
que serian afectados con la actividad programada.

En caso de un mantenimiento correctivo, el Proveedor podra realizar las
actividades que considere necesarias inmediatamente después de
MANTENIMIENTOS presentarse el problema, e informara a la Contratante de manera
CORRECTIVOS continua sobre las actividades realizadas.

Una vez finalizadas emitira un informe de las causas, hora de solucion, y
acciones implementadas para la solucion.

El cambio de configuraciones en los equipos del oferente, solicitadas por
el contratante no tendra costo alguno, previa confirmacion técnica.
CONFIGURACIONES En el caso que amerite el cambio o actualizacion por exceder la
capacidad de equipo, se realizara de acuerdo al informe técnico del
proveedor en el cual indique la factibilidad.

Si, en caso de falla de cualquier enlace, el oferente debera entregar a la
Jefatura de Produccién, el reporte de la falla definiendo piloto(s) donde
se originé la falla, causa, fecha y hora, periodo de duracién de la
afectacion, solucién ejecutada, en un plazo no mayor a 48 horas luego
de ocurrida la falla de acuerdo al siguiente criterio:

Problemas no criticos o menores a 1 hora de afectacion, debera ser
emitido por el NOC del proveedor, previa la solicitud del contratante, Los
REPORTE DE FALLA tiempos de acuerdo a lo establecido para la atencién en el SLA
Problemas de mas de 1 hora de afectacion, el proveedor emite un
informe por parte del Ingeniero de soporte de la cuenta, en el cual se
detalla el problema y se entregara via correo electronico a
soporte.movilidad@quito.gob.ec, previa la solicitud del contratante.

- En caso de eventos masivos el proveedor remite el informe en 48 0 72
horas; se emite informes, previa la solicitud del contratante del incidente
reportado. En el correo indicado se envia el cierre de ticket

CONTACTOS PARA Una vez firmado el contrato, el proveedor debera establecer y difundir
REPORTE Y SOLUCION los niveles de escalamiento con sus respectivos correos y numeros

DE EVENTOS telefonicos de contacto.

APERTURA DE TICKETS |La AMT abrird los tickets mediante correo electrénico o via telefonica,
CON REPORTES DE para lo cual el oferente debe suministrar correos electronicos y teléfonos
FALLAS de contacto.

El oferente finalizara la atencion de “Reportes de fallas” solicitando la
confirmacion hasta en 24 horas de operatividad del servicio via correo
electronico a la direccidn soporte.movilidad@quito.gob.ec en el que
constard el inicio, fecha y hora, y cierre.

CIERRE DE TICKETS A
TICKETS CON REPORTES
DE FALLAS

NOTIFICACIONES
OPORTUNA DE CAMBIO
DE RECURSO HUMANO,
MEDIANTE EMAIL A
TRAVES DEL EJECUTIVO

En caso de cambio del recurso humano para el escalamiento, o
ingenieros de soporte, soluciones o ejecutivo comercial, deben ser
notificados al contratante con al menos 24 horas de anticipacion.

COMERCIAL
Una vez firmado el contrato, el proveedor debera proporcionar el
contacto (teléfonos, correo electrénico) de un Lider técnico especifico
LIDER TECNICO para la cuenta de AMT, con experiencia de Redes de Comunicacion,
quien se encargara de solventar cualquier inquietud sobre los servicios
contratados.
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Un afio en la modalidad de 7x24 (24 horas, 7 dias a la semana)

COSTO POR
INSTALACION NUEVOS
SERVICIOS

El oferente deberéa proporcionar un listado con el costo por instalacion
de nuevos servicios, el cual se tomara como referencia para la
contratacion de nuevos servicios. Este pago se realizara una Unica vez.
Para la atencién de enlaces nuevos se debe realizar Previa factibilidad
de fibra en el caso que supere los 3000 metros de distancia el cliente
asume el costo de fibra superado.

COSTO POR TRASLADO

El oferente debera proporcionar un listado con el costo por traslado de
servicios, el cual se tomara como referencia para el pago de traslados
de servicios.

El costo por traslado es el valor de $62.40 més IVA previa factibilidad.
Se informaré al cliente en el caso que existiera valores por
implementacion de fibra.

COSTOS DE
DESINSTALACION

La AMT, no pagara valores por concepto de costos de desinstalacion,
en el caso de servicios de datos e internet mediante fibra dptica que se
hayan mantenido méas de 12 meses, si los enlaces no cumplen los 12
meses de haber sido implementado, la AMT debera realizar el pago de
la fibra Optica no devengada en el tiempo.

PROTOCOLOS

En los enlaces que el cliente requiera, el oferente instalara equipos que
soporten al menos los siguientes protocolos:

DHCP, SNMP V3, NAT, 802.1Q, VLAN, , y protocolos de enrutamiento
En los enlaces de Foto multas no se colocan equipos CPE (ROUTER)

ACTUALIZACIONES Y
CAMBIOS

Los cambios, actualizaciones, tareas preventivas y correctivas en los
equipos, accesorios, herramientas de software y enlaces del oferente
sean estos planificados o no planificadas, NO deberan afectar a la
plataforma instalada (esto es, enrutadores, conmutadores, etc.) o a la
topologia (esto es, protocolos, contingencia, redundancia, etc.)
implementada por el contratante.

FORMA DE PAGO

Mensual contra factura a mes vencido, previo cuadre de valores y
aplicacion de AMT.

ENTREGAR INFORMES
MENSUALES DIGITALES
EN FORMATO PDF

El oferente debera entregar los primeros 10 dias laborables del mes
siguiente un informe de disponibilidad de los servicios contratados, que
serd revisado y aprobado por la Contratante, en donde se detalle la
causa por la que no se cumplié la disponibilidad contratada y sefialando
la accién correctiva que se tomo para evitar futuros inconvenientes.

Se entiende como "disponibilidad" al tiempo medido en horas, que el
canal esta en servicio, con los parametros anotados en este numeral.

La disponibilidad sera medida mensualmente, considerando los valores
de cada enlace en forma independiente. Segun el resultado de esta
medida se definir4 el Valor Mensual a Pagar.

La disponibilidad (D) minima mensual contratada para los enlaces de
datos, es: 99,6 %:

El valor de disponibilidad se calculara con la siguiente expresién:

D = (TD/(TT-TM)) * 100 [%]

Donde:

D (%) = Disponibilidad mensual del enlace, expresado como un
porcentaje.

TD (horas) = Tiempo Disponible, tiempo que el servicio estuvo
disponible en horas durante el mes.
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TT (horas) = Tiempo Total, tiempo total de horas en un mes. Este valor
es fijo, y dependiendo del mes, sera igual a:

672 horas (28 dias).

696 horas (29 dias).

720 horas (30 dias).

744 horas (31 dias).
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TM (horas) = Tiempo en Mantenimiento, tiempo que el enlace estuvo
fuera de servicio debido a mantenimientos preventivos planificados por
el oferente y previamente aceptados por la Contratante.

Tiempo de movilizacion (tm) al sitio de falla (en caso de requerirse),
cuyos valores maximos se ajustaran a la siguiente tabla:

No cuenta para el célculo de la disponibilidad, los problemas en donde
se detecte que la falla fue originada en el equipamiento de la
Contratante o por mala manipulacion de los equipos del oferente sin el
consentimiento de su personal técnico.

El reporte de problemas podra originarse desde la Contratante o desde
el Proveedor.

El proveedor debe generar los reportes basados en sus sistemas
de supervision de alarmas de la red y monitoreo del desempefio de la
misma.

Si el problema se reporta desde la Contratante, el Proveedor
debera determinar y reconocer si el problema se encuentra en su
dominio o en el dominio de la contratante.

En el momento del envio del correo electronico o la llamada para
reportar el problema, el personal de monitoreo del proveedor debera
entregar a la contratante un “Numero de Caso”, el cual permitira realizar
el seguimiento del problema y de la solucion. En caso de que sea el
proveedor quien detecte la falla, de igual forma deber& abrir un nimero
de caso y notificarlo a la Contratante:

La informacién que deberd ir asociada a la llamada sera:

. Numero de Caso

Fecha y hora del Reporte

Descripcion del Problema

Descripcion detallada de la Solucién (al cerrar el caso)

Fecha y hora de Cierre del caso.

Es responsabilidad de la contratante y del proveedor abrir los casos
inmediatamente de presentarse el problema.

Es responsabilidad del proveedor cerrar los casos inmediatamente
después de solucionado el problema.

Para el calculo de la disponibilidad, se tomara en cuenta la hora de la
llamada o envio de correo electrénico reportando el dafio, por parte del
proveedor o de la contratante.

NIVEL DE Se requiere un canal directo de soporte para cuando el reporte
ESCALAMIENTO incidencias

El valor mensual a pagar por la Contratante al Proveedor por cada
enlace se calculara basandose en la siguiente formula:

VALOR A PAGAR = VALOR MENSUAL * FCS

VALOR MENSUAL: Pensién bésica, sin incluir renta de equipos o
consumo.

DESCUENTO: no se aplicara el descuento en caso de dafios
provocados por eventos fortuitos o de fuerza mayor; donde el Proveedor
debera notificar oportunamente a la Contratante| del evento suscitado,
enviando por correo electronico un informe técnico que sustente el caso
fortuito. Si la Contratante no recibe el informe se entenderd como una
afectacion a la disponibilidad de los servicios

VALOR A PAGAR

Clausula Quinta.- PRECIO DEL CONTRATO:
5.1.-El valor del presente contrato, que LA CONTRATANTE pagard a LA CONTRATISTA

por concepto de ejecucion del presente contrato es de CIENTO VEINTE Y CUATRO MIL
SETECIENTOS NOVENTA Y DOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
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AMERICA CON 56/100 (USD $ 124.792,56) mas IVA, de conformidad a Ia
presentada por la CONTRATISTA, de acuerdo al siguiente detalle:

Servicio Unidad Cantidad Costo Unitario Total

CONTRATACION DE
SERVICIOS ENLACES DE
DATOS E INTERNET PARA

LA AMT

1 1 124.792,56 124.792,56

Total 124.792,56

5.2.- Los pagos se realizardn con cargo a la partida presupuestaria No. 530105
denominada “Telecomunicaciones”, conforme certificacion presupuestaria de fondos No.
1000058840 de 18 de junio del 2021.

5.3.- Los precios acordados en el contrato, constituirdn la Unica compensacion a la
CONTRATISTA por todos sus costos, inclusive cualquier impuesto, derecho o tasa que
tuviese que pagar, a excepcion del IVA.

Clausula Sexta.- FORMA DE PAGO:

6.1.-La Contratante cancelara a la Contratista el valor del contrato, de la siguiente forma:

e El pago se realizarda de manera mensual, en funcién a la facturacién que el
contratista presenta por servicios prestados, para lo cual sera necesario la
presentacion de la factura, el informe de satisfaccion del administrador de
contrato y la suscripcion de la respectiva acata entrega recepcion parcial. Para el
pago final se requerira la suscripcién del acta entrega recepcion definitiva en los
términos que estable en el Art. 124 del Reglamento a la LOSNCP.

e Los pagos del contrato se realizaran con cargo a los fondos de la partida
presupuestaria N° 530105.

Clausula Séptima. - GARANTIAS:

7.1.- De conformidad con lo dispuesto en el Art. 73 de la Ley Orgéanica del Sistema
Nacional de Contratacién Publica, no se exige garantias en este contrato, toda vez, que
estd inmerso en lo sefialado en el numeral 8 del articulo 2 de la ley ibidem.

Clausula Octava.- PLAZO:

8.1.-El plazo para la ejecucion del presente contrato sera de 365 dias o hasta que se
consuma la totalidad del presupuesto, lo que ocurra primero, contados a partir de la
suscripcién del presente instrumento.

8.2.-La contratante prorrogara el plazo total o los plazos parciales en los siguientes
casos:

a) Cuando la contratista asi lo solicitare, por escrito, justificando los fundamentos de la
solicitud, dentro del plazo de quince (15) dias siguientes a la fecha de producido el hecho,
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siempre que éste se haya producido por motivos de fuerza mayor o caso fortuito
aceptado como tal por la méxima autoridad de la entidad contratante o su delegado,
previo informe del administrador de contrato. Tan pronto desaparezca la causa de fuerza
mayor o caso fortuito, el contratista est4 obligado a continuar con la ejecucién del
contrato, sin necesidad de que medie notificacion por parte del administrador del contrato
para reanudarlo.

b) Por suspensiones en la ejecucion del contrato, motivadas por la contratante u
ordenadas por ella'y que no se deban a causas imputables al contratista.

c) Si la contratante no hubiera solucionado los problemas administrativos -—
contractuales en forma oportuna, cuando tales circunstancias incidan en la ejecucion del
trabajo.

8.3.- En casos de prorroga de plazo, las partes elaborardn un nuevo cronograma, que,
suscrito por ellas, sustituira el original y tendra el mismo valor contractual del sustituido.
Y en tal caso se requerira la autorizacion de la méxima autoridad de la contratante, previo
informe del administrador del contrato.

Clausula Novena.- MULTAS:

9.1.-Por cada dia de retardo en la ejecucion del servicio contractual por parte de la
Contratista, se aplicard una multa correspondiente al 1x1000 sobre el porcentaje de las
obligaciones que se encuentren pendientes de ejecutar conforme lo establecido en el
articulo 71 de la LOSNCP; excepto en el evento de caso fortuito o fuerza mayor,
conforme lo dispuesto en el articulo 30 de la Codificacion del Cédigo Civil, debidamente
comprobado y aceptado por la Agencia Metropolitana de Transito, para lo cual se
notificara al Administrador del Contrato dentro de las 72 horas subsiguientes de ocurridos
los hechos, transcurrido el cual, de no mediar dicha notificacion, se entenderdn como no
ocurridos los hechos que alegue el contratista, como causa para no entregar los bienes
a los cuales est4 obligado.

9.2.- La Agencia Metropolitana de Transito queda autorizada por el contratista para que
haga efectiva la multa impuesta, de los valores que por este contrato le corresponde
recibir al mismo, sin requisito o tramite previo alguno.

9.3.- Las multas se deduciran de los valores que la Agencia Metropolitana Transito —
AMT, adeude a la contratista por cualquier concepto, y si no fuera posible se procedera
legalmente.

9.4.-Si el valor de las multas llegare a superar el 5% del monto total del contrato, la
Agencia Metropolitana de Transito podra declarar, anticipada y unilateralmente la
terminacion del mismo, conforme a lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 94 de la
LOSNCP.

Clausula Décima.- REAJUSTE DE PRECIOS:

10.1.- El valor de este contrato es fijo y no estaré sujeto a reajuste por ningln concepto.
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11.1.- La recepcién del objeto contractual se efectuard a entera satisfaccion de la
Contratante y serd necesaria la suscripcion de la respectiva acta de entrega — recepcion;
suscrita por la Contratista, el Administrador del Contrato, y un técnico que no haya
participado en la ejecucion del mismo designado por la Maxima Autoridad de AMT, en
los términos establecidos en el Art. 124 del Reglamento General de la LOSNCP. La
liquidacion final del contrato se realizara en los términos previstos por el Articulo 125 del
reglamento mencionado y formara parte del acta. Esta recepcion es Unica conforme
consta del Art. 81 de la LOSNCP.

Clausula Décimo Primera. - DE LA RECEPCION DEFINITIVA:

Clausula Décimo Segunda. - DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO:

12.1.- La Contratante designa a Freddy Cuyo, Técnico del Area de Redes, en calidad de
Administrador de Contrato, quien debera atenerse a las condiciones generales y
particulares de los pliegos que forman parte del presente contrato, e informar el
cumplimiento de las obligaciones del contratista.

12.2.- La Contratante notificara al Administrador del Contrato, sobre su designacion.

12.3.- Seran obligaciones de la Administradora del Contrato las siguientes:

a) Hacer constar en el expediente del proceso todo hecho relevante que se presente en
la ejecucion del contrato.

b) Suscribir la documentacion habilitante para el pago.

c) Emitir los informes relacionados a la suscripcion de contratos complementarios,
solicitudes de prorroga, terminacién de contratos, ejecuciéon de garantias, aplicacién
de multas y sanciones; y, recepciones, para aprobacion de la Maxima Autoridad.

d) Tomara todas las medidas necesarias para la adecuada ejecucién del contrato, con
estricto cumplimiento de sus clausulas, programas, cronogramas, plazos y costos
previstos.

e) Presentar los documentos requeridos para la creacién de usuario en el portal de
compras publicas, y realizar el registro de todos los datos requeridos por el Sistema
Oficial de Contratacién Publica que correspondan a la ejecucion contractual.

f) Las demas necesarias para el cumplimiento satisfactorio del objeto contractual.

g) Solicitar los pagos que respectan al objeto contractual.

Las demas establecidas en el Art. 530.10 de la Codificacion de Resoluciones del
SERCOP.
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12.4.- La Maxima Autoridad o su delegado, podra designar otro funcionario en calidad
de Administrador de Contrato, mediante memorando dirigido a quien sea nombrado
como tal, hecho que se notificar4 a quien asuma la administracion y al contratista; para
lo cual bastara cursar a la contratista la respectiva comunicacidn, sin que sea hecesario
la modificacion del texto contractual.

Clausula Décimo Tercera.- TERMINACION DEL CONTRATO:

13.1.- Terminacion del contrato.- El contrato termina conforme lo previsto en el
articulo 92 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y las
Condiciones Particulares y Generales del Contrato.

13.2.- Causales de Terminacion unilateral del contrato.- Tratandose de
incumplimiento dela CONTRATISTA, se procedera a la declaracion anticipada y
unilateral por parte de la CONTRATANTE, en los casos establecidos en el articulo 94
de la LOSNCP. Ademas, se consideraran las siguientes causales:

a) Si la CONTRATISTA no notificare a la CONTRATANTE acerca de la
transferencia, cesién, enajenacién de sus acciones, participaciones, o0 en
general de cualguier cambio en su estructura de propiedad, dentro de los cinco
dias hébiles siguientes a la fecha en que se produjo tal modificacion;

b) Sila CONTRATANTE, en funcién de aplicar lo establecido en el articulo 78 de
la LOSNCP, no autoriza la transferencia, cesién, capitalizaciéon, fusion,
absorcion, transformacién o cualquier forma de tradicibn de las acciones,
participaciones o cualquier otra forma de expresién de la asociacién, que
represente el veinticinco por ciento (25%) o mas del capital social del
CONTRATISTA;

c) Si se verifica, por cualquier modo, que la participaciéon ecuatoriana real en la
provision de bienes o prestacion de servicios objeto del contrato es inferior a la
declarada;

d) Si la CONTRATISTA incumple con las declaraciones que ha realizado en el
numeral 3.5 del formulario de la oferta - Presentacién y compromiso;

e) El caso de que la entidad contratante encontrare que existe inconsistencia,
simulacién y/o inexactitud en la informacién presentada por la contratista, en el
procedimiento precontractual o en la ejecucion del presente contrato, dicha
inconsistencia, simulacion y/o inexactitud serdn causales de terminacion
unilateral del contrato por lo que, la méxima autoridad de la entidad contratante
0 su delegado, lo declarara contratista incumplido, sin perjuicio ademas, de las
acciones judiciales a que hubiera lugar.

13.3.- Procedimiento de terminacion unilateral.- El procedimiento a seguirse para la
terminacion unilateral del contrato serd el previsto en el articulo 95 de la LOSNCP.
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14.1.- Si respecto de la divergencia o controversia existentes no se lograre un acuerdo
directo entre las partes, éstas se someterdn a medios alternativos de solucion, ya sea
el procedimiento de Mediacion en el Centro de Mediacién del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito, conforme a las disposiciones del Cddigo Organico de
Organizaciéon Territorial, Autonomia y Descentralizacion —COOTAD; en caso de no
existir acuerdo se aplicara el procedimiento establecido en el Cédigo Orgénico General
de Procesos; siendo competente para conocer la controversia la Unidad Judicial de lo
Contencioso Administrativo que ejerce jurisdiccibn en el domicilio de la Entidad
Contratante.

Clausula Décimo Cuarta. - SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

14.2.- La legislacién aplicable a este contrato es la ecuatoriana. En consecuencia, el
contratista declara conocer el ordenamiento juridico ecuatoriano y por lo tanto, se
entiende incorporado el mismo en todo lo que sea aplicable al presente contrato.
Clausula Décimo Quinta.-CONOCIMIENTO DE LA LEGISLACION:

15.1.- El contratista declara conocer y expresa su sometimiento a la LOSNCP, su
Reglamento General; y, demas disposiciones vigentes en el Ecuador.

Clausula Decima Sexta.- DECLARACION LA CONTRATISTA:
16.1.-La contratista declara, bajo juramento, que ni quienes suscriben el contrato ni su
representada se hallan incursos en las prohibiciones mencionadas en los articulos 62

y 63 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica para celebrar
contratos con el Estado o con las entidades del sector publico.

Clausula Décimo Séptima.- COMUNICACION ENTRE LAS PARTES:

17.1.- Todas las comunicaciones, sin excepcion, entre las partes, relativas a los
trabajos, seran formuladas por escrito y en idioma castellano. Las comunicaciones
entre la administracion y la CONTRATISTA se haran a través de documentos escritos.

Clausula Décimo Octava.- DOMICILIO:

18.1.- Para todos los efectos de este contrato, las partes convienen en sefialar su
domicilio en la ciudad de Quito.

18.2.- Para efectos de comunicacion o notificaciones, las partes sefialan como su
direccion, las siguientes:

LA AGENCIA METROPOLITANA TRANSITO (AMT):

Direccion: El Telégrafo E7-58 y El Porvenir. Edif. Perseus, Quito — Ecuador.
Teléfono: 3952300
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CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP:

Direccién: AV. Whymper N31-181 y Av. 6 de Diciembre (EDIFICIO
BOHEME) Quito-Ecuador,

Teléfonos: 23731700 / 0996405436

Correo electronico: oscar.correa@cnt.gob.ec / tania.cacuango@cnt,gob.ec

Clausula Décimo Novena.- ACEPTACION DE LAS PARTES:

19.1.- Declaracion.- Las partes libre, voluntaria y expresamente declaran que conocen
y aceptan el texto integro de las Condiciones Generales de los Contratos de provision
de bienes y prestacién de servicios, publicado en la pagina institucional del Servicio
Nacional de Contratacién Publica SERCOP, vigente a la fecha de la Convocatoria del
procedimiento de contratacion, y que forma parte integrante de las Condiciones
Particulares del Contrato que estan suscribiendo.

19.2.- Libre y voluntariamente, las partes expresamente declaran su aceptacion a todo
lo convenido en el presente contrato y se someten a sus estipulaciones.

Para constancia de su aceptacion, suscriben el presente instrumento en cuatro
ejemplares de igual tenor y efecto, en el Distrito Metropolitano de Quito, a los 16 dias
del mes de julio del 2021.

LA CONTRATANTE LA CONTRATISTA

Fi rmado el ectr6ni camente por

: JUAN MANUEL

Juan Manuel Aguirre Gémez Oscar Fernando Correa Andrade

Director General Gerente de Segmento Corporativo
AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
AMT CNT EP
Accion Responsable Sigla Unidad Fecha Sumilla

ELr Firmado el ectronicanente por

HECTOR MO SES

Elaborado: H. Jacome UCP 16/07/2021 : JACOVE CALLE

Revisado: C. Pérez UCP 16/07/2021
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CONDICIONES GENERALES

DE LOS CONTRATOS DE EJECUCION DE OBRA, ADQUISICION DE BIENES
Y/IO
PRESTACION DE SERVICIOS BAJO REGIMEN ESPECIAL

Version SERCOP 2.1 (09 de junio de 2017)

Nota: Las condiciones generales de los contratos de ejecucion de obra, adquisicion
de bienes y/o prestacion de servicios, mediante Régimen Especial, son de
cumplimiento obligatorio para las entidades contratantes y los contratistas que
celebren este tipo de contratos, provenientes de procedimientos sujetos a la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, para la ejecucién de obras,
adquisicidon de bienes, y/o prestacion de servicios, incluidos consultoria, calificados
para la seguridad interna y externa del Estado; productos y servicios
comunicacionales a través de procesos de seleccion o contratacién directa;
asesoria y patrocinio juridico; obra artistica, literaria o cientifica; repuestos o
accesorios; bienes y servicios Unicos en el mercado, o proveedor Unico; transporte
de correo interno y/o internacional; contratos entre entidades publicas y/o
subsidiarias salvo las excepciones que en lo pertinente se encuentran claramente
especificadas.

Clausula Primera.- INTERPRETACION DEL CONTRATO Y DEFINICION DE
TERMINOS

1.1 Los términos del contrato se interpretaran en su sentido literal, a fin de
revelar claramente la intencibn de los contratantes. En todo caso su
interpretacion sigue las siguientes normas:

a. Cuando los términos estan definidos en la normativa del Sistema Nacional
de Contratacion Publica o en este contrato, se atendera su tenor literal.

b. Sino estan definidos se estara a lo dispuesto en el contrato en su sentido
natural y obvio, de conformidad con el objeto contractual y la intencion de
los contratantes. De existir contradicciones entre el contrato y los
documentos del mismo, prevaleceran las normas del contrato.

c. El contexto servira para ilustrar el sentido de cada una de sus partes, de
manera que haya entre todas ellas la debida correspondencia y armonia.
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d. En su falta o insuficiencia se aplicaran las normas contenidas en el Titulo
Xl del
Libro IV de la Codificacién del Codigo Civil, “De la Interpretacion de los
Contratos”.

1.2 Definiciones: En el presente contrato, los siguientes términos seran
interpretados de la manera que se indica a continuacion:

a. “Adjudicatario”, es el oferente a quien la entidad contratante le adjudica
el contrato.

b. “Comision Técnica", es la responsable de llevar adelante el
procedimiento de contratacién, a la que le corresponde actuar de
conformidad con la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Pulblica, su Reglamento General, la normativa expedida por el Servicio
Nacional de Contratacion Publica, el pliego, y las disposiciones
administrativas que fueren aplicables.

c. “Contratista”, es el oferente adjudicado.

d. “Contratante” “Entidad Contratante”, es la entidad publica que ha
tramitado el procedimiento del cual surge o se deriva el presente contrato.

e. “LOSNCP”, Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

f. “RGLOSNCP”, Reglamento General de la Ley Orgéanica del Sistema
Nacional de Contratacion Pubica.

g. “Oferente”, es la persona natural o juridica, asociacién o consorcio que
presenta una "oferta", en atencién al llamado a participar.

h. “Oferta”, es la propuesta para contratar, cefiida al pliego, presentada por
el oferente a través de la cual se obliga, en caso de ser adjudicada, a
suscribir el contrato y a la provisién de bienes o prestacion de servicios.

i. “SERCOP”, Servicio Nacional de Contratacion Publica.

Clausula Segunda.- FORMA DE PAGO

Seran de obligatorio cumplimiento las condiciones de la forma de pago previstas
en las condiciones particulares del contrato, y ademas:

2.1 El valor por concepto de anticipo sera depositado en una cuenta que el
contratista aperture en una institucion financiera estatal, o privada de
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propiedad del Estado en mas de un cincuenta por ciento. El contratls
autoriza expresamente se levante el sigilo bancario de la cuenta en la que
sera depositado el anticipo. EI administrador del contrato designado por la
contratante verificara que los movimientos de la cuenta correspondan
estrictamente al proceso de ejecucion contractual.

El anticipo que la contratante haya otorgado al contratista para la ejecucion del
contrato, no podra ser destinado a fines ajenos a esta contratacion.

2.2 La amortizacion del anticipo entregado en el caso de la prestacion de
servicios se realizara conforme lo establecido en el art 139 del Reglamento
General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

2.3 Todos los pagos que se hagan al contratista por cuenta de este contrato,
se efectuaran con sujecion al precio convenido, a satisfaccion de la
contratante, previa la aprobacion del administrador del contrato.

2.4 De los pagos que deba hacer, la contratante retendra igualmente las multas
gue procedan, de acuerdo con el contrato.

2.5 Pagos indebidos: La contratante se reserva el derecho de reclamar al
contratista, en cualquier tiempo, antes o después de la prestacion del servicio,
sobre cualquier pago indebido por error de calculo o por cualquier otra razon,
debidamente justificada, obligandose el contratista a satisfacer las
reclamaciones que por este motivo llegare a plantear la contratante,
reconociéndose el interés calculado a la tasa maxima del interés convencional,
establecido por el Banco Central del Ecuador.

Clausula Tercera.- GARANTIAS

3.1 Se estara a lo contemplado en las condiciones particulares del
contrato y la Ley.

3.2 Ejecucion de las garantias: Las garantias contractuales podran ser
ejecutadas por la contratante en los siguientes casos:

3.2.1 La de fiel cumplimiento del contrato:

a) Cuando la contratante declare anticipada y unilateralmente terminado el
contrato por causas imputables al contratista.

b) Sila contratista no la renovare cinco (5) dias antes de su vencimiento.
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a) Si el contratista no la renovare cinco (5) dias antes de su vencimiento.

3.2.2 La del anticipo:

b) En caso de terminacion unilateral del contrato y que el contratista no
pague a la contratante el saldo adeudado del anticipo, después de diez
(10) dias de notificado con la liquidacion del contrato.

3.2.3 Latécnica:

a) Cuando se incumpla con el objeto de esta garantia, de acuerdo con lo
establecido en el pliego y este contrato.

Clausula Cuarta.- PRORROGAS DE PLAZO

4.1 La contratante prorrogara el plazo total o los plazos parciales en los
siguientes casos:

a) Cuando el contratista asi lo solicitare, por escrito, justificando los
fundamentos de la solicitud, dentro del plazo de quince (15) dias
siguientes a la fecha de producido el hecho, siempre que este se haya
producido por motivos de fuerza mayor o caso fortuito aceptado como tal
por la maxima autoridad de la entidad contratante o su delegado, previo
informe del administrador del contrato. Tan pronto desaparezca la causa
de fuerza mayor o caso fortuito, el contratista esta obligado a continuar
con la ejecucién del contrato, sin necesidad de que medie notificacion por
parte del administrador del contrato para reanudarlo.

b) Por suspensiones en la ejecucion del contrato, motivadas por la
contratante u ordenadas por ella y que no se deban a causas imputables
al contratista.

c) Si la contratante no hubiera solucionado los problemas
administrativoscontractuales en forma oportuna, cuando tales
circunstancias incidan en la ejecucion del trabajo.

4.2 En casos de prorroga de plazo, las partes elaboraran un nuevo
cronograma, que suscrito por ellas, sustituira al original o precedente y tendra
el mismo valor contractual del sustituido. Y en tal caso se requerira la
autorizacion de la maxima autoridad de la contratante, previo informe del
administrador del contrato.

Clausula Quinta.- OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
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A mas de las obligaciones sefialadas en las condiciones particulares del p
gue son parte del presente contrato, las siguientes:

5.1 EIl contratista se compromete a ejecutar el contrato derivado del
procedimiento de contratacion tramitado, sobre la base de las
especificaciones técnicas o los términos de referencia elaborados por la
entidad contratante y que fueron conocidos en la etapa precontractual; y en
tal virtud, no podra aducir error, falencia o cualquier inconformidad con los
mismos, como causal para solicitar ampliacion del plazo, o contratos
complementarios. La ampliacion del plazo, o contratos complementarios
podran tramitarse solo si fueren aprobados por el administrador del contrato.

5.2 El contratista se compromete durante la ejecucion del contrato, a facilitar
a las personas designadas por la entidad contratante, toda la informacién y
documentacion que éstas soliciten para disponer de un pleno conocimiento
técnico relacionado con la ejecucion del contrato, asi como de los eventuales
problemas técnicos que puedan plantearse y de las tecnologias, métodos y
herramientas utilizadas para resolverlos.

Los delegados o responsables técnicos de la entidad contratante, como el
administrador del contrato, deberan tener el conocimiento suficiente de la
ejecucion del contrato, asi como la eventual realizacibn de ulteriores
desarrollos. Para el efecto, el contratista se compromete durante el tiempo de
ejecucion contractual, a facilitar a las personas designadas por la entidad
contratante toda la informacion y documentaciébn que le sea requerida,
relacionada y/o atinente al desarrollo y ejecucién del contrato.

5.3 Queda expresamente establecido que constituye obligacién del contratista
ejecutar el contrato conforme a las especificaciones técnicas o términos de
referencia establecidos en el pliego, y cumplir con el porcentaje minimo de
Valor Agregado Ecuatoriano ofertado.

5.4 El contratista esta obligado a cumplir con cualquiera otra que se derive
natural y legalmente del objeto del contrato y sea exigible por constar en
cualquier documento del mismo o en norma legal especificamente aplicable.

5.5 El contratista se obliga al cumplimiento de las disposiciones establecidas
en el Cddigo del Trabajo y en la Ley de Seguridad Social obligatorio,
adquiriendo, respecto de sus trabajadores, la calidad de patrono, sin que la
contratante tenga responsabilidad alguna por tales cargas, ni relaciéon con el
personal que labore en la ejecucion del contrato, ni con el personal de la
subcontratista.
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5.6 El contratista se obliga al cumplimiento de lo exigido en el pliego, a lo
previsto en su oferta y a lo establecido en la legislacion ambiental, de
seguridad industrial y salud ocupacional, seguridad social, laboral, etc.

Clausula Sexta.- OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE

6.1 Son obligaciones de la contratante las establecidas en las condiciones
particulares del pliego que son parte del contrato.

Clausula Séptima.- CONTRATOS COMPLEMENTARIOS

7.1 Por causas justificadas, las partes podran firmar contratos
complementarios, de conformidad con lo establecido en los articulos 85 y 87
de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica, y en el
articulo 144 del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica.

Clausula Octava.- RECEPCION DEL CONTRATO

8.1 El acta de entrega-recepcion, sea parcial, provisional o definitiva, segun
la naturaleza del contrato, sera suscrita por las partes, en el plazo previsto en
el contrato, siempre que no existan observaciones pendientes y el
administrador del contrato haya emitido el informe de conformidad a lo
previsto en los articulos 123 y 124 del Reglamento General de la Ley Orgénica
del Sistema Nacional de Contratacioén Publica

8.2 Si la contratante no hiciere ningun pronunciamiento respecto de la solicitud
de recepcion definitiva, ni la iniciare, una vez expirado el término de quince
(15) dias, se considerara que tal recepcion se ha efectuado de pleno derecho,
para cuyo efecto un Juez de lo Civil o un Notario Publico, a solicitud del
contratista notificard que dicha recepciéon se produjo, de acuerdo con el
articulo 81 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

8.3 Operada la recepcion definitiva presunta, a solicitud del contratista o
declarada por la contratante, producira como unico efecto la terminacién del
contrato, dejando a salvo de los derechos de las partes a la liquidacion
técnico-econémica correspondiente.

Las partes buscaran en el plazo de treinta (30) dias posteriores a la recepcion
definitiva presunta suscribir el acta de la liquidacion técnico-economica del
contrato, sin perjuicio de iniciar las acciones legales de las que se crean
asistidas.
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8.4 LIQUIDACION DEL CONTRATO: La liquidacion final del contrato
suscrita entre las partes se realizara en los términos previstos por el articulo
125 del Reglamento General de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica.

Clausula Novena.- TRIBUTOS, RETENCIONES Y GASTOS

9.1 La contratante efectuara al contratista las retenciones que dispongan las

leyes tributarias, conforme la legislacion tributaria vigente.

La contratante retendra el valor de los descuentos que el Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social ordenare y que corresponda a mora patronal, por
obligaciones con el seguro social provenientes de servicios personales para
la ejecucioén del contrato de acuerdo a la Ley de Seguridad Social.

9.2 Es de cuenta del contratista el pago de los gastos notariales, de las copias
certificadas del contrato y los documentos que deban ser protocolizados en
caso de que sea necesario. En dicho caso, el contratista entregara a la
contratante hasta dos copias del contrato, debidamente protocolizadas. En
caso de terminacion por mutuo acuerdo, el pago de los derechos notariales y
el de las copias sera de cuenta del contratista.

Clausula Décima.- TERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO

10.1 La declaratoria de terminacién unilateral y anticipada del contrato no se
suspendera por la interposicion de reclamos o recursos administrativos,
demandas contencioso administrativas, arbitrales o de cualquier tipo de parte
del contratista.

10.2 Tampoco se admitira acciones constitucionales contra las resoluciones
de terminacion unilateral del contrato, porque se tienen mecanismos de
defensa, adecuado y eficaz para proteger los derechos derivados de tales
resoluciones, previstos en la Ley.

Clausula Undécima .-LEVANTAMIENTO DEL SIGILO BANCARIO

Autorizo al Servicio Nacional de Contratacion Publica o a los organismos de
control correspondientes, el levantamiento del sigilo bancario de las cuentas
nacionales y extranjeras, que se encuentran a mi nombre; y a nombre de mi
representante legal, en el caso de personas juridicas; o, del procurador comun
de los compromisos de asociacion o consorcio o de las asociaciones o
consorcios constituidos; a fin de verificar el origen licito de los fondos y recursos
a emplearse en la ejecucion del presente procedimiento de contratacion publica.
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Asi mismo, autorizo que toda la informacion relacionada con los pagos recibidos
como contratista o sub contratista del Estado, asi como mis movimientos
financieros, tendran el caracter de publico y deberan ser difundidos a travées de
un portal de informacidén o pagina web destinada para el efecto, que permitan
detectar con certeza el flujo de los fondos publicos. No se podra alegar reserva
tributaria, societaria, bursatil ni bancaria sobre este tipo de informacion.

Adicionalmente, en virtud de lo dispuesto en la Disposicion General Décima de
la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, en concordancia
con el articulo 61 de la Codificacién y Actualizacion de Resoluciones emitidas
por el SERCOP; las cuentas bancarias y sus movimientos, de todas las personas
naturales o juridicas que consten como socios 0 accionistas, en cualquier nivel
de la estructura accionaria de una persona juridica o consorcio oferente, cuando
estén relacionadas con el flujo de los recursos publicos, no estaran sujetas a
sigilo bancario, tributario, societario ni bursatil. Estaran sujetas a esta
disposicion, inclusive las personas declaradas como beneficiarios finales, o
cualquier persona que se beneficie de transacciones bancarias en el flujo de los
recursos publicos.
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ANTECEDENTES

La Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 227, establece que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios
de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacidn,
coordinacién, participacion, transparencia y evaluacion.

El articulo 288, ibidem sefiala que "Las compras publicas cumpliran con criterios de
eficiencia, transparencia, calidad, responsabilidad ambiental y social. Se priorizardn los
productos y servicios nacionales, en particular los provenientes de la economia popular y
solidaria, y de las micro, pequefias y medianas unidades productivas";

El articulo 338 del Cddigo Orgdnico de Organizacién Territorial, Autonomia vy
Descentralizacidn - COOTAD determina, en su parte pertinente, que cada gobierno regional,
provincial, metropolitano y municipal tendra la estructura administrativa que requiera para
el cumplimiento de sus fines y el ejercicio de sus competencias y funcionara de manera
desconcentrada. La estructura administrativa sera la minima indispensable para la gestion
eficiente, eficaz y econdmica de las competencias de cada nivel de gobierno.

Mediante Resolucion No. A0006 del 22 de abril del 2013, el Alcalde del Distrito
Metropolitano de Quito, resuelve expedir la resolucién Administrativa de Creacién de la
Agencia Metropolitana de Control de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial del
Distrito Metropolitano de Quito, dotada de plena autonomia administrativa, financiera y
funcional, que ejerce la potestad de controlar el transporte terrestre comercial y particular,
asi como el transito y la seguridad vial del Distrito y demas facultades contempladas en el
referido instrumento.

A través de “INFORME MOTIVADO DE CONVENIENCIA, VIABILIDAD TECNICA Y ECONOMICA
SERVICIOS DE DATOS E INTERNET PARA LA AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO”, de 3
de mayo del 2021, aprobado por el Ing. Richard Salas, Coordinador de Tecnologia se
concluyd, que: “La Agencia Metropolitana de Transito, por intermedio de la Unidad de
Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones, determina que, es indispensable la
contratacion de los “SERVICIOS DE DATOS E INTERNET PARA LA AGENCIA METROPOLITANA
DE TRANSITO”, con el fin de garantizar la interconexién con las distintas Direcciones,
Coordinaciones y Unidades de la institucién, mantener la disponibilidad y acceso a sistemas
y/o aplicativos, asi como también, garantizar los servicios que se brindan a usuarios internos
y externos de la AMT. En el analisis de propuestas, se determina que, la propuesta
econdémica mas baja, es la remitida por el actual proveedor del servicio de enlace de datos,
la Corporacién Nacional de Telecomunicaciones.” y se recomendd, que: “(...)el proceso de
contratacion de enlaces de Datos e Internet, se ejecute por el método de régimen especial
con la Corporacion Nacional de Comunicaciones CNT EP, con la finalidad de garantizar la
continuidad, acceso y disponibilidad de los servicios enlaces de Datos e Internet”.
Mediante Informe Técnico denominado “Revisién de caracteristicas técnicas del
documento Estudio Técnico Servicios enlaces de datos e internet para la AMT” con Cédigo
No. DMI-RSTIC-2021-012 de 17 de mayo del 2021, el Ing. David Mera, Director
Metropolitano de Informatica, concluyé y recomendd, que: “Las recomendaciones vy
sugerencias estan incluidas en el desarrollo del informe. Si la AMT acoge las sugerencias,
los cambios se deberian aplicar en todos los documentos que ameriten. Se concluye que las
caracteristicas técnicas analizadas con las correcciones sugeridas, se ajustan a los
requerimientos técnicos que maneja la Direccién Metropolitana para enlaces de datos e
Internet. Los productos indicados en el estudio como son enlaces de datos e Internet, son
servicios (no son sistemas ni equipos informaticos). Se hace esta puntualizacién, por la
referencia que se hace a estos temas en el oficio. Optimizar el nimero de servicios de
Internet y considerar que este tipo de servicios sin control de equipos de seguridad, podrian
poner vulnerable a la red de la AMT”.

Con Oficio No. GADDMQ-DMI-2021-00568-O de 17 de mayo del 2021, la Mgs. Maria
Guerrero, Directora Metropolitana de Informdtica, comunicé a la Direccién General
Metropolita de Transito, que: “(...) el drea de Redes y Seguridades ha emitido el informe
DMI-RSTIC-2021-012 en el que se analizan las especificaciones enviadas, y se emiten las
respectivas observaciones técnicas, que una vez acogidas, se considera la factibilidad
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técnica del referido proceso, no obstante cabe indicar que el estudio econémico es de
completa responsabilidad de la Agencia Metropolitana de Transito.”.

Mediante Certificado de “VERIFICACION DE BIENES Y/O SERVICIOS NORMALIZADOS
REGISTRADOS EN EL CATALOGO ELECTRONICO E INCLUSIVO DEL SERCOP”, de 19 de mayo
del 2021, la Unidad de Contratacion Publica, certifica que: “(...) revisados los registros
tendientes al objeto CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT, el mismo NO consta registrado como bien/servicio en catalogo
electrdnico e inclusivo del SERCOP (...)".

A través de Informe Técnico denominado “ANALISIS DEL PROCEDIMIENTO DE REGIMEN
ESPECIAL (AMT)”, cuyo objeto es el: “SERVICIO DE ENLACE DE DATOS E INTERNET PARA LA
AMT”, con Cédigo No. CMLCC-DPC2021-091 de 19 de mayo del 2021, aprobado por el Mgs.
Michel Rowland, Presidente de la Comision Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcion,
concluyd. que: “1. La AMT ha justificado y motivado la conveniencia técnica del oferente
seleccionado con relacién a su capacidad de brindar este servicio en su totalidad, sin
embargo, no ha determinado la experiencia de la CNT EP relacionada al objeto de
contratacion. 2. Respecto a la conveniencia y viabilidad econdmica, la entidad efectud un
analisis comparativo de 3 proformas de lo cual se verifica que CNT EP propone un precio
significativamente menor a las otras proformas con lo cual se evidencia la conveniencia
econdmica de la aplicacidn de este tipo de régimen especial. 3. El proveedor a ser invitado
es la CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CNT EP), entidad publica
creada mediante Decreto Ejecutivo No. 218 de 14 de enero de 2010, publicado en el
Registro Oficial 122 de 3 de febrero del 2010, por el ex Presidente de la Republica, Eco.
Rafael Correa, lo cual demostraria que es factible la contratacién bajo Régimen Especial
“Contratos entre entidades Publicas o sus subsidiarias” con dicha institucién.”.

Con Oficio No. CMLCC-PRE-2021-0475-0 de 25 de mayo del 2021, el Mgs. Michel Rowland,
Presidente de la Comisidn Metropolitana de Lucha Contra la Corrupcién, comunicé y
remitio a la Direccion General Metropolitana de Transito, que: Una vez que ha sido revisada
y analizada la documentacién del proceso denominado “CONTRATACION DE ENLACES DE
DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”, se remite el Informe Técnico No.
CMLCC-DPC-2021-091, que contiene el analisis y observaciones a fin de que se las
considere.

Los estudios previos para la “CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT”, fueron elaborados por Freddy Cuyo y Aida Zambonino,
respectivamente; revisados por Carlos Tituafia y aprobados por Richard Salas; vy, los
términos de referencia fueron elaborados por Aida Zambonino, revisados por Carlos
Tituafia y aprobados por Richard Salas.

A través de Certificado No. GADDMQ-AMT-UPS-2021-0015-CERT de 15 de junio del 2021,
el Ing. Miguel Terdn, Jefe de la Unidad de Planificacion y Seguimiento, CERTIFICA que la
“CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA
AMT”, consta en el POA 2021y 2022 de la AMT, asi como también estd registrado en el PAC
2021.

Mediante Certificacion PAC constante en el expediente No. 0100009259 de 18 de junio del
2021, se certifica que la “CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT”, se encuentra prevista en el Plan Anual de Contratacién — PAC
2021 SIPARI.

Con Certificacién Presupuestaria No. 1000058840 de 18 de junio del 2021, la Unidad de
Presupuesto certifica la existencia de fondos en la Partida Presupuestaria No. 530105
denominada: “Telecomunicaciones”, para la “CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E
INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”.

A través de Memorando No. GADDMQ-AMT-UTIC-2021-0702 de 21 de junio del 2021, el
Ing. Richard Salas, Jefe de la Unidad de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones,
pone en conocimiento de la Direccion General Metropolitana de Transito, que se ha
culminado los estudios previos y se cuenta con las certificaciones exigidas por la ley, por lo
cual, solicita autorice el inicio del proceso de “CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E
INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT” y, mediante comentario inserto el 23 de
junio del 2021, en la hoja de ruta de la plataforma de gestién documental SITRA, la Maxima
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Autoridad, dispone: “Autorizado, Compras publicas tramite correspondiente acorde a
normativa.”.

Mantener el servicio con la proveedora actual es conveniente para la AMT puesto que en
el caso que la AMT opte por otro proveedor, se debera considerar, los tiempos para la
implementacion e instalaciéon de los enlaces de datos e internet, lo que ocasionaria
suspension del servicio, derivando en afectacidon en los servicios de la AMT, generado
inconvenientes a la ciudadania, a la institucién y al Municipio de Quito.

Mediante Resolucién Administrativa No. 030-UCP-AMT-2021 de 29 de junio del 2021, el
Director General de la Agencia Metropolitana de Transito, resolvié: Aprobar los pliegos y
autorizar el inicio del proceso de Régimen Especial No. RE-MDMQ- AMT-02-2021 para la
“CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA
AMT”, con un presupuesto referencial de CIENTO VEINTE Y CUATRO MIL SETECIENTOS
NOVENTA Y DOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 56/100 (USD $
124.792,56), y conformd la Comision Técnica integrada por: Carlos Alberto Tituafia
Anaguano, Presidente; Wilson Ramiro Quishpe Corrales, Delegado del Area Requirente; v,
Bryan Andres Quelal Chamorro, Profesional Afin al Proceso; responsable, de llevar adelante
el proceso precontractual hasta la recomendacién de adjudicacidn, cancelaciéon o
declaratoria de procedimiento desierto, atendiendo para ello las disposiciones establecidas
en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica y su Reglamento General
como también las resoluciones emitidas por el SERCOP; asi como se invité a la Corporacion
Nacional de Telecomunicaciones — CNT EP, como Entidad Publica, con RUC 1768152560001,
para que presente su oferta dentro del proceso No. REMDMQ-AMT-02-2021 para la
“CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA
AMT”.

El 29 de julio del 2021, se publicé el proceso No. RE-MDMQ-AMT-02-2021 para la
“CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA
AMT”, en el portal de compras publicas del SERCOP, con la documentacion relevante del
proceso, conforme lo sefiala la normativa legal vigente.

Con Acta de Audiencia de Preguntas, Respuestas y Aclaraciones de 1 de julio del 2021,
suscrita por los miembros de la Comisidn Técnica, se dejé constancia que dentro del proceso
No. RE-MDMQ-AMT-02-2021, no se formularon preguntas ni se efectuaron aclaraciones,
misma que fue publicada en el Sistema Oficial de Contratacidn Publica.

Através de Acta de Apertura y Convalidacién de Errores de 5 de julio del 2021, los miembros
de la Comisién Técnica, dejaron constancia que se presenté 1 oferta y se determiné que Si
es necesario solicitar convalidacion de errores.

Mediante Acta de Calificacién de Oferta de 8 de julio del 2021, la Comisidén Técnica realizd
la evaluacion de la oferta presentada y concluyd que: “(...) la oferente cumple con los
parametros establecidos en los pliegos y su oferta econdmica se enmarca en el presupuesto
establecido para la contratacidn. En tal virtud, la Comisidn Técnica recomienda a la Maxima
Autoridad, la adjudicacion de la oferente CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES — CNTEP por el valor de CIENTO VEINTE Y CUATRO MIL
SETECIENTOS NOVENTA Y DOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON
56/100 (USD $ 124.792,56), por convenir a los intereses institucionales.”.

A través de “INFORME COMISION TECNICA PARA LA MAXIMA AUTORIDAD”, dentro del
proceso No. RE-MDMQ-AMT-02-2021 de 8 de julio del 2021, la Comisién Técnica,
recomienda a la Maxima Autoridad que: “(...) habiéndose cumplido exitosamente todas las
fases del proceso en apego a la normativa legal vigente, la Comisién Técnica designada para
el efecto recomienda se adjudique a la oferente “CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES — CNTEP” la “CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E INTERNET
PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT” por un monto total de CIENTO VEINTE Y CUATRO MIL
SETECIENTOS NOVENTA Y DOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON
56/100 (USD $ 124.792,56), por convenir a los intereses institucionales.”.

Luego del proceso correspondiente, la Direccion General de la Agencia Metropolitana de
Transito, mediante Resolucion Administrativa No. 037-UCP-AMT-2021 de 13 de julio del
2021, resuelve: “ACOGER la recomendacion de la Comision Técnica, que consta en el Acta
de Calificacion de Oferta, asi como el Informe de Comisidn Técnica para la Maxima
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Autoridad, de 8 de julio del 2021, y ADJUDICAR el proceso de Régimen Especial No. RE-
MDMQ-AMT-02-2021 denominado “CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E INTERNET
PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”, a la oferente CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES — CNTEP, con RUC 1768152560001, por un valor de CIENTO VEINTE
Y CUATRO MIL SETECIENTOS NOVENTA Y DOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON 56/100 (USD $ 124.792,56), con un plazo de ejecucién de 365 dias o hasta
que se consuma la totalidad del presupuesto, contados desde la fecha de suscripcién del
contrato, por cumplir con todos los requisitos estipulados en los pliegos y por convenir a los
intereses institucionales, y ORDENAR el gasto por el valor adjudicado.”.

Con fecha 16 de julio del 2021, se suscribio el Contrato Nro. UCP-013-2021, entre la Agencia
Metropolitana de Transito -AMT-, legalmente representada por el Ab. Juan Manuel Aguirre
Gbémez, en su calidad de Director General Metropolitano de Transito; y, el Mgs. Oscar
Fernando Correa Andrade, en calidad de Gerente de Segmento Corporativo, en ejercicio de
las atribuciones conferidas por delegacion, mediante Resolucidon Administrativa No. CNTEP-
GG-015-2021 de 15 de junio del 2021, suscrita por el Arqg. Byron Zapata Salvador, Gerente
General, Subrogante, de la Corporacidon Nacional de Telecomunicaciones CNT EP., cuyo
objeto es el “CONTRATO DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE
LA AMT”, por un valor de CIENTO VEINTE Y CUATRO MIL SETECIENTOS NOVENTA Y DOS
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 56/100 (USD $ 124.792,56) mas IVA.
En el numeral 8.1 de la Clausula Octava referente al “PLAZO” del Contrato No. UCP-013-
2021, indica: “El plazo para la ejecucion del presente contrato serd de 365 dias o hasta que
se consuma la totalidad del presupuesto, lo que ocurra primero, contados a partir de la
suscripcion del presente instrumento.”.

En el numeral 12.1 de la Cldusula Décima Segunda relativa a “(...) LA ADMINISTRACION DEL
CONTRATO” del instrumento singularizado en el acapite anterior, se designa al Ing. Freddy
Danilo Cuyo Semblantes, Técnico del Area de Redes, en calidad de Administrador del
Contrato, quien debia atenerse a las condiciones generales y particulares de los pliegos que
forman parte del contrato, e informar el cumplimiento de las obligaciones del contratista.
Con Accién de Personal No. 1446, vigente desde el 24 de enero del 2022, el Alcalde del
Distrito Metropolitano de Quito, designa como Directora General Metropolitana de
Transito, a la Econ. Laura Silvana Vallejo Paez.

A través de “INFORME DE SATISFACCION No. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-169-IT EJECUCION
DE CONTRATO No. UCP-013-2021 “ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT” de 8 de julio del 2022, el Ing. Freddy Danilo Cuyo Semblantes,
Administrador del Contrato, recomienda: “(...) realizar las gestiones necesarias para la
suscripcion de un contrato complementario de acuerdo a lo establecido en los articulos 85
y 87 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacidn Publica, y en el articulo 144
del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica,
que garantice la continuidad del servicio de “ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT”, extendiendo el plazo de ejecucion del mismo, durante 16 dias,
es decir hasta el 31 de julio de 2022, con un presupuesto referencial de $ 5.656,48 sin incluir
IVA, correspondiente al 4.53% del valor del contrato principal.”.

Mediante Certificado No. GADDMQ-AMT-CGPSGE-DPS-2022-0053-CERT de 8 de julio del
2022, el Ing. Pablo David Rivera Meza, Director de Planificacion y Seguimiento, CERTIFICA
que, el "CONTRATO COMPLEMENTARIO AL CONTRATO PRINCIPAL No. UCP-013-2021 PARA
EL CONTRATO DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT.”,
consta en el POA 2022 de la AMT.

Con Certificacion Presupuestaria No. 1000063484 de 14 de julio del 2022, la Unidad de
Presupuesto, certifica la existencia de fondos en la Partida Presupuestaria No. 530105,
denominada  “Telecomunicaciones”, para la contratacion del "CONTRATO
COMPLEMENTARIO AL CONTRATO PRINCIPAL No. UCP-013-2021 PARA EL CONTRATO DE
ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT.”.

A través de Memorando No. GADDMQ-AMT-CGJ-2022-02573-M de 14 de julio del 2022, el
Abg. Andrés Ecuador Loor Moreira, Coordinador General Juridico, emitid criterio juridico y
recomendd al Mgs. Dennis Santiago Merino Jaramillo, Director de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones, que: “(...) de acuerdo a lo requerido por el ingeniero Freddy
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Danilo Cuyo Semblantes, Administrador del Contrato Nro. UCP-013-2021; esta
Coordinacién Juridica, fundamentada en lo dispuesto en los articulos 4, 5y 85 de la Ley
Orgdnica del Sistema Nacional de Contratacidn Publica; articulo 144 de su Reglamento
General de aplicacion; y, recomienda la aplicacion de la figura juridica del Contrato
Complementario de caracter ampliatorio, indicada en el articulo 85 de la precitada Ley, para
la suscripcion de un contrato complementario, previa autorizacion de la maxima autoridad,
con el objeto de ampliar el plazo del Contrato por un periodo extendiendo de ejecucién del
mismo, durante 16 dias, es decir hasta el 31 de julio de 2022, con un presupuesto referencial
de $ 5.656,48 sin incluir IVA, correspondiente al 4.53% del valor del contrato principal,
contados a partir de la fecha de culminacién del plazo establecido en el Contrato Principal,
debido a que es necesario para los intereses Institucionales mantener la continuidad del
mismo. (...)".

Mediante Memorando No. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-0679 de 14 de julio del 2022, el Mgs.
Dennis Santiago Merino Jaramillo, Director de Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones, solicité a la Direccion Metropolitana de Transito, que: “(...) autorice a
quien corresponda se realice los tramites correspondientes para la suscripcién de un
contrato complementario que permita extender el plazo de ejecucidn del mismo, durante
16 dias, es decir hasta el 31 de julio de 2022, con un presupuesto de $ § 5.656,48 sin IVA;
mientras se continla realizando las actividades para la suscripcion de un nuevo contrato
para "ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT" y, mediante
comentario inserto en la hoja de ruta de la Plataforma de Gestion Documental SITRA, la
Maéxima Autoridad, autoriza el tramite respectivo.

Con fecha 15 de julio del 2022, se suscribié el Contrato Complementario Nro. DCP-021-
2022, entre la Agencia Metropolitana de Transito -AMT-, legalmente representada por el
Eco. Laura Silvana Vallejo Paez, en su calidad de Directora General Metropolitana de
Transito; y, el Lcdo. Alfonso Altamirano Varela, en su calidad de Gerente de Segmento
Corporativo, en ejercicio de las atribuciones conferidas por delegacion, mediante
Resolucion Administrativa No. GGE-CNTEP-452021 de 8 de septiembre del 2021, suscrita
por el Abg. Ralph Steven Suastegui Brborich, Gerente General, de la Corporacién Nacional
de Telecomunicaciones CNT EP., cuyo objeto es el “CONTRATO COMPLEMENTARIO AL
CONTRATO PRINCIPAL No. UCP-013-2021 PARA EL CONTRATO DE ENLACES DE DATOS E
INTERNET PARA LASDEPENDENCIAS DE LA AMT”, por un valor de CINCO MIL SEISCIENTOS
CINCUENTA Y SEIS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 48/100 (S USD
5.656,48) mas IVA.

La contratacion del servicio de enlaces de datos e internet para las Dependencias de la AMT,
consta planificada en el POA-PAC 2022, al ser un servicio prioritario e indispensable para
prestar los servicios informaticos a la ciudadania y funcionarios.

2. BASE LEGAL

e CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

e LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

e CODIGO ORGANICO DE ORGANIZACION TERRITORIAL, AUTONOMIA Y DESCENTRALIZACION —
COOTAD

e PRONUNCIAMIENTO DE LA PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO — CONVENIO DE PAGO

e CODIGO CIVIL

3. INTRODUCCION

La Agencia Metropolitana de Transito esta encargada del control del transito y la movilidad en el DMQ, lo
que involucra competencias estratégicas que influyen de manera directa en el bienestar de la ciudadania
en general, por lo cual, para la ejecucidon de las actividades derivadas de las competencias de transito y
movilidad, es necesario, contar con la infraestructura de comunicaciones enlaces de datos e internet;
adecuadas en cada una de las dependencias.
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La Agencia Metropolitana de Transito, por intermedio de la Direccidn de Tecnologia de la Informacién y
Comunicaciones brinda el acceso a los servicios como: telefonia IP, correo electrénico, VPN, sistemas y
aplicativos institucionales, a todo el personal de las distintas Coordinaciones, Direcciones y Unidades; para
lo cual, requiere necesariamente de la contratacién del servicio de enlaces de datos e internet, a fin de
garantizar la continuidad, acceso y disponibilidad de los servicios a los usuarios de la AMT. Al ser una
entidad operativa y que presta servicios a la ciudadania, debe estar funcional 24/7/365, razén por lo cual,
es indispensable la disponibilidad ininterrumpida del servicio de enlace de datos e internet, caso
contrario, causaria inconvenientes en los procesos relacionados con atencion al ciudadano, como también
afectaria el desarrollo de todas las actividades Operativas de la AMT.

La Agencia Metropolitana de Transito cuenta con dependencias, las mismas que utilizan todos los servicios
y aplicaciones que se encuentran alojadas en el cuarto de equipos del edificio matriz, por lo que se hace
imprescindible el uso de enlaces de datos para mantener la conexidn activa entre las dependencias y la
Matriz; esta necesidad de contratacion se detalla en la siguiente tabla, ordenada de forma ascendente de
acuerdo la capacidad.

Tabla 1 Tipo de enlace y capacidad

CAPACIDAD SERVICIO DISPONIBILIDAD | CANTIDAD
2 Mbps Enlaces de datos 99,60% 79
3 Mbps Enlaces de internet 99,60% 1
4 Mbps Enlaces de datos 99,60% 10
6 Mbps Enlaces de datos 99,60% 3
6 Mbps | Enlaces de datos 99,80% 1
6 Mbps | Enlaces de datos back up 99,80% 1
8 Mbps Enlaces de datos 99,60% 1
10 Mbps | Enlaces de datos 99,80% 1
10 Mbps | Enlaces de datos back up 99,80% 1
10 Mbps | Enlaces de datos 99,60% 2
10 Mbps | Enlaces de internet 99,60% 1
11 Mbps | Enlaces de datos 99,60% 2
15 Mbps | Enlaces de datos 99,60% 1
21 Mbps | Enlaces de Internet 99,80% 1
30 Mbps | Enlaces de datos 99,80% 1

100 Mbps | Enlaces de Internet 99,80% 1
60 Mbps | Enlaces de Internet back up 99,80% 1
70 Mbps | Enlaces de datos 99,80% 1
60 Mbps | Enlaces de datos back up 99,80% 1

En base a lo mencionado cabe indicar que con fecha 16 de julio del 2021, se suscribié el Contrato Nro.
UCP-013-2021, entre la Agencia Metropolitana de Transito — AMT y la Corporacion Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP., cuyo objeto es el “CONTRATO DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMT”, mismo que finalizé con fecha 15 de julio del 2022, conforme a lo establecido
en la clausula octava del mencionado contrato donde establece, El plazo para la ejecucion del presente
contrato serd de 365 dias o hasta que se consuma la totalidad del presupuesto, lo que ocurra primero,
contados a partir de la suscripcion del presente instrumento.

Adicionalmente cabe indicar que con fecha 15 de julio del 2022, se suscribié el Contrato Complementario
Nro. DCP-021-2022 entre la Agencia Metropolitana de Transito — AMT y la Corporacion Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP., cuyo objeto es el “CONTRATO COMPLEMENTARIO AL CONTRATO PRINCIPAL
No. UCP-013-2021 PARA EL CONTRATO DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LASDEPENDENCIAS DE
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LA AMT”, mismo que finalizé con fecha 31 de julio del 2022, conforme a lo establecido en la clausula
quinta del mencionado contrato complementario donde establece, El plazo para la prestacion del servicio
serd de 16 dias, mismo que correrdn desde el fenecimiento del Contrato Principal No. ACP-013-2021. El
plazo del presente instrumento se computard a partir del 16 de julio del 2022 hasta el 31 de julio del
mismo afio.

4. DESARROLLO

Considerando que los procesos de contratacion del servicio de Enlaces de Datos e Internet para las
Dependencias de la AMT Nro. UCP-013-2021 “CONTRATO DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS
DEPENDENCIAS DE LA AMTO0” vy Contrato Complementario Nro. DCP-021-2022 “CONTRATO
COMPLEMENTARIO AL CONTRATO PRINCIPAL No. UCP-013-2021 PARA EL CONTRATO DE ENLACES DE
DATOS E INTERNET PARA LASDEPENDENCIAS DE LA AMT” se ejecutaron con normalidad y se recibieron a
entera satisfaccion.

Con fecha 16 de julio del 2021, se suscribié el Contrato Nro. UCP-013-2021, entre la Agencia
Metropolitana de Transito -AMT-, legalmente representada por el Ab. Juan Manuel Aguirre Gémez, en su
calidad de Director General Metropolitano de Transito; y, el Mgs. Oscar Fernando Correa Andrade, en
calidad de Gerente de Segmento Corporativo, en ejercicio de las atribuciones conferidas por delegacidn,
mediante Resolucidén Administrativa No. CNTEP-GG-015-2021 de 15 de junio del 2021, suscrita por el Arg.
Byron Zapata Salvador, Gerente General, Subrogante, de la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones
CNT EP., cuyo objeto es el “CONTRATO DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE
LA AMT”, por un valor de CIENTO VEINTE Y CUATRO MIL SETECIENTOS NOVENTA Y DOS DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 56/100 (USD $ 124.792,56) més IVA.

Con fecha 15 de julio del 2022, se suscribié el Contrato Complementario Nro. DCP-021-2022, entre la
Agencia Metropolitana de Transito -AMT-, legalmente representada por el Eco. Laura Silvana Vallejo Paez,
en su calidad de Directora General Metropolitana de Transito; y, el Lcdo. Alfonso Altamirano Varela,en su
calidad de Gerente de Segmento Corporativo, en ejercicio de las atribuciones conferidas por delegacion,
mediante Resolucién Administrativa No. GGE-CNTEP-452021 de 8 de septiembre del 2021, suscrita por el
Abg. Ralph Steven Sudastegui Brborich, Gerente General, de la Corporacién Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP., cuyo objeto es el “CONTRATO COMPLEMENTARIO AL CONTRATO PRINCIPAL
No. UCP-013-2021 PARA EL CONTRATO DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LASDEPENDENCIAS DE
LA AMT”, por un valor de CINCO MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y SEIS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA CON 48/100 ($ USD 5.656,48) mas IVA, mismo que finalizé con fecha 31 de julio del 2022.

Con fecha 17 de agosto del 2022, se suscribié el Contrato Nro. DCP-023-2022, entre la Agencia
Metropolitana de Transito -AMT-, legalmente representada por el Eco. Laura Silvana Vallejo Paez, en su
calidad de Directora General Metropolitana de Transito; y, el Lcdo. Alfonso Enrique Altamirano Varela, en
su calidad de Gerente de Segmento Corporativo, en ejercicio de las atribuciones conferidas por
delegacion, mediante Resolucién Administrativa No. GGE-CNTEP-452021 de 8 de septiembre del 2021,
suscrita por el Abg. Ralph Steven Suastegui Brborich, Gerente General, de la Corporacién Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP., cuyo objeto es el “CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”, CIENTO CINCUENTA'Y CINCO MIL
SEISCIENTOS CINCUENTA Y OCHO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 93/100 (USD $
155.658,93), mas IVA.

Mediante correo electrénico de fecha 03 de octubre 2022, la Ing. Doris Machado funcionaria de la
Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT-EP, remite la factura No. 001-999-000007744 y solicita
“(...) Agradezco disponer a quien corresponda, se ejecuten los tramites para el proceso de pago mensual
dentro del plazo establecido {(...)".

Con lo antes expuesto se puede evidenciar que existe un periodo en el cual la Corporacién Nacional de
Telecomunicaciones CNT-EP, brindo el servicio desde el 1 al 16 de agosto de 2022. Cabe mencionar que
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durante este periodo la empresa CNT no suspendio el servicio, brindando operatividad normal, que usan
el servicio de enlaces de datos e internet para la AMT.

La Agencia Metropolitana de Transito recibié el servicio de provisidn de enlaces de datos e internet por
parte de la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones de 105 enlaces de datos y 5 enlaces de internet
mas 2 pool (Grupos) de 32 IPs para la ejecucion de las actividades de la Agencia Metropolitana de Transito,
por el periodo comprendido 1 al 16 de agosto de 2022, El costo por hacer uso del servicio por 16 dias es
de cinco mil seiscientos cincuenta y cinco con 48/100 ($5.656,48) Délares de los Estados Unidos de Norte
América, mas IVA, de acuerdo a la factura correspondiente por los dias de prestacidn del servicio, como
se puede evidenciar en el siguiente cuadro:

Periodo Valor sin IVA
1-16 de septiembre de 2022 $ 5.656,48
Total $ 5.656,48

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

La Agencia Metropolitana de Transito estd encargada del control del transito y la movilidad en el DMQ, lo
que involucra competencias estratégicas que influyen de manera directa en el bienestar de la ciudadania
en general, por lo cual, para la ejecucion de las actividades derivadas de las competencias de transito y
movilidad, es necesario, contar con la infraestructura de comunicaciones enlaces de datos e internet;
adecuadas en cada una de las dependencias.

La Agencia Metropolitana de Transito, por intermedio de la Direccidn de Tecnologia de la Informacién y
Comunicaciones brinda el acceso a los servicios como: telefonia IP, correo electrénico, VPN, sistemas y
aplicativos institucionales, a todo el personal de las distintas Coordinaciones, Direcciones y Unidades; para
lo cual, requiere necesariamente de la contratacién del servicio de enlaces de datos e internet, a fin de
garantizar la continuidad, acceso y disponibilidad de los servicios a los usuarios de la AMT. Al ser una
entidad operativa y que presta servicios a la ciudadania, debe estar funcional 24/7/365, razén por lo cual,
es indispensable la disponibilidad ininterrumpida del servicio de enlace de datos e internet, caso
contrario, causaria inconvenientes en los procesos relacionados con atencion al ciudadano, como también
afectaria el desarrollo de todas las actividades Operativas de la AMT.

En este contexto, la Direccion de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion considera que es
indispensable contratar la prestacion de servicios de datos y conexion a internet, con el fin de garantizar
la continuidad, accesibilidad y disponibilidad de los servicios para los usuarios internos y externos de la
AMT.

La AMT tiene un valor pendiente por los servicios recibidos de la CNT EP de $5.656,48 (CINCO MIL
SEISCIENTOS CINCUENTA Y CINCO CON 48/100 DOLARES AMERICANOS) mds IVA, como se evidencia en el
Informe Técnico NO. AMT-DTIC-2022-0245-IT INFORME TECNICO NO. AMT-DTIC-2022-245-IT, ANALISIS
DEL CONSUMO DEL “SERVICIO DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LA AGENCIA METROPOLITANA
TRANSITO”, A FAVOR DE LA CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CNT EP).

En base a los antecedentes mencionados, los cuales se adjunta al presente informe, y a la justificacion
emitida, se puede concluir que el Contrato Nro. UCP-013-2021correspondiente a la “CONTRATO DE
ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT” y el Contrato Complementario
Nro. Nro. DCP-021-2022 correspondiente a la “CONTRATO COMPLEMENTARIO AL CONTRATO PRINCIPAL
No. UCP-013-2021 PARA EL CONTRATO DE ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE
LA AMT”, a la fecha se encuentran en procesos de liquidacion mediante memorando No. GADDMQ-AMT-
DTIC-2022-1105 de fecha 17 de octubre del 2022, se envid a la Coordinacion General Administrativa
Financiera con el objetivo de cancelar los valores pendientes. Sin embargo, la institucién no podia
quedarse sin la provisién de Enlaces e Internet para las Dependencias de la AMT, es por eso que a partir
del 1 al 16 de agosto se acoge a un convenio de pago para solventar el servicio recibido fuera de la
cobertura de los mencionados contratos.
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Por lo tanto, se solicita la autorizacidn para la elaboraciéon de un Convenio de Pago con la finalidad de
cancelar el valor de $5.656,48 (CINCO MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y CINCO CON 48/100 DOLARES
AMERICANOQOS) mas IVA) por la Contratacion para la Contratacion de Enlaces de Datos e Internet para las
Dependencias de la AMT, brindado por el la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones — CNT E.P., el
mismo que se recibié a entera conformidad y satisfaccion en el periodo del 1 al 16 de agosto del 2022.
Cabe sefialar que se ha cumplido con cada una de las condiciones establecidas en el Pronunciamiento
emitido por la Procuraduria General Del Estado, a fin de que se pueda proceder con la autorizaciéon del
Convenio Pago.

6. ANEXOS
6.1. Contrato DCP-023-2022
6.2. Contrato UCP-013-2021
6.3. contrato_complementario_dcp-021-2022
6.4. STC-IMD-2022-1828 GAD DMQ AGO 2022-signed
6.5. Tarifario 2021 MDMQ - CNT v3
6.6. INFORME TECNICO No. AMT-DTIC-2022-0245-IT_Analis de consumo Enlaces e Internet CNT-Rev_F1
6.7. agosto-factura_001-999-000007744-SC
6.8. GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1105
6.9. Pedido de pago CNT

7. FIRMAS DE ELABORACION Y APROBACION DEL INFORME

Nombre/ Cargo Rol Fecha Firma de Aceptacion

Gonzalo Hurtado Elaborado por 28-10-2022
DTIC - Proyectos TI

o e\Aeix_rS\ canente po'r:.O
¥t HURTADO VACA

Carlos Tituafia Revisado Por 28-10-2022
DTIC — Infraestructura y Redes

Firmado el ectr6ni camente por
- CARLCS ALBERTO
TI TUANA ANAGUANO

Fi rnado el ectroni camente por

FREDDY DANI LO
CUYO SEMBLANTES

Freddy Cuyo Revisado Por 28-10-2022
DTIC - Infraestructura y Redes

Ing. Dennis Merino Aprobado por 28-10-2022 Ll [ e e
Director de Tecnologias de la PRGEERE VERINO JARAM LLO
Informacién y Comunicacién R
Agen:ia’Metropolitana de Q
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Memorando Nro. GADDM Q-AMT-DTIC-2022-1105
Quito, D.M., 17 de octubr e de 2022

PARA: Sr. Ing. Christian Leonardo Chalampuente Flores
Coordinador General Administrativo Financiero - Funcionario
Directivo 4
AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE
TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL -
COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA

ASUNTO: Pago enlaces CNT_contrato NO.UCP-013-2021 julio

De mi consideracion:

Como es de su conocimiento la Direccion de Tecnologia de la Informacion y
Comunicacion, tiene la administracion del contrato NO.UCP-013-2021 cuyo objeto es el
“ENLACES DE DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”,

mismo que permite mantener operativos los enlaces de datos e internet para el manejo de
los aplicativos informaticos de la AMT.

Con lo antes expuesto adjunto sirvase encontrar el Informe de satisfaccion
GADDMQ-AMT-DTIC-2022-176-IT, mediante el cual solicito se realice el pago
respectivo del proceso por un valor de $ 10.886,40 sin incluir IVA.

Se certifica que el trdmite que se presenta para el pago a la Coordinacion Administrativa
Financiera, ha cumplido con todos los procedimientos de rigor exigidos por la ley de
contratacion publica y normativa interna del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Su documentacion de respaldo y demas anexos reposan en los archivos de esta
dependencia, para futuras verificaciones o exadmenes de organismos de control, siendo de
exclusiva responsabilidad de esta dependencia cualquier omision o inobservancia de la

ley.
Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Agencia Metropolitana de

TRANSITO Quito
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Memorando Nro. GADDM Q-AMT-DTIC-2022-1105
Quito, D.M., 17 de octubr e de 2022

Documento firmado electronicamente

Ing. Freddy Danilo Cuyo Semblantes

AGENTE CIVIL DE TRANSITO

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE,
TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES

Anexos:
- GADDMQ-AMT-UTIC-2021-0598
- GADDMQ-AMT-UPS-2021-0015-CERT
- GADDMQ-AMT-UTIC-2021-0685
- Hoja_de_ruta_GADDMQ-AMT-UTIC-2021-0685
- GADDMQ-AMT-CAF-FIN-2021-0264-M
- PAC_presup_enlaces-signed-signed
- Certificacion_presupuestaria-Act
- GADDMQ-AMT-UTIC-2021-0702_Hoja R
- RESOLUCION DE INICIO
- Contrato UCP-013-2021
- D-Administrador GADDMQ-AMT-UCP-2021-0294-M
- Pedido_enlace_de_datos
- COMPROMISOSERVICIOENLACES2022-signed
- GADDMQ-AMT-UTIC-2021-1280_DT
- Contrato_complementario_dcp-021-2022
- D-No interviniente GADDMQ-AMT-UCP-2021-0532-M
- STC-IMD-2022-1587 GAD DMQ JUL 2022
- Julio factura_001-999-000007739
- SRl en Linea - Validez de Comprobantes julio
- Acta EyR Datos e Internet 13 julio UCP-013-2021_800732
- GADDMQ-aAMT-DTIC-2022-0679
- Hoja_de_ruta_gaddmg-amt-dtic-2022-0679
- GADDMQ-AMT-DCP-2022-0386-M
- INFORME TECNICO DE SATISFACCION No. AMT-DTIC-2022-195 -IT
- INFORME TECNICO DE SATISFACCION No. AMT-DTIC-2022-200 -IT

Firnado el ectr6ni canente por

t*i"ﬁ FREDDY DANI LO

Agencla Metropolitana de me u"
TRANSITO  <H!tO
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Memorando Nro. GADDM Q-AMT-DTIC-2022-1160
Quito, D.M., 31 de octubre de 2022

PARA: Sr. Abg. Andres Ecuador Loor Moreira
Coordinador General Juridico - Funcionario Directivo 3
AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE
TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL -
COORDINACION GENERAL JURIDICA

ASUNTO: Factibilidad Juridica para el Convenio de Pago en la Contratacién de
Enlaces de Datos e Internet para las Dependencias de la AMT.

De mi consideracion:

La Agencia Metropolitana de Transito, por intermedio de la Direccién de Tecnologia de
la Informaciéon y Comunicaciones brinda el acceso a los servicios como: telefonia IP,
correo electrénico, VPN, sistemas y aplicativos institucionales, a todo el personal de las
distintas Coordinaciones, Direcciones y Unidades; para lo cual, requiere necesariamente
de la contratacion del servicio de enlaces de datos e internet, a fin de garantizar la
continuidad, acceso y disponibilidad de los servicios a los usuarios de la AMT. Al ser una
entidad operativa y que presta servicios a la ciudadania, debe estar funcional 24/7/365,
razon por lo cual, es indispensable la disponibilidad ininterrumpida del servicio de enlace
de datos e internet, caso contrario, causaria inconvenientes en los procesos relacionados
con atencion al ciudadano, como también afectaria el desarrollo de todas las actividades
Operativas de la AMT.

Actualmente la Agencia Metropolitana de Transito mantiene enlaces de datos e internet
con la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones de 105 enlaces de datos y 5 enlaces
de internet mas 2 pool (Grupos) de 32 IPs para la ejecucion de las actividades de la AM,
las mismas que utilizan todos los servicios y aplicaciones que se encuentran alojadas en el
cuarto de equipos del edificio matriz.

En este contexto, la Direccion de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion
considera que es indispensable contratar la prestacién de servicios de datos y conexion a
internet, con el fin de garantizar la continuidad, accesibilidad y disponibilidad de los
servicios para los usuarios internos y externos de la AMT.

Conforme los antecedentes expuestos, para el cumplimiento de las actividades operativas
y administrativas de la Agencia Metropolitana de Transito requiri6 mantener la
Contratacion de Enlaces de Datos e Internet para las Dependencias de la AMT, servicio
recibido por un periodo en el cual la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones
CNT-EP, brindo el servicio desde el 1 al 16 de agosto de 2022, sin contrato, cabe
mencionar que durante este periodo la empresa CNT no suspendié el servicio y la
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Memorando Nro. GADDM Q-AMT-DTIC-2022-1160
Quito, D.M., 31 de octubre de 2022

Agencia Metropolitana de Transito recibid el servicio de provision de correo electronico a
entera satisfaccion.

La AMT tiene un valor pendiente por los servicios recibidos de la CNT EP de $5.656,48
(CINCO MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y CINCO CON 48/100 DOLARES
AMERICANOS) més IVA, como se evidencia en el Informe Técnico NO.
AMT-DTIC-2022-0245-IT INFORME TECNICO NO. AMT-DTIC-2022-245-IT,
ANALISIS DEL CONSUMO DEL “SERVICIO DE ENLACES DE DATOS E
INTERNET PARA LA AGENCIA METROPOLITANA TRANSITO”, A FAVOR DE

LA CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CNT EP).

Por lo cual se solicita muy comedidamente la Factibilidad Juridica para Convenio de
Pago en la Contratacion de Enlaces de Datos e Internet para las Dependencias de la AMT,
se adjuntan Informe al Convenio de Pago y documentos de respaldo.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electréonicamente

Mgs. Dennis Santiago Merino Jaramillo

DIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES - FUNCIONARIO DIRECTIVO 6

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE,
TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES

Anexos:
- CONVENIO DE PAGO_ENLACES _RevF.pdf
- agosto-factura_001-999-000007744-SC.pdf
- Contrato DCP-023-2022.pdf
- Contrato UCP-013-2021.pdf
- contrato_complementario_dcp-021-2022.pdf
- GADDMQ-AMT-DTIC-2022-1105.pdf
- INFORME TECNICO No. AMT-DTIC-2022-0245-IT_Analis de consumo Enlaces e Internet
CNT-Rev_F1.pdf
- Pedido de pago CNT.pdf
- STC-IMD-2022-1828 GAD DMQ AGO 2022-signed.pdf
- Tarifario 2021 MDMQ - CNT v3.pdf
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Memorando Nro. GADDM Q-AMT-DTIC-2022-1160
Quito, D.M., 31 de octubre de 2022
Copia:

Sr. Ing. Carlos Alberto Tituafia Anaguano

Funcionario Directivo 9

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO
Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

Sr. Ing. Freddy Danilo Cuyo Semblantes

Agente Civil de Transito

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO
Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

Sr. Tlgo. Gonzalo Adolfo Hurtado Vaca

Funcionario Directivo 8

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO
Y SEGURIDAD VIAL - DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

Sr. Econ. Diego Fernando Santamaria Mufioz

Coordinador General - Funcionario Directivo 4

AGENCIA METROPOLITANA CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO
Y SEGURIDAD VIAL - COORDINACION GENERAL DE PLANIFICACION,
SEGUIMIENTO Y GESTION ESTRAT

Siglas Siglas

Responsab| Unidad FEEE Sumilla

Accion

Elaborado por: Gonzalo Adolfo Hurtado Vaca |gh AMT-DTIC |2022-10-31

IAprobado por: Dennis Santiago Merino Jaramil dm AMT-DTIC | 2022-10-31

e Firmado el ectroni canente por
DENNI S SANTI AGO
MERI NO JARAM LLO

Por un

Agencia'MetropoIi!ana de
TRaNsiTo QUIto
El Telégrafo E7-58 y El Porvenir - PBX: 395 2300 - www.amt.gob.ec



INFORME TECNICO NO. AMT-DTIC-2022-245-IT
ANALISIS DEL CONSUMO DEL “SERVICIO DE ENLACES DE DATOS E
INTERNET PARA LA AGENCIA METROPOLITANA TRANSITO”, A FAVOR
DE LA CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CNT EP

26/10/2022

1. ANTECEDENTES

De acuerdo, a la Resolucion N°. A006, suscrita por el Alcalde Metropolitano de
Quito, del 22 de abril del 2013, se cre6 y agreg6 en la Estructura Orgénica
Funcional del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito a la Unidad de
Gestion Estratégica desconcentrada denominada Agencia Metropolitana de
Transito para el cumplimiento y ejecuciéon de nuevas competencias en referencia
al control de Transito y Transporte Terrestre en el Distrito Metropolitano de Quito.
El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito a través de la Agencia
Metropolitana de Transito (AMT), asumié el 9 de agosto del 2014, la total
competencia de transito y Seguridad vial en el D.M.Q; para ejercer estas
competencias la AMT contaba con la infraestructura de hardware vy
comunicaciones heredada de la EX CORPAIRE.

La AMT con fecha 16 de julio del 2021 suscribi6 el contrato Nro. UCP-013-2021
para la prestacion del “CONTRATACION DE ENLACES DE DATOS E
INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”, con un plazo de 365 dias,
contados a partir de la suscripcion, mismo que se ejecutd en el periodo
comprendido entre 16 de julio y el 15 de julio 2022. El servicio de enlaces de
datos e internet, se recibié a entera satisfaccion, segun la necesidad operativa
de la institucion.

La AMT con fecha 15 de julio 2022 suscribié el contrato complementario No.
DCP-021-2022 para la prestacion del “CONTRATACION DE ENLACES DE
DATOS E INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”, con un plazo
de 16 dias, contados desde la finalizacion del plazo del contrato No. UCP-013-
2021 mismo que se ejecuto en el periodo comprendido entre 16 hasta 31 de julio
del 2022. El servicio de enlaces de datos e internet, se recibid a entera
satisfaccion, segun la necesidad operativa de la institucion.

Como se puede observar, entre la ejecucion del contrato Nro. UCP-013-
2021 (suscrito el 16 de julio 2021 al 15 de julio 2022), el contrato complementario
No. DCP-021-2022 (suscrito el 15 de julio y ejecutado desde el 16 hasta el 31 de
julio del 2022); por lo tanto, se debe considerar que a partir del 01 de agosto
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2022 el servicio de enlaces de datos e internet no tendra cobertura de un
contrato.

2. SITUACION ACTUAL

Los enlaces de datos e internet son indispensables para el buen funcionamiento
de la Agencia Metropolitana de Transito, a través del uso de la infraestructura de
CNT_EP, es posible interconectar la Matriz con sus dependencias.

e Mediante Informe Técnico No. AMT-DTIC-2021-049-IT de fecha 24 de mayo
del 2022, se entrega el informe de generacion de necesidad al area de
procesos para que realice el respectivo tramite precontractual con el objetivo
de renovar el servicio de enlaces de datos e internet para las dependencias
de la AMT.

e Mediante correo electronico de fecha 27 de junio 2022, se pone en
conocimiento al Director de Tecnologia de Informacién y Comunicacion, las
fechas en las que el contrato UCP-013-2021 estaria por finalizar, esto se lo
realizo con el fin de priorizar el tramite con el area de procesos para la
contrataciéon del servicio de enlaces de datos e internet para las
dependencias de la AMT.

e La Direccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones realizo la
documentacion necesaria para el inicio de un nuevo proceso de contratacién
del Servicio de enlaces de datos e internet para la AMT. Pero esta direccion
no pudo enviar con anterioridad los documentos a la Direccién de Compras
Pulblicas, debido a que, al no existir un pronunciamiento por parte de Quito
honesto, no se tenia la validacién de los requerimientos técnicos ni de los
procesos a seguir.

e En el Contrato No. UCP-013-2021, se realizé la contratacion del servicio de
enlaces de datos e internet, en el cual se uso la infraestructura MPLS
perteneciente a la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones. La AMT
cancelé los valores facturados y servicio recibidos correspondientes al
periodo afio 2021 y 2022, que comprendieron desde el 16 de julio del 2021
hasta el 31 de julio del 2022. En tal virtud como se puede constatar en la
Tabla 1, existen 16 dias de agosto del 2022, que no han sido cubiertos dentro
de un contrato y han sido facturados por la CNT_EP generando valores
pendientes de pago a la AMT.

e Mediante proceso de Régimen Especial, la Agencia Metropolitana de
Transito (AMT), contratd el nuevo servicio de “ENLACES DE DATOS E
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INTERNET PARA LAS DEPENDENCIAS DE LA AMT”, mediante contrato
No. DCP-023-2022 con la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones. El
contrato para este proceso se firmé el 17 de agosto de 2022.

e Tabla 1 Tabla de contratos

Contrato Ampliatorio de Servicio brindado sin Contrato principal
principal anterior plazo contrato vigente
UCP-013-2021 | DCP-021-2022 | Valor Pendiente 16 dias DCP-023-2022

16/07/2021 01/08/2022 17/08/2022
Hasta Hasta Hasta
31/07/2022 16/08/2022 16/08/2023

e Con lo antes expuesto se puede demonstrar que existe la necesidad de dar
continuidad al servicio de enlaces de datos e internet, ya que de lo contrario
la operatividad normal en las diferentes sucursales y aplicativos, que usan el
internet o los datos para trasmitir informacion institucional se verian
interrumpidas encausando un grave perjuicio a los servicios que oferta la
AMT a la ciudadania.

e Mediante informe de disponibilidad No. STC-IMD-2022-1828 del periodo de
agosto, enviado por el contratista CNT-EP, se verifica que los enlaces
estuvieron activos en el periodo antes mencionado, de conformidad a lo
establecido en el contrato, aceptando de esta manera los servicios a entera
satisfaccion.

3. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO RECIBIDO

La Agencia Metropolitana de Transito ha recibido el servicio de enlaces de datos
e internet de acuerdo a las siguientes especificaciones técnicas:

Tabla 2 Enlaces de datos 99,60%
DESCRIPCION

Segln sea el requerimiento de la entidad contratante

ESPECIFICACION
UBICACION DE LOS ENLACES
DIRECCION DE LOS ENLACES

Donde indique la contratante

“Bajo demanda” y previa confirmacion de factibilidad por parte del
CAPACIDAD DE LOS ENLACES proveedor inicialmente se requiere lo detallado en el item MEDIOS DE
ACCESO: FIBRA OPTICA

“Bajo demanda”, Inicialmente los detallados en el item MEDIOS DE
ACCESO: FIBRA OPTICA, y los adicionales que la contratante solicite
durante la vigencia del contrato

99,6%

CANTIDAD DE ENLACES

UPTIME DE LOS ENLACES

RELACION DE COMPARTICION DEL
ENLACE

1:1
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SIMETRIA ENTRE TRAFICO
ENTRANTE Y SALIENTE

1:1

urbano maximo: 40 ms
RETARDO (DELAY) .
Interurbano maximo: 90 ms

TECNOLOGIA DE CONMUTACION Los enlaces deben ser 100% red IP/MPLS

La tecnologia de los enlaces a implementar deberd permitir configurar

niveles de calidad de servicio, en los sitios donde se tenga un equipo
05 Router. Si la contratante lo requiere puede solicitar politicas de utilizacion
Q de ancho de banda para aplicaciones criticas, garantizando su correcto
funcionamiento sin tener que competir con aplicaciones consumidoras de

ancho de banda.

Para la prestacién del servicio el oferente debera incluir el/los equipos
terminales) correspondientes que se conectaran con la interfaz del equipo
de comunicaciones del contratante.

EQUIPO TERMINAL o o » ) .
El detalle de las especificaciones técnicas minimas de los equipos esta
disponible en ESPECIFICACIONES TECNICAS (Tabla 17 DE LOS EQUIPOS

TERMINALES)

Tabla 3 Enlaces de datos 99,80%

ESPECIFICACION DESCRIPCION
UBICACION DE LOS ENLACES Segln sea el requerimiento de la entidad contratante
DIRECCION DE LOS ENLACES Donde indique la contratante
“Bajo demanda” y previa confirmacion de factibilidad por parte del
CAPACIDAD DE LOS ENLACES proveedor inicialmente se requiere lo detallado en el item

MEDIOS DE ACCESO: FIBRA OPTICA
“Bajo demanda”, Inicialmente los detallados en el item MEDIOS DE
CANTIDAD DE ENLACES ACCESO: FIBRA OPTICA, y los adicionales que la contratante solicite
durante la vigencia del contrato

Segun la disponibilidad técnica del Oferente y la velocidad solicitada por

ULTIMA MILLA el contratante se utilizaran:
Red de fibra dptica  1.024 Kbps — en adelante previa factibilidad
UPTIME DE CADA SERVICIO 99,80%
RELACION DE COMPARTICION DEL _
CANAL 11
SIMETRIA ENTRE TRAFICO ENTRANTE 111
Y SALIENTE
RETARDO (DELAY) urbano méaximo: 40 ms

Interurbano maximo: 90 ms

TECNOLOGIA DE CONMUTACION Los enlaces deben ser 100% redes IP/MPLS
La tecnologia de los enlaces a implementar deberd permitir configurar

niveles de calidad de servicio. Si la contratante lo requiere puede solicitar
QoS politicas de utilizacion de ancho de banda para aplicaciones criticas,
garantizando su correcto funcionamiento sin tener que competir con
aplicaciones consumidoras de ancho de banda.
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ESPECIFICACION

DESCRIPCION

CONTINGENCIA

Los enlaces con UPTIME del 99,8% deben tener rutas y circuitos fisicos
diferentes e independientes de los enlaces principales.

CONMUTACION

La conmutacion entre enlace primario y secundario al momento de falla
debe ser automatico, no exceder maximo 20 paquetes ping con time out.

EQUIPO TERMINAL

Para la prestacion del servicio el oferente deberd incluir el/los equipos
terminales correspondientes que se conectardn con la interfaz del equipo
de comunicaciones del contratante.

El detalle de las especificaciones técnicas minimas de los equipos esta
disponible en ESPECIFICACIONES TECNICAS (Tabla 17 DE LOS EQUIPOS
TERMINALES)

ESQUEMA ENLACES BACKUP

Activo — Pasivo o segln sea el requerimiento de la Contratante

Tabla 4 Enlace de internet 99,60%

ESPECIFICACION

DESCRIPCION

UBICACION DE LOS ENLACES

Segun sea el requerimiento de la entidad contratante

DIRECCION DE LOS ENLACES

Donde indique la contratante

CAPACIDAD DE LOS ENLACES

“Bajo demanda” y previa confirmacidén de factibilidad por parte del
proveedor inicialmente se requiere lo detallado en el item MEDIOS DE
ACCESO: FIBRA OPTICA

CANTIDAD DE ENLACES

“Bajo demanda”, Inicialmente los detallados en el item MEDIOS DE
ACCESO: FIBRA OPTICA, y los adicionales que la contratante solicite
durante la vigencia del contrato

ULTIMA MILLA Fibra 6ptica
UPTIME DEL SERVICIO 99,60%
RELACION DE COMPARTICION DEL 11

ENLACE ’
SIMETRIA ENTRE TRAFICO 11

ENTRANTE Y SALIENTE

Servicio de DNS

Proporcionado por el proveedor

TECNOLOGIA DE CONMUTACION

El enlace debe ser 100% red IP/MPLS

RANGO DE DIRECCIONES IP REALES

ASIGNADAS

Conservar el pool existente en los siguientes enlaces:
247050 Pool default de IP (8ips)

224810 Pool existente (8ips, 32ips)

2649152 Pool default de IP (8ips)

EQUIPO TERMINAL

Para la prestacidn del servicio el oferente debera incluir el/los equipos
terminales correspondientes que se conectardn con la interfaz del equipo
de comunicaciones del contratante.

El detalle de las especificaciones técnicas minimas de los equipos esta
disponible en ESPECIFICACIONES TECNICAS Tabla 17 DE LOS EQUIPOS

TERMINALES)
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ESPECIFICACION

DESCRIPCION

UBICACION DE LOS ENLACES

Segun sea el requerimiento de la entidad contratante

DIRECCION DE LOS ENLACES

Donde indique la contratante

CAPACIDAD DE LOS ENLACES

“Bajo demanda” y previa confirmacion de factibilidad por parte del
proveedor inicialmente se requiere lo detallado en el item MEDIOS DE
ACCESO: FIBRA OPTICA

CANTIDAD DE ENLACES

“Bajo demanda”, Inicialmente los detallados en el item MEDIOS DE
ACCESO: FIBRA OPTICA, y los adicionales que la contratante solicite durante
la vigencia del contrato

ULTIMA MILLA Fibra éptica
UPTIME DEL SERVICIO 99,80%
RELACION DE COMPARTICION DEL 11

ENLACE ’
SIMETRIA ENTRE TRAFICO 11

ENTRANTE Y SALIENTE

Servicio de DNS

Proporcionado por el proveedor

TECNOLOGIA DE CONMUTACION El enlace debe ser 100% red IP/MPLS

RANGO DE DIRECCIONES IP REALES

ASIGNADAS

Conservar el pool existente en los siguientes enlaces:

515904 principal Pool existente de IP (32ips, 16ips)

53001 Backup

EQUIPO TERMINAL

Para la prestacion del servicio el oferente deberd incluir el/los equipos
terminales correspondientes que se conectaran con la interfaz del equipo
de comunicaciones del contratante.

El detalle de las especificaciones técnicas minimas de los equipos esta
disponible en ESPECIFICACIONES TECNICAS (Tabla 17 DE LOS EQUIPOS
TERMINALES)

Tabla 6 Los equipos terminales

PUERTOS/INTERFACES

Para puntos remotos, minimo 1 puerto Ethernet RJ45 10/100; para punto
concentradores, minimo un puerto 10/100/1000 Mbps

PROTOCOLOS

En todos los enlaces el oferente instalara equipos que soporten al menos los
siguientes protocolos:
DHCP, SNMP V3, NAT, 802.1Q, VLAN, BGP, VPN, y protocolos de enrutamiento.

PROCESAMIENTO

El procesamiento maximo permitido de los equipos es del 75% de la capacidad del
CPU.

En caso de superar ese procesamiento el oferente debe cambiar el equipo sin costo
adicional para la AMT.

ACTUALIZACIONES Y
CAMBIOS

Los cambios, actualizaciones, tareas preventivas y correctivas en los equipos,
accesorios, herramientas de software y enlaces del oferente sean estos
planificados o no planificadas, NO deberdn afectar a la plataforma instalada (esto
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es, enrutadores, conmutadores, etc.) o a la topologia (esto es, protocolos,
contingencia, redundancia, etc.) implementada por el contratante.

ACTUALIZACION  DEL
SISTEMA  OPERATIVO
DE CONCENTRADORES
Y EQUIPOS
TERMINALES

El oferente mantendra actualizadas a la version mas estable del sistema operativo
de los dispositivos de enrutamiento que intervengan en la operacién de los
servicios de telecomunicaciones ofertados, al menos una vez por afio durante la
ejecucion del contrato.

Tabla 7 Condiciones generales del servicio

ESPECIFICACION

DESCRIPCION

CANTIDAD DE SERVICIOS

La contratante podra incrementar o disminuir los servicios de enlaces de
datos e internet seglin sus necesidades

SOLICITUDES DE
FACTIBILIDAD DE
INSTALACION  NUEVOS
SERVICIOS

El oferente pondra a disposicién de la contratante los contactos de un
ejecutivo comercial y un lider técnico, con quienes se gestionaran las
solicitudes de servicio, entre ellas: nuevos enlaces de datos/internet.

PLAZO PARA EMISION DE
FACTIBILIDAD TECNICA

El oferente tendrd un maximo de 5 dias laborables, segun lo establecido
para el GAD del DMQ, para emitir un informe de factibilidad técnica de
instalacion de un nuevo enlace, a partir de emitida la solicitud, para
aquellas localidades que se encuentran dentro de la zona urbana del
DMQ y 12 dias calendario para las localidades ubicadas fuera de la zona
urbana del DMQ

INFORME DE
FACTIBILIDAD DE
INSTALACION

El oferente debera indicar en el informe de factibilidad técnica de
instalacion:

Aprobacion / Negacion de la factibilidad técnica y el proveedor informara
en el caso que hubiese valores por cobrar en la implementacion de fibra
sujeta a la politica comercial.

TIEMPO DE INSTALACION

Cuando la contratante autorice la instalacion de un nuevo enlace que

Y PUESTA EN | cuenta con factibilidad técnica favorable, el oferente tendra un maximo de
PRODUCCION DE | 7 dias laborables, a partir de la entrega de la solicitud de servicio para la
“NUEVOS ENLACES” puesta en produccion del enlace.

PUESTA EN

PRODUCCION DE LOS
ENLACES

El oferente deberd4 entregar los enlaces de datos y/o internet a
satisfaccién del contratante.

CONFIDENCIALIDAD DE
LOS SERVICIOS

El Proveedor se compromete a mantener la confidencialidad respecto de
los siguientes aspectos del Servicio:

- Topologia implementada

- Anchos de Banda

- Protocolos manejados y transportados

Politicas (calidad de servicio, direccionamiento ip, seguridad,
redundancia, contingencia, etc.) de la red.

SERVICIOS TEMPORALES
DE LOS CANALES DE
DATOS O INTERNET

Si la AMT solicita actualizaciones temporales para pruebas sobre
servicios existentes, el tiempo de atencién sera en un maximo 24 horas y
la duracion de los mismos sera hasta maximo 72 horas. Este pedido no
tendra costo.

Sila AMT solicita servicios temporales, la atencién sera previa factibilidad
técnica y cotizacion aprobados y en coordinacion entre las partes.

SERVICIOS NUEVOS O
CESION DE DERECHOS

Todos los enlaces nuevos o por sesion de derechos se aplicara la misma
guia comercial
- Servicio nuevos previa factibilidad técnica.
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ESPECIFICACION DESCRIPCION

- Cesion de derechos en el caso que el administrador requiera se debe
presentar un oficio dirigido al proveedor con el cambio de razén social
requerida y los servicios deben estar al dia en pagos.

Mediante reunién que se debera programar posterior a la firma del
contrato el ingeniero de soporte designado por el proveedor,
TRANSFERENCIA DE | proporcionard una charla anual de transferencia de conocimientos al
CONOCIMIENTOS personal técnico que AMT designe como contraparte operativa, de la
implementacion que se efectie en funcién de las configuraciones a
realizarse. Para constancia se realizara la firma del acta de reunién.

El proveedor debera notificar a la Contratante, con al menos 48 horas de
anterioridad, cualquier actividad de mantenimiento preventivo o pruebas
programadas que vaya a realizar en sus enlaces, equipos Yy/o
herramientas de administracion y monitoreo, la cual vaya a afectar o
suspender los servicios.

TRABAJOS O | El proveedor deberé realizar cualquier actividad en los horarios y dias en
MANTENIMIENTOS que la Contratante no se vea afectado, o el impacto al servicio sea
PROGRAMADO minimo, es decir entre:

Lunes a viernes: 22:00 - 06:00

Sabados y domingos:  20:00 — 07:00

Las notificaciones de trabajo 0 mantenimiento programado deberan incluir
informacién de los pilotos de los enlaces y/o indicar los servicios que
serian afectados con la actividad programada.

En caso de un mantenimiento correctivo, el Proveedor podra realizar las
actividades que considere necesarias inmediatamente después de
MANTENIMIENTOS presentarse el problema, e informara a la Contratante de manera continua
CORRECTIVOS sobre las actividades realizadas.

Una vez finalizadas emitira un informe de las causas, hora de solucion, y
acciones implementadas para la solucion.

El cambio de configuraciones en los equipos del oferente, solicitadas por
el contratante no tendra costo alguno, previa confirmacion técnica.
CONFIGURACIONES En el caso que amerite el cambio o actualizacion por exceder la capacidad
de equipo, se realizara de acuerdo al informe técnico del proveedor en el
cual indique la factibilidad.

Si, en caso de falla de cualquier enlace, el oferente deberéa entregar a la
Jefatura de Produccién, el reporte de la falla definiendo piloto(s) donde se
origind la falla, causa, fecha y hora, periodo de duracién de la afectacién,
solucidn ejecutada, en un plazo no mayor a 48 horas luego de ocurrida la
falla de acuerdo al siguiente criterio:

Problemas no criticos o menores a 1 hora de afectacién, debera ser
emitido por el NOC del proveedor, previa la solicitud del contratante, Los
REPORTE DE FALLA tiempos de acuerdo a lo establecido para la atencion en el SLA
Problemas de mas de 1 hora de afectacion, el proveedor emite un informe
por parte del Ingeniero de soporte de la cuenta, en el cual se detalla el
problema 'y se entregara via correo  electrénico a
soporte.movilidad@quito.gob.ec, previa la solicitud del contratante.

- En caso de eventos masivos el proveedor remite el informe en 48 o 72
horas; se emite informes, previa la solicitud del contratante del incidente
reportado. En el correo indicado se envia el cierre de ticket

CONTACTOS PARA | Una vez firmado el contrato, el proveedor debera establecer y difundir los
REPORTE Y SOLUCION [niveles de escalamiento con sus respectivos correos y numeros
DE EVENTOS telefénicos de contacto.

APERTURA DE TICKETS |La AMT abrira los tickets mediante correo electrénico o via telefénica,
CON REPORTES DE |paralo cual el oferente debe suministrar correos electronicos y teléfonos

de contacto.
8 .
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ESPECIFICACION

DESCRIPCION

CIERRE DE TICKETS A
TICKETS CON REPORTES
DE FALLAS

El oferente finalizara la atencion de “Reportes de fallas” solicitando la
confirmacion hasta en 24 horas de operatividad del servicio via correo
electronico a la direccion soporte.movilidad@quito.gob.ec en el que
constara el inicio, fecha y hora, y cierre.

NOTIFICACIONES
OPORTUNA DE CAMBIO
DE RECURSO HUMANO,
MEDIANTE EMAIL A
TRAVES DEL EJECUTIVO
COMERCIAL

En caso de cambio del recurso humano para el escalamiento, o
ingenieros de soporte, soluciones o ejecutivo comercial, deben ser
notificados al contratante con al menos 24 horas de anticipacion.

LIDER TECNICO

Una vez firmado el contrato, el proveedor debera proporcionar el contacto
(teléfonos, correo electrénico) de un Lider técnico especifico para la
cuenta de AMT, con experiencia de Redes de Comunicacion, quien se
encargard de solventar cualquier inquietud sobre los servicios
contratados.

SOPORTE TECNICO DEL

PROVEEDOR DEL | Un afio en la modalidad de 7x24 (24 horas, 7 dias a la semana)
SERVICIO
El oferente debera proporcionar un listado con el costo por instalacién de
nuevos servicios, el cual se tomara como referencia para la contratacion
COSTO POR o s Py
4 de nuevos servicios. Este pago se realizard una Unica vez.
INSTALACION NUEVOS - . . o
SERVICIOS Para la atencion de enlaces nuevos se debe realizar Previa factibilidad de

fibra en el caso que supere los 3000 metros de distancia el cliente asume
el costo de fibra superado.

COSTO POR TRASLADO

El oferente debera proporcionar un listado con el costo por traslado de
servicios, el cual se tomara como referencia para el pago de traslados de
servicios.

El costo por traslado es el valor de $62.40 més IVA previa factibilidad.
Se informard al cliente en el caso que existiera valores por
implementacion de fibra.

COSTOS
DESINSTALACION

DE

La AMT, no pagaré valores por concepto de costos de desinstalacion, en
el caso de servicios de datos e internet mediante fibra dptica que se hayan
mantenido mas de 12 meses, si los enlaces no cumplen los 12 meses de
haber sido implementado, la AMT debera realizar el pago de la fibra 6ptica
no devengada en el tiempo.

PROTOCOLOS

En los enlaces que el cliente requiera, el oferente instalara equipos que
soporten al menos los siguientes protocolos:

DHCP, SNMP V3, NAT, 802.1Q, VLAN, , y protocolos de enrutamiento
En los enlaces de Foto multas no se colocan equipos CPE (ROUTER)

ACTUALIZACIONES
CAMBIOS

Y

Los cambios, actualizaciones, tareas preventivas y correctivas en los
equipos, accesorios, herramientas de software y enlaces del oferente
sean estos planificados o no planificadas, NO deberan afectar a la
plataforma instalada (esto es, enrutadores, conmutadores, etc.) o a la
topologia (esto es, protocolos, contingencia, redundancia, etc.)
implementada por el contratante.

FORMA DE PAGO

Mensual contra factura a mes vencido, previo cuadre de valores y
aplicacion de AMT.

ENTREGAR INFORMES
MENSUALES DIGITALES
EN FORMATO PDF

El oferente debera entregar los primeros 10 dias laborables del mes
siguiente un informe de disponibilidad de los servicios contratados, que
serd revisado y aprobado por la Contratante, en donde se detalle la causa
por la que no se cumplio la disponibilidad contratada y sefialando la
accion correctiva que se tomo para evitar futuros inconvenientes.

Se entiende como "disponibilidad" al tiempo medido en horas, que el
canal esta en servicio, con los parametros anotados en este numeral.
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ESPECIFICACION

DESCRIPCION

La disponibilidad sera medida mensualmente, considerando los valores
de cada enlace en forma independiente. Segun el resultado de esta
medida se definira el Valor Mensual a Pagar.

La disponibilidad (D) minima mensual contratada para los enlaces de
datos, es: 99,6 %:

El valor de disponibilidad se calculara con la siguiente expresion:

D = (TD/(TT — TM)) * 100 [%]

Donde:

D (%) = Disponibilidad mensual del enlace, expresado como un
porcentaje.

TD (horas) = Tiempo Disponible, tiempo que el servicio estuvo disponible
en horas durante el mes.

TT (horas) = Tiempo Total, tiempo total de horas en un mes. Este valor
es fijo, y dependiendo del mes, sera igual a:

672 horas (28 dias).

696 horas (29 dias).

720 horas (30 dias).

744 horas (31 dias).

TM (horas) = Tiempo en Mantenimiento, tiempo que el enlace estuvo
fuera de servicio debido a mantenimientos preventivos planificados por el
oferente y previamente aceptados por la Contratante.

Tiempo de movilizacion (tm) al sitio de falla (en caso de requerirse), cuyos
valores maximos se ajustaran a la siguiente tabla:

No cuenta para el célculo de la disponibilidad, los problemas en donde se
detecte que la falla fue originada en el equipamiento de la Contratante o
por mala manipulacion de los equipos del oferente sin el consentimiento
de su personal técnico.

El reporte de problemas podra originarse desde la Contratante o desde el
Proveedor.

El proveedor debe generar los reportes basados en sus sistemas
de supervision de alarmas de la red y monitoreo del desempefio de la
misma.

Si el problema se reporta desde la Contratante, el Proveedor
debera determinar y reconocer si el problema se encuentra en su dominio
o0 en el dominio de la contratante.

En el momento del envio del correo electrénico o la llamada para reportar
el problema, el personal de monitoreo del proveedor deber4 entregar a la
contratante un “Numero de Caso”, el cual permitira realizar el seguimiento
del problema y de la solucién. En caso de que sea el proveedor quien
detecte la falla, de igual forma debera abrir un nimero de caso y naotificarlo
a la Contratante:

La informacién que deberd ir asociada a la llamada sera:

Numero de Caso

Fecha y hora del Reporte

Descripcion del Problema

Descripcion detallada de la Solucién (al cerrar el caso)

Fecha y hora de Cierre del caso.
Es responsabilidad de la contratante y del proveedor abrir los casos
inmediatamente de presentarse el problema.
Es responsabilidad del proveedor cerrar los casos inmediatamente
después de solucionado el problema.
Para el célculo de la disponibilidad, se tomara en cuenta la hora de la
llamada o envio de correo electrénico reportando el dafio, por parte del
proveedor o de la contratante.

AMT
El Telégrafo E7-58 y El Porvenir - PBX: 395 2300 - www.amt.gob.ec ‘

Agencia Metropolitana de

TRRNSITO

Q o

Digno



ESPECIFICACION

DESCRIPCION

NIVEL DE ESCALAMIENTO

Se requiere un canal directo de soporte para cuando el reporte
incidencias

VALOR A PAGAR

El valor mensual a pagar por la Contratante al Proveedor por cada enlace
se calculard basandose en la siguiente formula:

VALOR A PAGAR = VALOR MENSUAL * FCS

VALOR MENSUAL: Pension basica, sin incluir renta de equipos o
consumo.

DESCUENTO: no se aplicara el descuento en caso de dafios provocados
por eventos fortuitos o de fuerza mayor; donde el Proveedor deberd
notificar oportunamente a la Contratante| del evento suscitado, enviando
por correo electrénico un informe técnico que sustente el caso fortuito. Si
la Contratante no recibe el informe se entenderd como una afectacion a
la disponibilidad de los servicios

4. SERVICIO REQUERIDO

La Agencia Metropolitana de Transito requiere el servicio de 105 enlaces de
datos y 5 enlaces de internet mas 2 pool (Grupos) de 32Ips Publicas, de acuerdo
con el siguiente detalle:

N°. PILOTO | DEPENDENCIA SERVICIO DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD | VALOR
MICRO TERMINAL OFELIA:
AVENIDA DIEGO DE VASQUEZ Enlaces de
01 80445 0Y CHIRIBOGA DETRAS DEL datos 99,60% 2 Mbps 28,59
METROBUS TERMINAL DE LA
OFELIA.
INTEROCEANICA - MIRAVALLE Enlaces de
02 89056 2 QUITO - CUMBAYA FOTO d 99,60% 2 Mbps 28,59
atos
ROJO
CENTRO DE RETENSION Enlaces de
03 89108 VEHICULAR LA "Y2" datos 99,60% 2 Mbps 28,59
PATIO DE RETENCION
VEHICULAR: GUALAQUIZA QY Enlaces de
04 89430 AVENIDA DEL MAESTRO datos 99,60% 2 Mbps 28,59
(PATIO PICO Y PLACA)
GUALAQUIZA.
Patio de retencién vehicular:
05 89474 Matilde Alva_rez 0e5- 80y Enlaces de 99.60% 2 Mbps 2859
avenida mariscal sucre las datos
cuadras (patio pico y placa).
PATIO DE RETENCION
VEHICULAR: QUITO 0V
RUMICHACA 0Y MATILDE Enlaces de
06 89541 ALVAREZ FRENTE AL datos 99,60% 2 Mbps 28,59
PARQUE LAS CUADRAS.
(PATIO DE RETENCION
VEHICULAR EPMMOP)
RIO COCA E139Y DE LOS Enlaces de
07 89777 ROSALES DENTRO DEL datos 99,60% 2 Mbps 28,59
TERMINAL DE RIO COCA E13.
11
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N°. | PILOTO | DEPENDENCIA SERVICIO | DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD | VALOR
PRV BICENTENARIO, AV. LA
Enlaces de
08 |89887 |PRENSA Y PASAJE datos 99,60% 2 Mbps 28,59
ITURRALDE
09 |8oos1 |JEFATURA TUMBACO Enlaces de | g9 a0 2 Mbps 28.50
(trasladar) datos
TERMINAL QUITUMBE: AV. Enlaces de
10 89967 |CONDOR NANOY AV datos 99,60% 11 Mbps 97,14
MARISCAL SUCRE.
AV. COLON Y ANTONIO DE Enlaces de
11189995 1y | oA OCC- OR FOTO ROJO | datos 99,60% 2 Mbps 28,59
JEFATURA CALDERON (CDC
CARAPUNGO).- AV. LEONIDAS | Enlaces de .
12201982 | 50y e ANCISCO datos 99,60% 2 Mbps 28,59
ROBLES.
DATA CENTER CGM - Enlaces de o
13 | 202669 | RVIDORES datos 99,80% 6Mbps 69,68
DATA CENTER CGM -
14 | 2386192 | cLoviS ORES. Bk Back up 99,80% 6 Mbps 11,55
TERMINAL CARCELEN: AV
ELOY ALFARO 0 EPMMOP Enlaces de .
15 234710 |Topo AL TERRESTRE datos 99,60% 2 Mbps 28,59
CARCELEN.
FISCALIZACION -
16 |240285 |BICENTENARIO.-AV. Egt'gges de |99 60% 6 Mbps 69,68
AMAZONAS Y LA PRENSA.
FOTOMULTAS -
COORDINACION DE Enlaces de
17 |240811 |INFRACCIONES.- AV. datos 99,60% 8 Mbps 83,94
FERNANDEZ SALVADOR Y
JULIO LARREA
CIRCUITO RURAL Enlaces de
18 | 241907 | S0Al L ABAMBA datos 99,60% 2 Mbps 28,59
19 | 243573 |DISTRITO VALLE River Mall Egt'gges de | 99.60% 4 Mbps 51,65
20 |247120 |LA GASCA — AMT Egt'gges de | 99.80% 10 Mbps | 88,31
21 | 974598 | LA GASCA — AMT- BK Back up 99,80% 10 Mbps 11,55
AGENCIA METROPOLITANA | Enlaces de )
22 800732 | 5E TRANSITO datos 99,80% 70Mbps 448,00
AGENCIA METROPOLITANA R
23 894421 |2 TRANSITO BACKUP Back up 99,80% 60 Mbps 22,71
SISTEMA SITCON .-AV.
ANTONIO JOSE DE SUCRE Y | Enlaces de
24 1804312 | - ARLOS V, REFERENCIAAL | datos 99,60% 15Mbps 132,46
EDIFICIO MATRIZ DE ANT
PUNTO A: CORPAIRE
(AGENCIA METROPOLITANA
DE TRANSITO 6 PISOS) - Enlaces de
25 |809711 |PUNTO B: CNT datos/ 99,60% 6 Mbps 69,68
INTERCONEXION (GPRS) GPRS
(CONCENTRADOR DE
ENLACES)
AV. 10 DE AGOSTO Y Enlaces de
26 |890401 |VILLALENGUAS-N/N-S datos 99,60% 2 Mbps 28,59
INVASION DE CARRIL
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N°. | PILOTO | DEPENDENCIA SERVICIO | DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD | VALOR
GUAYAQUIL Y ESPEJO N -S Enlaces de o
27 890814 1 \\VASION DE CARRIL datos 99,60% 2 Mbps 28,59
Enlaces de
28 | 891728 |LOGISTICA AMT - PONCIANO | -7 5° 99,60% 4 Mbps 51,65
JEFATURA EUGENIO ESPEJO: |\
29 |891740 |AV.AMAZONAS N38-112 Y datos 99,60% 2 Mbps 28,59
CALLE ALFONSO PEREIRA.
COORDINACION DE PARTES | _ =
30 |891986 |DE ACCIDENTES: LA datos 99,60% 4 Mbps 51,65
PRADERA.
CENTRO DE DETENCION DE | Enlaces de
31 892031 |\ FRACTORES: CALDERON. | datos 99,60% 6 Mbps 69,68
PANAMERICANA NORTE -
GARCIA MORENO ENTRADA A | Enlaces de .
32 892082 ||| ANO GRANDE, SENTIDO N - | datos 99,60% 2 Mbps 28,59
S FOTO ROJO
PATIO DE RETENCION
VEHICULAR: AV. GIOVANNY | Enlaces de
33 892103 | cALLE Y JOSE VITERI datos 99,60% 2 Mbps 28,59
ESQUINA CARAPUNGO.
34 |go2121 | OFICINAS DELAEXESCUELA Egt'gges de |99 60% 10 Mbps | 88,31
MICRO TERMINAL LAMARIN: | o~
35 |892145 |AVENIDA PICHINCHA OY St 99,60% 2 Mbps 28,59
SUCRE AVENIDA PICHINCHA
Enlaces de
36 [892849 | FOTOMULTA 25 ATAHUALPA | -1°° 99,60% 2 Mbps 28,59
PANAMERICANA NORTE -
GARCIA MORENO ENTRADA A | Enlaces de
87 |893043 ||| ANO GRANDE SENTIDO S - | datos 99,60% 2 Mbps 28,59
N
DIEGO DE VASQUEZ C. Y Eniaces de
38 [893163 | BELLAVISTA-FOTOMULTA20 | 17 99,60% 2 Mbps 28,59
COTOCOLLAO
39 893662 |FOTOMULTA CARONDELET Egt'gges de | 99.60% 2 Mbps 28,59
40 |893696 | FOTOMULTA 15 INAQUITO ggt'gges de | 99.60% 2 Mbps 28,59
OFICINA DMDTM
(SECRETARIA DE MOVILIDAD) | Enlaces de .
41| 893999 | EACE AMT - PARQUE datos 99,60% 2 Mbps 28,59
INGLES
42 |894011 |FOTOMULTA 11 CARONDELET Egt'g‘s:es de | 99,60% 2 Mbps 28,59
CENTRO DE MATRICULACION | Enlaces de o
43 899603 |\/EHiCULAR BICENTENARIO | datos 99,80% 30Mbps 229,78
CENTRO DE MATRICULACION
44 | 2120016 | VEHICULAR BICENTENARIO- | Back up 99,80% 21 Mbps  |18,15
BK
45 | 2059966 | FOTOMULTA 3 MARISCAL Egt'g‘s:es de | 99,60% 2 Mbps 28,59
GALO PLAZA — BUSTAMANTE | Enlaces de )
46 | 2334346 | & K LOTS ROIO s 99,60% 2 Mbps 28,59
PRENSA PARADA Enlaces de
47 | 2346037 | AEROPUERTO S -N/N-S ot 99,60% 2 Mbps 28,59
INVASION DE CARRIL
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N°. | PILOTO | DEPENDENCIA SERVICIO | DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD ] VALOR
AV MARISCAL SUCRE Y Enlaces de o
48 | 2346042 | 1ABIAZON - SFOTOROJO | datos 99,60% 2 Mbps 28,59
GALO PLAZA — EUCALIPTOS S | Enlaces de
49 | 2348969 | ) COTO ROJO Tt 99,60% 2 Mbps 28,59
AV. 6 DE DICIEMBRE Y ViA Eniaces de
50 | 2349793 | INTEROCEANICA S-N/N-S | 7°° 99,60% 2 Mbps 28,59
INVASION DE CARRIL
AV. 10 DE AGOSTO Y Enlaces de o
1 | 2349806 | EAl CONI'S - NFOTOROJO | datos 99,60% 2 Mbps 28,59
REPUBLICA - MARTIN Enlaces de "
52 | 232283 | CARRION SENTIDO OCC- OR | datos 99.60% 2Mbps | 28,59
53 | 2537677 | MEJIA Y LOPEZ Egt'gges de | 99,60% 2 Mbps 28,59
AV ELOY ALFARO 0 Y DE LOS | Enlaces de )
54 2567692 | |r) FoHOS SENTIDO N-S datos 99,60% 2 Mbps 28,59
Enlaces de
55 | 2566157 | GUAYAQUIL Y CALDAS datos 99,60% 2 Mbps 28,59
FOTOMULTA 21-CARCELEN | -
56 [225737 |JUAN DE CELIS Y DIEGODE | 1°° 99,60% 2 Mbps 28,59
VASQUEZ
FOTOMULTA9_AMERICA Y | Enlaces de )
57 228500 || < OcCA SUR.NORTE datos 99,60% 2 Mbps 28,59
12 DE OCTUBRE Y WILSON | Enlaces de .
58 [ 2565650 | SENTIDO N.S datos 99,60% 2 Mbps 28,59
59 | 225545 |QUITUMBE Y CONDOR RAN Egt'gges de | 99,60% 2 Mbps 28,59
FOTOMULTAL9 AV
Enlaces de
60 |224179 |MALDONADO, PARADA ot 99,60% 2 Mbps 28,59
CUMANDA TROLEBUS
REPUBLICA - MARTIN Enlaces de "
61 | 2936702 | CARRION SENTIDO OR - OCC | datos 99.60% 2Mbps | 2859
AV- AMERICA, DEPRIMIDO AV- | Enlaces de )
62 [2432024 | |l e NI O NS St 99,60% 2 Mbps 28,59
~ Enlaces de
63 |2347294 | MALDONADO - AMARU RAN | -7 99,60% 2 Mbps 28,59
RIO COCA - ESTACION Enlaces de 0
64 202676 | Coguin datos 99,60% 2 Mbps 28,59
65 |goo7s EDICIEMBRE -TELEGRAFO S- Egtlgges de |99 6006 2 Mbps 28,59
AV MALDONADO 0 Y Enlaces de o
66 [2390425 | < s UBAMBA datos 99,60% 2 Mbps 28,59
AV. MALDONADO Y AV. Enlaces de
67 [ 2566348 | | AN VUALVERDE N . S datos 99,60% 2 Mbps 28,59
AMT_12 DE OCTUBRE Y Enlaces de
68 | 890265 ||\ SoN SN datos 99,60% 2 Mbps 28,59
AMT_ALONSO DE ANGULO - | Enlaces de .
69 (890289 | CESAR CHIRIBOGA datos 99,60% 2 Mbps 28,59
70 |890665 |ALAMOR Y PUCARA Egt'g‘s:es de | 99,60% 2 Mbps 28,59
FOTOMULTA 23 SOLANDA Enlaces de )
711890577 | Ay AJAVI- JUAN ALEMAN) | datos 99,60% 2 Mbps 28,59
6 DE DICIEMBRE - GASPAR | Enlaces de )
72 |8o0462 |0 P SRR R datos 99,60% 2 Mbps 28,59
73 |268875 |PRV BICENTENARIO 2 Egt'g‘s:es de | 99,60% 10 Mbps | 88,31
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N°. PILOTO DEPENDENCIA SERVICIO DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD | VALOR
74 234539 |FLAGRANCIA-QUITUMBE Egt'gges de | 99,600 2 Mbps 28,59
JEFATURA ZONAL ELOY Enlaces de
75 297176 |y Cano Tt 99,60% 2 Mbps 28,59
FOTOMULTAS- PARADA Enlaces de i
76 2319209 | <ol ANDA Y VELANDIA datos 99,60% 2 Mbps 28,59
FOTOMULTAS- MARISCAL Enlaces de o
77 | 2301653 | ¢ CRe ¥ GRAL PAYA St 99,60% 2 Mbps 28,59
Enlaces de
78 | 2324434 | SAN ANTONIO DE PICHINCHA | o7 99,60% 2 Mbps 28,59
79 | 2649024 | Direccion de Transportes AMT Egt'gges de | 99,60% 4 Mbps 51,65
6 DE DICIEMBRE 0Y Y AV Enlaces de )
80 | 2305999 | oo e hb NORTE St 99,60% 2 Mbps 28,59
81 |50030 |BICIQUITO Egt'gges de | 99.60% 2 Mbps 28,59
82 | 2649801 | CALDERON _NORTE_SUR Egt'gges de | 99.60% 2 Mbps 28,59
83 | 2649802 | CARAPUNGO SUR_NORTE Egt'gges de | 99,60% 2 Mbps 28,59
84 2649803 PUEBLO_BLANCO_NORTE_SU | Enlaces de 99.60% 2 Mbps 28,59
R datos
85 | 2649804 | NAYON NORTE_SUR Egt'gges de | 99.60% 2 Mbps 28,59
86 2649805 CASA_SELECCION_NORTE_S | Enlaces de 99.60% 2 Mbps 28.59
UR datos
67 | 2640806 | SBOLIVAR_INTEROCEANICA_ | Enlaces de | oo oo 2 Mbps 2859
N S datos
88 | 2649807 | RUTA VIVA KM4 S N ggt'gges de | 99.60% 2 Mbps 28,59
89 | 2649809 | RUTA VIVA_KM11_NAIQ Egt'gges de | 99.60% 2 Mbps 28,59
90 |2649810 | RUTA VIVA_KM4 N_S Egt'gges de | 99.60% 2 Mbps 28,59
91 |2649811 | SANTA ROSA ggt'gges de | 99.60% 2 Mbps 28,59
92 | 2649812 | U_INTERNACIONAL_S N Egt'gges de | 99,60% 2 Mbps 28,59
93 | 2649813 | LOMA PUENGASI Egt'gges de | 99.60% 2 Mbps 28,59
94 | 2649814 | ARGELIA_SUR_NORTE Egt'g‘s:es de | 99.60% 2 Mbps 28,59
95 | 2649815 | OCCIDENTAL_SUR_NORTE Egt'gges de | 99.60% 2 Mbps 28,59
96 | 2649816 | OCCIDENTAL_NORTE_SUR Egt'g‘ges de | 99.60% 2 Mbps 28,59
97 | 2649817 | D_VASQUEZ NORTE_SUR Egt'g‘s:es de | 99.60% 2 Mbps 28,59
98 | 2649819 | OCC_MACHALA_SUR_NORTE Egt'gges de | 99.60% 2 Mbps 28,59
99 |2649820 | RUTA VIVA_KM11 S N Egt'g‘ges de | 99.60% 2 Mbps 28,59
CENTRO DE REVISION Enlaces de
100 |80458 |TECNICAY MATRICULACION |04 99,60% 4 Mbps 51,65
VEHICULAR FLORIDA
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N°. [PILOTO |DEPENDENCIA SERVICIO DISPONIBILIDAD | CAPACIDAD | VALOR
CENTRO DE REVISION Enlaces de

101 |80632 |TECNICAY MATRICULACION | = 99,60% 4 Mbps 51,65
VEHICULAR DE GUAMANI
CENTRO DE REVISION
TECNICA Y MATRICULACION | Enlaces de

102 180637 | ELICULAR SAN ISIDRO DEL | datos 99,60% 4 Mbps 5165
INCA
CENTRO DE REVISION Enlaces de

103 | 80654 |TECNICAY MATRICULACION | = 99,60% 4 Mbps 51,65
VEHICULAR LOS CHILLOS
CENTRO DE REVISION Enlaces de

104 | 80773 |TECNICA Y MATRICULACION datos 99,60% 4 Mbps 51,65
VEHICULAR CARAPUNGO
CENTRO DE REVISION Enlaces de

105 80505 | TECNICA Y MATRICULACION | - 99,60% 4 Mbps 51,65
VEHICULAR GUAJALO
BICENTENARIO

106 | 247050 FISCALIZACION Internet 99,60% 3 Mbps 73,16
BICENTENARIO_2-

107 | 2649152 CAPACITACION Internet 99,60% 10 Mbps 185,81
DATA CENTER CGM —

108 | 224810 SERVIDORES Internet 99,60% 11 Mbps 105,60

109 |515904 |MATRIZ AMT Internet 99,80% 100 Mbps | 753,55

110 |[53001 | MATRIZ AMT BACKUP Internet-bk | 99,80% 60 Mbps 147,49
SERVICIOS ADICIONALES Pool
IP Internet CGM Pool 32 1ps 8,26
SERVICIOS ADICIONALES Pool
IP Internet AMT Pool 32 1ps 8,26

VALOR POR DISPONIBILIDAD PILOTOS AFECTADOS

SUMA DE SERVICIOS $5.656,48

5. NECESIDAD INSTITUCIONAL

La Agencia Metropolitana de Transito debe contar con los servicios de enlaces
de datos e internet mediante fibra Optica que tiene como proveedor a la
Corporaciéon Nacional de Telecomunicaciones CNT-EP. Mediante este servicio
se integra la infraestructura de servidores y equipos activos entre la Matriz y sus
dependencias. Los enlaces mas criticos poseen disponibilidad del 99,80% los
cuales constan de un enlace principal y respaldo, con la finalidad de garantizar
el servicio continuo asia a la ciudadania.

En laimagen. 1 se muestra el esquema que actualmente se tiene implementado
MPLS con fibra Optica, los servicios de enlaces de datos e internet de propiedad
de CNT, que se conecta con nuestra infraestructura de equipos activos (Switch
Core, Router).

Razon por la cual es de suma importancia e indispensable mantener el servicio
de enlace de datos e internet entre la Matriz de la AMT y sus Dependencias de
manera continua e ininterrumpida.
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Imagen. 3 fibra éptica que ingresan a la Matriz

6. PRESUPUESTO Y ANALISIS ECONOMICO DEL SERVICIO RECIBIDO

La Agencia Metropolitana de Transito hizo uso de la infraestructura la
Corporacion Nacional de Telecomunicaciones por un periodo de 16 dias. El costo
por hacer uso del servicio es de CINCO MIL SEISCIENTOS CINCUENTAY SEIS
CON 48/100 DOLARES AMERICANOS $ 5.656,48 mas IVA.

7. PAGO PENDIENTE

Inicio del servicio: 01 de agosto del 2022.

Fin del servicio: 16 de agosto del 2022.

Valor total: ($5.656,48 CINCO MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y
SEIS CON 48/100 DOLARES AMERICANOS mas IVA.

La AMT tiene pendiente el pago por el uso del “SERVICIO DE ENLACES DE
DATOS E INTERNET PARA LA AMT” perteneciente a la CNT EP por el periodo
comprendido desde 01 de agosto de 2022 hasta el 16 de agosto de 2022, por el
valor de ($6.335,26) SEIS MIL TRECIENTOS TREINTA Y CINCO CON 26/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE NORTE AMERICA incluido IVA.

8. CONCLUSIONES

e Los enlaces de internet ayudaron al funcionamiento de aplicativos webs
de la AMT, y brindaran un servicio eficiente a la ciudadania. Por lo cual,
fue imposible dejar de recibir el servicio, en tanto se puedo suscribir un
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proceso de contratacion de manera regular; es por ello que se garantizo
que los 110 enlaces se mantengan activos a partir del dia siguiente de la
fecha finalizacién del contrato UCP-013-2021 y Complementario DCP-
021-2022 con CNT-EP observando y aplicando los costos del dltimo
tarifario previsto en los contratos antes referidos, mismos que manejaron
los precios establecidos con la DMI y CNT.

El servicio de enlaces de datos e internet prestados por la Corporacion
Nacional de Telecomunicaciones, se recibe a entera conformidad y
satisfaccion en el periodo comprendido entre 01 agosto 2022 hasta 16
agosto 2022.

La AMT tiene un valor pendiente por los servicios recibidos de la CNT EP
de ($6.335,26) SEIS MIL TRECIENTOS TREINTA'Y CINCO CON 26/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE NORTE AMERICA incluido
el valor del12% del IVA.

9. FIRMAS DE ELABORACION Y APROBACION DEL INFORME

Accion Siglas Slg.las Fecha Sumilla
responsables | unidades
Elaborado por: |F. Cuyo DTIC-RI 2022-10-26
3 EI Firmado el ect r6ni cament e por :
Revisado por: | C. Tituafa DTIC-RI 2022-10-26 %t CARLOS ALBERTO
* T| TUANA ANAGUANO
Aprobado por: | D. Merino DTIC 2022-10-26 F2 TR L S A Ko
£ MERI NO JARAM LLO

Anexo: Tarifario, disponibilidad y contrato (47 foja habil)
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Freddy Danilo Cuyo Semblantes

De: COM Machado Doris <doris.machado@cnt.gob.ec>

Enviado el: lunes, 3 de octubre de 2022 12:47

Para: Freddy Danilo Cuyo Semblantes

cc: COM Maldonado Juan F.; COM Cacuango Tania; Carlos Alberto Tituana Anaguano;
FIN IAiguez Nube

Asunto: RE: EXTERNO - Valores pendientes - 800732 Julio

Datos adjuntos: factura_001-999-000007744.pdf; factura_001-999-000007744.xml; factura_

001-999-000007739.pdf; factura_001-999-000007739.xml; factura_
001-999-000007748.pdf; factura_001-999-000007748.xml
Estimado Freddy buenas tardes,
En atencion a su solicitud se emitieron las siguientes facturas correspondiente a los meses de Julio y Agosto
2022 Pivote 800732. Agradezco disponer a quien corresponda, se ejecuten los tramites para el proceso de

pago mensual dentro del plazo establecido.

Que tenga un lindo dia.

Cordiales saludos,

Doris Machado
|E| Fmmm— ANALISTA DE FACTURACION CORPORATIVA

T.: 3731700 ext 24302
doris.machado@cnt.gob.ec
www.cnt.gob.ec
QUITO-Ecuador

De: Freddy Danilo Cuyo Semblantes <freddy.cuyo@quito.gob.ec>

Enviado el: jueves, 29 de septiembre de 2022 16:56

Para: COM Machado Doris <doris.machado@cnt.gob.ec>

CC: COM Maldonado Juan F. <juan.maldonado@cnt.gob.ec>; COM Cacuango Tania <tania.cacuango@cnt.gob.ec>;
Carlos Alberto Tituana Anaguano <carlos.tituana@quito.gob.ec>; COM Zambrano Kent
<kent.zambrano@cnt.gob.ec>; FIN liiiguez Nube <nube.iniguez@cnt.gob.ec>

Asunto: EXTERNO - Valores pendientes - 800732 Julio

Estimada Doris,
Segun la actualizacién recibida, los valores son correctos

De: COM Machado Doris <doris.machado@cnt.gob.ec>

Enviado el: jueves, 29 de septiembre de 2022 15:26

Para: Freddy Danilo Cuyo Semblantes <freddy.cuyo@quito.gob.ec>

CC: COM Maldonado Juan F. <juan.maldonado@cnt.gob.ec>; COM Cacuango Tania <tania.cacuango@cnt.gob.ec>;
Carlos Alberto Tituana Anaguano <carlos.tituana@quito.gob.ec>; COM Zambrano Kent
<kent.zambrano@cnt.gob.ec>; FIN Ifiiguez Nube <nube.iniguez@cnt.gob.ec>

Asunto: RE: EXTERNO - Valores pendientes - 800732 Julio

Estimado Fredy buenas tardes;
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INFORME DE DISPONIBILIDAD

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO AGENCIA
METROPOLITANA DE CONTROL DE TRANSPORTE
TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
(AMT AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO)

Periodo:
agosto-2022

Informe No.

STC-IMD-2022-1828

1. ANTECEDENTES

e  Elcliente GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO AGENCIA
METROPOLITANA DE CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL DEL DISTRITO METROPOLITANO
DE QUITO. (AMT AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO), tiene servicios de Datos e Internet contratados con CNT EP.

e  Disponibilidad de servicios de Datos 99,6% y 99,8%

e  Disponibilidad de servicios de Internet 99,6%

El presente informe corresponde al analisis del mes de Agosto de 2022.

2. ANALISIS DE DISPONIBILIDAD

e  Seresumen los incidentes registrados que servirdn como base de cdlculo para el porcentaje de disponibilidad de cada

enlace.

Para mas detalle revisar el Anexo 1 y Anexo 2.

3. CONCLUSIONES Y PLAN DE ACCION

e  Enel periodo de analisis no se han registrado incidentes que afecten la disponibilidad contratada.

e Losincidentes registrados durante el periodo de analisis corresponden a eventos aislados y no recurrentes.

e  Los servicios son monitoreados con el fin de garantizar el nivel de servicio y cumplir con la disponibilidad contratada.

Elaborado

ANALISTA DE SOPORTE TECNICO CORPORATIVO N2
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP

Elaborado por: Miguel Sdanchez

Fuente: Remedy

6/9/2022
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STC-IMD-2022-1828 GAD DMQ AGO 2022.xIsx

INFORME DE DISPONIBILIDAD

ANEXO 1

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL DE TRANSPORTE
TERRESTRE, TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.
(AMT AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO)

Tickets agosto - 2022

TIEMPO TIEMPO TIEMPO TIEMPO

TICKET PILOTO FECHA REPORTE = FECHA RESOLUCION GEST. PEND. MOV. AFECT. RESOLUCION
(h) (h) (h) (h)

ENTRE RUMIPAMBA E

INGLATERRA EDF Se informé al cliente la informacion no
67887174 800732|VALDERRAMA PISO 2 21/07/2022 17:05 03/08/2022 9:04| 303,99 0,00 [requerida, sin respuesta del contacto.

GUAMANI AV. MARISCAL reparado FO afectada por evento
68358831| 2301653|SUCRE Y PAYA 02/08/2022 10:08| 04/08/2022 11:58| 49,82 0,00 |[fortuito ocasionado por terceros no

AV AMAZONAS N33- 299

ENTRE RUMIPAMBA E

INGLATERRA EDF no
68367441 800732|VALDERRAMA PISO 2 02/08/2022 15:34| 02/08/2022 17:21| 1,78 0,00 |Se configura segun lo solicitado

AV AMAZONAS N33- 299

ENTRE RUMIPAMBA E

INGLATERRA EDF no
68640900 800732|VALDERRAMA PISO 2 08/08/2022 15:22 08/08/2022 15:59| 0,63 0,00 |Cliente solicita configuracién

Oficina DMDTM (Secretaria Reparacion de FO en NAP, evento

de Movilidad) enlace AMT - fortuito ocasionado por accidente de no
69004104 893999|Parque Inglés 16/08/2022 13:33 17/08/2022 14:58| 25,42 0,00 |transito.

Se envia la informaciéon solicitada al

70150477 224810|Data Center CGM —servidores| 31/08/2022 16:39] 31/08/2022 16:59| 0,33 0,00 |[cliente no

Elaborado por: Miguel Sanchez
Fuente: Remedy
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ANEXO 2

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO (AMT AGENCIA METROPOLITANA DE TRANSITO)
AGENCIA METROPOLITANA DE CONTROL DE TRANSPORTE TERRESTRE,
TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO.

Disponibilidad
agosto - 2022
# PILOTO ENLACE MAY JUN JUL AGO FCS
Micro terminal Ofelia: Avenida Diego de Vasquez 0 y Chiriboga
1 80445 , . R 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
detras del metrobus terminal de la Ofelia.
2 89056 |Interoceanica - Miravalle 2 Quito - Cumbaya foto rojo 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Patio de retencié hicular: av. 6 de Diciembre Oy de |
3 go108| o @€ retencion vehicuiar: av. & de Biciembre By de fos 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00

Cedros N63a (patio pico y placa).

Patio de retencidn vehicular: Gualaquiza 0 y Avenida del
4 89430 o ] 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Maestro (patio pico y placa) Gualaquiza.

Patio de retencidn vehicular: Matilde Alvarez oe5- 80 y Avenida
5 89474 . L z v 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Mariscal Sucre las cuadras (patio pico y placa).

Patio de retencidn vehicular: Quito 0 v Rumichaca 0 y Matilde
6 89541|Alvarez frente al parque las cuadras. (patio de retencién 99,33% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
vehicular EPMMOP) .

Rio Coca E13-9 y de los Rosales dentro del terminal de Rio Coca

7 89777 el13 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00

8 89887|Prv Bicentenario, Av. La Prensa y Pasaje Iturralde 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00

9 89951 |Avenida 10 de agosto 0 y Falconl Avenida 10 de Agosto la Y. 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00

10 89967 | Terminal Quitumbe: av. Céndor Nan 0 y Av. Mariscal Sucre. 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00

11 89995 Av. Colén y Antonio de Ulloa Occ- Or Foto Rojo 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Jefatura Calderon (CDC Carapungo).- AV. Lednidas Plaza 'y

12 201982 R 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Francisco Robles.

13 50030|BICI QUITO 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00

14 224810|Data Center CGM — servidores 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Terminal Carcelén: Av. Eloy Alfaro 0 EPMMOP Terminal

15 | 234710 n: Av- oy ' 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Terrestre Carcelén.

16 240285 |Fiscalizacidn - Bicentenario.-Av. Amazonas y La Prensa. 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Fotomultas — Coordinacién de infracciones.- Av. Fernande

17 | 240811 ditas = -oordinacion de infracct v z 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Salvador y Julio Larrea

18 241907 |Jefatura Guayllabamba.- 29 de Mayo y Simén Bolivar. 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Jefatura Simdn Bolivar.- Av. Simén Bolivar y sector Triangulo de

19 243573|Piedra, referencia instalaciones de la estacién de gasolina 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
MASGAS sentido Sur-Norte.

20 247050]Bicentenario fiscalizacién 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Sistema SITCON .-AV. Antonio José de Sucre Y Carlos V,

21 804312 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00

Referencia al Edificio Matriz de ANT

Punto A: Corpaire (Agencia Metropolitana de Transito 6 pisos) -
2 | soo711 " paire (Agenci poll ito 6 pisos) - | 1 0.00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Punto B: CNT interconexion (GPRS)

23 890401 |Av. 10 de Agosto y Villalengua S - N/N - S Invasién de Carril 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00

24 890814 |Guayaquil y Espejo N -S Invasién de Carril 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Elaborado por: Miguel Sanchez
Fuente: Remedy 3/6 Soporte Técnico Corporativo



#  PILOTO ENLACE MAY JUN JUL AGO FCS

Grupo trolebls: Manuel Ambrosi n4-121 entre Higueras y los
25 891728 ) 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Eucaliptos.
Jefatura E i jo: Av. A N38-112 lle Alfi
26 | 891740 Pifeit;a UBENIo espejor Av. Amazonas ycalle ATonse - 150,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Patio de retencion vehicular: Av. Pedro Vicente Maldonado y
27 891918 ) ] 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
pasaje S46f Guamani.
28 891986|Coordinacidn de partes de accidentes: La Pradera. 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
29 892031|Centro de detencidn de infractores: Calderdn. 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Panamericana Norte - Garcia Moreno entrada a Llano Grande,
30 892082 ) ) 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
sentido N - S Foto Rojo
Patio de retencidn vehicular: Av. Giovanny Calle y José Viteri
31 892103 ; ¥ ¥ 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
esquina Carapungo.
32 892121|Centro de detencidn de infractores: Olivos. 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
33 892145 mliri:ct:;minal la Marin: Avenida Pichincha 0 y Sucre Avenida 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
34 892849|Fotomulta 25 Atahualpa 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Panamericana Norte - Garcia Moreno entrada a Llano Grande
35 893043 Sentido S -N 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
36 893163 |Fotomulta 20 Cotocollao 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
37 893662 |Fotomulta Carondelet 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
38 893696Fotomulta 15 Ifaquito 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Oficina DMDTM (Secretaria de Movilidad) enlace AMT - Parque
39 893999 Inglés ( ) 9 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
40 894011 |Fotomulta 11 Carondelet 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
41 2059966 | Fotomulta 3 Mariscal 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
42 2334346|Galo Plaza — Bustamante S-N foto rojo 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
43 2346037 |Prensa parada Aeropuerto S-N / N - S Invasion de Carril 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
44 2346042 |AV Mariscal Sucre y Tabiazo N - S Foto Rojo 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
45 2348969|Galo Plaza — Eucaliptos s - n foto rojo 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Av. 6 de Diciembre y Via Interoceadnica S- N/ N - S Invasién de
46 2349793 Carril 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
47 2349806|Av. 10 de Agosto y Falconi S - N Foto Rojo 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
48 232283|REPUBLICA - MARTIN CARRION SENTIDO OCC- OR 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
49 2537677|Mejia y Lopez 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
50 2567692|AV. ELOY ALFARO 0 Y DE LOS HELECHOS SENTIDO N-S 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
51 2566157|Guayaquil y Caldas 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
FOTOMULTA 21 - CARCELEN JUAN DE CELIS Y DIEGO DE
52 225737 VASQUEZ 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
53 228500|FOTOMULTA9_AMERICA Y MANOSCA SUR-NORTE 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
54 2565650|12 de Octubre y Wilson SENTIDO N-S 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
55 225545|Quitumbe y Céndor Nan 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
FOTOMULTA19 AV. MALDONADO, PARADA CUMANDA
56 224179 TROLEBUS 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
57 2536702 |Republica - Martin Carrién SENTIDO OR - OCC 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
58 2432024 |Av- América, deprimido Av- Mafiosca SENTIDO N-S 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
59 2347294 Maldonado - Amaru Nan 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
60 202676|Rio Coca - Estacion Ecovia 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
61 894075|6 DICIEMBRE - TELEGRAFO S-N 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
62 2390425|AV. MALDONADO 0 Y CUSUBAMBA 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
63 2566348|Av. Maldonado y Av. Moran Valverde N - S 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
Elaborado por: Miguel Sanchez
Fuente: Remedy 4/6 Soporte Técnico Corporativo



#  PILOTO ENLACE MAY JUN JUL AGO FCS

64 890265]AV. 12 DE OCTUBRE 0 Y WILSON SENTIDO SUR NORTE 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
65 890289 ,I’E-\g/-l._:LONZO DE ANGULO 0 Y CESAR CHIRIBOGA SENTIDO OESTE 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
66 890665|ALAMOR E1 0 Y PUCARA SENTIDO SUR NORTE 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
67 890577|AV. AJAVI 0 Y AV. CARDENAL DE LA TORRE 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
68 890462|AV. AJAVIO Y AV. CARDENAL DE LA TORRE 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
69 2358050|JEFATURA ZONAL MANUELA SAENZ 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
70 268875|PRV BICENTENARIO 2 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
71 234539|FLAGRANCIA-QUITUMBE 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
72 2324434|SAN ANTONIO DE PICHINCHA 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
73 2301653|GUAMANI AV. MARISCAL SUCRE Y PAYA 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
74 297176 zls_:;??(zj.if;’v:ﬂi(;gﬂANDlA OE3-30Y AV. TNTHUGO 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
75 2319209 PINTADO 0 TENIENTE HUGO ORTIZ Y DOMINGO VELANDIA 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 1.00
REFERENCIA: PARADA SOLANDA (CAMARA) ’ ’ ’ ’ !
76 2649152 ggi;;i'::SLFONSO VEPEZ ORAFAEL AULESTIAJUNTO A LOS 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
77 2649024 (I?/?I!(\?Zlé\ll_ig RENGIFO O'Y JUAN BARREZUETA DETRAS DE CNT 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
78 2305999|AV 6 DE DICIEMBRE QY Y AV PATRIA SUR-NORTE 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
79 2649801|CALDERON_NORTE_SUR 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
80 2649802 |CARAPUNGO_SUR_NORTE 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
81 2649803 |PUEBLO_BLANCO_NORTE_SUR 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
82 2649804 NAYON_NORTE_SUR 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
83 2649805|CASA_SELECCION_NORTE_SUR 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
84 2649806 |SBOLIVAR_INTEROCEANICA_N_S 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
85 2649807 |RUTA_VIVA_KM4_S_N 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
86 2649820(RUTA_VIVA_KM11_S_N 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
87 2649809|RUTA_VIVA_KM11_NAIQ 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
88 2649810(RUTA_VIVA_KM4_N_S 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
89 2649811|SANTA_ROSA 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
90 2649812 |U_INTERNACIONAL_S_N 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
91 2649813 |LOMA_PUENGASI 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
92 2649814|ARGELIA_SUR_NORTE 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
93 2649815|OCCIDENTAL_SUR_NORTE 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
94 2649816|OCCIDENTAL_NORTE_SUR 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
95 2649817|D_VASQUEZ_NORTE_SUR 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
96 2649819|OCC_MACHALA_SUR_NORTE 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
97 80458 |CENTRO DE REVISION VEHICULAR FLORIDA 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
98 80505|CENTRO DE REVISION VEHICULAR GUAJALO 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
99 80632 |CENTRO DE REVISION VEHICULAR GUAMANI 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
100 80637|CENTRO DE REVISION VEHICULAR SAN ISIDRO 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
101 80654 |CENTRO DE REVISION VEHICULAR LOS CHILLOS 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
102 80773 |CENTRO DE REVISION VEHICULAR CARAPUNGO 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
ety 5/6 Soporte Téenico Corpoativo



#  PILOTO ENLACE MAY JUN JuL AGO  FCS
Disponibilidad - 99,8%
agosto - 2022

#  PILOTO ENLACE [V 1:\'% JUN JUL AGO | FCS
FERNANDEZ SALVADOR 0 Y JULIO LARREA FRENTE AL PRQUE

1| 202669 |\ - (PRCPL) 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
FERNANDEZ SALVADOR 0 Y JULIO LARREA FRENTE AL PRQUE

2 | 2386192 [ oo (BACKUP) 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00

3 | 899603 |FERNANDO DAVALOS 0 Y AV DE LA PRENSA HANGAR DE 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 1.00
PRETOAMAZONAS ANTIGUO AEROPUERTO (PRCPL) R R R R
FERNANDO DAVALOS 0 Y AV DE LA PRENSA HANGAR DE

4 | 2120016 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
PRETOAMAZONAS ANTIGUO AEROPUERTO (BACKUP)

5 | 247120 |La Gasca—AMT (PRCPL) 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00

6 | 974598 |La Gasca—AMT (BACKUP) 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00

7 515904/ MATRIZ ANT (PRCPL) 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00

8 53001 |MATRIZ ANT (BACKUP) 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00
AV AMAZONAS N33- 299 ENTRE RUMIPAMBA E INGLATERRA

9 800732( o\ ) R AMIA PISO 2 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00

10 894421 Agencia Metropolitana de Trénsito 6 pisos backup 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 1,00

Elaborado por: Miguel Sanchez

Fuente: Remedy
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ANEXO 1
TARIFARIO GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
2021-2022

SERVICIO DE ENLACES DE DATOS

DATOS - ENLACE PRINCIPAL

MEDIO DE TARIFA TARIFA
FEANES MBES TRANSMISION  INSCRIPCION MENSUAEFOR
MBPS
1 FO S - S 35,00
2 FO $ - s 27,70
3 FO $ - s 26,88
4 FO $ - s 25,02
5 FO $ - s 23,07
6 FO $ - s 22,50
7 FO $ - s 21,26
8 FO S - $ 20,33
9 FO S - S 18,74
10a 19 FO $ - s 17,11
20a 29 FO $ - s 15,58
30a 44 FO $ - s 14,84
45a 99 FO $ - s 12,40
100 a 149 FO $ - s 11,12
150 a 500 FO $ - s 10,08
501 a 999 FO S - $ 9,63
1000 a 2500 FO S - S 6,68
DATOS - ENLACE BACKUP
VTS MEDIO DE TARIFA TARIFA
TRANSMISION  INSCRIPCION MENSUAL
1a20 FO $ 50,00 | $ 22,38
21a45 FO $ 130,00 | $ 35,16
46 a 100 FO $ 225,00 S 44,00
101 a 150 FO $ 250,00 | $ 44,00
151 a 1000 FO $ 500,00 | $ 44,00

DATOS - TRASLADOS
TARIFA
TRASLADO
1a2500 S 62,40

PLANES MBPS




DATOS - ENLACES TEMPORALES

TARIFA POR MBPS

PLANES MBPS MEBIO DE, TARIFA, 1a5dias 6al0dias 11al5dias 16a20dias
TRANSMISION = INSCRIPCION
1 FO $ 200,00 | $ 36,00($ 65,52 | $ 81,90|$ 125,80
2 FO $ 200,00 | $ 27,60($ 50,23 |$ 62,79 S 96,45
3a5 FO $ 250,00 | $ 24,00| $ 43,68 S 54,60 | $ 83,87
6a10 FO $ 250,00 | $ 21,60 | $ 39,31|$ 49,14 | $ 75,48
11a20 FO $ 300,00 $ 19,20 $ 34,94 (S 43,68 S 67,09
21a30 FO $ 500,00 | $ 16,80 | $ 30,58 | $ 38,22 | $ 58,71
31a50 FO $ 600,00 | $ 14,40 | $ 26,21|$ 32,76 | $ 50,32
51a 100 FO $ 700,00 | $ 12,00|$ 21,84 (S 27,30 S 41,93
101 a 300 FO $ 800,00 | $ 9,605 17,47 | $ 21,84 S 33,55
301 a 500 FO $ 900,00 | $ 7,20|$ 13,10 | $ 16,38 $ 25,16
501 a 1000 FO $ 1.250,00 | $ 420|$ 7,64|S 9,563 14,68
1001 a 1500 FO $ 2.250,00 | $ 3,90 % 7,10| S 8,87|$ 13,63
1501 a 2499 FO $ 2.500,00 | $ 3,60 $ 6,55| S 8,19($ 12,58
SERVICIO DE ENLACES DE INTERNET
INTERNET - ENLACE PRINCIPAL
RS MEDIO DIE TARIFA, TARIFA MENSUAL
TRANSMISION ~ INSCRIPCION POR MBPS

1 FO S - s 72,50

2 FO $ - s 65,00

3 FO S - s 47,25

4a5 FO $ - s 36,60

6al0 FO S - S 36,00

11a20 FO S - s 18,60

21a 45 FO S - s 18,00

46 a 60 FO S - S 14,90

61a 100 FO S - S 14,60

101 a 250 FO S - s 12,90

251 a 500 FO S - s 11,60

501 a 999 FO S - s 10,10

1000 o mas FO S - S 5,00

INTERNET - ENLACE BACKUP
PLANES

MEDIO DE TARIFA TARIFA
BACKUE TRANSMISION ~ INSCRIPCION MENSUAL
MBPS
1a3 FO S 235,00 S 48,38
4a6 FO S 235,00 S 63,92
7a10 FO S 235,00 | $ 71,44
11a20 FO S 423,00 | $ 90,24
21a 45 FO S 423,00 | $ 150,40
46 a 60 FO S 658,00 | $ 285,76
61 a mas FO S 658,00 | $ 750,00

INTERNET - TRASLADOS
TARIFA
TRASLADO
lamaés S 31,20

PLANES MBPS




INTERNET - ENLACES TEMPORALES

TARIFA POR MBPS

PLANES MBPS MEBIO DE, TARIFA, 1a5dias 6al0dias 1lal5dias 16a20dias
TRANSMISION INSCRIPCION

1 FO S 200,00 S 28,17 (S 50,70 S 74,36 (S 99,15
2 FO S 300,00| S 26,23 | S 47,20 $ 69,23 | S 92,31
3a5 FO S 350,00 | $ 24,59 | S 44,26 | S 64,91|S 86,55
6al0 FO S 400,00 | $ 23,28 (S 41,90 S 61,46 (S 81,95
11a20 FO S 500,00 | $ 22,00|S 39,61|$ 58,09|S 77,45
21a45 FO S 550,00 | $ 21,25| S 38,25 (S 56,10 | S 74,79
46a 60 FO S 100,00 | S 20,73 (S 37,32|S 54,73 S 72,97
61a100 FO S 1.250,00 | $ 20,21|S 36,38|$ 53,36 | S 71,15
101 a 200 FO S 1.500,00 | $ 18,60 S 33,85|$ 50,78 | S 65,00
201 a 500 FO S 1.750,00 | S 18,00 | $ 32,76 S 49,14 S 62,90
501 a 1000 FO S 2.000,00| S 17,40 | S 31,67|$ 47,50 $ 60,80
1001 a 1500 FO S 2.250,00 | $ 16,80 S 30,58 | S 45,86 | S 58,71
1501 a 2499 FO S 2.500,00 | S 16,20 | $ 29,48 (S 4423 (S 56,60

Condiciones y Politicas para Enlaces de Datos e Internet:

e Las tarifas de enlaces de datos aplican para enlaces dentro de la misma provincia.

e En el caso de requerir otro medio de trasmision como VSAT o cobre se emitira el
resultado de la factibilidad técnica y la propuesta econdmica para aprobacion del
cliente.

e El cliente debe disponer de la acometida interna y energia regulada y asegurada (110
Vac o0 45 Vdc) para la conexidn de los equipos de la CNT.

e Elcliente es responsable de obtener todos los permisos necesarios para realizar trabajos
de instalacién o reparacion dentro de sus premisas.

e lainstalacién deinfraestructura, ducteria u otros dentro de las instalaciones del cliente,
requiere de la previa aceptacién de los costos adicionales que ello involucra.

e Las tarifas presentadas se aplican para el Backup en un esquema Activo - Pasivo (enlace
principal activo, enlace de backup pasivo).

e El Backup de ultima milla permite aumentar la disponibilidad de servicio debido a
incidentes fisicos como por ejemplo corte de fibra éptica, mas no redundancia de CPE o
fuente eléctrica del equipo.

e El backup debe ser instalado previa factibilidad técnica y en el caso de requerir un
equipo adicional al indicado en este esquema Activo - Pasivo, tendra un costo adicional
a las tarifas de Backup.

e Para los rangos adicionales de IPs se realizara con una factibilidad previa y se emitira
una propuesta econédmica para aprobacién del cliente.

e Ultima milla: CNT cubrira hasta 3000m de materiales de fibra dptica para la instalacién
de enlaces y en caso de requerir una distancia superior o infraestructura adicional (obra
civil, canalizacién, postes, racks, canaleta tuberia y puntos de cableado interno) se
presentara una propuesta econdmica en funcién de la factibilidad técnica y estos rubros
los debera asumir el cliente, tanto para enlaces nuevos como traslados.

Esta politica aplica bajo la condicién de que el cliente mantenga el servicio activo por un
lapso no menor a 12 meses. Si el cliente mantuvo el servicio en el sitio de la contratacién
por un lapso de al menos 12 meses, no se cobrara ninguna penalidad por cancelacién o
traslado, por el contrario, si el cliente no cumple con el tiempo minimo de permanencia



con el servicio en el sitio de la contratacion, debera cancelar el proporcional al tiempo
de permanencia de los costos de instalacién.

e Upgrades temporales (Servicios Existentes): CNT realizard upgrades sobre servicios
existentes bajo previa factibilidad técnica. El upgrade se realizard maximo una (1) vez al
afio sobre el mismo servicio, por un tiempo maximo de 72 horas y la capacidad no
superara a la contratada. En el caso de requerir mayor ancho de banda, se aplicara la
tarifa para enlaces temporales sobre los Mbps adicionales.

e Enlaces Temporales (Servicios Nuevos): Aplica para enlaces nuevos con una vigencia
menor igual a 20 dias.

SERVICIO DE BANDA ANCHA MOVIL

BANDA ANCHA MOVIL

PLAN CONTROLADO a8 JARIFA

INLCUIDOS MENSUAL
Plan Gobierno Controlado 3 S 10,00
Plan Gobierno Controlado 4 S 15,00
Plan Gobierno Controlado 6 S 19,00
Plan Gobierno Controlado 9 $ 29,00
Plan Gobierno Controlado 12 S 39,00
Plan Gobierno Controlado 15 S 49,00
Plan Gobierno Controlado 31 S 95,00
Plan Gobierno Controlado 44 S 140,00

Condiciones y Politicas

e Paquetes pospago controlados

e No aplica ninguna promocidn (no duplicidad ni descuento de empaquetados o
producto)

e Compatible solo con planes de internet Controlados de banda ancha mévil LTE, HSPA+
y 3,5G

e No aplica rollover

e Aplica cambio de paquete

e Aplica solo para planes pospago BAM

e Elvalor del paquete sera cobrado en la factura ciclica

e No se puede adquirir dos paguetes de megas pospago a la vez

e Los paquetes solo pueden ser activados con un plan de internet banda ancha mévil

e No son compatibles con planes Banda ancha madvil POOL, plan full LTE

e No son compatibles con planes de VOZ



SERVICIO DE WEB HOSTING

PRODUCTO

TARIFA MENSUAL

POR GB

Web Hosting Compartido | $

3,00

Para nuevos requerimientos, migraciones o soporte que solicite el cliente, relacionado con el
servicio de Web Hosting, se realizara una factibilidad técnica y se presentard una propuesta
técnica — comercial para aprobacion del cliente y futura ejecucion.

SERVICIO DE DATA CENTER VIRTUAL

DATA CENTER VIRTUAL

CARACTERISTICAS RECURSOS PLATA ORO DIAMANTE Dlilg?c’:ﬁ
Perfomance Estandar Medio Alto Dedicado
Reserva Memoria GB 25% 50% 75% 100%
Precio Memoria GB S 8,67 ]S 11,27 | $ 13,87 | S 34,68
Reserva vCPU 10% 15% 20% 100%
Velocidad vCPU 1 Ghz 1,5 Ghz 2 Ghz 2 Ghz
Precio vCPU $ 8,18 [ $ 871|¢ 9,14 (¢ 45,70
Reserva Almacenamiento GB 100% 100% 100% 100%
Almacenamiento GB S 0,47 ]S 0,47 1S 0,47 1]$ 0,47
Reglas de afinidad v v
Alta Disponibilidad v v
Limite almacenamiento por maquina virtual creada dentro del VDC <2TB <4TB <8 TB <8 TB
Limites de CPU (vCpu) por mdquina virtual creada dentro del VDC <8 vCPUs <16 vCPUs | <32 vCPUs | <32 vCPUs
Limites de Memoria (GB) por maquina virtual creada dentro del VDC <64 GB <1287TB <256 7TB <256 GB

Condiciones y Politicas

e Disponibilidad del Servicio 99,98%
e Soporte y mantenimiento de 7 x 24

e Facturacion mensual de acuerdo a la cantidad de recursos aprovisionados
e Elcliente contratara un pool de recursos de memoria, procesamiento y almacenamiento
e Para el encendido de las maquinas virtuales dentro del VDC, la infraestructura debe
contar con un 20% libre de memoria y procesamiento caso contrario las maquinas no
encenderd, si las mdquinas se encuentran encendidas no existe inconveniente de
reserva de recursos libres para su funcionamiento.
e Se realizara la factibilidad técnica para determinar el plan adecuado segun el
requerimiento del cliente y se emitira la oferta técnica-comercial con todos los servicios

relacionados.

CINTOTECA

PRODUCTO

TARIFA MENSUAL
POR CINTA

Almacenamiento de cintas

7,00

Para nuevos requerimientos, migraciones o soporte que solicite el cliente, relacionado con el
servicio de cintoteca, se realizara una factibilidad técnica y se presentard una propuesta técnica
— comercial para aprobacion del cliente y futura ejecucion.



SERVICIO DE OFFICE 365

PRODUCTO VALOR
UNITARIO
Plan E1 S 7,74
Plan Business Basic S 4,84
Exchange Online (Plan 1) S 4,66

Para nuevos requerimientos, migraciones o soporte que solicite el cliente, relacionado con el
servicio de licenciamiento, se realizard una factibilidad técnica y se presentard una propuesta
técnica — comercial para aprobacién del cliente y futura ejecucion.

OTROS SERVICIOS

Para nuevos requerimientos, traslados o cualquier servicio, que solicite el cliente, relacionado
con el objeto del contrato y que no se ha detallado las tarifas en este documento, se realizara
una factibilidad técnica y se presentara una propuesta técnica — comercial para aprobacién del
cliente y futura implementacion.





