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Alcaldia del Distrito Metropolitano de Quito
RESOLUCION ADMQ 007-2024

PABEL MUNOZ
ALCALDE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITD
CONSIDERANDO

el articulo 227 de la Constitucién de la Repiiblica del Ecuador {Constitucién) dispone: “La
administracién piblica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios
de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracidn, descentralizacién, coordinacién,
participacién,planificacién, transparencia y evaluacion”;

el inciso primero del articulo 238 de la Constitucién establece: “Los gobiernos autdnomos
descentralizados gozardn de autonomia politica, administrativa y financiera, y se regirdn por
los principios de solidaridad, subsidiariedad, equidad interterritorial, integracidn y
participacién ciudadana. En ningiin caso el gjercicio de la autonomia permitird la secesién del
territorio nacional. {...}";

el articulo 254 de la Constitucién determina: "Cada distrito metropolitano auténomo tendrd
un concejo elegido por votacién popular. La alcaldesa o alcalde metropolitano serd su mdxima
autoridad administrativa v presidird el concejo con vote dirimente. Los distritos
metropolitanos auténomos establecerdn regimenes que permitan su funcionamiento
desceniralizado o desconcentrado.”;

el articulo 5 del Cédigo Orgénico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacién (COOTAD), dispone: “La autonomia politica, administrativa y financiera
de los gobiernos auténomos descentralizados y regimenes especiales prevista en la
Constitucién comprende el derecho y la capacidad efectiva de estos niveles de gobierno
para regirse mediante normas y drganos de gobierno propios, en sus respectivas
circunscripciones territoriales, bajo su responsabilidad, sin intervencién de otro nivel de
gobierno y en beneficiode sus habitantes. Esta autonomia se ejercerd de manera responsable y
solidaria, En ningin caso pondrd en riesgo el cardcter unitario del Estade y no permitird la
secesidn del territorio nacional. (..

La autonomia administrativa consiste en el pleno ejercicio de la facultad de organizaciony de
gestion de sus talentos humanos y recursos materiales para el ejercicio de sus competencias
y cumplimiento de sus atribuciones, en forma directa o delegada, conforme a lo previsto en
la Constitucidn y la ley. (...)";
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el articulo 9 del COOTAD dispone: “La facultad ejecutiva comprende el efercicio de potestades
piiblicas privativas de naturaleza administrativa bajo responsabilidad de gobernadores o
gobernadoras regionales, prefectos o prefectas, alcaldes o alcaldesas cantonales o
metropolitanos y presidentes o presidentas de juntas parroquiales rurales”;

el articulo 83 del COOTAD establece que la naturaleza juridica establece que: "Los gobiernos
de los distritos metropolitanos auténomos descentralizados son personas juridicas de derecho
piiblico, con autonomfa politica, administrativa y financiera, Estardn integrados por las
funciones de participacion ciudadana; legislacién y fiscalizacion; y, ejecutiva previstas en este
Cédigo y el estatuto de autonomia para el ejercicio de las funciones y competencias que les
corresponden y las gue asuman de los otros niveles de gobierno autdnomo descentralizado.

Al distrito metropolitano auténomo, le corresponderd un inico gobierno metropolitano
auténomo descentralizado, constituido y organizado de conformidad con la Constitucidn, este
Cédigo y su estatuto de autonomia {...)"

el articulo 90 letras b) e i) del COOTAD prevén, entre las atribuciones del Alcalde
Metropolitano: “(..} b) Ejercer la facultad ejecutiva del gobierno del distrito metropolitano
autdnomo; (...) i} Resolver administrativamente todos los asuntos correspondientes a su cargo;
expedir previo conocimiento del Concejo la estructura orgdnico funcional del gobierno
distrital metropolitano auténomo descentralizado; (...)"

el primer inciso del articulo 338 del COOTAD, determina: "Estructura administrativa. - Cada
gobierno regional, provincial, metropolitano y municipal tendrd la estructura administrativa
que requiera para el cumplimiento de sus fines y el ejercicio de sus competenciasy funcionard
de manera desconcentrada. La estructura administrativa serd la minima indispensable para
la gestidn eficiente, eficaz y econémica de las competencias de cada nivel de gobierno, se
evitard la burocratizacién y se sancionard el uso de cargos piblicos para el pago de
compromisos electorales. {...}";

el articulo 339 del COOTAD establece: “La unidad financiera. - En cada gobierno regional,
provincial y municipal habrd una unidad financiera encargada de cumplir funciones en

materia de recursos econdmicos y presupuesto.

La unidad financiera se conformard, en cada caso, en atencién a la complejidad y volumen de
las actividades que a la administracién le compete desarrollar en este ramo y de acuerdo con
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el monto de los ingresos anuales de cada gobierno auténomo descentralizado. Su estructura,
dependencias, funciones y atribuciones estardn definidas en los reglamentos respectivos.”;

el primer inciso del articulo 354 del COOTAD dispone: “Los servidores piblicos de cada

gobierno auténomo descentralizado se regirdn por el marco general que establezca la ley gue
regule el servicio piiblico y su propia normativa. (...)"

el articulo 130 del Cédigo Orgdnico Administrativo, establece: "Las mdximas autoridades
administrativas tienen competencia normativa de cardcter administrativo tinicamente para
regular los asuntos internos del 6rgano a su cargo (...)"

el articulo 51 de la Ley Organica del Servicio Plblico indica: "Corresponde a las unidades de
administracién del talento humano de los gobiernos auténomos descentralizados, sus
entidades y regimenes especiales, la administracién del sistema integrado de desarrollo del
talento humano en sus instituciones, observando las normas técnicas expedidas por el
Ministerio del Trabajo como drgano rector de la materia. Dependerdn administrativa,
orgdnica, funcional y econdmicamente de sus respectivas instituciones. El Ministerio del
Trabajo no interferird en los actos relacionados con dicha administracidn ni en ninguna
administracién extrafia a la administracion piiblica central e institucional”;

el literal b) del articulo 52 de la Ley Orgénica del Servicio Piblico, sobre las atribuciones y
responsabilidades de las Unidades de Administracién del Talente Humano, sefiala:
“Elaborar los provectos de estatuto, normativa interna, manuales e indicadores de gestion del
talento humano";

el articulo 10 de la Ley Orgénica de Régimen del Distrito Metropolitano de Quito, sefiala: “El
Alcalde es el jefe de la administracidn distrital. Tiene las atribuciones previstas en esta Ley y
las de los alcaldes cantonales, conforme a las disposiciones legales vigentes. {...)";

el articulo 137 del Reglamento General a la Ley Orgénica del Servicio Piblico establece: "Las
UATH tendrdn bajo su responsabilidad el desarrollo, estructuracidn y reestructuracion de las
estructuras institucionales y posicionales, en funcidn de la misidn, objetivos, procesos y
actividades de la organizacién y productos. Para el efecto, aplicardn la norma para el disefio,
redisefio e implementacién de las estructuras organizacionales que emita el Ministerio del
Trabajo.";

las Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado, en el numeral 200-04
sobre la Estructura organizativa sefiala: "La mdxima autoridad debe crear una estructura
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orgdnica que atienda el cumplimiento de su misién y apaye efectivamente el logro de los
objetivos organizacionales, la realizacién de los procesos, las labores y la aplicacién de los
controles pertinentes.

La estructura orgdnica de una entidad depende del tamafio y de la naturaleza de las
actividades que desarrolla, por lo tanto, no serd tan sencills que no pueda controlar
adecuadamente las actividades de la institucidn, ni tan complicada que inhiba el flujo
necesario de informacién. Los directivos comprenderdn cudles son sus responsabilidades de
control y poseerdn experiencia y conocimientos requeridos en funcién de sus cargos.

Toda entidad contard con un reglamento orgdnico, estatuto orgdnico o el instrumento técnico
de gestion organizacional, actualizado, que contendrd: la estructura orgdnica, niveles
jerdrquicos, funciones, atribuciones, productos y demds especificaciones establecidas en la
normativa aplicable; y, un manual de procesos y procedimientos, como elementos sustanciales
para definir posteriormente el sistema de clasificacién de puestos o cargos.

Toda entidad debe complementar su estructura orgdnica con un Manual de Descripcion,
Valoracion y Clasificacién de Puestos, actualizado, en el cual se deben establecer los perfiles,
funciones y atribuciones para cada uno de los puestos o cargos, asi como los requisitos para
ocuparlos.";

mediante Resolucién Nro. C 0076 de 12 de diciembre de 2007, se expidié el Reglamento
Orgénico del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito;

mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2021-223 de 25 de agosto de 2021, suscrito por el
Ministro del Trabajo, publicado en el Tercer Suplemento del Registro Oficial Nro. 533, de 8
de septiembre 2021, se expidié la Norma Técnica para la Elaboracién de los Instrumentos
de Gestidn Institucional de las Entidades de la Funcién Ejecutiva, la cual es de aplicacion
facultativa por parte del Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de
Quito, de conformidad al articulo 2 de dicha norma;

mediante Memorando Nro. GADDMQ-5GP-DMDI-2023-0141-M de 18 de octubre de 2023,
la Secretaria General de Planificaci6n remitié la Matriz de Competencias; Cadena de Valory
Modelo de Gestién del GAD del Distrite Metropolitano de Quito;

mediante Resolucién Nro. ADMQ 022-2023 de 14 de noviembre de 2023, se expide la

Estructura Organizacional del Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito
Metropolitano de Quito;
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mediante Resolucion Nro, ADMQ 003-2024 de 15 de enero de 2024, se implementa la
reestructuracién institucional y posicional del Gobierno Auténomo Descentralizado del
Distrito Metropolitano de Quito, y se dispone: "Arficulo 2.- DISPONER a la Direccidn
Metropolitana de Recursos Humanos de acuerdo a las competencias otorgadas por la Ley
Orgdnica del Servicio Piblico y su Reglamento General, que elabore el Estatuto Orgdnico del
GAD del Distrito Metropolitano de Quito, que define competencias y dmbitos de accion de cada
dependencia, asi como atribucionesy responsabilidades de los niveles jerdrquicosy operativos;
asi también se proceda con la construccidn del resto de instrumentos de gestion institucional,
Manual de Descripcién, Valoracién y Clasificacién de Puestos, Planificacidn del Talento
Humano y demds procesos necesarios para el fortalecimiento institucional que se requieran,
para potenciar el talento humano y organizacional de la institucion.”;

con memorando Nro. GADDMQ-DMTH-2024-00222-M de 29 de enero de 2024, la Direccién
Metropolitana de Talento Humano remitié a la Administracién General el informe técnico
Nro. DMTH-UDO-2024-021-IT de 26 de enero de 2024, para la expedicién del Estatuto
Orgéanico del Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito, en
el que concluye: “La Direccién Metropolitana de Talento Humano, en base a la
Estructura Organizacional emitida mediante Resolucién Nro. ADMQ 022-2023 de 14
de noviembre de 2023, ha construido el Proyecto de Estatuto Orgdnico, en funcién de
la metodologia establecida en la Norma Técnica para la Elaboracidn de los
Instrumentos de Gestién Institucional de las entidades de la Funcién Ejecutiva, (siendo
facultativa para el resto de entidades del sector piblico) y considerando las
competencias y articulacién con los ejes del Plan de Trabajo para el Distrito
Metropolitano de Quito 2023-2027. El Proyecto de Estatuto Orgdnico, cumple con cada
unc de los componentes que establece la Norma Técnica para la Elaboracién de los
Instrumentos de Gestion Institucional emitida con Acuerdo Ministerial Nro. MDT-
2021-223 de 25 de agosto de 2021. {...}"

mediante memorando Nro. GADDMQ-AG-2024-0009-M de 29 de enerc de 2024, el
Administrador General remiti6 al Alcalde Metropolitano el informe técnico de la Direccién
Metropolitana de Talento Humano, y el proyecto de resolucion para la aprobacidn y
expedicién del Estatuto Organico del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

mediante memorando Nro. GADDMQ-DMTH-2024-00256-M de 01 de febrero de 2024, el

Director Metropolitano de Talento Humano remitié los informes técnicos y demas
documentacion de sustento de la propuesta de resolucion; v,
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En ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo 90, letras b) e i) del Cédigo
Orgénico de Organizacién Territorial Autonomia y Descentralizacién; articulos 47 y 130 del
Cédigo Organico Administrativo; y, 10 de la Ley Orgénica de Régimen para el Distrito
Metropolitano de Quito.

RESUELVE:

Expedir el Estatuto Orgéanico del Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito
Metropolitano de Quito.

CAPITULO 1
DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Articulo 1.- El Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito
(GAD DMQ) se alinea con su misidn y define su Estructura Organizacional, sustentada en su
normativa y direccionamiento estratégico institucional, determinados en la Matriz de
Competencias, Planificacién Institucional y Modelo de Gestion.

Articulo 2.- Misién y Visidn:

Misién: El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito es una entidad de gobierno
auténomo que brinda servicios ciudadanos con calidad y eficiencia, mediante los cuales
ejerce las competencias establecidas por la normativa legal vigente para la administracién
municipal, dentro de un marco de transparencia y de participacidn ciudadana.

Visifin: En el 2033, el GAD del Distrito Metropolitano de Quito, a través de un ejercicio de
gobierno democritico y participativo, construye un territorio seguro, competitivo,
resiliente, diverso y cohesionado social y econdmicamente, en el que se garantiza el
ejercicio pleno de los derechos, Mediante una gobernanza responsable, transparente y
eficiente, la ciudad alcanza un modelo integral de desarrollo sostenible, compacto y
policéntrico; que genera oportunidades equitativas para una vida plena, sana, justa,
productiva, libre de violencias y discriminacion, que permiten mejorar la calidad de vida de
sus habitantes, de la naturaleza y los animales,

Articulo 3.- Principios v Valores: Se establecen como principios constitucionales y
principios institucionales que rigen al GAD DMQ, los siguientes:
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a) Principios Constitucionales: La Constitucion de la Repiiblica del Ecuador consagra
principios que fundamentan el correcto ejercicio de la administracién piblica, y en este
sentido rigen el proceder de los servidores y servidoras municipales:

al. Calidad: que obliga a la Municipalidad, servidores y colaboradores a una mejora
constante de su gestién para satisfacer las necesidades y expectativas de la ciudadania,

a2. Desconcentracion: supone la transferencia de competencias que permitan la viabilidad
de la gestion piblica,

a.3. Eficacia: obliga a que la actuacién de la Municipalidad a través de los servidores y
colaboradores se traduzca en la efectivizacion de los resultados esperados por la
ciudadania, ya sea de forma individual o colectiva.

a4, Eficiencia: que se refleja en el cumplimiento de objetivos y fines en el menor tiempo
posible y con el uso racional de recursos humanos, tecnolégicos y financieros.

a5, Equidad de Género: que permite brindar a las mujeres y a los hombres las mismas
oportunidades, condiciones y forma de trato, sin dejar de lado sus particularidades y
garantizando el acceso a los derechos que tienen como ciudadanos.

a6, Etica Laica: como sustento del quehacer piblico y el ordenamiento juridico.

a7. Igualdad: entendido como el trato idéntico brindado por la Municipalidad hacia todas
las personas sin que medie ningin tipo de reparo por la etnia, sexo, clase social u otra
circunstancia plausible de diferencia.

a8. Jerarquia: implica el respeto y subordinacién a las decisiones y politicas emitidas por
la autoridad.

a9. Publicidad: constituye la obligatoriedad que todos los actos y actuaciones de la
Municipalidad sean piblicos, debiendo transmitirse mediante los canales oficiales de la
municipalidad, para conocimiento de la ciudadania.

al0. Transparencia: constituye la obligatoriedad de que los actos de los servidores y
colaboradores de la Municipalidad apegados a la normativa vigente como corresponde
puedan ser conocidos por los administrados sin més restricciones que las dispuestas por la
ley.

b) Principios Institucionales. - El Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, con base
en el Cédigo Orgéanico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion, la Ley
Orgénica de Régimen para el Distrito Metropolitano de Quito; y el Cédigo Municipal para el
Distrito Metropolitano de Quito, observara adicionalmente a través de sus servidores y
servidoras, servicios y relaciones, los siguientes principios institucionales:

bl. Autonomia: El Municipio ejercerd de manera responsable y solidaria la autonomia con
la que cuenta, entendida ésta como el derecho v la capacidad efectiva para regirse mediante
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normas y 6rganos de gobierno propios, sin intervencién de otro nivel de gobierno y en
beneficio de sus habitantes.

b2. Legalidad: El Municipio actuara y ejercerd sus funciones, competencias y atribuciones
con sujecién al ordenamiento juridico nacional y metropolitano vigente.

b3. Participacién Ciudadana: El Municipio respetara, promovera y facilitara la
participacién de las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades en la formulacién,
ejecucién, evaluacién y control de las politicas piiblicas y servicios publicos.

Articulo 4.- Objetivos Institucionales: Los objetivos institucionales del GAD DMQ son:

Ejercer una gobernabilidad y gobernanza de proximidad, responsable, transparente y agil.
Promover una gestidn integral ambiental, de residuos y de riesgos, responsables y
sostenibles.

Consolidar comunidades y barrios sostenibles, inclusivos y resilientes, que cuenten con
servicios y un habitat de calidad.

Brindar opciones de movilidad y conectividad confiables, de calidad, eficientes y seguras.
Impulsarla productividad y competitividad para un crecimiento econdmico, inclusivo y con
responsabilidad social.

Asegurar una vida plena y justa, con igualdad de oportunidades; ¥ con acceso a salud,
educacion, cultura y seguridad.

CAPITULO I

DEL COMITE DE GESTION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO
Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Articulo 5.- Comité de Gestion de Calidad del Servicio y el Desarrollo Institucional.-
De conformidad con lo previsto en el articulo 138 del Reglamento General a la Ley Organica
del Servicio Piblico {RGLOSEP), el Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito
Metropolitano de Quito, dispondra de un Comité de Gestién de Calidad de Servicio y el
Desarrollo Institucional, que tendra la responsabilidad de proponer, monitorear y evaluar
la aplicacién de las politicas, normas y prioridades relativas al mejoramiento de la eficiencia
institucional.

El Comité tendrd la calidad de permanente, y estard integrado por:

El Alcalde Metropolitano o su delegado, quien lo presidira;
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b) Elresponsable o delegado de la Secretaria de Planificacion;

c) Una o un responsable por cada uno de los procesos o unidades administrativas; y,

d} Lao el responsable de la Unidad de Administracién de Talento Humano o quien hiciere sus
veces.

CAPITULO I1I
DE LOS PROCESOS Y LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Articulo 6.- Procesos Institucionales: Para cumplir con la mision del Gobierno Auténomo
Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito, determinada en su Modelo de Gestion,
se gestionaran los siguientes procesos en la Estructura Organizacional del nivel central y
desconcentrado:

a} Gobernantes. - Son aquellos procesos que proporcionan directrices, politicas y planes
estratégicos, para la direccién y control del Gobierno Auténomo Descentralizado del
Distrito Metropolitano de Quito.

b) Sustantives. - Son aquellos procesos que realizan las actividades esenciales para proveer
de los servicios v productos que se ofrecen a sus clientes y/o usuarios, los mismos que se
enfocan a cumplir la mision del Gobierno Autdnomo Descentralizado del Distrito
Metropolitano de Quito.

¢) Adjetivos. - Son aquellos que asesoran o brindan apoyo a los procesos estratégicos y
sustantivos, con la finalidad de coordinar y controlar la eficacia, eficiencia y efectividad del
desempefio de la gestion de la entidad.

Articulo 7.- Representaciones Grificas de los Procesos Institucionales:

Cadena de Valor:
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Fuente: Secretaria General de Planificacién del GAD DMQ

Articulo 8.- Estructura Organizacional. - El Gobierno Auténomo Descentralizado del
Distrito Metropolitano de Quito, para el cumplimiento de sus competencias, atribuciones,
misién, visién y gestién de sus procesos, ha definido la siguiente Estructura Organizacional:

L
1.1.
1.1.1.
1.1.1.1.
1.1.1.1.1.
1.1.1.1.2
11113,
1.2,
121

1211

1.2.1.1.1.

NIVEL DE GESTION CENTRAL.-
ORGANO DE GOBIERNO.-
Concejo Metropolitano.

Secretaria General del Concejo.

Responsable: Secretario/a General del Concejo.

Unidad de Gestién de Concejo.

Responsable; Jefe/a de la Unidad de Gestién de Concejo.
Unidad de Comisiones.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Comisiones.
Unidad de Técnica Legislativa.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Técnica Legislativa.

PROCESOS GOBERNANTES:

MNivel Directivo.-

Alcaldia Metropolitana.

Responsable: Alcalde/sa Metropolitano/a.
Secretaria Particular.

Responsable: Secretario/a Particular.
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13.1.
1.3.1.1.

13.1.1.1

1.3.1.1.1.1.

1.3.1.1.1.2,

1.3.1.1.1.3

1.3.1.1.1.4.

1.3.1.1.1.5.

1.3.1.1.2

1.3.1.1.2.1.

131122

1.3.1.1.23.

1.3.1.1.2.4

1.3.1.1.25.
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PROCESOS SUSTANTIVOS:
Nivel Directivo.-

Secretaria General de Seguridad Ciudadana y Gestién de Riesgos.
Responsable: Secretaria General de Seguridad Ciudadana y Gestion de
Riesgos.

Direccion Metropolitana de Seguridad Ciudadana,

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Seguridad Ciudadana,
Unidad de Politicas y Planeamiento para la Seguridad.

Responsable: [efefa de la Unidad de Politicas y Planeamiento para la
Seguridad.

Unidad de Prevencién Comunitaria.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Prevencién Comunitaria.

Unidad de Prevencién Situacional de la Seguridad.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Prevencion Situacional de la
Seguridad.

Unidad de Control de Sitios Generadores de Inseguridad.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Control de Sitios Generadores de
Inseguridad.

Unidad de Operativos Interinstitucionales de Seguridad.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Operativos Interinstitucionales de
Seguridad.

Direccién Metropolitana de Gestidn de Riesgos.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gestién de Riesgos.

Unidad de Politicas y Planeamiento Estratégico de Gestidn de Riesgos.
Responsable: Jefe/a de la Unidad de Politicas y Planeamiento Estratégico
de Gestidn de Riesgos.

Unidad de Conocimiento del Riesgo de Desastres.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Conocimiento del Riesgo de Desastres.
Unidad de Reduecién del Riesgo de Desastres.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Reduccidn del Riesgo de Desastres.
Unidad de Preparacién para Respuesta y Recuperacion.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Preparacién para Respuestay
Recuperacion.

Observatorio Metropolitano de Seguridad Ciudadana y Gestidn de Riesgos.
Responsable: Director/a Metropolitano/a del Observatorio Metropolitano
de Seguridad Ciudadana y Gestién de Riesgos.
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Secretaria General de Coordinacidn Territorial, Gobernabilidad y
Participacion.

Responsable: Secretario/a General de Coordinacién Territorial,
Gobernabilidad y Participacién.

Direccién Metropolitana de Coordinacién Territorial.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Coordinacién Territorial.
Unidad de Coordinacién Territorial de Habitat y Obras Piblicas.
Responsable: jefe/a de la Unidad de Coordinacién Territorial de Habitat y
Obras Pablicas.

Unidad de Coordinacién Territorial de Desarrollo Social y Econémico.
Responsable: Jefe/a de la Unidad de Coordinacién Territorial de
Desarrollo Social vy Econdmico.

Direccién Metropolitana de Gobernabilidad.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gobernabilidad.
Direccién Metropolitana de Participacién Ciudadana y Control Social.
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Participacion Ciudadana y
Control Social.

Direccién Metropolitana de Desarrollo Rural.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Desarrollo Rural

Secretaria de Habitat y Ordenamiento Territorial.

Responsable: Secretario/a de Habitat y Ordenamiento Territorial.
Direccidn Metropolitana de Ordenamiento Territorial.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Ordenamiento Territorial.
Unidad de Planeamiento del Suelo.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Planeamiento del Suelo.
Unidad de Geomadtica.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Geomatica.

Unidad de Economia Urbana

Responsable: [efe/a de la Unidad de Economia Urbana

Direccidn Metropolitana de Gestién Territorial

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gestién Territorial
Unidad de Funcionamiento de Actividades Econémicas Especiales
Responsable: Jefe/a de la Unidad de Funcionamiento de Actividades
Econdémicas Especiales.

Unidad de Aridos y Pétreos

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Aridos y Pétreos.
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Unidad de Habilitacién del Suelo,

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Habilitacidon del Suelo.

Unidad de Areas Histéricas.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Areas Histéricas.

Direccién Metropolitana de Desarrollo Urbanistico.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Desarrollo Urbanistico,
Unidad de Regulacién Urbanistica.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Regulacion Urbanistica,

Unidad del Espacio Plhblico.

Responsable: [efe/a de la Unidad del Espacio Pablico.

Unidad de Vivienda.

Responsable: [efe/a de la Unidad de Vivienda.

Unidad de Reordenamiento de Redes.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Reordenamiento de Redes.
Direccidn Metropolitana de Catastro.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Catastro.

Unidad de Valoracién Inmobiliaria.

Responsable: [efe/a de la Unidad de Valoracién Inmobiliaria.

Unidad de Gestién Catastral.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Gestidn Catastral,

Unidad de Gestién de Catastro Especial.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Gestion de Catastro Especial.
Unidad de Sistemas de Informacién Geografica Catastral.
Responsable: Jefe/a de la Unidad de Sistemas de Informacién Geografica
Catastral,

Unidad de Control y Seguimiento Catastral.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Control y Seguimiento Catastral.
Unidad Legal de Catastro,

Responsable; [efe/a de la Unidad Legal de Catastro.

Secretaria de Movilidad

Responsable: Secretario/a de Movilidad.

Direccién Metropolitana de Politicas y Planeamiento de la Movilidad.
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Politicas y Planeamiento de
la Movilidad.

Unidad de Desarrollo de Politicas y Planificacién de la Movilidad.
Responsable: Jefe/a de la Unidad de Desarrollo de Politicas y Planificacién
de la Movilidad.

Pigina 13 de 318



13.14.1.2,

1.3.14.2.

1.3.1421.

131422

1.3.14.3.

1.3.1.4.4.

1.3.1.5.

1.3.1.5.1.

131511

1.3.1.5.1.2,

1.3.1.5.2.

1.3.1.5.3.

1.3.1.53.1.

1.3.1.5.3.2.

1.3.1.6.

1.3.1.6.1.

1.3.1.6.2.

Alcaldia del Distrito Metropolitano de Quito
RESOLUCION ADMQ 007-2024

Unidad de Planes y Trazados Viales.

Responsable: jefe/a de la Unidad de Planesy Trazados Viales.
Direccién Metropolitana de Gestion de la Movilidad.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gestién de la Movilidad.
Unidad de Administracion de Transporte.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Administracién de Transporte.
Unidad de Supervision de Operaciones.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Supervisién de Operaciones.
Direccién Metropolitana de Movilidad Activa

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Movilidad Activa.
Direccitén Metropolitana de Integracidn Tecnolégica de la Movilidad.
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Integracién Tecnologica de la
Movilidad.

Secretaria de Ambiente.

Responsable: Secretario/a de Ambiente.

Dirececién Metropolitana de Recursos Naturales.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Recursos Naturales.
Unidad de Patrimonio Natural.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Patrimonio Natural.

Unidad de Microcuencas.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Microcuencas.

Direccién Metropolitana de Cambio Climéatico.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Cambio Climético
Direccién Metropolitana de Regularizacién y Control Ambiental.
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Regularizacién y Control
Ambiental,

Unidad de Regularizacién Ambiental.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Regularizacion Ambiental.
Unidad de Control y Seguimiento Ambiental.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Control y Seguimiento Ambiental.

Secretaria de Inclusion Social.

Responsable: Secretario/a de Inclusion Social.

Direccién Metropolitana de Proteccién Social y Medios de Vida.
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Proteccién Social y Medios de
Vida.

Direccidn Metropolitana de Cuidados.
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Responsable: Director/a Metropolitano/a de Cuidados.

Direccién Metropolitana de Prevenciin de Violencias, Proteccidn y Atencidn
a sus Victimas,

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Prevencién de Violencias,
Proteccion y Atencidn a sus Victimas.

Secretaria de Salud.
Responsable: Secretario/fa de Salud.
Direccién Metropolitana de Politicas y Vigilancia de la Salud.
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Politicas y Vigilancia de la
Salud.
Unidad de Politicas y Normatividad de la Salud,
Responsable: Jefe/a de la Unidad de Politicas y Normatividad de la Salud.,
Unidad de Vigilancia y Gestién de Riesgos en Salud.
Responsable: Jefe/a de la Unidad de Vigilancia y Gestién de Riesgos en
Salud.
Unidad de Informacion e Investigacion de la Salud,
Responsable: Jefe/a de la Unidad de Informacidn e Investigacion de la
Salud.
Direccién Metropolitana de Promocidn y Prevencidn de la Salud.
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Promocidn y Prevencidn de
la Salud.
Unidad de Determinantes de la Salud.
Responsable: Jefe/a de la Unidad de Determinantes de la Salud.
Unidad de Salud Sexual y Reproductiva.
Responsable: Jefe/a de la Unidad de Salud Sexual y Reproductiva.

1 de Prevencidn Integral de Adicciones y Salud Mental.
Responsable: Jefe/a de la Unidad de Prevencidn Integral de Adicciones y
Salud Mental.
Direccidn Metropolitana de Gestién de Servicios de Salud.
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gestidn de Servicios de Salud.
Unidad de Gestidn de Servicios de Salud.
Responsable: Jefe/a de la Unidad de Gestién de Servicios de Salud.
Unidad de Salud Comunitaria,
Responsable: Jefe/a de la Unidad de Salud Comunitaria,

Secretaria de Educacidn, Recreacién y Deporte
Responsable: Secretario/a de Educacién, Recreacién y Deporte.
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Direccidn Metropolitana de [nnovacién y Gestion Educativa.
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Innovacién y Gestion
Educativa.

Unidad de Innovacién Educativa.

Responsable; Jefe/a de la Unidad de Innovacién Educativa.

Unidad de Régimen Escolar

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Régimen Escolar.

Unidad de Desarrollo Profesional.

Responsable; Jefe/a de la Unidad de Desarrollo Profesional.
Unidad de Educacién Inicial.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Educacién Inicial.

Direccitn Metropolitana de Educacidn Inclusiva.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Educacion Inclusiva.
Unidad de Educacién Presencial y Semipresencial.

Responsable; Jefe/a de la Unidad de Educacién Presencial y
Semipresencial,

Unidad de Educacién a Distancia Virtual.

Responsable: [efe/a de la Unidad de Educacién a Distancia Virtual.
Unidad de Atencién Psicopedagdgica Integral.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Atencién Psicopedagdgica Integral.
Direccion Metropolitana de Deportes y Recreacién.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Deportes y Recreacidn.

Secretaria de Cultura.
Responsable: Secretario/a de Cultura.

Direccién Metropolitana de Fomento a la Creatividad, Patrimonio y
Memoria Social.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Fomento a la Creatividad,
Patrimonio y Memoria Social.

Unidad de Fomento a las Artes, la Cultura y Patrimonio.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Fomento a las Artes, la Cultura y
Patrimonio.

Unidad de Formacion de Pdblicos e Investigacion Cultural.
Responsable: [efe/a de Formacién de Piblicos e Investigacion Cultural.
Direccidn Metropolitana de Cultura en el Espacio Piblico.
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Cultura en el Espacio Piblico.
Unidad de Programacion Cultural,
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Responsable: Jefe/a de la Unidad de Programacién Cultural,

Unidad de Gestion Cultural en Territorio.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Gestion Cultural en Territorio.
Unidad de Gestién de Cultura en Especticulos Pablicos.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Cultura en Especticulos Pablicos.
Direccién Metropolitana de Redes, Centros y Espacios Culturales.
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Redes, Centros y Espacios
Culturales.

Unidad de Informacidn, Seguimiento y Evaluacion Cultural,
Responsable: Jefe/a de la Unidad de Informacién, Seguimiento y
Evaluacion Cultural,

Unidad Técnica de la Red Metropolitana Cultural.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Técnica de la Red Metropolitana Cultural.

Secretaria de Desarrollo Econdmico y Productivo.

Responsable: Secretario/a de Desarrollo Econdmico y Productivo.
Direccidn Metropolitana de Gestion Econdmica y Productiva.
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gestién Econdmica y
Productiva.

Unidad de Fomento a la Produccidn.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Fomento a la Produccion.
Unidad de Entorno Econémico.

Responsable: jefe/a de la Unidad de Entorno Econdmico.

Direccidn Metropolitana de Gestién de Inversiones.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gestion de Inversiones.
Direccién Metropolitana de Insercién Econémica.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Insercién Econdmica.
Unidad de Politicas para la Insercion.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Politicas para la [nsercién.
Observatorio Metropolitano de Turismo.

Responsable: [efe/a de la Unidad del Observatorio Metropolitano de
Turismo.

PROCESOS ADJETIVOS:
Nivel de Asesoria.-

Coordinacitn General de Despacho de Alcaldia
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Responsable: Coordinador/a General de Despacho de Alcaldia.
Direccién Metropolitana de Agenda de Alcaldia.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Agenda de Alcaldia.
Direccién Metropolitana de Cooperacién y Asuntos Internacionales.
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Cooperacidn y Asuntos
Internacionales.

Direccidn Metropolitana de Protocolo y Relaciones Piblicas.
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Protocolo y Relaciones
Piblicas.

Auditoria Interna Metropolitana
Responsable: Auditor/a Interno/a Metropolitano/fa

Procuraduria Metropolitana

Responsable: Procurador/a Metropolitano/a

Subprocuraduria de Patrocinio,

Responsable: Subprocurador/a de Patrocinio.

Subprocuraduria de Asesoria General.

Responsable: Subprocurador/a de Asesorfa General.

Subprocuraduria de Asesoria de Gestién de Uso y Ocupacién de Suelo.
Responsable: Subprocurador/a de Asesoria de Gestién de Uso y Ocupacién
de Suelo

Subprocuraduria de Recursos Administrativos y Tributarios,

Responsable: Subprocurador/a de Recursos Administrativos y Tributarios.
Centro de Mediacion.

Responsable: Director fa Metropolitano/a del Centro de Mediacién.

Secretaria General de Planificacién.

Responsable: Secretario/a General de Planificacidn.

Direccién Metropolitana de Planificacién para el Desarrollo
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Planificacién para el
Desarrollo.

Direccién Metropolitana de Seguimiento y Evaluacidn.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Seguimiento y Evaluacion.
Direccién Metropolitana de Gestidn de la Informacion.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gestidn de la Informacidn.
Direccion Metropolitana de Procesos,

Responsable: Director/a Metropolitano,/a de Procesos.
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Direccién Metropolitana de Empresas Piblicas.
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Empresas Piiblicas.

Secretaria de Gobierno Digital y Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones.

Responsable: Secretario/a de Gobierno Digital y Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones.

Direccidn Metropolitana de Sistemas de Informacién y Servicios
Tecnolbgicos.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Sistemas de Informacién y
Servicios Tecnoldgicos.

Unidad de Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas de Informacién.
Responsable: |efe/a de la Unidad de Desarrollo y Mantenimiento de
Sistemas de Informacidn

Unidad de Aseguramiento de la Calidad de Sistemas de Informacion.
Responsable: [efe/a de la Unidad de Aseguramiento de la Calidad de
Sistemas de Informacion.

Unidad de Servicios Tecnolégicos

Responsable: [efe/a de la Unidad de Servicios Tecnoldgicos.
Direccién Metropolitana de Proyectos Tecnolégicos

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Proyectos Tecnologicos.
Unidad de Proyectos de TIC.

Responsable: Jefefa de |la Unidad de Proyectos de TIC.

Unidad de Innovacion de TIC.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Innovacién de TIC.

Direccién Metropolitana de Infraestructura y Seguridad de TIC.
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Infraestructura y Seguridad
de TIC.

Unidad de Infraestructura

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Infraestructura.

Unidad de Redes y Comunicaciones.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Redes y Comunicaciones.
Unidad de Seguridad de TIC.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Seguridad de TIC.

Direccién Metropolitana de Gobierno Digital.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gobierno Digital.
Unidad de Transformacién Digital.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Transformacion Digital.
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Unidad de Gobierno de Datos y Ciudad Inteligente.
Responsable: Jefe/a de la Unidad de Gobierno de Datos y Ciudad
Inteligente.

Secretaria de Comunicacién.

Responsable: Secretario/a de Comunicacién.

Direccién Metropolitana de Produccién y Gestion Informativa. .
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Produccién y Gestién

Informativa.

Direccidn Metropolitana de Publicidad e Imagen.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Publicidad e Imagen.

Direccién Metropolitana de Gestion de Medios.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gestion de Medios.

Nivel de Apoyo.-

Administracién General.

Responsable: Administrador/a General.

Direccién Metropolitana Administrativa

Responsable: Director/a Metropolitano/a Administrative/a.

Unidad de Mantenimiento y Servicios Generales.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Mantenimiento y Servicios Generales.
Unidad de Contratacion Piblica.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Contratacién Piblica. .
Unidad de Seguros.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Seguros.

Unidad de Bienes Muebles e Inventarios.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Bienes Muebles e Inventarios.
Unidad Legal

Responsable: [efe/a de la Unidad Legal.

Direccidn Metropolitana de Talento Humano.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Talente Humano,
Unidad de Desarrollo Organizacional.

Responsable: jefe/a de la Unidad de Desarrollo Organizacional.
Unidad de Administracién del Personal.

Responsable; Jefe/a de la Unidad de Administracion del Personal,
Unidad de Némina.
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Responsable: [efe/a de la Unidad de Némina.

1.4.21.24, Unidad de Seguridad, Salud Ocupacional y Bienestar Social
Responsable: [efe/a de la Unidad de Seguridad, Salud Ocupacional y
Bienestar Social.

1.421.25  Unidad Legal de Talento Hurmano.
Responsable: [efe/a de la Unidad Legal de Talento Humano,

1.42.1.3. Direccién Metropolitana Financiera.

Responsable: Director/a Metropolitano/a Financiera.
1.421.3.1. Unidad de Contabilidad.

Responsable: Contador/a General Metropolitanofa
1.421.3.2. Unidad de Presupuesto.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Presupuesto.
14.2.1.33. Unidad de Tesoreria.

Responsable: Tesorero/a Metropolitano/fa
1.4.21.3.4. Unidad de Coactiva.

Responsable; Jefe/a de la Unidad de Coactiva.

1.4.2.1.4. Direccién Metropolitana Tributaria.

Responsable: Director/a Metropolitano/a Tributario/a.
1.4.2.1.4.1. Unidad de Rentas Municipales.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Rentas Municipales.
1.4.2.1.4.2. Unidad de Peticiones y Reclamos Tributarios.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Peticiones y Reclamos Tributarios.
1.42.1.43. Unidad de Contencioso Tributario.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Contencioso Tributario.
142144  Unidad de Inteligencia de la Informacidn Tributaria.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de [nteligencia de la Informacién

Tributaria.

1.4.2.15. Direccién Metropolitana de Servicios Ciudadanos

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Servicios Ciudadanos.
1.4.2.151  Unidad de Operaciones de Servicios.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Operaciones de Servicios.
1.4.2.1.52. Unidad de Monitoreo de Servicios Ciudadanos.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Monitoreo de Servicios Ciudadanos,
1.4.2.1,53. Unidad de Informacién y Estadisticas de Servicios Ciudadanos.
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Responsable: Jefe/a de la Unidad de Informacién y Estadisticas de
Servicios Ciudadanos.

Unidad de Licencia Unica de Actividades Econdmicas.
Responsable: Jefe/a de la Unidad de Licencia Unica de Actividades
Econdmicas.

Direccién Metropolitana de Bienes Inmuebles.
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Bienes Inmuebles.

Direccién Metropolitana de Gestién Documental y Archivo.
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gestién Documental y
Archivo.

Unidad del Sistema Informdtico de Administracidn.
Responsable: Jefe/a de la Unidad del Sistema Informatico de
Administracién,

NIVEL DE GESTION DESCONCENTRADA/ GESTION TERRITORIAL

PROCESOS GOBERNANTES:
Nivel Directivo. -

Administracién Zonal
Responsable: Administrador/a Zonal

PROCESOS SUSTANTIVOS:
Nivel Operativo. -

Direccidn Zonal de Habitat y Obras Piblicas.
Responsable: Director/a Zonal de Habitat y Obras Piblicas.
Unidad Zonal de Gestién Urbana.

Responsable;: [efe/a de la Unidad Zonal de Gestion Urbana
Unidad Zonal de Catastro.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Catastro.
Unidad Zonal de Obras Piblicas.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Obras Piiblicas.
Unidad Zonal de Fiscalizacién,

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Fiscalizacidn
Unidad Zonal de Espacio Piblico.
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Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Espacio Piablico.
Unidad Zonal de Ambiente.
Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Ambiente.

Direccién Zonal de Desarrollo Social y Econdmico.

Responsable: Director/a Zonal de Desarrolle Social y Econdmico.
Unidad Zonal de Seguridad Ciudadana y Gestién de Riesgos.
Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Seguridad Ciudadana y Gestion
de Riesgos.

Unidad Zonal de Servicios Sociales.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Servicios Sociales.

Unidad Zonal de Cultura.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Cultura.

Unidad Zonal de Desarrollo Econémico y Productivo.

Responsable; Jefe/a de la Unidad de Desarrollo Econémico y Productivo.
Direccién Zonal de Participacién Ciudadana.

Responsable: Director/a Zonal de Participacion Ciudadana,

PROCESOS ADJETIVOS:
Nivel de Asesoria, -

Direccion Zonal de Asesoria Juridica.

Responsable: Director/a Zonal de Asesoria Juridica
Unidad Zonal de Planificacién.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Planificacién.
Unidad Zonal de Comunicacién.

Responsable: Jefe/a de 1a Unidad Zonal de Comunicacion.

Nivel de Apoyo. -

Direccion Zonal Administrativa - Financiera.

Responsable: Director/a Zonal Administrative/a - Financiero/a.
Unidad Zonal Administrativa,

Responsable: jefe/a de la Unidad Zonal Administrativa
Unidad Zonal Financiera.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal Financiera.

Unidad Zonal de Bienes Inmuebles.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Bienes Inmuebles,
Unidad Zonal de Talento Humano.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Talento Humano.
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2.3.2.6. Unidad Zonal de Informética.
Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Informatica.
23.2.7. Unidad Zonal de Servicios Ciudadanos

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Servicios Ciudadanos

Articulo 9.- Representacién Grafica de la Estructura Organizacional:

a) Estructura Organizacional del Nivel Central:

i
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b) Estructura Organizacional del Nivel Desconcentrado/ de Gestién Territorial:
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Articulo 10.- Adscripcién y coordinacion de entidades:

Las Secretarias ejerceran la rectoria, coordinacién y supervisién de la gestion de las
entidades adscritas y empresas plblicas metropolitanas pertenecientes a su sector.

Las Secretarias podran implementar programas, proyectos y servicios en su campo para los
cuales no existan dependencias pidblicas adscritas o empresas piblicas metropolitanas
encargada de su ejecucion.

Las Secretarias emitirdn politicas, lineamientos y modelos de gestion en su sector para la
implementacién de planes, programas, proyectos y servicios que seran ejecutados a nivel
desconcentrado por las administraciones zonales.

La Secretaria General de Coordinacién Territorial, Gobernabilidad y Participacion articulara
la gestién de planes, programas, proyectos y servicios ejecutados por las administraciones
zonales, conforme las politicas, lineamientos y modelos de gestién de cada secretaria
rectora del GAD DMQ.

Las administraciones zonales generardn insumos para la formulacién de las politicas y
planificacién sectorial a cargo de las Secretarfas, con el fin de que éstas contemplen las
particularidades sociales, econdmicas, culturales y territoriales de cada zona, a través de |a
articulacién de la Seeretarfa General de Coordinacién Territorial, Gobernabilidad y
Participacidn.

La adscripcién y la coordinacion de las distintas entidades, agencias, unidades ejecutoras y
empresas pliblicas metropolitanas correspondientes a cada sector se establece de la
siguiente manera:

Alcaldia Metropolitana

Unidad Patronato Municipal San josé
(uito Honesto

Agencia Metropolitana de Control

Secretaria General de Planificacion
Instituto de Investigaciones de la Ciudad

Administraciion General
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Registro de la Propiedad

Secretaria General de Seguridad Ciudadana y Gestion de Riesgos
Cuerpo de Agentes de Control Metropolitano
Cuerpo de Bomberos de Quito

Empresa Piblica Metropolitana de Logistica para la Seguridad y la Convivencia Ciudadana
~EP EMSEGURIDAD

Secretaria General de Coordinacién Territorial, Gobernabilidad y Participacidn.
Administraciones Zonales

Secretaria de Hibitat y Ordenamiento Territorial
Unidad Especial Regula Tu Barrio

Instituto Metropolitano de Patrimonio

Empresa Piiblica Metropolitana de Habitat y Vivienda

Secretaria de Movilidad

Empresa Piiblica Metropolitana de Movilidad y Obras Pidblicas

Empresa Pliblica Metropolitana de Transporte de Pasajeros

Empresa Pliblica Metropolitana Metro de Quito

Agencia Metropolitana de Control de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial

Secretaria de Ambiente

Empresa Piblica Metropolitana de Agua Potable ¥ Saneamiento
Empresa Piblica Metropolitana de Aseo

Empresa Piblica Metropolitana de Gestion Integral de Residuos Sélidos
Fondo Ambiental

Secretaria de Inclusion Social

Unidad ABC

Juntas Metropolitanas de Proteccién de Derechos
Centros Metropolitanos de Equidad y Justicia

Secretaria de Salud
Unidad de Bienestar Animal
Unidades Metropolitanas de Salud

Secretaria de Educacion, Recreacién y Deporte
Unidades Educativas Municipales, Centros de Educacidn Inicial y Psicopedagdgicos
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Unidad Ejecutora de Administracién, Equipamiento e Infraestructura de Educacién,
Deportes y Recreacién.

Junta de Resolucién de Conflictos

Instituto Metropolitano de Capacitacién - ICAM

Secretaria de Cultura

Fundacidn Teatro NMacional Sucre

Fundacién Museos de la Ciudad

Centros y espacios culturales, y bibliotecas municipales

Secretaria de Desarrollo Econdémico y Productivo

Empresa Piiblica Metropolitana de Gestién de Destino Turistico
Empresa Piblica Metropolitana de Servicios Aeroportuarios
Empresa Piiblica Metropolitana de Rastro

Empresa Piiblica Metropolitana del Mercado Mayorista de Quito
Agencia Metropolitana de Coordinacion de Comercio
Corporacion de Promocitén Econdmica CONQUITO

CAPITULO IV

DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DESCRIPTIVA
Articulo 11.- Estructura Organizacional Descriptiva. - De conformidad al indice
estructural establecido en el articulo 8, se describen las dependencias administrativas de la
estructura institucional.
NIVEL DE GESTION CENTRAL. -
1.1. ORGANO DE GOBIERNO. -
1.1.1 CONCEJO METROPOLITANO

Misién: Ejercer la funcién legislativa y de fiscalizacién del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal, conforme lo establecido en la normativa vigente.
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Atribuciones y Responsabilidades:

Concejales/las: Cumplir con las atribuciones seglin lo establecido en el Cédigo Organico de
Organizacién Territorial Autonomia y Descentralizacion (COOTAD) y demds normativa
aplicable en materia de su competencia.

SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO

Misidn: Dirigir el soporte técnico, legal y administrativo al Concejo Metropolitano y sus
Comisiones para el cumplimiento de las competencias atribuidas a los mismos en la
Constitucién y en la normativa legal y municipal.

Responsable: Secretario/a General del Concejo.

Atribuciones y Responsabilidades:

Preparar y proporcionar la informacién que requieran las y los concejales para los asuntos
a tratarse en las sesiones del Pleno del Concejo o de las comisiones, asi como distribuir la
documentacién necesaria digital o fisicamente;

Custodiar, llevar y mantener en orden los documentos, expedientes y grabaciones de audio
v video de los asuntos conocidos y tratados en el Pleno del Concejo Metropolitano y de las
comisiones, de conformidad con lo establecido en la Ley y demas normativa nacional y local;
Supervisar la notificacién de las convocatorias a las sesiones del Pleno del Concejo y de las
comisiones por disposicién del alcalde o alcaldesa o del presidente o presidenta de la
comision, respectivamente;

Elaborar por disposicién del presidente o presidenta de la comision, los proyectos de
informes de las iniciativas de ordenanzas, acuerdos o resoluciones, que se deberan adjuntar
a la convocatoria a sesion, para su correspondiente revisidn, inclusion de observaciones,
aprobacitn y suscripcion;

Dirigir la elaboracién de las actas de las sesiones del Pleno del Concejo Metropolitano, que
serdn transcritas. La Secretaria General conservari el audio y video de la sesidn y en caso
de contradiccidn con el acta, prevalecera el mismo;

Colaborar con el presidente o presidenta de cada comisién para la elaboracién del orden del
dfa de la respectiva comisidn;

Desempeiiar las funciones de secretario o secretaria de las comisiones permanentes,
especiales u ocasionales y técnicas, o delegar a un funcionario o funcionaria de la Secretarfa
General, que actuari como secretario o secretaria relatora;
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Legalizar conjuntamente con el alcalde o alcaldesa, o el vicealcalde o vicealcaldesa, o el
concejal o concejala que haya presidido las sesiones del Concejo Metropolitano, o con la
presidenta o presidente de la comision, las actas de las sesiones del Pleno del Concejo
Metropolitano o de las comisiones;

Suscribir conjuntamente con el alcalde o alcaldesa, las ordenanzas, resoluciones o acuerdos
aprobados por el Concejo Metropolitano;

Certificar los informes, ordenanzas, resoluciones, acuerdos y demds documentos aprobados
por el Pleno del Concejo Metropolitano;

Certificar los informes, resoluciones y demds documentos aprobados por las comisiones y
ponerlos en conocimiento del alcalde o alcaldesa, para que sean incorporados en el orden
del dia de las sesiones del Concejo Metropolitano;

Notificar las decisiones adoptadas por el Pleno del Concejo Metropolitano y por las
comisiones;

Coordinar las actividades de su dependencia con los demas drgancs y entidades
metropolitanas;

Llevar y mantener bajo su responsabilidad, un registro de las personas y organizaciones
acreditadas v no acreditadas a ocupar la silla vacia, el cual serd publicado en el portal de
Gobierno Abierto;

Poner en conocimiento del alcalde o alcaldesa o del presidente o presidenta de la comisidn,
las comunicaciones o solicitudes recibidas;

Sentar razdn de no instalacién de las sesiones del Pleno del Concejo o de las comisiones por
falta de quérum; asi como la razdn de cancelacion o de suspensidn de la sesidn;

incluir fe de erratas en los textos de ordenanzas, resoluciones o acuerdos aprobados por el
Pleno del Concejo Metropolitano, por errores de tipeo, de forma o transcripcidn, a peticién
del alcalde o alcaldesa o del presidente o presidenta de la comisién, o del Pleno del Concejo
Metropolitano;

Realizar, a solicitud del Pleno del Concejo Metropolitano y/o de las comisiones
permanentes, especiales u ocasionales y técnicas, la revisidn de técnica legislativa de los
proyectos de ordenanzas y resoluciones y correcciones de forma;

Emitir informes no vinculantes sobre técnica legislativa respecto de los proyectos de
ordenanzas, acuerdos y resoluciones para conocimiento de las comisiones permanentes,
especiales u ocasionales y técnicas, previa solicitud del Concejo Metropolitano o de las
comisiones;

Dirigir la elaboracién de instrumentos técnicos y académicos de técnica legislativa y
prictica parlamentaria y realizar actividades de difusitén de los mismos;

Incorporar las modificaciones realizadas al Cddigo Municipal para el Distrito Metropolitano
de Quito aprobadas por el Concejo Metropolitano y difundirlas a través del portal de
Gobierno Abierto;
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v} Delegar funciones al Prosecretariofa, quien reemplazara al Secretario/a de Concejo en caso
de ausencia temporal;

w) Las demds encargadas por el Pleno del Concejo Metropolitano, el alcalde o alcaldesa o el
presidente o presidenta de las comisiones.

1.1.1.1.1 Unidad de Gestién de Concejo

Misidén: Gestionar el soporte técnico, legal y administrativo al Concejo Metropolitano para
el cumplimiento de sus competencias atribuidas en la Constitucién y en la normativa legal
y municipal; mediante la elaboracidn de las convocatorias, orden del dia, informacidn de

. soporte, actas e informes tratados en cada sesién; como también el manejo del archive
activo y pasivo del Concejo.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Gestion de Concejo.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Mantener un registro de ordenanzas, acuerdos y resoluciones aprobadas por el Concejo
Metropolitano;

b) Coordinar la elaboracién y revisién de actas de las sesiones del Concejo Metropolitano;

¢) Coordinar y mantener en orden los documentos, audios o videos de las sesiones de Concejo
Metropolitano;

d) Registrar las votaciones de las sesiones del Concejo Metropolitano;

e) Registrar las comisiones generales y los asuntos pendientes de tratamiento por parte del
Concejo Metropolitano;

f) Registrar las calificaciones del mecanismo de participacion ciudadana de la Silla Vacia para

. las sesiones del Concejo Metropolitano;

g) Sistematizar las observaciones presentadas a los proyectos de ordenanzas por parte de
las/los concejales y Alcalde/sa durante el primer debate, en los términos previstos en la
normativa vigente;

h) Publicar, notificar, difundir la informacién parlamentaria emitida por el Concejo
Metropolitano, cumpliendo con los compromisos adquiridos en el Plan de Gobierno Abierto;
¥

i) Lasdemads que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la autoridad pertinente.

Entregables:
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Registro de proyectos de ordenanzas, resoluciones convocatorias y actas del Concejo.
Registro de resoluciones, acuerdos y ordenanzas aprobadas por el Concejo.

Registro de votaciones del Concejo Metropolitano.

Registro de comisiones generales.

Informes técnico-legales solicitados por el Concejo Metropolitano.

Oficios de sistematizacién de observaciones de primer debate de proyectos de ordenanzas
v resoluciones,

Gaceta Municipal.

Publicaciones de actas de sesiones; acta de votaciones del Pleno del Concejo en formatos
abiertos; actas de constatacion de qudrum en formatos abiertos.

Publicaciones de Ordenanzas, Resoluciones y normativa local aprobadas.

Publicaciones de Agenda Legislativa de Sesiones del Concejo.

Documentos o Piezas audiovisuales de las Sesiones del Concejo.

Archivo digital y audiovisual del Concejo.

Publicaciones que fomenten los mecanismos de participacién ciudadana.

1.1.1.1.2 Unidad de Comisiones

Mision: Gestionar el soporte técnico, legal y administrative a las comisiones del Concejo
Metropolitano para el cumplimiento de sus competencias atribuidas en la Constitucién y en
la normativa legal y municipal; mediante la elaboracién de las convocatorias, orden del dia,
informacion de soporte, actas e informes tratados en cada sesidn; como también el manejo
del archivo activo y pasivo de las comisiones,

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Comisiones.
Atribuciones v Responsabilidades:

Elaborar las convocatorias a las sesiones, los informes y las respectivas actas, oficios,
registros de informacion de las diferentes Comisiones;

Gestionar con elfla Presidente/a de cada comision la elaboracidn y envio de las drdenes del
dfa de las convocatorias y la documentacién de soporte que sea necesaria para las sesiones
de comision;

Mantener un registro actualizado de proyectos de ordenanzas y resoluciones que se
tramitan en las diferentes comisiones;

Coordinar la elaboracion y revision de actas de las seslones de las comisiones;

Coordinar y mantener en orden los documentos, audios o videos de las sesiones de las
comisiones;
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Registrar las votaciones de las sesiones de las comisiones;

Registrar las comisiones generales y los asuntos pendientes de tratamiento por parte de las
Comisiones:

Registrar las calificaciones del mecanismo de participacién ciudadana de la Silla Vacia para
las sesiones de las comisiones:

Sistematizar las observaciones presentadas a los proyectos de ordenanzas por parte de
las/los concejales y Alcalde/sa durante el primer y segundo debate, en los términos
previstos en la normativa vigente;

Publicar, notificar, difundir la informacién parlamentaria emitida por las comisiones,
cumpliendo con los compromisos adquiridos en el Plan de Gobierno Abierto; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la autoridad pertinente.

Entregables:

Registro actualizado de proyectos de ordenanzas y resoluciones,

Convocatorias, proyectos de informes, actas, proyectos de resoluciones, proyectos de
ordenanzas de Comisiones del Concejo.

Registro de informacidn y documentacién de Comisiones.

Informes y resoluciones adoptados en cada sesidén de las Comisiones del Concejo.

Registro de expedientes de las Comisiones de Concejo.

Registro de votaciones de las sesiones de las comisiones.

Registro de comisiones generales vy sillas vacias acreditadas.

Registro de Observaciones a los proyectos de Ordenanzas y Resoluciones.

Publicaciones de informacién parlamentaria,

. Oficios de requerimientos de la Presidencia de cada Comisidn,
. Oficios de notificacién de decisiones adoptadas por las Comisiones de Concejo.

1.1.1.1.3 Unidad de Técnica Legislativa
Mision: Brindar asesoria y acompafiamiento legal en materia de técnica legislativa para el

proceso de creacidn de los proyectos de ordenanzas, acuerdos y resoluciones, al Concejo
Metropolitano, comisiones, Alcalde y concejales metropelitanos.
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Responsable: Jefe/a de la Unidad de Técnica Legislativa.
Atribuciones y Responsabilidades:

Realizar la revision de técnica legislativa de proyectos de ordenanzas, acuerdos y
resoluciones, a solicitud del Alcalde/sa, del Concejo Metropolitano, comisiones y concejales;
Realizar la revisién técnico lingiiistica de proyectos de ordenanzas, acuerdos y resoluciones
a ser aprobados por el Concejo Metropolitano;

Brindar asesoria en técnica legislativa para la elaboracién de proyectos de ordenanzas,
acuerdos y resoluciones, a solicitud del Alcalde/sa, del Concejo Metropolitano, comisiones
y concejales;

Elaborar informes no vinculantes de revision de técnica legislativa de proyectos de
ordenanzas, acuerdos y resoluciones para conocimiento del Concejo Metropolitano y de las
Comisiones;

Elaborar instrumentos técnicos v publicaciones relacionados con practica parlamentaria y
técnica legislativa;

Socializar la gestién de técnica legislativa y préictica parlamentaria con las dependencias
municipales correspondientes;

Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la autoridad pertinente.

Entregables:

Informes no vinculantes sobre técnica legislativa a proyectos de ordenanzas, acuerdos y
resoluciones.

Informes de asesoria en técnica legislativa.

Informes de revision de técnico lingliistica,

Manuales y publicaciones relacionados con prictica parlamentaria y técnica legislativa.
Informes sobre proyectos de codificacion legislativa.

Informes sobre transmisién de conocimiento referente a técnica legislativa y practica
parlamentaria.
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1.2. PROCESOS GOBERNANTES
1.2.1. Nivel Directivo. -
1.2.1.1. ALCALDIiA METROPOLITANA

Misién: Dirigir de forma eficiente y eficaz la gestion del Gobierno Auténomo
Descentralizado del Distrito Metropolitano, para el cumplimiento del Plan Metropolitano de
Desarrollc y Ordenamiento Territorial, cumpliendo con las normas, procesos ¥y
procedimientos,

Responsable: Alcalde/sa Metropolitano/a.
Atribuciones y Responsabilidades:

Ejercer la representacién legal del Gobierno del Distrito Metropolitano Auténomo; y, la
representacion judicial conjuntamente con el Procurador Sindico;

Ejercer la facultad ejecutiva del Gobierno del Distrito Metropolitano Auténomo;

Convocar y presidir con voz y voto las sesiones del concejo municipal metropolitano, para
lo cual deberd proponer el orden del dia de manera previa. El ejecutivo tendra wvoto
dirimente en caso de empate en las votaciones del drgano legislativo y de fiscalizacion;
Presentar proyectos de ordenanzas distritales en materias de competencia del gobierno del
distrito metropolitano auténomo;

Presentar con facultad privativa, proyectos de ordenanzas tributarias que creen,
modifiquen, exoneren o supriman tributos, en el ambito de las competencias
correspondientes a su nivel de gobierno;

Dirigir la elaboracién del Plan Distrital de Desarrollo y de Ordenamiento Territorial, en
concordancia con el Plan Nacional de Desarrollo y los Planes de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, en el marco de la plurinacionalidad, interculturalidad y respeto ala
diversidad, con la participacion ciudadana y de otros actores del sector piiblico y la
sociedad; para lo cual presidira las sesiones del concejo metropolitano de planificacién y
promoverd la constitucién de las instancias de participacién ciudadana establecidas en la
Constitucidn y la ley;

Decidir el modelo de gestién administrativa mediante el cual deben ejecutarse el Plan
Metropolitano de Desarrollo y el de Ordenamiento Territorial, los planes de urbanismo y
las correspondientes obras piblicas;
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Elaborar el Plan Operativo Anual y la correspondiente Proforma del Presupuesto
institucional conforme al Plan Metropolitano de Desarrollo y de Ordenamiento Territorial,
observando los procedimientos participativos sefialados en el COOTAD. La proforma del
presupuesto institucional deberd someterla a consideracion del Concejo Metropolitano
para su aprobacion;

Resolver administrativamente todos los asuntos correspondientes a su cargo; expedir
previo conocimiento del Concejo la Estructura Organico Funcional del Gobierno Distrital
Metropolitano Auténomo Descentralizado; nombrar y remover los funcionarios de
direccién, procurador sindico y demads servidores pﬁlhlicns de libre nombramiento y
remocién del gobierno distrital metropolitano descentralizado;

Distribuir los asuntos que deban pasar a las comisiones del gobierno auténomo
metropolitano y sefialar el plazo en que deben ser presentados los informes
correspondientes;

Sugerir la conformacién de comisiones ocasionales que se requieran para el funcionamiento
del gobierno metropolitano;

Designar delegados institucionales en entidades, empresas u organismos colegiados donde
tenga participacién la institucion;

Presidir de manera directa o a través de su delegado los consejos cantonales para la
igualdad y equidad en su respectiva jurisdiccidn;

Suscribir contratos, convenios e instrumentos gue comprometan al Gobierno Auténomo
Metropolitano, de acuerdo con la ley. Los convenios de crédito o aquellos que comprometan
el patrimonio institucional requerirdn de la autorizacidn del concejo metropolitano, en los
montos y casos previstos en las ordenanzas distritales que se dicten en la materia;
Aprobar los traspasos de partidas presupuestarias, suplementos y reducciones de crédito
en casos especiales originados en asignaciones extraordinarias o para financiar casos de
emergencia legalmente declarada, manteniendo la necesaria relacién entre los programas
y subprogramas, para que dichos traspasos no afecten la ejecucién de obras piblicas ni la
prestacién de servicios piblicos; asi como también deberi informar al Concejo Municipal
Metropolitano sobre dichos traspasos y las razones de los mismos;

Adoptar en caso de emergencia grave, bajo su responsabilidad, medidas de cardcter urgente
y transitorio, asi como dar cuenta de ellas al concejo cuando se relina, si a este hubiere
correspondido adoptarlas, para su ratificacion;

[ntegrar y presidir la comisién de mesa;

Suscribir las actas de las sesiones del Concejo Metropolitano v de la comision de mesa;
Coordinar la accién distrital metropolitana con las demas entidades publicas y privadas;

Designar a sus representantes institucionales en entidades, empresas u organismos
colegiados donde tenga participacion el gobierno metropolitano: asi como delegar
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atribuciones y deberes al Vicealcalde o Vicealcaldesa, Concejalas, Concejales y funcionarios,
dentro del Ambito de sus competencias;

Coordinar con la Policia Nacional, la comunidad y otros organismos relacionados con la
materia de seguridad, la formulacién y ejecucion de politicas locales, planes y evaluacién de
resultados sobre prevencidn, proteccién, seguridad y convivencia ciudadana;

Presentar ante el concejo, v a la ciudadania en general, un informe anual escrito, para su
evaluacidn a través del sistema de rendicién de cuentas y control social, acerca de la gestién
administrativa realizada destacando el estado de los servicios v de las demds obras piiblicas
realizadas en el afio anterior, los procedimientos empleados en su ejecucion, los costos
unitarios y totales vy la forma en que se hubieren cumplide los planes y programas
aprobados por el Concejo Metropolitano;

Resolver en primera o segunda instancia, segin el caso, los reclamos que se le presentaren;
Presidir de manera directa o a través de su delegado o delegada el consejo cantonal para la
igualdad y equidad en su respectiva jurisdiccién;

Conceder permisos para juegos, diversiones y especticulos publicos, en el distrito de
acuerdo con las prescripciones de las leyes y ordenanzas sobre la materia;

Integrar el gabinete territorial de consulta y la participacién en las convocatorias periddicas
que deberd realizar el Presidente o Presidenta de la Republica;

aa) Organizar a la policia metropolitana en los &mbitos de su competencia dentro del marco de

la Constitucidon y la ley;

bb) Solicitar la colaboracién de la policia nacional para el cumplimiento de sus funciones; y,
cc) Las demas que le confiere la Ley.

1.2.1.1.1. Secretaria Particular

Misién: Dirigir y coordinar la gestion institucional de la Alcaldfa Metropolitana y articular
la ejecucién de politicas, planes, programas, proyectos y acciones intersectoriales
correspondientes a las dependencias, entidades adscritas y empresas piblicas
metropolitanas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Secretario/a Particular

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Articular la gesti6n estratégica de la Alcaldia Metropolitana con las dependencias, entidades

adscritas y empresas publicas metropolitanas;

b) Articular el relacionamiento politico, de gestién y estratégico del Alcalde con los actores y

entidades externas;
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¢) Gestionar las decisiones de caricter politico y estratégico que el Alcalde disponga;
d) Coordinar y supervisar la gestién de los aspectos de politica piblica de la Alcaldia

Metropolitana;

¢) Asesorar a la maxima autoridad en asuntos estratégicos para la toma de decisidn;
f) Coordinar el seguimiento al cumplimiento de disposiciones emitidas por la maxima

autoridad;

g) Gestionar y suministrar informacién oportuna y permanente al Alcalde Metropolitano; y,
h) Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las

1.3.

1.3.1.

1.2.1.1.

delegadas por la méxima autoridad institucional.
PROCESOS SUSTANTIVOS:
Nivel Directivo. -

SECRETARIA GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA Y GESTION DE RIESGOS

Misién: Ejercer la rectorfa, regulacién, planificacién y control respecto de la seguridad
ciudadana; promover la convivencia ciudadana y cultura de paz; y gestionar los riesgos
naturales y antropicos, en el marco de las competencias del GAD del Distrito Metropolitano
de Quito, a través del disefio e implementacién de polfticas piblicas locales y la
coordinacidn intersectorial, interinstitucional y comunitaria,

Responsable: Secretario/a General de Seguridad Ciudadana y Gestién de Riesgos.
Atribuciones y Responsabilidades:

Ejercer la rectoria, coordinacidn y supervisién de su sector, asi como de la gestidn de las
entidades adscritas y empresas publicas metropolitanas pertenecientes a éste;

Formular e implementar propuestas de politicas piblicas de seguridad, convivencia
ciudadana y gestién de riesgos, en base a competencias del GAD del Distrito Metropolitano
de Quito;

Ejercer la rectoria en las entidades adscritas pertenecientes al sector seguridad y gestién de
riesgos;

Aprobar planes, programas, proyectos y otros instrumentos técnicos, de prevencién,
control, respuesta y contingencia en materia de seguridad, convivencia ciudadana y gestion
de riesgos:

Evaluar y controlar el cumplimiento de la implementacién de politicas, programas,
proyectos y estrategias de seguridad, convivencia ciudadana y gestién de riesgos, en la
poblacién del Distrito Metropolitano de Quito;
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Disponer la generacion y difusion de informacién sobre la situacién de seguridad,
convivencia ciudadana y gestioén de riesgos;

Emitir lineamientos estratégicos, procedimientos, protocolos orientados a la gestion de
seguridad, convivencia ciudadana y gestion de riesgos en el Distrito Metropolitano de Quito;
Articular y coordinar acciones intersectoriales, interinstitucionales e intrainstitucionales,
con el fin de lograr los objetivos estratégicos del sector de seguridad, convivencia ciudadana
y gestion de riesgos del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Fomentar la participacién social y las alianzas estratégicas para alcanzar la universalidad
en el acceso a los programas de seguridad, convivencia ciudadana y gestidén de riesgos;
Evaluar los indicadores de gestién de resultados e impacto de la politica ptiblica local en
materia de seguridad, convivencia ciudadana y gestién de riesgos;

Asesorar al Alcalde Metropolitano en temas de seguridad, convivencia ciudadana y gestion
de riesgos;

Emitir lineamientos estratégicos en materia de seguridad, convivencia cludadana y gestion
de riesgos para los niveles de gestidén municipal desconcentrada en las administraciones
zonales;

Emitir politicas, lineamientos y modelos de gestién para la implementacién de planes,
programas, proyectos y servicios correspondientes a su sector ejecutados a nivel
desconcentrado por las administraciones zonales; y,

Las demas que le conflere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Direccidn Metropolitana de Seguridad Ciudadana

Misién: Formular politica piiblica local en materia de seguridad ciudadana y gestionar la
implementacién de planes programas, proyectos y acciones de prevencién y control, desde
el 4&mbito de las competencias locales, a fin de fortalecer la seguridad ciudadana en el
Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Seguridad Ciudadana

Atribuciones y Responsabilidades:

Emitir e implementar propuestas de politicas, planes, programas, proyectos y acciones de
prevencitn y control para la seguridad ciudadana;

b) Emitir estrategias y lineamientos en materia de seguridad ciudadana a las dependencias

c)

municipales, desconcentradas y entidades adscritas;
Certificar y verificar el cumplimiento de la normativa vigente en materia de especticulos
pliblicos; asi como eventos deportivos masives, que se desarrollen en el Distrito
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Metropolitano de Quito;

d) Coordinar, dirigir y ejecutar acciones de prevencién y control con actores de sector piiblico

y privado en materia de seguridad ciudadana;

e) Gestionar los comités de seguridad ciudadana como mecanismo de organizacidn

f

comunitaria para la prevencidn y control;
Emitir directrices para la capacitacién y sensibilizacién de los ciudadanos, para consolidar
una cultura de prevencién en seguridad;

g) Generar e implementar productos y servicios vinculados a la prevencién de hechos y

eventos que alteren la seguridad ciudadana;

h) Gestionar el otorgamiento y renovacién de la Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio

i)
)

b)

de Actividades Econdmicas [LUAE] segiin competencia;

Gestionar capacidades operativas e infraestructura fisica y tecnoldgica de prevencidn y
control para la seguridad ciudadana en el &mbito de su competencia; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional,

Unidad de Politicas y Planeamiento para la Seguridad

Misién: Disefiar politicas publicas locales y otros instrumentos relativos a la prevencion y
control con base en las dimensiones de la seguridad ciudadana, a través del analisis y
procesamiento de informacién estratégica.

Responsable: [efe/a de la Unidad de Politicas y Planeamiento para la Seguridad
Atribuciones y Responsabilidades:

Coordinar intersectorial e interinstitucionalmente la gestién y formulacién de politica
piiblica e instrumentos estratégicos que contribuyan a la toma de decisiones para la
prevencién y control del delito y la violencia;

Disefiar estrategias como medidas correctivas ante las desviaciones en los resultados
obtenidos de la evaluacién de acciones implementadas para la prevencién y control del
delito v la violencig;

Disefiar escenarios respecto a amenazas a la seguridad ciudadana para la orientacion de los
procesos de toma de decisiones en la implementacién de politicas piiblicas;

Supervisar y evaluar la gestién de las unidades v entidades adscritas para la emision de
recomendaciones de mejora continua en los productos y servicios en materia de seguridad
ciudadana y control del orden piiblico;

Proponer e implementar recomendaciones, buenas préicticas y estindares de calidad en los
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procesos de gestién de la seguridad y control del orden piblico;

Desarrollar anélisis de viabilidad técnica respecto a las necesidades de bienes, servicios y
otros requeridos para la gestion eficiente de la seguridad y control del orden piiblico;
Desarrollar informes de impacto y riesgo entorno a proyectos de ley, adopcidn, emisién y
promulgacion de normas aplicables o aquellas que incidan en la seguridad ciudadana y
control del orden piblico;

Gestionar informacién en materia de seguridad ciudadana para la toma de decisiones
basada en evidencia;

Establecer lineamientos respecto al tratamiento de informacién en materia de seguridad
cindadana;

Formular el Plan Metropolitano de Seguridad y Convivencia Ciudadana del Distrito
Metropolitano de Quito; v,

k) Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas

por la mdxima autoridad institucional.
Entregables:

Politicas locales para gestionar la prevencidn y control del delito y violencia,

Informes de estrategias como medidas correctivas ante las desviaciones en los resultados
obtenidos de la evaluacién de acciones implementadas para la prevencitn y control del
delito y la violencia.

Informes de escenarios respecto a amenazas a la seguridad ciudadana para la orientacién
de los procesos de toma de decisiones en la implementacion de politicas piblicas.
Informes de recomendaciones para la mejora continua en los productos v servicios en
materia de seguridad ciudadana y control del orden piblico.

Informes estratégicos y prospectivos de escenarios respecto a situaciones especificas en
materia de seguridad y control del orden pablico.

Informes de recomendaciones, buenas pricticas y estindares de calidad en los procesos de
gestion de la seguridad y control del orden piiblico,

[nformes de analisis de impacto y riesgo entorne a proyectos de ley, adopcidn, emision y
promuigacion de normas aplicables o aquellas que incidan en la seguridad ciudadana y
control del orden piiblico.

Informes explicativos generados a partir de la base de datos respecto a indicadores
especificos en materia de seguridad ciudadana y control del orden ptblico.

Plan Metropolitano de Seguridad y Convivencia Ciudadana del Distrito Metropolitano de
Quito.

. Protocolos, guias metodolégicas y otros instrumentos en temas de seguridad ciudadana y

control del orden pablico.
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1.3.1.1.1.2. Unidad de Prevencion Comunitaria

g)

h)

Misién: Gestionar acciones que incluyan a los ciudadanos, actores comunitarios,
municipales y otros, con el fin de construir una cultura de prevencién del delito, de la
violencia y respeto que promueva una mayor integracién y cohesién social, asi como la
participacién corresponsable en la seguridad ciudadana en el Distrito Metropolitano de
Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Prevencion Comunitaria

Atribuciones y Responsabilidades:

Generar instrumentos técnicos en materia de prevencidn comunitaria del delito y la
violencia para la construccién e implementacién de planes, programas y proyectos en el
Distrito Metropolitano de Quito;

Generar diagndsticos con enfoque en prevencion comunitaria que recopilen factores que
influyen en la generacién de inseguridad y violencia, asf como logros y buenas practicas;
Validar la factibilidad técnica de planes, programas y/o proyectos de requerimientos
internos y externos relacionados con la prevencién comunitaria;

Gestionar, supervisar y controlar los Comités de Seguridad o la organizacién comunitaria
que hiciera sus veces;

Monitorear eventos generadores de inseguridad y violencia en el Distrito Metropolitano de
Quito;

Gestionar la informacion que permita la toma de decisiones basada en evidencia desde la
prevencién comunitaria del delito y la violencia;

Coordinar y desarrollar programas comunitarios para la construccién de una cultura
preventiva del delito y la violencia y fortalecimiento de la cohesién social en los habitantes
del Distrito Metropolitano de Quito;

Disefiar, gestionar e implementar mecanismos de cooperacién con organismos nacionales
e internacionales para la adopcién de estrategias relacionadas con la gestion comunitaria
en materia de seguridad ciudadana; y,

i) Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas

por la mixima autoridad institucional.

Entregables:
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Proyectos e instrumentos con enfoque de prevencién comunitaria para la prevencidn del
delito v la violencia.

Informes de diagnosticos situacionales con enfoque en prevencion comunitaria.

Informes de pertinencia técnica para la implementacion de requerimientos internos y
externos relacionados con la prevencidén comunitaria.

Informes de gestion de Comités de seguridad ciudadana y convivencia del Distrito
Metropolitano de Quito.

Material educomunicacional, lidico o didactico para capacitar sobre la prevencidn del delito
y la viclencia,

Informes de ejecucién de programas para la prevencién comunitaria del delito y la violencia.
Informe de monitoreo de los eventos generadores de inseguridad y violencia.

Informes de motivacién e implementacién de mecanismos de cooperacion con organismos
nacionales e internacionales.

Unidad de Prevencion Situacional de la Seguridad

Misidn: Gestionar, implementar y monitorear planes, programas y proyectos para reducir
la oportunidad de cometimiento de delitos y viclencia mediante el mejoramiento del
entorno a través del disefio ambiental, apropiacién y uso adecuado del mismo.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Prevencion Situacional de la Seguridad.
Atribuciones y Responsabilidades:

Generar instrumentos técnicos en materia de prevencion situacional del delito y la violencia
para la construccién e implementacién de planes, programas y proyectos en el Distrito
Metropolitano de Quito;

Generar diagnésticos con enfogue en prevencitén situacional que recopilen factores que
influyen en la generacién de inseguridad y violencia, asi como logros y buenas practicas;
Validar la factibilidad técnica de planes, programas y/o proyectos de requerimientos
internos y externos relacionados con la prevencién situacional y ambiental;

Gestionar la implementacién de sistemas, equipos, herramientas, artefactos y dispositivos
en el Distrito Metropolitano de Quito, que permita disminuir la oportunidad de delitos y
violencia gue afectan la seguridad ciudadana;

Gestionar la informacién que permita la toma de decisiones basada en evidencia desde la
prevencion situacional del delito y la violencia;

Coordinar y articular las acciones para el 6ptimo aprovechamiento de los recursos de la
municipalidad con el objetivo de potenciar y mejorar la infraestructura y servicios con
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enfoque de prevencidn situacional;
Coordinar y articular de forma permanente la ejecucién de acciones para la intervencion,
recuperacion, rehabilitacién y apropiacién de espacios publicos generadores de
inseguridad;
Generar instrumentos técnicos para el adecuado uso de sistemas técnicos y tecnolGgicos en
el contexto de la prevencion situacional en el Distrito Metropolitano de Quito;
Monitorear y evaluar el uso adecuado de sistemas técnicos y tecnolégicos en el contexto de
la prevencién situacional del delito y la violencia;
Disefiar, gestionar e implementar mecanismos de cooperacién con organismos nacionales
e internacionales para la adopci6n de estrategias relacionadas con la gestién situacional en
materia de seguridad ciudadana; y,

Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestifn Interna de Sistemas Técnicos y Tecnoldgicos.
Gestién Interna del Espacio Piblico e Infraestruckura.

Entregables:
Gestién Interna de Sistemas Técnicos y Tecnoldgicos

Proyectos con enfoque de prevencién situacional mediante el aprovechamiento de sistemas
téenicos y tecnoldgicos.

Informes de diagnésticos con enfoque en prevencién situacional centrado en sistemas
técnicos y tecnoldgicos.

informes de pertinencia técnica para la implementacién de requerimientos internos y
externos relacionados a sistemas técnicos y tecnoldgicos.

Material educomunicacional, lidico o didactico para capacitar sobre el uso ¥y manejo de
sistemas técnicos y tecnoldgicos.

Informes de ejecucién de actividades de capacitacién y/o sensibilizacién en el uso de los
sistemas técnicos y tecnoldgicos.

Informes de inspeccién técnica respecto a la implementacién de sistemas técnicos y
tecnologicos.

Informes técnicos de operatividad de dispositivos para la prevencion del delito y la
violencia.

instrumentos de cooperacién interinstitucional para la gestidn de sistemas técnicos y
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tecnolégicos,
Gestion Interna del Espacio Piablico e Infraestructura

Informes técnicos con enfoque de prevencidn situacional, para mejorar el entorno fisico de
espacios pliblicos que constituyen focos generadores de inseguridad.

Informes de diagnosticos situacionales con enfoque en prevencion situacional centrado en
el espacio ptblico v la infraestructura.

Informes de pertinencia técnica para la implementacién de requerimientos internos y
externos relacionados con mejorar el entorno fisico de espacios publicos e infraestructura
con enfoque de seguridad.

Informes situacionales de infraestructura, dispositives y andlisis del delito,

Informes de ejecucién de actividades de apropiacidn ciudadana y reforzamiento territorial;
rehabilitacién y adecentamiento de espacios puiblicos.

Convenios de cooperacién interinstitucional o instrumentos correspondientes para la
gestidn de Espacios Piiblicos.

1.3.1.1.1.4, Unidad de Control de Sitios Generadores de Inseguridad

b)
c)

d)

Misidén: Supervisar el cumplimiento de la normativa aplicable, a través de la gestién y
control eficiente de especticulos piiblicos y establecimientos econdmicos, mediante la
prestacién de servicios a la ciudadania para la realizacidn de actividades piblicas; asi como,
la coordinacidn y ejecucién de operativos para garantizar la seguridad ciudadana y el orden
ptiblico.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Control de Sitios Generadores de Inseguridad.
Atribuciones y Responsabilidades:

Emitir, renovar o revertir la Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de Actividades
Econémicas LUAE catalogadas en la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIU)
como actividades especiales de alto riesgo, Categoria 3: uso de suelo permitido;

Emitir certificaciones de calificacién de aforo para el desarrollo de especticulos piiblicos;
Coordinar la difusién de normas de seguridad, vias de circulacién y rutas de evacuacion para
especticulos piblicos;

Coordinar y ejecutar el control e inspeccién de los espectaculos pablicos y otras actividades
seglin competencias establecidas en la normativa aplicable;

Planificar, coordinar y ejecutar operativos de cumplimiento de normativa aplicable en los
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establecimientos con Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de Actividades
Econémicas LUAE como actividades de alto riesgp, Categoria 3: uso de suelo permitido;
Formular proyectos o instrumentos que permitan la automatizacién de los servicios
relacionados al control de espectéculos deportivos y especticulos piblicos;

Supervisar la retencién de los productos y sustancias incautadas en los operativos de
control de los especticulos piiblicos, por parte de los organismos autorizados y disponer
sobre su destino final; v,

h) Las demads que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas

por la maxima autoridad institucional.
Gestiones Internas:

Gestién Interna de Eventos Pliblicos.

Gestién Interna de Licencias Unicas de Actividades Econdmicas (LUAE) Categoria 3.
Gestidn Interna de Operaciones para el Control e Inspeccidn de los espectdculos publicos ¥
deportivos.

Entregables:
Gestion Interna de Eventos Piiblicos

Certificados de calificacidn de aforo para espectaculos piblicos.

Actas de Comisién Técnica de Seguridad para determinar el nivel de riesgo en espectaculos
deportivos masivos.

Actas de restriccién de taquilla para especticulos deportivos masivos.

Fichas de registro de operativos de control de especticulos piblicos.

Informes de inspeccién anual a los escenarios para espectéiculos deportivos masivos.

Gestién Interna de Licencias Unicas de Actividades Econémicas {LUAE) Categoria 3

Actas de reunién de mesas multisectoriales.

Resolucién de aprobaci6n o negacién y/o Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de
Actividades Econdmicas (LUAE) catalogadas en la Clasificacién Industrial Internacional
Uniforme [CIIU) como actividades de alto riesgo [uso de suelo permitido).

Informes técnicos sobre las emisiones y uso de Licencia Metropolitana Unica para el
Ejercicio de Actividades Econdmicas (LUAE) catalogadas en la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme (CI1U) como actividades de alto riesgo [uso de suelo permitide].
Certificaciones de las emisiones de Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de

Pagina 46 de 318




Alcaldia del Distrito Metropolitano de Quito
RESOLUCIGN ADMQ 007-2024

Actividades Econdmicas (LUAE) catalogadas en la Clasificacion Industrial Internacional
Uniforme (CIIU) como actividades de alto riesgo (uso de suelo permitido).

Gestidén Interna de Operaciones para el Control e Inspeccién de los especticulos
piblicos y deportivos.

1. Planes operativos para el control de especticulos piiblicos, establecimientos econdmicos
categorfa 3 y otros eventos generadores de inseguridad.

2. Informes de ejecucién de operativos de control realizados de especticulos piblicos,
establecimientos econdmicos categoria 3 y otros eventos generadores de inseguridad.

3. Matriz de especticulos piiblicos y otros eventos generadores de inseguridad.

4. Protocolos u otros instrumentos normativos para regular el control de espectaculos
piiblicos y otros eventos generadores de inseguridad.

5. Informes de novedades en los operativos de control realizados para el control de
especticulos puablicos, establecimientos econémicos categoria 3 y otros eventos
generadores de inseguridad, solicitados por la autoridad competente.

6. Fichas de sistematizacién de informacidn de especticulos piiblicos y otros eventos
generadores de inseguridad.

1.3.1.1.1.5. Unidad de Operativos Interinstitucionales de Seguridad.

Misién: Gestionar y coordinar la ejecucion de operativos interinstitucionales de control con
el fin de prevenir el cometimiento de delitos y violencia, el buen uso del espacio piblico; y,
supervisar el cumplimiento de la normativa conforme a las competencias de las
instituciones involucradas.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Operativos Interinstitucionales de Seguridad.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Formular planes operativos interinstitucionales de control para la seguridad ciudadana en
el Distrito Metropolitano de Quito, conforme a las competencias de la Secretaria;

b) Gestionar situaciones de crisis o conmocidn social que afecten el orden piiblico y propicien
el cometimiento de delitos y violencia;

c} Analizar y validar la factibilidad técnica de planes, programas y/o proyectos de
requerimientos internos y externos relacionados con la coordinacién interinstitucional de
operativos de control;
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d) Coordinar, ejecutar y dar seguimiento a los operativos de control programados;

e) Gestionar la informacién y la generacién de estrategias multisectoriales que aborden las
causas de la problemética identificada con las entidades involucradas;

f) Formular y actualizar protocolos operacionales y de actuacién que brinden guias a las
instituciones y personal involucrado en la ejecucién de operativos de control conforme a
competencia;

g) Socializar y promover en la ciudadania la aplicacion de medidas de prevencién del delito y
violencia durante la ejecucién de operativos;

h) Disefiar, gestionar e implementar mecanismos de cooperacién con organismos nacionales
e internacionales para la adopcién de estrategias relacionadas a los operativos de
seguridad; vy,

i)Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la maxima autoridad institucional,

Entregables:

1. Planes operativos interinstitucionales, proyectos ¥ otros instrumentos para el trabajo
coordinado y complementario en materia seguridad ciudadana y control del orden piblico.

2. Informesy boletines de situacién durante y después de la gestion de crisis.

3. Cronograma periddico de desarrollo de operativos de control,

4. Informes de pertinencia técnica para la implementacion de requerimientos internos y
externos relacionados con la coordinacion interinstitucional de operativos de control.

5. Informes de ejecucién de operativos para la seguridad ciudadana y control del orden
publico.

6. Informes situacionales y formulacién de estrategias para abordar las causas de la
problematica identificada.

7. Protocolos de actuacién para el personal involucrado en la ejecucién de operativos de
control conforme a competencia.

8. Protocolos operacionales que brinden gufas a las instituciones para ejecutar una serie de
acciones para cumplir las actividades determinadas.

9, Informes de medidas de prevencién del delito y violencia durante la ejecucién de
operativos.

10. Informes de motivacidén e implementacién de mecanismos de cooperacién con organismos
nacionales e internacionales relacionadas a los operativos de seguridad.,

1.3.1.1.2. Direccion Metropolitana de Gestion de Riesgos
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Misién: Formular politica ptiblica local, normativa ¥ lineamientos estratégicos en materia
de Gesti6n del Riesgo de Desastres, asi como gestionar los riesgos de origen natural; manejo
de emergencias y desastres; y recuperacion post desastre con la finalidad de desarrollar
resiliencia; en el marco de las competencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito y
del Sistema Nacional Descentralizado de Gestidn de Riesgos.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gestién de Riesgos.
Atribuciones y Responsabilidades:

Dirigir la formulacién de politica piblica local, lineamientos estratégicos, normativa,
procedimientos y protocolos orientados a la gestién del conocimiento, prevencién y
mitigacién de riesgos, preparacidén, respuesta, rehabilitacién, reconstrucciéon y
recuperacion, en el &mbito de la gestion del riesgo de desastres, en el Distrito Metropolitano
de Quito;

Emitir lineamientos técnicos para ejecutar acciones, orientadas a la reduccién de riesgos,
atencion de emergencias y recuperacién post desastre, financiadas a través del Fondo
Metropolitano de Gestion de Riesgos v Atencion de Emergencias;

Emitir instrumentos técnicos para la relocalizacién, reubicacion emergente,
reasentamiento v expropiacion de familias en alto riesgo;

Gestionar la ejecucién de acciones y estrategias que estén orientadas a la reduccion de
riesgos, atencién de emergencias y recuperacién post desastre;

Coordinar la implementacién de mecanismos para el andlisis, discusitn, concertacioén y
definicién de acuerdos con los actores del Sistema Metropolitano de Gestién de Riesgos
(dependencias municipales, entidades adscritas, empresas piblicas metropolitanas,
administraciones zonales), nivel seccional y sociedad civil, que contribuyan a reducir los
riesgos y generar resiliencia;

Emitir lineamientos y coordinar la funcionalidad de las comisiones para la gestion del riesgo
de desastres establecidas en la normativa vigente;

Establecer directrices a los actores que forman parte del Sistema Metropolitano de Gestién
de Riesgos en los diferentes procesos de la gestion de riesgos;

Coordinar y fortalecer las capacidades técnicas y operativas de las instituciones que
conforman el Sistema Metropolitano de Gestion de Riesgos, los niveles desconcentrados y
la sociedad civil del Distrito Metropolitano de Quito;

Monitorear el cumplimiento e implementacién de los lineamientos en materia de gestién de
riesgos a las dependencias municipales, entidades adscritas, empresas piiblicas
metropolitanas y administraciones zonales; y,
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Las demdas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méixima autoridad institucional.

Unidad de Politicas y Planeamiento Estratégico de Gestion de Riesgos

Misién: Formular e implementar politica ptblica local orientada a reducir los riesgos de
desastres en el Distrito Metropolitano de Quito,

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Politicas ¥ Planeamiento Estratégico de Gestion de
Riesgos.

Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar politicas piiblicas locales, lineamientos estratégicos e instrumentos técnicos
orientados a la gestion del riesgo de desastres en el Distrito Metropolitano de Quito, en
coordinacidn con los actores que sean requeridos;

Disefiar, gestionary coordinar los planes, programas y proyectos orientados a la gestion del
riesgo de desastres y fortalecimiento de la resiliencia de la poblacién, de manera
coordinada con las instituciones que conforman el Sistema Metropolitano de Gestion de
Riesgos;

Desarrollar el modelo de gestidn para el Sistema Metropolitano de Gestién de Riesgos del
GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Fomentar y articular proyectos de cooperacién nacional e internacional para la gestion del
riesgo de desastres; v,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Entregables:

Politicas piblicas locales, lineamientos estratégicos e instrumentos técnicos en materia de
gestion de riesgos.

Planes, programas y proyectos que estén orientados a la gestién del riesgo de desastres.
Modelo de gestién para el Sistema Metropolitano de Gestidn de Riesgos.

Informes de cumplimiento a los compromisos en las actas de acuerdos de las comisiones
establecidas para la gestitn del riesgo de desastres.

Documentos técnicos que fomenten la planificacion v ejecucion de proyectos de
cooperacidn nacional e internacional para la gestion del riesgo de desastres.
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1.3.1.1.2.2. Unidad de Conocimiento del Riesgo de Desastres

d)
e)

g)
h)

Mision: Gestionar la generacién de conocimiento técnico de los factores que originan el
riesgo de desastres y sus posibles efectos, asi como la caracterizacién y evaluacién de los
riesgos en el territorio del Distrito Metropolitano de Quito,

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Conocimiento del Riesgo de Desastres.

Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar metodologias para la identificacién, analisis, caracterizacion y evaluacidn del
riesgo de desastres y sus factores, a diferentes escalas territoriales;

Construir herramientas informéticas para la evaluacién del riesgo de desastres y sus
factores, a diferentes escalas territoriales;

Coordinar el desarrollo de estudios técnicos e investigacién del riesgo de desastres, y, los
factores que lo originan, para la formulacién y mejora de la politica piblica local ¥ planes
estratégicos a nivel distrital;

Desarrollar escenarios de riesgo de desastres a diferentes escalas territoriales;

Evaluar el riesgo de desastres a diferentes escalas territoriales, enmarcados en los procesos
administrativos municipales acorde a la normativa vigente;

Formular lineamientos que permitan organizar, adquirir, producir y compartir datos,
informacidn en materia de gestion del riesgo de desastres;

Administrar Ia informacién del Sistema Informatico de Gestién del Riesgo de Desastres;
Fomentar el intercambio y difusién de informacioén en materia de gestion del riesgo de
desastres; y,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Guias metodol6gicas para la identificacion, analisis, caracterizacién y evaluacién del riesgo
de desastres y sus factores, a diferentes escalas territoriales.

Herramientas informaticas para la evaluacién del riesgo de desastres y sus factores, a
diferentes escalas territoriales.

Estudios técnicos que resulten de la investigacidon del riesgo de desastres, y, los factores que
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lo originan.

4, Documentos técnicos de escenarios de riesgos de desastres a diferentes escalas

territoriales.

5. Informes técnicos de evaluacién y calificacién del riesgo de desastre, y sus factores, para

procesos administrativos municipales.

6. Lineamientos de manejo y gestion de informacién de gestién de riesgos.
7. Registro y almacenamiento de insumos cartogrificos en bases de datos especializadas

segiin la norma nacional.

8. Reportes del Sistema Informatico de gestion del riesgo de desastres.
9, Documentos y material técnico para la difusién del conocimiento generado acerca del

1.3.1.1.2.3.

riesgo de desastres, factores, y, escenarios.

Unidad de Reduccién del Riesgo de Desastres

Mision: Formular estrategias para disminuir las vulnerabilidades en bienes, medios de
vida, elementos esenciales y criticos; v la exposicién ante el impacto de las amenazas que
podrian provocar emergencias v desastres en el Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Reduccién del Riesgo de Desastres.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Formular, coordinar, implementar y evaluar planes de accion y estrategias integrales de
prevencidn y mitigacidn del riesgo de desastres en el Distrito Metropolitano de Quito;

b} Establecer estrategias en articulacién con otros actores para reducir las vulnerabilidades
fisicas, sociales y econdmicas;

) Implementar procesos de relocalizacion, reubicacién emergente y reasentamiento para
reducir la exposicidn de las familias en alto riesgo;

d}Implementar lineamientos técnicos para ejecutar acciones, orientadas a la reduccién de
riesgos, atencién de emergencias y recuperacion post desastre, financiadas a través del
Fondo Metropolitano de Gestién de Riesgos y Atencién de Emergencias;

e) Monitorear la ejecucién de acciones orientadas a la gestitn de riesgos, financiadas a través
del Fondo Metropolitano de Gestidn de Riesgos y Atencién de Emergencias; y,

f) Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la méxima autoridad institucional.

Entregables:
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Planes de accidn y estrategias integrales de prevencién y mitigacién del riesgo de desastres.
Informes de implementacién de estrategias para reducir las vulnerabilidades fisicas,
sociales, econdmicas.

Informes de implementacién de los procesos de relocalizacién, reubicacién emergente,
reasentamiento.

Resoluciones y expedientes de expropiacidn.

Informes y expedientes de la asignacidn de bonos y beneficios econémicos, conforme la
normativa vigente.

Instrumentos técnicos para la relocalizacion, reubicacién emergente, reasentamiento y
expropiacién de familias en alto riesgo.

Informe de monitoreo de la ejecucién de acciones orientadas a la gestion de riesgos.

Unidad de Preparacion para Respuesta y Recuperacién

Misidn: Fortalecer las capacidades institucionales y de la sociedad civil ante la ocurrencia
de emergencias, desastres e implementar instrumentos y mecanismos para la
rehabilitacién inmediata, en articulacién con los actores del Sistema Metropolitano de
Gestion de Riesgos.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Preparacidn para Respuesta y Recuperacién

Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar herramientas técnicas para fortalecer las capacidades de respuesta y de
autoproteccién, a nivel institucional y de la sociedad civil, ante la ocurrencia de emergencias
y desastres;

Formular lineamientos para la implementacién y funcionamiento de Sistemas de Alerta
Temprana;

Desarrollar directrices para la implementacién de asistencia humanitaria, alimentaria y no
alimentaria frente a eventos peligrosos, acorde a la norma vigente;

Organizar y desarrollar ejercicios de simulaciones y simulacros interinstitucionales en el
Distrito Metropolitano de Quito;

Elaborar documentos e instrumentos técnicos para el manejo de informacidn y acciones de
coordinacion interinstitucional relacionadas a las emergencias y desastres;

Coordinar la evaluacién dafios y andlisis de necesidades de la poblacién afectada, en
situaciones de emergencias y/o desastres;
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Coordinar con los actores del Sistema Metropolitano de Gestidn de Riesgos la rehabilitacién
inmediata de los servicios, reparacién o reconstruccion de la infraestructura, bienes y
servicios destruidos, interrumpidos o deteriorados por la ocurrencia de emergencias y/o
desastres, asi como la reactivacién del desarrollo econdmico social en los territorios
afectados;

Coordinar acciones para la activacidn del fondo metropolitano de gestidén de riesgos y de
atencién a emergencias para situaciones de emergencias y/o desastres conforme las
evaluaciones de dafios y analisis de necesidades y la normativa legal vigente; y,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Entregables:

Herramientas técnicas para el fortalecimiento de capacidades de respuesta y de
autoproteccidn, a nivel institucional y de la sociedad civil,

Documentos e instrumentos técnicos para la implementacion de sistemas de alerta
temprana en el Distrito Metropolitano de Quito.

[nformes de seguimiento a la implementacion de asistencia humanitaria, alimentaria y no
alimentaria frente a eventos peligrosos, ejecutados por la entidad competente,

Informes de resultados de simulaciones y simulacros realizados en el Distrito
Metropolitano de Quito.

Documentos e instrumentos técnicos para la implementacion del manejo de informacion y
coordinacion interinstitucional en emergencias y desastres.

Informe final que consolide las evaluaciones de dafios y andlisis de necesidades.

Plan de recuperacién post desastre.

Informes motivacionales para la activacién del Fondo Metropolitano de Gestién de Riesgos
y Atencién de Emergencias, en situaciones de emergencias y desastres.

Observatorio Metropolitano de Seguridad Ciudadana y Gestion de Riesgos

Misién: Generar informacién y analisis especializados para la toma de decisiones
estratégicas y formulacién de politicas pablicas locales del Distrito Metropolitano de Quito
en materia de seguridad ciudadana y gestién de riesgos; y, efectuar el seguimiento y
evaluacidén de su implementacién,

Responsable: Director/a Metropolitano/a del Observatorio Metropolitano de Seguridad
Ciudadana y Gestion de Riesgos.

Atribuciones y Responsabilidades:
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Realizar el seguimiento y evaluacién de la implementacién de la politica piblica local en
materia de seguridad ciudadana y gestién de riesgos en el Distrito Metropolitano de Quito;
Desarrollarindicadores de gesti6n, resultados e impacto en materia de seguridad ciudadana
y gestidn de riesgos;

Generar datos e informacién basada en evidencia en materia de seguridad ciudadana y
gestion de riesgos, que constituya un recurso para la definicién de politicas piblicas locales
y la planificacién estratégica del sector;

Desarrollar instrumentos técnicos y metodologias de gestion de informacién, que permita
el involucramiento de la ciudadania en los procesos participativos en materia de seguridad
ciudadana y riesgos;

Promover y coordinar interinstitucionalmente el desarrollo de estudios e investigacion en
materia de seguridad ciudadana y gestién de riesgos;

Administrar la informacién de seguridad ciudadana y gestién de riesgos en el sistema
correspondiente;

Monitorear y evaluar los servicios financiados por la Tasa de Seguridad; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Gestiones internas:

Gestitin Interna de Informacion y Anélisis de las Probleméticas de Seguridad y Riesgos.
Gestién Interna de Seguimiento y Evaluacidn de las Politicas de Seguridad y Gestion de
Riesgos.

Entregables:

Gestion Interna de Informacion y Andlisis de las Problematicas de Seguridad y
Riesgos

Instrumentos técnicos y metodol6gicos para la generacién de informacién en el dmbito de
la seguridad ciudadana y gestion de riesgos.

Boletines de informaci6én de seguridad ciudadana y gestion de riesgos.

Informes de indicadores y andlisis de seguridad ciudadana y gestién de riesgos.
Diagnéstico situacional de las probleméticas de seguridad ciudadana y gestién de riesgos.
Informes situacionales especificos de seguridad ciudadana y gestion de riesgos.

Informes de monitoreo de eventos en materia de seguridad ciudadana y gestion de riesgos.
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Atlas de incidentes en seguridad, convivencia ciudadana y riesgos.

Convenios para desarrollar estudios de informacién e investigacion en materia de seguridad
cindadana y gestion de riesgos

Reportes de informacidn de seguridad ciudadana y gestion de riesgos, obtenidos del sistema
correspondiente.

Gestitn Interna de Seguimiento y Evaluacién de las Politicas de Seguridad y Gestion
de Riesgos

Instrumentos técnicos y metodolégicos para el seguimiento y evaluacién de las politicas
locales de seguridad ciudadana y gestion de riesgos.

Diagnésticos situacionales de seguridad ciudadana y gestion de riesgos.

Informes de monitoreo y seguimiento de seguridad ciudadana y gestién de riesgos.
Documentos metodoldgicos de disefio de indicadores de seguimiento y evaluacién de
seguridad ciudadana y gestidn de riesgos.

Informes de actividades de difusién de andlisis de seguimiento y evaluacién en el marco de
politica pablica.

Informes de evaluacién de los servicios financiados por la Tasa de Seguridad.

Convenios para desarrollar estudios de seguimiento y evaluacién de politicas locales de
seguridad ciudadana y gestién de riesgos.

Reporte de informacién para el seguimiento y evaluacién de las politicas locales de
seguridad ciudadana y gestién de riesgos.

SECRETARIA GENERAL DE COORDINACION TERRITORIAL, GOBERNABILIDAD Y
PARTICIPACION

Misidn: Ejercer la coordinacién y supervisién de la gestién en territorio a través de las

administraciones zonales; asi como la gestién para la gobernabilidad; rectoria y gestién del
Sistema de Participacién Ciudadana y Control Social en el Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Secretariof/a General de Coordinacién Territorial, Gobernabilidad y
Participacion.

Atribuciones y Responsabilidades:

Establecer y emitir lineamientos, directrices y estrategias orientadas a la optimizacién de la
gestion territorial a través de las administraciones zonales;
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Dirigir y fomentar el relacionamiento con el Organo legislativo del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito;

Emitir politicas locales de Gobernabilidad, Participacién Ciudadana y Control Social;
Dirigir la gestién de programas y proyectos enfocados en fortalecer la gobernabilidad en el
Distrito Metropolitano de Quito;

Coordinar y articular la transversalizacién del Sistema Metropolitano de Participacion
Ciudadana y Control Social entre las dependencias municipales del Distrito Metropolitano
de Quito;

Dirigir, supervisar y monitorear la ejecucion de la planificacion operativa anual de las
administraciones zonales, asegurando su alineacion con la gestion territorial y el sistema
metropolitano de participacién ciudadana;

Supervisar y evaluar la gestidn de las administraciones zonales, en el #mbito urbano y rural;
Promover y consolidar espacios de participacién ciudadana en la planificacién municipal
para la construccién colectiva de propuestas para el desarrollo metropolitano;

Emitir lineamientos para la aplicacién de presupuestos participatives y promover su
efectiva implementacién;

Propiciar el reconocimiento y fortalecimiento de organizaciones ancestrales y
comunitarias, en armonia con la normativa vigente;

Brindar asesoramiento a dependencias municipales y entidades relacionadas sobre
pricticas de participacién ciudadana;

Disefiar, coordinar y supervisar programas de formacion y capacitacién en temas de
derecho colectivo, agendas de desarrollo comunitario, participacidn ciudadana, entre otros
relacionados;

Articular y coordinar la gestién de las administraciones zonales, en el marco de las politicas
y directrices emitidas por cada una de las secretarias municipales rectoras de cada materia;
Formular, coordinar y supervisar estrategias y politicas integrales que promuevan el
desarrollo territorial y rural, impulsando la coherencia y complementariedad entre las
distintas instancias y niveles de gobierno;

Articular acciones con las administraciones zonales para implementar las estrategias de
desarrollo territorial y rural de manera coordinada y coherente con las politicas
municipales;

Promover y evaluar el desarrollo integral en las areas rurales, abarcando aspectos sociales,
culturales, econémicos y ambientales, mediante la planificacién y ejecucion de estrategias,
proyectos y programas especificos;

Fomentar la participacién ciudadana en la planificacidn y gestién del desarrollo territorial
urbano y rural, propiciando espacios de didlogo y construccion colectiva con las
comunidades rurales v otros actores locales;
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Desarrollar programas y proyectos para el fortalecimiento de organizaciones rurales,
comunas y cabildos, promoviendo empoderamiento, sostenibilidad y autonomia;

Facilitar el acceso a recursos v capacidades para las organizaciones rurales, en armonia con
las normativas y politicas municipales vigentes;

Monitorear y evaluar la implementacién de las politicas y estrategias de desarrello
territorial urbano y rural, asegurando su efectividad y proponiendoe mejoras continuas;
Gestionar y supervisar convenios y acuerdos de cooperacion interinstitucional relacionados
con el desarrollo territorial urbano y rural, con entidades ptblicas, privadas y Gobiernos
Auténomos Descentralizados;

Fomentar sinergias con diferentes actores e instituciones para potenciar el impacto de las
intervenciones en el territorio urbano y rural;

Emitir directrices para la coordinacién y supervision del correcto funcionamiento y la
provisién articulada de los servicios municipales que se prestan en las diferentes
administraciones zonales;

Emitir politicas, lineamientos ¥y modelos de gestion para la implementacidn de planes,
programas, proyectos y servicios correspondientes a su sector ejecutados a nivel
desconcentrado por las administraciones zonales; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia vy las
delegadas por la méxima autoridad institucional,

Direccion Metropolitana de Coordinacidn Territorial

Mision: Coordinar y supervisar a nivel zonal la implementacién de politicas v regulaciones
en materia de gestidn territorial, desarrollo social y el mejoramiento de la infraestructura
del espacio phblico, mediante directrices y lineamientos; promoviendo la cooperacién
institucional e interinstitucional en el Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Coordinacion Territorial.
Atribuciones y Responsabilidades:

Articular v supervisar la implementacidn de politicas y normativas para promover un
adecuade desarrollo territorial con base a los instrumentos de planificacidn territorial
vigentes;

Emitir lineamientos en materia de coordinacién y articulacién de la gestidn territorial;
Planificar v supervisar la ejecucién de planes, programas y proyectos para el desarrollo
territorial conforme a la normativa vigente;

Evaluar la gestidn de las Administraciones Zonales en el &mbito de su competencia;
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Emitir lineamientos para la ejecucién de las obras de presupuestos participativos e
infraestructura comunitaria u otro proyecto que se le encargue, en el ambito de aplicacién
de las administraciones zonales;

Supervisar la aplicacién ¥ uso de los presupuestos participativos relacionados a obras, para
impulsar su impacto en el desarrollo territorial;

Articular la gestién en el territorio entre dependencias municipales, entidades adscritas,
empresas pliblicas metropolitanas y administraciones zonales;

Impulsar modelos de gestién integrales y articulados entre las dependencias municipales,
entidades adscritas, empresas ptlblicas metropolitanas y administraciones zonales
Articular con Jas administraciones zonales las practicas de gestion y coordinacién
territorial;

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Unidad de Coordinacion Territorial de Habitat y Obras Pablicas

Mision: Coordinar y supervisar la implementacion de politicas, programas y proyectos
relacionados con la gestién de habitat y obras plblicas del Distrito Metropolitano de Quito,
promoviende la articulacién con las administraciones zonales y otros entes municipales.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Coordinacion Territorial de Habitat y Obras Piblicas
Atribuciones y Responsabilidades:

Supervisar y evaluar la ejecucién de obras piiblicas y de infraestructura comunitaria en el
territorio, que correspondan a los lineamientos establecidos y se reporten adecuadamente
en todas sus fases;

Supervisar y evaluar la prestacién de servicios y tramites habilitantes de actividad
econdmica v uso de espacios publicos;

Supervisar la gestion orientada a garantizar la operatividad de los espacios plblicos
municipales;

Proponer y establecer directrices técnicas enfocadas tanto en la ejecucién de
infraestructura comunitaria como en la coordinacion y articulacién territorial;

Coordinar y monitorear con las administraciones zonales la ejecucién de las obras de
presupuestos participativos;

Implementar y mantener un sistema de recopilacidn, consclidacién y reporte de
informacion territorial, que permita la elaboracion de herramientas de gestidn como:
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matrices, informes de obras, seguimiento de politicas, planes v proyectos, asi como la
consolidacion de informacion de las administraciones zonales;

Promover la capacitacién a las administraciones zonales en temas de gestién territorial,
asegurando la correcta implementacién de planes, programas y proyectos de desarrollo
territorial y la efectiva articulacion de compromisos y acuerdos en el territorio;

[mpulsar mecanismos de actualizacion de la informacion sobre la gestion territorial de las
administraciones zonales; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente y las delegadas por la maxima autoridad
institucional.

Entregables:

Informes de seguimiento de servicios v tramites habilitantes de actividad econdmica; uso y
ccupacion de espacios piiblicos.

Informes de seguimiento de actividades de mantenimiento de espacios piiblicos
municipales.

Reporte de avance de ejecucidn de obras de presupuesto participativo e infraestructura
comunitaria.

Informes de seguimiento de implementacidn de politicas y normativas relacionadas a obras
piiblicas y habitat.

Informe de seguimiento a la implementacién de planes, programas y proyectos de
desarrollo territorial.

Informes de seguimiento de acuerdos y compromisos de la articulacién de gestién en
territorio,

Unidad de Coordinacién Territorial de Desarrollo Social v Econdmico.
Misidn: Coordinar y supervisar a nivel zonal la implementacién de politicas en materia de
desarrollo social y en el fomento econdmico y productivo, que promuevan la provisidén

integrada de servicios conforme al sistema de participacién ciudadana.

Responsable; Jefe/a de la Unidad de Coordinacidon Territorial de Desarrollo Social y
Econdmico,

Atribuciones v Responsabilidades:

Coordinar y articular a nivel territorial la implementacién de politicas en materia de
desarrollo social, seguridad, riesgos, salud, inclusién social, cultura, educacién, deporte ¥
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fomento del crecimiento econdmico y productivo en el territorio, conforme al sistema de
participacion ciudadana;

Coordinar y articular la cooperacién interinstitucional en programas y proyectos de
desarrollo social, cultural y econdmico;

Impulsar la formacién y capacitacién para el personal de las administraciones zonales en
temas de desarrollo social y en estrategias econdmicas y productivas en coordinacidn con
las diferentes secretarias rectoras en sus diferentes &mbitos;

Dar seguimiento a las alianzas y convenios de cooperacidén de las administraciones zonales
con instituciones para potenciar el desarrollo territorial;

Recopilar, consolidar y reportar informacion sobre el estado y avance de los programas y
proyectos de desarrollo social y econdmico, ejecutados por las administraciones zonales;
Coordinar la implementacién de estrategias para mejorar la accesibilidad y calidad de los
servicios de desarrollo social en el territoric en el marco del sistema de participacion
ciudadana;

Coordinar y articular con los diferentes niveles de gobierno planes, programas y proyectos
para el desarrollo social propuestos para el Distrito Metropolitano de Quito;

Elaborar indicadores de gestidn y seguimiento para la toma de decisiones basada en datos
en el &mbito de desarrollo social y econdmico; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente y las delegadas por la méxima autoridad
institucional.

Entregables:

Informe de seguimiento de la implementacién de politicas, programas y proyectos en el
dmbito del desarrollo social y crecimiento econémico a nivel territorial.

Informe de avance de programas de capacitacion y formacién ejecutados para el personal
de las administraciones zonales.

Informe de seguimiento de los convenios, cooperacién y alianzas interinstitucionales
establecidos para el fortalecimiento del desarrollo social ¥ econdmico a nivel zonal.
Reporte de las bases de datos actualizadas de los servicios, programas y proyectos de
desarrollo soclal y econdmico a nivel zonal,

Informe de indicadores de gestidn v seguimiento para la toma de decisiones basada en datos
en el &mbito de desarrollo social ¥ econdmico.

Direccion Metropolitana de Gobernabilidad

Mision: Fortalecer la gobernabilidad democratica y colaborativa en el Distrito
Metropolitang de Quito, promoviendo relaciones constructivas, entre los actores
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institucionales, miembros de 1a sociedad civil y el Municipio en el territorio; la prevencion
y gestion de potenciales conflictos sociales, as{ como el procesamiento de informacién
estratégica para la toma de decisiones que afectan la gobernabilidad.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gobernabilidad.
Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar y evaluar politicas, programas y proyectos enfocados en fortalecer la
gobernabilidad en el Distrito Metropolitano de Quito;

Disefiar e implementar mecanismos de relacionamiento entre el Organo legislativo y
ejecutivo del Distrito Metropolitano de Quito;

Coordinar con otras entidades municipales, de gobiernos autdnomos descentralizados y
estatales para asegurar la coherencia y complementariedad de las acciones dirigidas a la
gobernabilidad;

Monitorear y evaluar el estado de la gobernabilidad y la conflictividad social en el distrite
metropolitano para proponer acciones correctivas en caso necesario;

Articular acciones con organizaciones de la sociedad civil y¥ otras entidades para el
fortalecimiento de la gobernabilidad del Distrito Metropolitano de Quito;

Disefiar e implementar estrategias y mecanismos preventivos que permitan la
identificacién temprana de posibles fuentes de conflicto dentro del territorio distrital;
Desarrollar e implementar mecanismos, estrategias y programas de gestion alternativa de
conflictos para la gobernabilidad institucional;

Coordinar con las diversas entidades del Distrito Metropolitano de Quite y de otras
entidades estatales para atender y solucionar las fuentes de conflictos sociales;

Establecer alianzas estratégicas con organismos nacionales e internacionales
especializados en la gestién y resolucién de conflictos para fortalecer las capacidades del
GAD del Distrito Metropolitano de Quito en esta 4rea;

Liderar campafias de concientizacién orientadas a fomentar una cultura de paz, respeto,
didlogo, solidaridad y cumplimiento de deberes y responsabilidades en el Distrito
Metropolitano de Quito;

Identificar y¥ procesar informacién significativa para la Gobernabilidad, presentando
alternativas y/o escenarios para la decision de las principales autoridades;

Desarrollar y concertar el Plan Estratégico de Gobernabilidad del Distrito Metropolitano de
Quito;

Gestionar el catilogo de grupos de interés relacionados a la gestién del Distrito
Metropolitano de Quito para la gobernabilidad;

Sistematizar los requerimientos de los grupos de interés para propuestas de politicas e

instrumentos piblicos para la gobernabilidad;
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Formalizar acuerdos de cooperacién y colaboracion con grupos de interés enfocados en la
gobernabilidad;
Gestionar alertas para la Gobernabilidad institucional; v,

Las demds que le confiere la normativa y la ley en el &mbito de sus competencias y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestién Interna de Coordinacién Interinstitucional y de Actores Sociales.
Gestidn [nterna de Conflictos Sociales.
Gestién Interna de Inteligencia y Andlisis Politico.

Gestién Interna de Coordinacién Interinstitucional y de Actores Sociales

Plan Estratégico de Gobernabilidad,

Registro de actores institucionales y sociales para la gobernabilidad.

Politicas piblicas construidas con medios de comunicacion, representantes del sector
privado, lideres religiosos, organizaciones no gubernamentales, academia, y otros
miembros de la sociedad civil.

Protocolos de relacionamiento para la interaccién con actores sociales e institucionales.
Informes de gestién y evaluacién de coordinacién y cooperacién con actores sociales e
institucionales para la gobernabilidad.

Informes de gestién de redes de colaboracién con actores sociales e institucionales para la
gobernabilidad.

Estrategias de inclusion de grupos de interés para la gobernabilidad.

Gestidn Interna de Conflictos Sociales

Informes de implementacién y seguimiento de potenciales conflictos sociales y alertas
tempranas.

Estrategias y programas de gestién de conflictos implementadas.

Registros de sesiones de capacitacién realizadas y actores locales capacitados en gestién y
resolucién de conflictos.

Informes de seguimiento y gestidn de conflictos.

Informes de implementacién de mecanismos de dialogo establecidos y en funcionamiento
para la gestidn de conflictos.

Reportes sobre la situacién de conflictos y acciones de intervencion.

Coordinaciones documentadas con otras entidades para acciones conjuntas,
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Gestion Interna de Inteligencia y Analisis Politico

Reportes de alertas para la Gobernabilidad Institucional.

Reportes de informacidn con afectacién directa a la Gobernabilidad Institucional.

Informes de monitoreo y evaluacién de politicas, programas y proyectos de gobernabilidad.
Estrategias para la gestién de alertas que afectan a la Gobernabilidad Institucional.
Reportes ordinarios y extraordinarios sobre Gobernabilidad Institucional.

Reporte de fuentes de informacién para los andlisis de Gobernabilidad.

Andlisis de Coyuntura y Prospectivos para la Gobernabilidad Institucional.

Anélisis de impacto para la Gobernabilidad, sobre las acciones y decisiones institucionales
tomadas.

Direccién Metropolitana de Participacién Ciudadana y Control Social

Misidn: Disefiar politicas, lineamientos y directrices en materia de participacién ciudadana;
asi comp, copordinar y supervisar su implementacidn, fortaleciendo el tejido social, la
construccidén de sujetos de derechos, el vinculo con las organizaciones sociales y
comunitarias, ¥ la garantia de los derechos de participacion ciudadana en el Distrito
Metropolitano de Quito.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Participacién Ciudadana y Control Social.

Atribuciones y Responsabilidades:

Dirigir la formulacién y ejecucién de politicas y lineamientos para la transversalizacion e
implementacién de la participacion ciudadana y el control social en el Distrito
Metropolitano de Quito;

Disefiar e implementar estrategias que fortalezcan la informacién y conocimiento de la
cindadania respecto a los derechos, deberes y participacion ciudadana, en los servicios y
politicas piiblicas municipales;

Promover la formulacién de politicas, lineamientos e instrumentos técnicos para el
fortalecimiento del tejido social y el poder ciudadano;

Asegorar a las diferentes dependencias del GAD del Distrito Metropelitano de Quito en
temas de participacion ciudadana, promoviendo practicas inclusivas y participativas en la
gestidn municipal;

Articular y supervisar la implementacién de procesos de presupuestos participativos en las
administraciones zonales;

Desarrollar estrategias para fortalecer el involucramiento e integracién de la ciudadania en
espacios de participacién ciudadana fomentando las tecnologias de informacién vy
comunicaciones;
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Planificar, desarrollar y coordinar mecanismos que impulsen la participacién ciudadana, el
control social y la generacién de espacios de didloge y construccidn colectiva en la
formulacién de politicas, estrategias y normas;

Dirigir el disefio e implementacién de programas de capacitacidén en materia de
participacién ciudadana y control social, dirigidos a representantes y miembros de
organizaciones sociales y las unidades basicas de participacion;

Implementar ¥ supervisar mecanismos que promuevan la participacidon ciudadana en los
procesos de desarrollo social y planificacion territorial del GAD del Distrito Metropolitano
de Quito;

Coordinar, supervisar y evaluar el correcto funcionamiento y la provisién intersectorial de
servicios y programas municipales dirigidos a fortalecer la participacién ciudadana y el

" tejido social que se prestan en las administraciones zonales;

Sistematizar y supervisar convenios de cooperacién con entidades piiblicas y privadas para
el fortalecimiento de la participacién ciudadana en el Distrito Metropolitano de Quito;
Monitorear y evaluar la aplicacidén de los procesos de participacién ciudadana y control
social en las distintas dependencias del Distrito Metropolitano de Quito y administraciones
zonales;

m)} Promover mecanismos de innovacién social dentro del Sistema de Participacién Ciudadana

n)
o)
P)
q)

r)

¥ sus aplicaciones;

Difundir informacién sobre mecanismos de participacién, consultas piiblicas ¥ otros
eventos que involucren a la comunidad;

Desarrollar instrumentos normativos para el fortalecimiento de las organizaciones de la
sociedad civil y el poder ciudadano;

Supervisar y evaluar la implementacién de estrategias y programas que promuevan la
organizacién ciudadana en el territorio;

Fomentar la transformacion social a través de la generacion de espacios, servicios, acciones
v herramientas innovadoras que catalicen la participacién social amplia de la ciudadania; v,
Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestién Interna de Desarrollo del Sistema de Participacién Ciudadana y Control Social.
Gestion Interna de Promocion para la Participacién Ciudadana y el Control Social.

Gestién Interna de Fortalecimiento de la Organizacidn de la Sociedad Civil y el Poder
Ciudadano.

Gestion de Activacién Ciudadana e Innovacidn Social.

Entregables:
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Gestion Interna de Desarrollo del Sistema de Participacion Ciudadana y Control
Social.

Politicas y lineamientos para la transversalizacién e implementacién de la participacion
ciudadana.

Instrumentos de gestién en materia de participacién ciudadana en asambleas barriales,
comunales parroquiales, y presupuestos participativos del Distrito Metropolitano de Quito.
Metodologias para impulsar la participacién ciudadana y control social en la formulacidn de
politicas, estrategias y normas.

Instrumentos técnicos para el incremento de la capacidad de recepcién de informacién
desprendida de procesos de participacion ciudadana.

Mecanismos de coordinacién de iniciativas ciudadanas para la integracién de informacién.
Informes de seguimiento de la implementacién de procesos de presupuestos participativos
en las administraciones zonales.

Convenios de cooperacion en lo referente a participacién ciudadana.

Plan de trabajo del proceso de rendicion de cuentas en materia de participacion ciudadana
y control social.

Estrategias de fomento institucional para el clerre de la brecha digital en procesos de
participacién ciudadana.

Informes de seguimiento del funcionamiento de las instancias del sistema metropolitano de
participacién ciudadana en las distintas dependencias del Distrito Metropolitano de Quito
y Administraciones Zonales.

Gestién Interna de Promocion para la Participacion Ciudadana y el Control Social:

Documentos de informacién y promocion para el desarrollo de las organizaciones y
movilizacidn ciudadana.

Estrategias con incentivos para reconocimiento de acciones ciudadanas relacionadas a la
colaboracién, cooperacion y cogestion.

Flanes y programas de promocion para la participacién ciudadana en eventos, consultas
pliblicas v procesos democréticos.

Estrategias de promocién para el fomento de procesos de participacién, derechos
ciudadanos y decisiones relevantes.

Instrumentos de promocién y divulgacién de contenido relevante para la interaccion con la
ciudadanfa fomentando la participacién ciudadana, el control social y atencién de
preguntas.

Informes de evaluacion de la efectividad de las estrategias de promocién, incluyendo
andlisis de métricas, retroalimentacion ciudadana y sugerencias de mejora.
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Gestion Interna de Fortalecimiento de Ia Organizacion de la Sociedad Civil y el Poder
Ciudadano.

Politicas y lineamientos para el fortalecimiento de las organizaciones y movilizacién
ciudadana.

Instrumentos técnicos para el desarrollo del tejido social y el poder ciudadano.

Programas de capacitacion y recursos didacticos para el fortalecimiento de los sujetos de
derechos y sus organizaciones.

Informes de implementacidn y supervision de la construccién de agendas ciudadanas en las
unidades bésicas de participacion.

Informes de implementacién y supervisién de procesos de fortalecimiento del tejido social.

Convenios de cooperacion para el fortalecimiento de la organizacion social.
Informes de monitoreo y evaluacién para la aplicacién de los procesos, fortalecimiento
organizativo y empoderamiento ciudadano.

Gestion de Activacion Cindadana e Innovacion Social,

Informes de iniciativas ciudadanas articuladas para la transformacién institucional.
Informes de evaluacién de la implementacion de mecanismos innovadores de activacién
ciudadana.

Informes de sistematizacion de requerimientos ciudadanos para la incidencia en programas
y serviclos.

Informes de evaluacién de la provisién articulada de servicios en territorio.

Informes de implementacién de programas de capacitacién para la ciudadania y
representantes de organizaciones barriales y comunitarios de los territorios en los cuales
se implementan.

Direccion Metropolitana de Desarrollo Rural
Mision: Disefiar lineamientos estratégicos para el desarrolio rural y de comunas, as{ como
coordinar la implementacién de instrumentos y mecanismos para transversalizar el

enfoque rural, asegurando una coordinacidn eficiente y efectiva en beneficio del desarrollo
rural sostenible.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Desarrollo Rural,
Atribuciones y Responsabilidades:
Disefiar instrumentos y mecanismos para transversalizar el enfoque del desarrollo rural en

las diferentes dependencias del Distrito Metropolitano de Quito v administraciones zonales;
y coordinar su implementacidn;
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Formular estrategias para atender las demandas y necesidades de las comunidades rurales,
propiciando un desarrollo equitativo y sostenible; y coordinar su implementacién;
Coordinar, monitorear y evaluar la implementacién de estrategias, programas y proyectos
municipales de desarrollo rural, fomentando la inclusién de los territorios y comunidades
rurales;

Desarrollar, gestionar y supervisar convenios de cooperacion con otros Gobiernos
Auténomos Descentralizados, asegurando la alineacién y contribucién a los objetivos de
desarrollo rural del Distrito Metropolitano de Quito;

Supervisar y evaluar la ejecucién y resuitados de los convenios de cooperacion y las
intervenciones municipales en el &mbito rural, proponiendo mejoras y ajustes necesarios
para optimizar su impacto;

Asesorar a las entidades municipales respecto a la realidad y dindmicas rurales,
promoviendo el entendimiento y la adaptacién de estrategias a sus particularidades;
Establecer y mantener mecanismos de coordinacién con los gobiernos auténomos
descentralizados, parroquiales rurales, comunas, comunidades ancestrales y otros entes
relacionados, fortaleciendo los lazos interinstitucionales y la colaboracién mutua;

Dirigir el disefio e implementacién de programas de capacitacidén para actores y lideres
rurales en temas de gobiernos comunitarios, derechos colectivos y otros aspectos
relacionados;

Coordinar la conformacién del Comité Intersectorial de Desarrollo Rural;

Formular diagnésticos territoriales de las parroquias ¥ comunidades rurales; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestién Interna de Formulacién v Gestion del Desarrollo Rural.
Gestién Interna de Monitoreo y Evaluacion de la Estrategia de Desarrollo Rural.

Entregables:

Gestion Interna de Formulacion y Gestion del Desarrollo Rural

Instrumentos y¥ mecanismos para la transversalizacién del enfoque de desarrollo rural,
Estrategias para atender las demandas y necesidades de las comunidades rurales.

Convenios de cooperacién interinstitucional con Gobiernos Auténomos Descentralizados.
Instrumentos técnicos de capacitacidon disefiados e implementados.
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Informe técnico de capacitacién a GAD parroquiales rurales, cabildos y consejos de gobierno
de las comunas y comunidades ancestrales respectivamente.

Informes de la implementacion de programas de capacitacién en teméticas relacionadas con
el desarrollo rural GAD parroquiales rurales, cabildos ¥ consejos de gobierno de las
comunas y comunidades ancestrales respectivamente,

Planes de intervenciones municipales intersectoriales en las parroquias y comunidades
rurales.

Informes mensuales de acuerdos y compromisos del Comité de Desarrollo Rural.

Reportes de conflictos, alertas territoriales, mapeo de actores en las parroquias rurales,
comunas ¥ comunidades ancestrales,

Valoracién técnico-politica de agenda del Alcalde Metropolitano en parroguias rurales,
comunas ¥ comunidades ancestrales,

Informes técnicos para comisiones del Concejo Municipal.

Gestion Interna de Monitoreo y Evaluacién de la Estrategia de Desarrollo Rural.

Informes técnicos de seguimiento y evaluacién de la implementacién de estrategias,
programas y proyectos municipales de desarrollo rural.

Informes técnicos de seguimiento y evaluacidn de convenios.

Informes de seguimiento de acuerdos y compromisos establecidos con los gobiernos
auténomos descentralizados parroquiales rurales, comunas, comunidades ancestrales y
otros entes relacionados.

Informes de diagndstico territorial de las parroquias, comunas y comunidades rurales.
Instrumentos metodoldgicos de monitoreo y evaluacidn.

Plan anual de moenitoreo y evaluacidn para el Desarrollo Rural.

Informes técnicos de monitoreo y evaluacién respecto a la implementacién de politicas
pitblicas, normas e instrumentos en los Ambitos del desarrollo rural.

Informe de seguimiento y monitoreo de la implementacion de la Estrategia de Gestién
Integral de la ruralidad.

Boletines anuales estadisticos actualizados de la situacién de la ruralidad en el Distrito
Metropolitano de Quito.

Base de datos consolidada de la caracterizacidn territorial de la ruralidad del Distrito
Metropolitano de Quito.

Informes técnicos de motivacién para la elaboracién y/o reforma de ordenanzas y
resoluciones relacionadas con el desarrollo rural, parroquial y comunal.

Informe técnico de comisiones del Concejo Municipal.
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SECRETARIA DE HABITAT Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Misidn: Ejercer la rectoria y regulacién del ordenamiento territorial, uso y ocupacion del
suelo, mediante la generacidn de politicas y normativas para el planeamiento y gestion del
suelo, la gestion territorial, catastral, de dreas histdricas, bienes inmuebles patrimoniales y
de desarrollo urbanistico, de manera articulada con las entidades municipales relacionadas
y otros niveles de gobierno, con el fin de garantizar el desarrollo territorial sostenible y la
calidad de vida en el Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Secretario/a de Hibitat y Ordenamiento Territorial

Atribuciones v Responsabilidades:

Ejercer la rectoria, coordinacidn y supervisién de su sector, asi como de la gestidn de las
entidades adscritas y empresas piiblicas metropolitanas pertenecientes a éste;

Emitir politicas locales, normativas, planes e instrumentos técnicos relativos al
ordenamiento territorial, al uso, ocupacién y gestion del suelo, financiamiento del
desarrollo urbano, hbitat y vivienda, de conformidad con la normativa vigente;

Formular el componente territorial del Plan Metropolitano de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial, en coordinacion con la Secretaria General de Planificacién, y las politicas
piiblicas en el Ambito de sus competencias, de manera articulada con la planificacién
nacional, regional, provincial y parroquial;

Emitir politicas locales para conservar mantener y difundir el patrimonio arquitecténico,
cultural, natural y de &reas histéricas del Distrito Metropolitanc de Quito;

Determinar las condiciones de habilitacién y transformacién del suelo para su uso y
ocupacién de conformidad con la planificacién metropolitana, asegurando la mejora del
hébitat;

Establecer el régimen de licenciamientos y autorizaciones en el &mbito del uso y ocupacidn
del suelo;

Regular y gestionar las zonas de recursos naturales no renovables en el dmbito de las
competencias del nivel local;

Emitir politicas y normativas del sistema de espacio piiblico, en espacio fisico aéreo, en
superficie y subsuelo, para su planificacidn, gestién y regulacidn;

Establecer las determinaciones de obligatorio cumplimiento respecto de los parametros de
calidad exigibles al planeamiento y las actuaciones urbanisticas con relacién al espacio
piblico, equipamientos, prevision de suelo para vivienda social, proteccién y
aprovechamiento del paisaje, prevencion y mitigacion de riesgos;

Regular los procedimientos administrativoes, técnicos v metodoldgicos para la gestién del
inventario, declaratoria, delimitacién vy pérdida de calidad de bienes inmuebles
patrimoniales;
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Establecer los pardmetros técnicos para la gestidn de la informacién cartografica y
documental de la politica pablica en el &mbito del uso, ocupacion y gestién de suelo;
Evaluar la implementacidn de las politicas de desarrollo urbano y territorial en el Distrito
Metropolitano de Quito;

Dirigir la gestidn territorial del Distrito Metropolitano de Quito;

Supervisar la administracién de los catastros inmobiliarios urbanos y rurales del Distrito
Metropolitano de Quito;

Asesorar a la Alcaldia Metropolitana y Concejo Metropolitano en los procesos de toma de
decisiones, definicién de politicas o emisién de directrices relacionadas con la planificacion
y ordenamiento territorial del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Suscribir convenios de cooperacién técnica, y de otra indole, con entidades publicas,
privadas, nacicnales e internacionales;

Emitir politicas, lineamientos y modelos de gestién para la implementacion de planes,
programas, proyectos ¥ servicios correspondientes a su sector ejecutados a nivel
desconcentrado por las administraciones zonales; v,

Las deméds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Direccion Metropolitana de Ordenamiento Territorial.

Misidn: Formular politicas piiblicas para el ordenamiento y planeamiento del territorio; asf
como, regular el uso, ocupacidén y gestién del suelo, el financiamiento del desarrollo urbano
y el establecimiento de pardmetros técnicos para el manejo de la informacion geografica en
el Distrite Metropolitano de Quito.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Ordenamiento Territorial.

Atribuciones y Responsabilidades:

Formular politica ptblica local en el ambito del ordenamiento territorial;

Formular planes normativos distritales de uso de suelo;

Desarrollar el marco normativo para la aplicacién de instrumentos de gestion del suelo y
financiamiento del desarrollo urbano.

Formular planes urbanisticos complementarios de conformidad con la normativa nacional
y metropolitana vigente;

Desarrollar el marco normativo secundario a través de las resoluciones e instructivos para
la aplicacién de los instrumentos de planeamiento y de gestion de suelo;

Desarrollar e implementar herramientas técnicas, pardmetros y procedimientos
relacionados al ordenamiento territorial, uso, ocupacién y gestién del suelo;
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Implementar metodologias para la planificacidn y difusién del ordenamiento territorial, con
cardcter participativo;

Coordinar y definir acciones interinstitucionales con los otros niveles de gobierno en
materia de ordenamiento territorial;

Implementar los lineamientos para la generacidn, publicacién y difusion de la informacion
geografica territorial; v,

Administrar el sistema de geoinformacién geografica territorial.

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Unidad de Planeamiento del Suelo

Misién: Formular politicas piblicas locales e instrumentos de planificacion en materia de
aprovechamiento urbanistico de uso y edificabilidad del suelo, asi como implementar las
regulaciones derivadas de los mismos, para aplicar en los procesos de ordenamiento
territorial.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Planeamiento del Suelo,

Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar politica piiblica local referente a la planificacién y ordenamiento territorial;
Desarrollar regulaciones y normativa urbanistica para el uso y ocupacion del suelo;
Desarroliar regulaciones y normativa urbanistica secundaria para la gestion del suelo;
Desarrollar e implementar procedimientos relacionados al ordenamiento territorial, uso y
ocupacidn del suelo;

Desarrollar instrumentos de planificacion territorial distrital y complementarios;
Desarrollar metodologias participativas para la planificacion territorial, distrital y
complementaria;

Coordinar los procesos de capacitacion y difusidn en relacién a la normativa metropolitana
vigente en materia de uso y ocupacion del suelo;

Realizar el seguimiento y evaluacién al cumplimiento de los instrumentos de planificacién
vigentes, ¥ su normativa técnica correspondiente; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:
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Gestidn Interna de Politica Piblica Territorial,
Gestién Interna de Planificacién Territorial y Complementaria.
Gestidn Interna de Formulacién y Articulacién Normativa de Uso y Gestion del Suelo.

Entregables:
Gestion Interna de Politica Pidblica Territorial

Politica Piblica local vinculada a la planificacién y ordenamiento territorial.

Documentos técnicos para la elaboracién y actualizacién del Plan Metropolitano de
Desarrollo v Ordenamiento Territorial,

Propuesta del Diagnéstico Territorial y Modelo Territorial Actual del Plan Metropolitano de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial.

Propuesta del Modelo Territorial Deseado del Plan Metropolitano de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial.

Insumos técnicos de analisis territoriales sobre asentamientos humanos, expansion urbana,
ocupacién del suelo urbano y rural, actividades econémicas para la actualizacién y
formulacién de politica pdblica urbana.

Informes técnicos - metodolégicos de programas y proyectos en el marco del ordenamiento
territorial.

Informes de seguimiento y evaluacién al cumplimiento de las metas sectoriales de gestioén
del Plan Metropolitano de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.

Gestidn Interna de Planificacion Territorial y Complementaria

Documentos técnicos para la elaboracion y actualizacién del Plan de Uso y Gestion del Suelo.
Planes urbanisticos complementarios al plan de uso y gestién del suelo.

Insumos técnicos de andlisis territoriales para la elaboracién de Planes Parciales y de las
Unidades de Actuacién Urbanistica.

Informes técnicos - metodologicos de programas y proyectos en el marco del ordenamiento
y planeamiento urbanistica complementaria.

Propuesta y actualizacién del Plan de Uso y Gestién de Suelo.

Informes de seguimiento y evaluaci6n al cumplimiento al Plan de Uso y Gestion del Suelo y
la planificacién complementaria.

Documentos técnicos de soporte, propuestas y proyectos de ordenanza de los planes
urbanisticos complementarios parciales, especiales y zonales, definidos en el Plan de Uso y
Gestién del Suelo del Distrito Metropolitano de Quito.

Documentos técnicos de andlisis normative actuales e histéricos de cambios o
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actualizaciones al aprovechamiento urbanistico de los predios en el Distrito Metropolitano
de Quito.

Informes de andlisis técnicos de cumplimiento de los objetivos del ordenamiento territorial,
del aprovechamiento urbanistico, de la capacidad de cobertura de servicios y
equipamientos, y de los modelos de ocupacion del suelo.

10. Informes técnicos de gestién v seguimiento a los proyectos urbanos arquitectdnicos del

Distrito Metropolitano de Quito.

11. Informes técnicos de factibilidad normativa para regularizacién de asentamientos humanos

7.
8.
9.

de hecho y consolidados,
Gestion Interna de Formulacidn y Articulacion Normativa de Uso y Gestidn del Suelo

Proyectos de ordenanza de procesos de ordenamiento territorial, e instrumentos de gestidn
del suelo.

MNormativa técnica y de procedimientos para el ordenamiento territorial, uso y gestién del
suelo y su aplicacién.

Proyectos de resoluciones administrativas para normar la aplicacién de procedimientos de
los instrumentos de planificacién y gestion del suelo.

Proyectos de resoluciones para la aplicacidn de la norma urbanistica.

Informes técnicos y reportes legales de informacién a organismos nacionales y
metropolitanos de control y sancién, respecto a la aplicacién de los instrumentos de
ordenamiento territorial.

Metodologias de procesos participatives para la planificacidn territorial, distrital y
complementaria.

Informes técnicos de los procesos participativos.

Talleres de capacitacion relacionados a la normativa en materia de uso y gestién del suelo.
[nformes de solicitudes ciudadanas respecto a la aplicacién de los instrumentos de
planificacion territorial.

10. Informes técnicos de propuestas de delimitacién de las zonas de proteccién metropolitana

dentro de la planificacion territorial distrital y complementaria.

11. Informes técnicos para la formulacién de normativa secundaria con enfoque ambiental,

pardmetros de desarrollo urbanistico sostenible y gestion de riesgos.

1.3,1.3.1.2. Unidad de Geomatica

Misién: Establecer la reglamentacién y parimetros técnicos para la gestion de la
informacién geografica y documental de la politica piblica en el &mbito del uso, ocupacién
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y gestién de suelo, mediante especificaciones técnicas, catdlogos de objetos geograficos y
manejo del sistema de geoinformacién.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Geomética
Atribuciones y Responsahbilidades:

Desarrollar los parametros técnicos para la actualizacion continua del sistema de
geoinformacion;

Desarrollar insumos que viabilicen la actualizacién cartografica de la informacidn
territorial;

Generar, actualizar y custodiar la informacion geografica territorial, con evaluacién y
control de calidad;

Desarrollar y administrar el sistema de geoinformacién de ordenamiento territorial;
Desarrollar acciones interinstitucionales con otros niveles de gobierno para el
funcionamiento del sistema de geoinformacion de ordenamiento territorial;

Desarrollar, actualizar e implementar aplicativos geograficos para consulta y difusién;
Generar anélisis territoriales y estadisticos para la formulacién de indicadores de
ordenamiento territorial;

Emitir informes de no oposicién con la planificacién del ordenamiento territorial; y,

Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestion Interna de Sistemas de Geoinformacion.
Gestidn Interna de Planificacién Geografica,

Entregables:
Gestion Interna de Sistemas de Geoinformacién

Procedimientos técnicos para la actualizacién del sistema de geoinformacion.

Informacion geogréfica territorial actualizada.

informes de evaluacion y control de calidad de la informacién geogréfica para el sistema de
geoinformacion.

Sistema de geoinformacién de ordenamiento territorial actualizado.

Publicaciones de la cartografia de los instrumentos de planificacidn y gestidn de suelo.
Aplicativos geograficos actualizados en la plataforma de informacién integrada y
georreferenciada.
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Gestion Interna de Planificacion Geografica

Documentos técnicos de anlisis territoriales

2. Informes de evaluacion y control de calidad de la informacién para la planificacidn

3.
&,
5.

geografica

Reporte de indicadores de ordenamiento territorial.

Informes de no oposicién con la planificacién del ordenamiento territorial,
Documentos técnicos de actualizacién de la planificacitn vial

1.3.1.3.1.3. Unidad de Economia Urbana

Mision. - Formular politicas y normativa para el financiamiento del desarrollo urbano que
regule la gestion del suelo y permita la participacién de la ciudadania en los beneficios
derivados del planeamiento urbanistico.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Economia Urbana.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Formular politicas para el financiamiento del desarrollo urbano del Distrito Metropolitano

de Quito;

b} Establecer y formular criterios financieros y econémicos que permitan la participacién de

la sociedad en los beneficios econémicos producidos por la planificacién urbanistica y el
desarrollo urbano;

c} Desarrollar instrumentos de financiamiento urbano que serdn aplicados en el planeamiento

y ordenamiento territorial y desarrollar los mecanismos de pago relacionados a la
concesion onerosa de derechos;

d) Desarrollar instrumentos de gestion del suelo para la transferencia de edificabilidad y

conservacion del patrimonio.

e} Desarrollar y disefiar instrumentos de gestién del suelo para aplicar el reparto equitativo

de cargas y beneficios contemplados en el Plan de Uso y Gestién de Suelo (PUGS) y los planes
urbanisticos complementarios;
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f) Desarrollar insumos metodolégicos para la aplicacién de concesidn onerosa de derechos y

demias mecanismos de captura de plusvalia;

g) Desarrollar normativa secundaria relacionada a la regulaciéon de los instrumentos de

financiamiento para el desarrollo urbano;

h} Monitorear y evaluar los resultados de la aplicacién de los diferentes instrumentos de

gestion y financiamiento de desarrollo urbano; y,

i) Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las

delegadas por la maxima autoridad institucional.
Gestiones Internas

Gestion Interna de Reparto Equitative de Cargas v Beneficios.
Gestidn Interna de Instrumentos de Financiamiento del Desarrollo Urbano,

Entregables:
Gestidn Interna de Reparto Equitativo de Cargas y Beneficios

Instructivos técnicos para la aplicacién del procedimiento de reparto equitativo de cargas y
beneficio aplicados en los planes parciales.

Documentos de estimaciones de cargas y beneficios establecidos en el Plan de Uso y Gestidn
del Suelo v en los planes urbanisticos complementarios.

Instrumentos técnicos y metodolégicos para la distribucién equitativa de las cargas y los
beneficios establecidos en los instrumentos de planificacién.

Informes técnicos de seguimiento y evaluacion de la aplicacidn de los instrumentos de
reparto equitativo de cargas vy beneficios.

Documento normative para la regulacion de los instrumentos de reparto equitativo de
cargas y beneficios aplicados en las unidades de actuacién urbanistica.

Gestion Interna de Instrumentos de Financiamiento del Desarrolle Urbano

Politicas de financiamiento de Desarrollo Urbano.

Documentos técnicos de criterios y variables a ser aplicadas en los instrumentos de gestién
de suelo para el financiamiento de desarrollo urbano.

Instrumentos para el financiamiento del desarrollo urbano aplicados en los planes
territoriales.

Instructivos técnicos y procedimentales para la aplicacién de los instrumentos de gestién
del suelo.

Documentos técnicos y procedimentales para la aplicacién de la Concesion Onerosa de
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Derechos y otros mecanismos de captura de plusvalia.

Documentos técnicos y procedimentales para la aplicacién de instrumento de transferencia
de edificabilidad y conservacién del patrimenio.

Mormativa secundaria para la aplicacién de los instrumentos de financiamiento de
desarrollo urbano e instrumentos de transferencia de edificabilidad y conservacién del
patrimonio.

Informes técnicos de seguimiento y evaluacién de la aplicacién de los instrumentos de
gestidén y financiamiento de desarrollo urbano.

Documento normativo para la regulacién de los instrumentos de gestion y financiamiento
de desarrollo urbano - concesién onerosa de derechos.

Direccion Metropolitana de Gestién Territorial

Mision: Implementar las politicas del Ordenamiento Territorial, Uso y Ocupacidn del Suelo,
mediante la gestion y control urbano en el ambito del territorio, para el crecimiento y
desarrollo ordenado; asi comao la gestion de dreas histéricas del Distrito Metropolitano de
Quito.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gestién Territorial.
Atribuciones v Responsabilidades:

Implementar y ejecutar las politicas y directrices que oriente el Plan Metropelitano de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial;

Validar el cumplimiento de las reglas técnicas de los trazados viales propuestos por la
Secretaria de Movilidad, la Empresa Publica Metropolitana de Movilidad y Obras Pdblicas
(EPMMOP} v las administraciones zonales;

Emitir informes técnicos de la gestién territorial;

Absolver consultas aclaratorias sobre aplicacion de la normativa vigente relacionados con
temas viales, habilitacidn de suelo, edificacidn;

Elaborar informes técnicos de proyectos especiales: de subdivision, reestructuracion
parcelaria de predios de propiedad municipal;

Otorgar, administrar y extinguir mediante resolucion motivada los derechos mineros de
materiales dridos y pétreos;

Otorgar, renovar y extinguir mediante resolucion motivada la Autorizacidn Metropolitana
para Explotacién de Materiales Aridos y Pétreos en los lechos de los rios, lagos, lagunas y
canteras;

Autorizar la ejecucion de proyectos constructivos presentados por los entes competentes
del GAD del Distrito Metropolitano de Quito previo verificacién de cumplimiento de normas
administrativas y reglas técnicas;
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Otorgar la Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de las Actividades Econémicas
(LUAE) por proceso de emisién o renovacién (procedimiento especial, categoria 3,
Actividades Econdmicas con Incompatibilidad de Uso de Suelo y/o gque no cumplan
condiciones de implantacién en el GAD del Distrito Metropolitano de Quito); y,

Las deméas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méaxima autoridad institucional.

Unidad de Funcionamiento de Actividades Econdmicas Especiales

Misién: Brindar atencidn a las solicitudes presentadas por los usuarios, respecto de la
normativa aplicable para la obtencién de la Licencia Metropolitana Unica para el ejercicio
de Actividades Econémicas (LUAE), en establecimientos preexistentes con uso de suelo
prohibido y/o que no cumplan condiciones de implantacién de actividades econémicas
categoria 3 o asignados al procedimiento especial.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Funcionamiento de Actividades Econdmicas
Especiales.

Atribuciones y Responsabilidades:

Atender a los requerimientos presentados por la ciudadania en lo referente a la obtencién
de la Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de las Actividades Econémicas (LUAE);
Verificar la preexistencia de las actividades econdémicas de categoria 3 o asignadas al
procedimiento especial;

Coordinar con las diferentes dependencias municipales invelucradas en el proceso, sobre la
verificacién de regla técnica, para la emision de los informes preceptivos y facultativos para
el otorgamiento de la Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de las Actividades
Econdmicas (LUAE);

Convocar a los componentes e informantes a la mesa de trabajo con la finalidad de conocer
el informe final que facultara el otorgamiento o no de la Licencia Metropolitana Unica para
el Ejercicio de las Actividades Econdmicas (LUAE); v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de las Actividades Econémicas (LUAE).
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Renovacién de la Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de las Actividades
Econdémicas (LUAE).

Informe técnico de aplicacidn normativa referente al proceso de licenciamiento.

Informes de verificacion de cumplimiento de condiciones minimas en materia de
arquitectura y urbanismo.

Unidad de Aridos y Pétreos

Mision: Regular, controlar y autorizar la explotacion de materiales aridos y pétreos que se
ubiquen en el Distrito Metropolitano de Quito, a través de procesos técnicos y
administrativos llevando a cabo el procedimiento para el otorgamiento, administracion,
extincidén y control técnico de los derechos mineros, asi como el procedimiento para el
otorgamiento de la Autorizacién Metropolitana para Explotacién de Materiales Aridos y
Pétreos.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Aridos y Pétreos.

Atribuciones y Responsabilidades:

Emitir informes técnicos para el otorgamiento, administracion y extincién de derechos
mineros de materiales dridos y pétreos;

Desarrollar, administrar y actualizar el Registro de Aridos y Pétreos, en donde se inscribirdn
las resoluciones administrativas relativas a otorgamientos, administracion y extincion de
los derechos mineros y autorizaciones metropolitanas para explotacién de materiales
aridos y pétreos; e, informar al ente rector de dichos registros;

Informar a los organismos del Gobierno Central competentes, sobre las actividades mineras
ilegales de materiales dridos y pétreos, a fin de que estos ejerzan las atribuciones y
facultades que la ley les prevé;

Conocer, sustanciar, formular, tramitar y emitir los informes técnicos de los expedientes
propios de la administracién y gestién de los derechos mineros, iniciados por solicitudes
tales como oposiciones, constitucidn de servidumbres, entre otros; de conformidad con la
normativa vigente de la materia y en concordancia con los instructivos que se expidan para
tal efecto;

Recomendar la observacion, rechazo y/o aprobaciéon de los informes auditados de
produccion de los titulares de derechos mineros y autorizaciones metropolitanas para
explotacidn de materiales aridos y pétreos, previo la revision y andlisis técnico, econdmico
y legal;

Emitir y remitir el informe técnico pertinente a la autoridad administrativa metropolitana
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a cargo del control, para que dé inicio del procedimiento sancionador a los concesionarios
mineros cuando exista presuncién de incumplimiento que conlleve una sancidn, excepto la
emisidn de la resolucion de caducidad que es propia de la administracién de los derechos
mineros cuya facultad corresponde a la autoridad administrativa metropolitana a cargo del
territorio;

Inspeccionar las instalaciones y operaciones de los concesionarios y contratistas de
explotacidn de materiales aridos y pétreos en los lechos de los rios, lagos, lagunas y canteras
en fase de explotacién, conforme la normativa vigente y en correspondencia a sus
atribuciones:

Controlar que las explotaciones mineras de materiales ridos y pétreos en los lechos de los
rios, lagos, lagunas y canteras, cuenten con la autorizacidn administrativa ambiental
correspondiente y la Autorizacién Metropolitana para explotacién de aridos y pétreos, e
informar a las autoridades competentes en caso de incumplimiento;

Verificar la existencia y ubicacién de los hitos demarcatorios de la concesién minera y
Autorizacién Metropolitana para explotacion de dridos y pétreos y de conformidad con las
normas téenicas establecidas en las guias técnicas;

Difundir las guias y formularios para la presentacién de informes auditados de produccion,
planes de minado y cierre de mina que emitiere, para la Autorizacién Metropolitana para
Explotacién de Materiales Aridos y Pétreos; ,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

. Gestién Interna Econémico-Financiera de Aridos y Pétreos.
. Gestién Interna Técnica de Explotacion de Aridos y Pétreos.
Entregables:

Gestién Interna Econémico-Financiera de Aridos y Pétreos

Regulacién, control y seguimiento de los procesos econémico-financiero de patentes de
conservacion minera.

Regulacién, control y seguimiento de los procesos econémicos de Regalias mineras.
Regulacién, control y seguimiento de los procesos econdmico-financiero de Tasas
administrativas para actividades extractivas de dridos y pétreos.
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Informes econdmicos para regular, controlar y autorizar la explotacién de materiales
pétreos.

Gestién Interna Técnica de Explotacion de Aridos y Pétreos

Resoluciones administrativas de: otorgamiento de derecho minero y renovacién de
derechos mineros.

Resoluciones administrativas de autorizacién metropolitana.

Resoluciones administrativas de caducidad y extincién de derechos mineros,

Resoluciones administrativas de cambio de régimen/modalidad; y, acumulacién de
concesiones y permisos artesanales.

Resoluciones administrativas de cesién y transferencia de derechos mineros.

Registro de las resoluciones administrativas de Aridos y Pétreos.

Iinformes técnicos y legal para regular, controlar y autorizar la explotaciéon de materiales
pétreos.

Informes técnicos dirigidos a los organismos del Gobierno Central competentes, sobre las
actividades mineras ilegales de materiales dridos y pétreos y los demas que correspondan.

Unidad de Habilitacién del Suelo

Misidn: Propiciar el desarrollo y crecimiento, ordenado y controlado del territorio del
Distrito Metropolitano de Quite, mediante la aplicacién de las normas administrativas y
reglas técnicas; difusion y socializacién de la normativa de Habilitacién del Suelo y

Edificacién, administracién, seguimiento y monitorec de los sistemas informaticos
correspondientes.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Habilitacién del Suelo.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Emitir informes técnicos de la gestién urbana y rural respecto a la normativa de habilitacién

del suelo, edificacion y propiedad horizontal;

b} Emitir informes técnicos para proyectos de Habilitacién del Suelo en el procedimiento

Especial equivalentes a la Licencia Metropolitana Urbanistica (LMU-10), en lotes de
propiedad municipal;
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¢) Emitir informes técnicos para proyectos de edificacién presentados por entes municipales en

el procedimiento especial equivalentes a la Licencia Metropolitana Urbanistica (LMU-20),
en lotes de propiedad municipal;

d) Administrar el Sistema Unico de Informacién Metropolitana y Sistema de Licencias

Urbanisticas Metropolitanas para habilitacién del suelo, edificacion y declaratoria bajo el
régimen de propiedad horizontal;

¢) Emitir aclaratorias técnicas a la aplicacion de la normativa de uso y ocupacién de suelo; y,
f} Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas

i

por la méxima autoridad institucional.
Gestiones Internas:

Gestién Interna Urbano Arquitectdnica.

Gestidn Interna de Sistemas de Habilitacidn del Suelo.
Gestiéin Interna Ingenierfas.

Gestion Interna Vial.

Entregables:
Gestion Interna Urbano Arquitecténica

Licencia Metropolitana Urbanistica (LMU-10) para urbanizaciones.

Informes técnicos para proyectos de Habilitacion del Suelo en el procedimiento Especial
equivalentes a la Licencia Metropolitana Urbanistica (LMU-10}, en lotes de propiedad
municipal.

Informes técnicos para proyectos de Edificacién presentados por entes municipales en el
procedimiento especial equivalentes a la Licencia Metropolitana Urbanistica (LMU-20), en
lotes de propiedad municipal.

Informes técnicos de la gestion urbana y rural.

Informes técnicos y/o aclaratorias técnicas de aplicacidn de la normativa de los
instrumentos de planeamiento territorial.

Gestifn Interna de Sistemas de Habilitacién del Suelo
Reporte de monitoreo de la data de la gestion Urbana y Rural.

Reporte estadistico de licencias de habilitacién del suelo (LMU-10).
Reporte estadistico de licencias de edificacion (LMU-20).
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Informes técnicos de actualizacion del sistema con base a la normativa vigente.
Herramientas técnicas y tecnoldgicas de la gestién de Habilitacidn del Suelo.

Gestion Interna Ingenierias

Propuestas de resoluciones administrativas de la gestion urbana y rural.

Informes técnicos de cumplimiento de normas de ingenierfas en proyectos especiales
(estructural, instalaciones eléctrica e hidrosanitaria).

Informes técnicos de autorizacion de la ejecucién de proyectos constructivos presentados
por los entes competentes del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Informes técnicos de aplicacidn de normas de habilitacién del suelo y edificacion.

Gestion Interna Vial

Informes técnicos de validacién de cumplimiento de normativa nacional ¥ metropolitana
vigente aplicada al disefio vial en propuestas de fraccionamientos para Planes Urbanisticos
Arquitectdnicos Especiales (PUAE) y demds instrumentos de planificacién.

Informes técnicos de geometria del trazado vial,

Reportes de indicadores de cumplimiento e incumplimiento de reglas técnicas en trazados
viales.

Informes técnicos de inspecciones de trazados viales.

Unidad de Areas Histéricas

Mision: Formular normativa de ordenamientoe territorial, uso y ocupacion del suelo en
materia de dreas histéricas y de bienes inmuebles patrimoniales y de interés patrimonial; y
gestionar, en coordinacién con las entidades competentes del gobierno central, el inventario
de bienes inmuebles patrimoniales y de interés patrimonial, con el fin de mantener,
proteger, conservar ¥ difundir el patrimonio cultural inmueble del Distrito Metropolitano
de Quito, en el marco de las competencias municipales.

Responsable: Jefe/a de Unidad de Areas Histéricas.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Emitir normativa v lineamientos para el registro e inventario de las areas historicas, bienes

inmuebles patrimoniales o de interés patrimonial, urbanisticos y los sitios arqueclogicos;

b) Emitir informes técnicos de nuevas denominaciones a plazas o calles y colocacién de

monumentos en el Distrito Metropolitano de Quito;
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c) Verificar el cumplimiento de la normativa para proyectos de subdivisién o integracién de
predios patrimoniales o de interés patrimonial que se encuentren en Areas Histéricas;

d) Emitir informes técnicos en materia de dreas historicas;

e) Verificar el cumplimiento de la normativa de los proyectos arquitectdnicos y/o urbanos en
bienes inmuebles patrimoniales;

f) Emitir criterios y directrices de la aplicacion de la normativa para la habilitacion del suelo y
la edificacidn en areas histdricas;

g) Emitir informes técnicos para proyectos arquitecténicos, de ingenierfas (estructural,
eléctrico e hidrosanitario] y/o urbanos que se desarrolle en inmuebles inventariados y/o
dreas histéricas, para la aprobacién de la comision competente del Concejo Metropolitano
de Quito;

h} Emitir informes técnicos para intervenciones constructivas menores (trabajos varios) en
inmuebles inventariados y/o en dreas histéricas, previo a la obtencién de la licencia
metropolitana correspondiente;

i) Emitir certificados de conformidad de edificabilidad para proyectos de intervencidn
constructiva mayor o registro de estado actual que se desarrollen en predios inventariados
vfo dentro de areas histéricas, previo la emisidn de la Licencia Metropolitana Urbanistica
(LMU-20);

j} Coordinar con el Cuerpo de Bomberos de Quito, la revision y aprobacién de medios de egreso
v Visto Bueno de Planos, en proyecto que ameriten revisién, segiin sea el caso;

k) Asesorar técnicamente a los administrados respecto a las diferentes intervenciones
constructivas o de habilitacién del suelo en inmuebles inventariados y/o en Aareas
historicas; v,

1) Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

1. Lineamientos para el registro e inventario de las areas historicas, bienes inmuebles
patrimoniales o de interés patrimonial, urbanisticos v los sitios arqueolégicos

2. Certificados y fichas de inventario.

3. Informe técnico para la integracién de predios patrimoniales y/o ubicados en dreas
histdricas del Distrito Metropolitano de Quito.

4, Informe técnico para el fraccionamiento de predios patrimoniales y/o ubicados en dreas
histéricas del Distrito Metropolitano de Quito.

5. Informes técnicos de arquitectura de todo proyecto de intervencidn constructiva mayor en
bienes inmuebles inventariados y/o areas historicas,

6. Informes técnicos de arquitectura de todo proyecto de intervencidn urbana que se
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desarrolle en espacio piblico de las dreas histéricas.

Informes técnicos para colocacién de antenas o bases celulares en inmuebles inventariados
y/o que se encuentren en dreas historicas.

Informes técnicos para intervenciones constructivas menores (trabajos varios) en
inmuebles inventariados y/o en dreas histéricas.

Informes técnicos de ingenierias: estructural, eléctrica e hidrosanitaria de todo proyecto de
intervencién constructiva mayor en bienes inmuebles inventariados y/o dreas histéricas.
Informes técnicos de ingenierias: estructural, eléctrica e hidrosanitaria de todo proyecto de
intervencién urbana que se desarrolle en espacio piblico de las dreas historicas.
Certificado de conformidad de edificabilidad para proyectos de intervencidn constructiva
mayor que se desarrollen en predios inventariados y/o dentro de dreas histéricas.
Certificado de conformidad para registro de estado actual de inmuebles inventariados y/o
dreas historicas

Direccion Metropolitana de Desarrolle Urbanistico.

Mision: Formular politicas publicas locales y normativa, regulacion y el monitoreo de la
gestitn municipal en materia de hébitat, espacio piblico y vivienda para el Distrito
Metropolitano de Quito, bajo los principios de sostenibilidad, equidad y resiliencia.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Desarrollo Urbanistico.
Atribuciones y Responsabilidades:

Formular politica piiblica local y regulacién en materia de hébitat, vivienda y espacio
piliblico de manera participativa, de conformidad con la normativa nacional y metropolitana
vigente;

Validar las propuestas de Resoluciones y/u Ordenanzas en el ambito del espacio plblico;
Desarrollar estindares urbanisticos, normas y reglas técnicas en materia de habitat,
vivienda y espacio piblico;

Monitorear la implementacién de la normativa metropolitana relacionada a la planificacion
territorial;

Planificar, coordinar revisar y autorizar la construccidn de infraestructura fisica para el
despliegue de redes de energia eléctrica, telecomunicaciones y otras;

Coordinar v definir acciones interinstitucionales con las entidades municipales y otros
niveles de gobierno en materia de hdbitat, vivienda y espacio pablico; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.
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Unidad de Regulacién Urbanistica

Mision: Formular la politica pablica local y la normativa, regulacién y monitorear la gestion
municipal en materia de hébitat, en el marco del desarrollo urbano sostenible y mejorar la
calidad de vida de los habitantes del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Regulacién Urbanistica

Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar propuestas de normativa, instructivos de aplicacién, procesos y herramientas
para el funcionamiento y aplicacién de los diferentes instrumentos de gestién de suelo
aplicados al habitat y al desarrollo urbano sostenible;

Generar estandares urbanisticos y su norma técnica relacionada al habitat y al desarrollo
urbano sostenible del Distrito Metropolitano de Quito;

Disefiar metodologias de monitoreo y evaluacién de la normativa metropolitana
relacionada a la planificacién territorial, en las que se incluye la participacion ciudadana;
Evaluar periodicamente la aplicacién de la normativa metropolitana relacionada a la
planificacidn territorial; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestidn Interna de Norma Técnica de Habitat.
Gestién Interna de Monitoreo y Evaluacidn del Habitat.
Gestidn [nterna de Geoinformacidn para Habitat.

Entregables:

Gestion Interna de Norma Técnica de Habitat

Normativa, instructivos de aplicacién y herramientas de estandares urbanisticos del
hébitat.

Reglas técnicas para la aplicacion de estindares urbanisticos del habitat.

Normativa para la aplicacién e implementacién de los instrumentos de gestién de suelo
aplicados al habitat.
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[nformes de modelos de estimacidn de funcionamiento de los estdndares urbanisticos.
Gestion Interna de Monitoreo y Evaluacidn del Hibitat

Metodologias para el monitoreo y evaluacién de aplicacién de la normativa metropolitana
relacionada al habitat y la planificacién territorial.

Informes técnicos de monitoreo y evaluacién de la aplicacién de la normativa metropolitana
relacionada al hébitat v la planificacion territorial.

Gulas técnicas de la normativa metropolitana relacionada a Ia planificacién territorial para
la difusitn piblica.

Reportes de los resultados de indicadores de hébitat y planificacién territorial

Gestion Interna de Geoinformacion para Hdbitat

Informes de geoprocesamiento de datos para el desarrollo de estandares urbanisticos e
instrumentos de gestidn de suelo del habitat.

Informes de construccion de visores geograficos de la regla técnica de estandares
urbanisticos e instrumentos de gestién de suelo del habitat.

Manuales de usuario de visores geogréficos de la regla técnica de estdndares urbanisticos e
instrumentos de gestion de suelo del habitat,

Reportes de actualizaciones de visores geograficos de la regla técnica de estindares
urbanisticos e instrumentos de gestion de suelo del habitat.

Material cartogrifico referente a estandares urbanisticos e instrumentos de gestién de
suelo del habitat.

Unidad del Espacio Piblico
Misidn: Formular la politica pablica local y la normativa, para la planificacién y regulacidn
de la gestion municipal en materia de espacio plblico para el Distrito Metropolitano de

Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad del Espacio Piblico.

Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar politica pablica local, normativa e instrumentos para la planificacién, gestidén y
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regulacién del sistema de espacio piblico;

Establecer estindares urbanisticos de aplicacidon relacionados al sistema de espacio
piblico;

Desarrollar reglas técnicas para intervenciones en espacio pablico;

Determinar la factibilidad técnica de intervenciones o actuaciones en el espacio piiblico en
el marco de la norma vigente; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestion Interna de Planificacidn del Espacio Pablico.
Gestién Interna de Regulacién Técnica de Espacio Piblico.
Gestidn Interna de Normativa.

Entregables:
Gestién Interna de Planificacién del Espacio Piiblico

Instrumentos técnicos de planificacién del sistema de espacio piblico.
Instrumentos técnicos de gestidn del sistema de espacio piblico.

Modelos de intervencidn en espacio piblico.

Informes téenicos de seguimiento de la planificacion y gestion del espacio piiblico.

Gestion Interna de Regulacién Técnica de Espacio Piblico

Morma técnica e instrumentos para intervenciones en el sistema de espacio publico.
Estindares urbanisticos y su regla técnica de aplicacién relacionados al sistema de espacio
piiblico.

Gufas técnicas y material grafico de normativa metropolitana relacionada al sistema de
espacio piiblico

Informes técnicos de proyectos de intervenciones o actuaciones en el espacio piblico en el
marco de la norma vigente.

Gestion Interna de Normativa

Propuestas de Resoluciones y/o Ordenanzas para la planificacidn, gestion y regulacion del
desarroilo urbanistico.

Pagina 89 de 318




1.3.1.3.3.3.

d)
e}

Alcaldfa del Distrito Metropolitano de Quito
RESOLUCION ADMQ 007-2024

Protocolos, lineamientos e instructivos en materia de desarrollo urbanistico.

Instrumentos juridicos convencionales para viabilizar la formulacidén, monitoreo y analisis
de la politica piblica del desarrollo urbanistico.

Registro y repositorio de proyectos normativos.

Informes legales de sustento de proyectos normativos en el drea de su competencia.
Informes legales de instrumentos juridicos convencionales.

Unidad de Vivienda

Mision: Formular la politica ptblica local y la normativa, planificar y monitorear la gestion
municipal en materia de vivienda, con énfasis en la de interés social, en el marco de las
competencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: [efe/a de la Unidad de Vivienda,

Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar politicas ptblicas metropolitanas para la promocién y acceso a la vivienda de
interés social en el marco de las politicas nacionales y municipales vigentes;

Desarrollar normativa e instrumentos para vivienda de interés social y otras viviendas
gestionadas por el GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Formular estidndares urbanisticos para vivienda de interés social y otras viviendas
gestionadas por el GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Formular la metodologia para la creacién y actualizacién del banco de suelo; y,

Las demdis que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la médxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestidn Interna de Normativa de Vivienda.
Gestion Interna de Geoinformacidn para Vivienda.

Entregables:
Gestion Interna de Normativa de Vivienda

Normativa para la vivienda de interés social v otras viviendas gestionadas por el GAD del
Distrito Metropelitano de Quito.
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Estindares urbanisticos para vivienda de interés social, y otras viviendas gestionadas por
el GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Instrumentos técnicos para vivienda de interés social, y otras viviendas gestionadas por el
GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Metodologias para el monitoreo y evaluacién de la normativa metropolitana relacionada
con vivienda en el Distrito Metropolitano de Quito.

Gestion Interna de Geoinformacion para Vivienda

Metodologia para identificacion de zonas potenciales para el desarrollo de vivienda de
interés social.

Reportes de actualizaciones de visores geogréficos de vivienda de interés social y otras
viviendas gestionadas por el GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Material cartografico referente a proyectos de vivienda de interés social en el Distrito
Metropolitano de Quito y otras viviendas gestionadas por el GAD del Distrito Metropolitano
de Quito.

Geodatabase del banco de suelo.

Sistema informdtico de vivienda de interés social.

Unidad de Reordenamiento de Redes

Misién: Formular politicas locales para la planificacion, gestidén, regulacién y emitir
autorizaciones de la infraestructura fisica para el despliegue de redes de energia eléctrica,
telecomunicaciones y otras, en el marco de la normativa municipal y nacional vigente.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Reordenamiento de Redes.

Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar politicas y normativa para la regulacidn y gestion de la infraestructura fisica
para las redes de energia eléctrica, de telecomunicaciones y otras;

Desarrollar estindares urbanisticos y reglas técnicas de la infraestructura fisica de
telecomunicaciones, energia eléctrica y otras;

Desarrollar instrumentos para la planificacién de la infraestructura fisica soterrada y para
el ordenamiento de las redes de energia eléctrica, de telecomunicaciones y otras;

Emitir las Licencias Metropolitanas Urbanisticas, para la construccidén de infraestructura
fisica;
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Emitir las Licencias Metropolitanas Urbanisticas para el uso y ocupacion de suelo en bienes
de uso pitblico por el despliegue de las redes de servicios;

Expedir autorizaciones para la ejecucién de infraestructura soterrada de acometidas de
energia eléctrica y de telecomunicaciones en proyectos arquitecténicos;

Elaborar informes técnicos para el cobro de la contraprestacidn para el uso del sistema
metropolitano de canalizacién soterrada, por parte de las empresas prestadoras de servicio;
Emitir certificados de finalizacién del proyecto técnico de construccion de infraestructura
fisica de telecomunicaciones, energia eléctrica y otras; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestidn Interna de Normativa y Planificacion para el Despliegue de Redes.
Gestién Interna de Autorizaciones para el Despliegue de Redes.

Entregables:
Gestion Interna de Normativa y Planificacién para el Despliegue de Redes.

Mormativa para la regulacién y gestién de la infraestructura fisica para las redes de energia
eléctrica, de telecomunicaciones y otras.

Estandares urbanisticos y reglas técnicas de la infraestructura fisica de telecomunicaciones,
energia eléctrica y otras.

Instrumentos para la planificacién de la infraestructura fisica soterrada.

Instrumentos para la planificacién del ordenamiento de las redes de energia eléctrica, de
telecomunicaciones y otras instaladas en los bienes de dominio publico de uso piblico.
Informes Técnicos de cumplimiento de las normativas técnicas vigentes, sobre el despliegue
de las redes de telecomunicaciones, energia eléctrica y otras.

Gestién Interna de Autorizaciones para el Despliegue de Redes.

Licencias metropolitanas urbanisticas para la construccién de infraestructura fisica.
Licencias metropolitanas urbanisticas para el uso y ocupacién de suelo en bienes de uso
piblico por el despliegue de las redes de servicios.

Informes técnicos de viabilidad para la ejecucién de acometidas de energia eléctrica y de
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telecomunicacién en proyectos arquitectdnicos.

Informes técnicos para el cobro de la contraprestacién por el uso de canalizacion soterrada,
por parte de las empresas prestadoras de servicio y promotores.

Certificados de finalizacién del proyecto técnico de construccidén de infraestructura fisica de
telecomunicaciones, energia eléctrica y otras.

Informe de interferencias de infraestructura soterrada para proyectos de Pavimentacién y
Rehabilitacion vial.

Direccién Metropolitana de Catastro

Misidn: Emitir politicas, normas y procedimientos del catastro inmobiliario, su control y
evaluacién; con el fin de administrar el catastro urbano y rural de los bienes inmuebles del
Distrito Metropolitano de Quita.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Catastro.

Atribuciones y Responsabilidades:

Emitir politicas, normas, procedimientos generales del catastro inmobiliario;
Administrar de forma permanente el catastro inmobiliario de bienes inmuebles del Distrito
Metropolitano de Quito, asi como la difusién de la informacién catastral;

. Controlar la calidad de la informacién del catastro inmobiliario;
. Aprobar actos administrativos e informes técnicos para la gestién catastral;
. Mantener informacién actualizada, completa y georreferenciada sobre los bienes inmuebles

del Distrito Metropelitano de Quito;

. Emitir el célculo de la fijacién de canon de arrendamiento;

Emitir informacién catastral para la gestién tributaria, asi como para la adquisicion o
transferencia de dominio de la propiedad inmueble;

Asesorar en materia de gesti6n catastral a la méxima autoridad del Distrito Metropolitano de
Quito;

. Realizar talleres y capacitaciones sobre gestidn catastral a la cludadania y a los servidores en

coordinacién con el Instituto Metropolitano de Capacitacion; y,

10.Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas

1.3.1.3.4.1.

por la maxima autoridad institucional.

Unidad de Valoracion Inmobiliaria
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Mision: Actualizar y mantener en forma masiva el catastro con informacién confiable,
reflejando la realidad fisica, juridica y econémica de los predios, que servira de base para el
cilculo de los avaliios de los bienes inmuebles del Distrito Metropolitano de Quito, conforme
la Norma Técnica de Valoracioén vigente.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Valoracién Inmobiliaria.
Atribuciones y Responsabilidades:

Formular normas y procedimientos de valoracién inmobiliaria para predios urbanos y
rurales del Distrito Metropolitano de Quito;

Determinar los avaliios prediales del Distrito Metropolitano de Quito;

Realizar el célculo de la fijacion de canon de arrendamiento;

Emitir los avaltios catastrales de los bienes inmuebles ubicados en el territorio del Distrito
Metropolitano de Quito para los casos contemplados en la normativa vigente; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestidn Interna de Valoracién.
Gestion Interna de Mantenimiento Catastral.

Entregables:
Gestidn Interna de Valoracion

Morma Técnica de Valoracion Inmobiliaria para predios urbanes y rurales del Distrito
Metropolitano de Quito.

Informes técnicos para motivar la propuesta de ordenanzas de valoracidn catastral y
factores de correccidn.

Certificaciones de avalio de predios urbanos y rurales del Distrito Metropolitano de Quito.
Matrices de bases de datos para el observatorio catastral del mercado inmobiliario y de
sectores econdmicos.

Base de datos de los avaliios catastrales de los predios urbanos y rurales del Distrito
Metropolitano de Quito.

Gestion Interna de Mantenimiento Catastral
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Resoluciones por variacién de avallio para redeterminacion de obligaciones tributarias.
Informes técnicos de datos catastrales y valorativos,

Matrices para cargas masivas de informacién valorativa v datos en el sistema catastral
vigente,

Informes de fijacidn de canon de arrendamiento.

Informes técnicos de las inconsistencias de datos catastrales,

Unidad de Gestion Catastral

Mision: Mantener actualizada la informacién grafica y alfanumeérica del catastro, mediante
la gestién de los tramites ingresados por los ciudadanos, en lo que se refiere a los aspectos
fisicos, juridicos v econdmicos de los predios.

Responsable: jefe/a de la Unidad de Gestidn Catastral.
Atribuciones y Responsabilidades:

Formular lineamientos y procedimientos respecto a la gestion catastral del Distrito
Metropolitano de Quito;

Regularizar excedentes o diferencias de superficies de terreno urbano y rural en el Distrito
Metropolitano de Quito, provenientes de errores de calculo o de medidas;

Informar, conformar, mantener y actualizar el catastro de los bienes inmuehbles del Distrito
Metropolitano de Quito;

Facilitar a los organismos estatales, municipales y otras entidades que requieran de los
datos contenidos en el catastro inmobiliario; v,

Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia v las
delegadas por la méxima antoridad institucional.

Gestiones Internas

Gestidn Interna de Actualizacién y Gestién Catastral.
Gestion Interna de Actualizacidon y Gestién Catastral en las Administraciones Zonales.

Entregables:
Gestidn Interna de Actualizacion y Gestidn Catastral

Lineamientos y procedimientos respecto a la gestion catastral.
Informes técnicos para la resolucién de extincién de actos administrativos,
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Informes técnicos para la resolucion de regularizacidn de dreas de terreno.
Reportes de informacién catastral, grafica y alfanumérica.

Informacién de datos catastrales.

Fichas catastrales de anos anteriores.

Gestion Interna de Actualizacién y Gestion Catastral en las Administraciones Zonales

Informes técnicos de gestién catastral conforme al catdlogo de tramites vigente.

Cédula catastral por regularizacién de dreas de terreno.

Resoluciones por actualizacién del dato catastral para redeterminacién de obligaciones
tributarias.

1.3.1.3.4.3. Unidad de Gestion de Catastro Especial

Misién: Mantener actualizada la informacién gréfica y alfanumérica del catastro, mediante
la gestién de los tramites interinstitucionales, en lo correspondiente a asentamientos
humanos de hecho y consolidados de interés social, adjudicaciones realizadas por
ministerios y carteras de Estado competentes, expropiaciones y propiedad municipal, en lo
que se refiere a los aspectos fisicos, juridicos y econémicos de los predios.

Responsable: [efe/a de la Unidad de Gestién de Catastro Especial.

Atribuciones y Responsabilidades:

Determinar el justo precio para expropiaciones especiales;

Regularizar los predios de asentamientos humanos de hecho y consolidados de interés
social;

Generar las claves catastrales y ndmeros de predios conforme las ordenanzas de
asentamientos humanos de hecho y consolidados de interés social aprobados por el Concejo
Metropolitano de Quito;

Emitir informes técnicos para la gestion catastral en el &mbito de su competencia;

Emitir fichas técnicas valorativas para expropiacién y expropiacién especial, parcial y/o
total;

Realizar inspecciones técnicas para la toma de informacion IN SITU, para expropiaciones,
asentamientos humanos de hecho y consolidado; y adjudicaciones por ministerios y
carteras de estado competentes, y;
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Las demdas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia vy las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestidn Interna de Asentamientos Humanos de Hecho y Consolidados de interés social.
Gestién Interna de Adjudicaciones realizadas por Ministerios y Carteras de Estado
Competentes,

Gestién Interna Catastral para Expropiaciones.

Gestidn Interna de Predios Municipales.

Entregables:

Gestion Interna de Asentamientos Humanos de Hecho y Consolidados de Interés
Social

Informes técnicos de predios globales para la actualizacién y regularizacién de dreas de
terreno.

Informes técnicos de inspeccién en campo para la verificacidn del cumplimiento de planos
aprobados mediante ordenanza municipal,

Informes técnicos de la generacidn de nuevos predios municipales, individuales por
asentamiento humanos de hecho y consolidados de interés social.

Registro de particiones administrativas para asentamiento humanos de hecho v
consolidados de interés social para la obtencién de las escrituras.

Gestion Interna de Adjudicaciones realizadas por Ministerios y Carteras de Estado
Competentes.

Informes técnicos de adjudicaciones de predios urbanos y rurales.

Registro e informes técnicos de adjudicaciones realizadas por ministerios v carteras de
Estado.

Informes técnicos de finalizacion del proceso de registro de adjudicacién.

Informes de inspeccién de las providencias de adjudicacién,

Gestidén Interna Catastral para Expropiaciones
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Fichas técnicas valorativa para declaratoria de utilidad piblica requeridos por la
Municipalidad para la implementacion de obras piblicas o establecimiento de
servidumbres de paso.

Informes de actualizacidn para transferencia de dominio por expropiacién total o parcial,
de predios declarados de utilidad piblica.

Informes técnicos de actualizacion catastral por proceso expropiatorio.

Informes técnlcos de actualizacion y/o ingresos al catastro de propiedades declaradas de
utilidad piblica por procesos de expropiacidn.

Informes o fichas de levantamiento predial de inspecciones [N SITU para levantar la
informacion fisica y juridica,

Gestion Interna de Predios Municipales

Predios nuevos y/o actualizados municipales en base a la documentacidn proporcionada
dentro de los diferentes procesos.

Fichas técnicas valorativas para procesos de adjudicaciones de fajas.

Informes técnicos para convenios de administracion y uso de las instalaciones y escenarios
deportivos de propiedad municipal del Distrito Metropolitano de Quito.

Informes técnicos para convenios de administracién y uso miltiple de dreas recreativas,
casas barriales y comunales de propiedad municipal del Distrito Metropolitano de Quito.
informes técnicos valorativos para comodatos, permutas, donaciones, bienes mostrencos,
afectaciones a predios municipales.

Resoluciones referentes a las obligaciones pendientes para el drea tributaria.

Informes técnicos solicitados por Procuraduria Metropolitana en relacién a predios que se
encuentran en litigio por juicios de prescripcién adquisitiva de dominio, reivindicaciones,
amparos posesorios, acciones de proteccidn, particiones de bienes inmuebles, nulidades de
escritura entre otras.

Informes técnicos de antecedentes de dominio y forma de ingreso al catastro de predios
municipales.

1.3.1.3.4.4. Unidad de Sistemas de Informacién Geogrifica Catastral
Mision: Gestionar la informacién catastral predial y promover la generacién de insumos
cartograficos para la actualizacion catastral v de accidentes geogrificos del Distrito

Metropolitano de Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Sistemas de Informacion Geografica Catastral.
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Atribuciones y Responsabilidades:

Certificar accidentes geogrdficos existentes dentro del Distrito Metropoelitano de Quito, en
base al analisis fotogramétrico y de la cartografia disponible;

Gestionar el Sistema de Gestién Catastral con sus respectivas modificaciones para el Distrito
Metropolitano de Quito, con su componente grafico y alfanumérico;

Generar informacion catastral predial calificada y actualizada, georreferenciada,
consolidada del Distrito Metropolitano de Quito;

Brindar los servicios de cartografia base y puntos GPS;

Generar ortofotografias y modelos digitales del terreno y/o superficie, como insumo parala
actualizacién catastral y de accidentes geograficos; vy,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestion Interna de Accidentes Geograficos.
Gestion Interna de Cartografia y Datos Catastrales.

Entregables:
Gestion Interna de Accidentes Geograficos

Informes técnicos de accidentes geograficos actualizados.
Informes técnicos de nivel natural de terreno.

Reportes de base de datos de accidentes geograficos actualizados.
Base de datos espacial de accidentes geograficos actualizados,

Gestion Interna de Cartografia y Datos Catastrales

Reportes de procesamiento diferencial de puntos GPS.

Informes de evaluacién de la calidad de ortofotografias, modelos digitales del terreno y/o
superficie.

Ortofotografias, modelos digitales del terreno y/o superficie.

Archivos digitales de cartografia base extraida,
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Reportes de informaci6n catastral grafica y alfanumérica.
Informes técnicos de consistencia l6gica a la data catastral.

1.3.1.3.4.5. Unidad de Control y Seguimiento Catastral

Mision: Realizar el seguimiento y control de la calidad de la informacidn y gestién catastral
mediante la verificacién del cumplimiento de la normativa del catastro inmobiliario.

Responsable: jefe/a de la Unidad de Control y Seguimiento Catastral.

Atribuciones y Responsabilidades:

Evaluar la eficiencia en la gestion catastral;

Controlar la calidad de la informacién del catastro inmobiliario;

Monitorear la actualizacidén, mantenimiento y conservacidn del catastro inmobiliario;
Difundir y vigilar el cumplimiento de las disposiciones, normativas e instrumentos para la
gestidn catastral;

Generar informacién estadistica sobre el control de la gestién catastral; y,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Informes técnicos del control de calidad del catastro inmobiliario.

Informes técnicos de seguimiento de procesos de control,

Informe de seguimiento a la aplicacién y cumplimiento de los instrumentos normativos.
Reportes estadisticos y de monitoreo sobre la gestién catastral.

1.3.1.3.4.6. Unidad Legal de Catastro

Mision: Brindar apoyo y asesoria a usuarios internos y externos del Gobierno Auténomo
Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito, en el &mbito juridico de la gestién
catastral.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Legal de Catastro.

Atribuciones y Responsabilidades:
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Desarrollar proyectos de actos administrativos de la gestidn catastral;

Generar proyectos de convenios de cooperacion interinstitucional para suscripcién de la
autoridad competente;

Elaborar las propuestas de ordenanza para la gestién catastral;

Emitir informes legales para la gestion catastral;

Elaborar proyectos de resoluciones normativas para la gestion catastral; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la mdxima autoridad institucional.

Entregables:

Resoluciones normativas para la gestién catastral.

Propuesta de ordenanza para la gestién catastral.

Providencias y resoluciones en los procesos de regularizacion de dreas de terreno, de
extincidn de actos administrativos.

Proyectos de convenios de cooperacién interinstitucional e informe legal de pertinencia.
Informes legales para la gestion catastral.

SECRETARIA DE MOVILIDAD

Misién: Ejercer la rectoria, regulacién, planificacién y control técnico de la movilidad y la
gestién de la movilidad activa, mediante la promulgacidn de politicas, modelos, normas y
otras directrices estratégicas que garanticen la movilidad segura, eficiente, accesible y
sostenible en el Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Secretario/a de Movilidad

Atribuciones y Responsabilidades:

Ejercer la rectorfa, coordinacidn y supervision de su sector, asi como de la gestién de las
entidades adscritas ¥ empresas publicas metropolitanas pertenecientes a éste;

Aprobar y emitir las politicas relacionadas a la movilidad dentro del territorio cantonal;
Proponer el Plan Maestro de Movilidad dentro del territorio cantonal para aprobacion de la
méxima autoridad del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Evaluar las politicas de movilidad dentro del Distrito Metropolitano de Quito;

Aprobar v realizar el seguimiento a los planes, programas y proyectos en materia de
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movilidad del Distrito Metropolitano de Quito;

Aprobar el Plan de Estructuracién de Rutas para el Distrito Metropolitano de Quito;
Expedir la regulacién y disponer la supervisién de la movilidad en las redes urbanas y
rurales dentro del territorio cantonal, en el marco de su competencia;

Aprobar y expedir normas de caricter técnico y regulacion del servicio de transporte
piiblico y comercial; '

Suscribir los instrumentos o actos administrativos correspondientes para los procesos de
asignacion de rutas o servicios de transporte piblico del Distrito Metropolitano de Quito;
Presentar la propuesta de estructura tarifaria de los servicios de transporte piiblico, en sus
diferentes modalidades de servicio para aprobacién del Concejo Metropolitano, de acuerdo
con el ordenamiento juridico nacional vigente;

Otorgar los titulos habilitantes para la operacién de servicios de transporte piblico a las
operadoras de transporte debidamente constituidas a nivel intracantonal;

Articular la operacién del Sistema Integrado de Transporte Piblico en coordinacion con los
actores del sector, en el &mbito de su competencia;

Definir y aprobar el modelo de gestidn y politicas aplicables al Sistema Integrado de
Transporte Piblico de Pasajeros, de conformidad con la normativa vigente;

Definir v aprobar las condiciones técnicas, caracteristicas de infraestructura y arquitectura
de los equipos y elementos que conforman los Sistemas Inteligentes de Transporte Piiblico;
Dirigir la administracién del Sistema Integrado de Transporte Pihblico del Distrito
Metropolitano de Quito;

Dirigirla administracién de los Sistemas Inteligentes de Transporte en el Sistema Integrado
de Transporte Piiblico en el &mbito de su competencia;

Establecer la politica de promocién para promover la movilidad activa en el Distrito
Metropolitano de Quito;

Aprobar los planes viales propuestos por la Empresa Piblica Metropolitana de Movilidad y
Obras Piblicas - EPMMOP y administraciones zonales;

Susceribir las resoluciones de aprobacién de trazados viales existentes y proyectados del
Distrito Metropolitano de Quito, y que consten en los instrumentos de planificacidn
pertinentes aprobados por el Concejo Metropolitano de Quito;

Emitir politicas, lineamientos y modelos de gestién para la implementacién de planes,
programas, proyectos y servicios correspondientes a su sector ejecutados a nivel
desconcentrado por las administraciones zonales; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Direccién Metropolitana de Politicas y Planeamiento de la Movilidad
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Mision: Dirigir el disefio de politicas, regulaciones, normas técnicas, lineamientos
estratégicos, planes, programas y proyectos respecto a la movilidad y vialidad en el Distrito
Metropolitano de Quito, que promuevan la movilidad sostenible y la integracién modal.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Politicas y Planeamiento de la Movilidad.
Atribuciones y Responsabilidades:

Dirigir la formulacion de la politica local y la planificacién estratégica e integral de la
movilidad en el Distrito Metropolitano de Quito, que articule transporte terrestre, trinsito,
vialidad, seguridad vial, e integre y priorice la movilidad activa;

Validar la formulacidn de planes, programas y proyectos de transporte terrestre, transito y
seguridad vial, en el Distrito Metropolitano de Quito;

Dirigir la formulacién de normas técnicas, lineamientos estratégicos referentes a la
movilidad, en los campos de transporte terrestre, transito, vialidad, seguridad vial v
movilidad activa;

Dirigir la formulacidn del plan de reestructuracidn de rutas de transporte plblico para el
Sistema Integrado;

Emitir la definicién de los componentes técnicos para la implementacién del Sistema
Integrado de Transporte Piblico del Distrito Metropolitano de Quito;

Dirigir el monitoreo del transito en el Distrito Metropolitano de Quito;

Dirigir el desarrollo de la regulacién de la circulacién de transito en las redes urbanas y
rurales en el Distrito Metropolitano de Quito;

Validar las propuestas técnicas para regular las tarifas de los servicios de transporte ptiblico
y comercial, de conformidad con las politicas establecidas por las entidades nacionales
competentes;

Aprobar los informes técnicos en el dmbito de la movilidad para logistica urbana,
concesiones mineras, ecoeficiencia, entre otros;

Validar los lineamientos técnicos procedimentales para la planificacién de los trazados
viales;

Validar los planes viales propuestos por la Empresa Plblica Metropolitana de Movilidad y
Obras Publicas - EPMMOP y administraciones zonales;

Aprobar estudios de impacto de tréifico vehicular y sus medidas de mitigacién respecto de
proyectos urbanos arquitectdnicos dentro del Distrito Metropolitano de Quito;

Aprobar proyectos de ordenamiento vial con las instancias pertinentes en el 4mbito de su
competencia; v,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.
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Unidad de Desarrollo de Politicas y Planificacion de la Movilidad

Misién: Formular las propuestas de politica local, normas técnicas para los planes,
programas, proyectos, modelos de gestién de la movilidad, transporte, vialidad y transito,
propendiendo a la sostenibilidad, calidad, seguridad, comodidad y accesibilidad para todos
los ciudadanos del Distrito Metropolitano de Quito, en conformidad con la politica ptiblica
nacional.

Responsable: Jefe/a de Ia Unidad de Desarrollo de Politicas y Planificacién de la Movilidad.

Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar politicas, normas técnicas y lineamientos, referentes a la movilidad, en los
campos de transporte terrestre, transito, vialidad, seguridad vial, movilidad activa y
electromovilidad;

Desarrollar planes, programas y proyectos de transporte terrestre, trinsito y seguridad vial,
en el Distrito Metropolitano de Quito;

Planificar la red de reestructuracién de rutas de transporte plblico para el Sistema
Integrado;

Desarrollar los componentes técnicos para la implementacion del Sistema Integrado de
Transporte Pablico del Distrito Metropolitano de Quito;

Planificar la toma de datos en campo para el monitoreo del trinsito en el Distrito
Metropolitano de Quito;

Proponer politicas de regulacidn de circulacidn de transito en las redes urbanas y rurales
en el Distrito Metropolitano de Quito;

Formular propuestas técnicas para regular las tarifas de los servicios de transporte piiblico
y comercial, de conformidad con las politicas establecidas por las entidades nacionales
competentes;

Generar indicadores de movilidad en base a la informacion primaria y secundaria para la
toma de decisiones estratégicas en el ambito de la movilidad;

Desarrollar la modelacion de escenarios en temas de movilidad que respalde las decisiones
estratégicas; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Entregables:

Politicas, normas técnicas y lineamientos referentes a la movilidad y electromovilidad.
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Informes técnicos para proyectos de ordenanzas de movilidad.

Proyectos de gestion de trifico, gestidn de la demanda de transporte y su evaluacidon.
Informes de modelos de gestién y determinacién de tarifas del sistema de transporte
publico en el Distrito Metropolitano de Quito.

Informes técnicos para la motivacién de resoluciones de movilidad.

Plan maestro de movilidad y/o planes estratégicos de movilidad.

Planes de circulacién, restriccion y regulacién de la circulacion peatonal, ciclista y vehicular
en el Distrito Metropolitanoe de Quito.

Planes de reestructuracion de rutas de transporte piiblico para el Distrito Metropolitano de
Quito.

Informes técnicos de reportes de indicadores de movilidad.

Informes técnicos de modelacidn de escenarios para la movilidad.

Propuestas de planes de restructuracién del servicio de transporte piblico.

Unidad de Planes y Trazados Viales

Misidn: Validar los planes y trazados viales existentes y proyectados, a fin de garantizar la
seguridad vial, conectividad y accesibilidad en la movilidad del Distrito Metropolitano de
Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Flanes y Trazados Viales.

Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar lineamientos técnicos procedimentales para la planificacién vial local de las
administraciones zonales y la Empresa Piblica Metropolitana de Movilidad y Obras
Plblicas - EPMMOP;

Elaborar informes técnicos de validacién que permitan motivar la aprobacién de planes y
trazados viales por parte del Concejo Metropolitano;

Asesorar y apoyar a las administraciones zonales en el desarrollo de los planes viales
correspondientes a su territorio;

Desarrollar informes técnicos para motivar la aprobacién de planes y trazados viales
propuestos por las administraciones zonales y la Empresa Plblica Metropolitana de
Movilidad y Obras Pdblicas - EFMMOP;

Desarrollar informes técnicos para la aprobacidn de estudios de impacto de trafico
vehicular y sus medidas de mitigacién respecto de proyectos urbanos arquitectonicos
dentro del Distrito Metropolitano de Quito;

Elaborar informes técnicos en el &mbito de la movilidad para logistica urbana, concesiones
mineras, ecoeficiencia, emision de las licencias metropolitanas urbanistica LUAE,
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compatibilidad de uso de suelo (ICUS), entre otros; v,
Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Entregables:

Lineamientos técnicos procedimentales para la planificacion vial local.

Informes téenicos para motivar la aprobacién de planes viales locales por parte del Concejo
Metropolitano,

Informes técnicos para motivar la aprobacién de planes y trazados viales propuestos por
las administraciones zonales v la Empresa Plblica Metropolitana de Movilidad y Obras
Piblicas - EPMMOP, mediante Resolucion Administrativa de la Secretaria de Movilidad.
Informes técnicos habilitantes de movilidad para la emision de Licencias Metropolitanas
Unicas para el ejercicio de Actividades Econdmicas (LUAE) e Informes de Compatibilidad
de Uso de Suelo (ICUS), en materia de movilidad.

Informes técnicos relacionados a concesiones mineras, estudios de impacto de trafico y
medidas de mitigacidn, y espacio pablico en el &mbito de movilidad.

Direccion Metropolitana de Gestion de la Movilidad

Misién: Regular v supervisarla prestacion del servicio del Sistema Integrado de Transporte
Piiblico del Distrito Metropolitano de Quito, y gestionar los documentos relacionados con
los titulos habilitantes de operacidon en materia de transporte piblico, en el ambito de las
competencias del GAD del Distrito Metropelitano de Quito.

Responsable: Director/a Metropolitano/fa de Gestidn de la Movilidad.
Atribuciones y Responsabilidades:

Gestionar las actividades y operaciones de los prestadores de servicio de transporte
ptiblico, en el marco de la normativa vigente;

Controlar el servicio de las Operadoras de Transporte Piiblico para el cumplimiento de los
indices de operacidn y estandares de calidad;

Dirigir la operatividad de los Sistema de Ayuda a la Explotacion (SAE) dentro del ambito de
sus competencias;

Gestionar los documentos relacionados a los titulos habilitantes para la operacidn de los
servicios de transporte piblico, a las operadoras de transporte debidamente constituidas
en el Distrito Metropolitano de Quito;

Coordinar vy socializar a las operadoras de transporte publico el plan operacional de
transporte piblico cuando existan cierres viales en el Distrito Metropolitano de Quito;
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Administrar las rutas y frecuencias en el Sistema Integrade de Transporte Piblico,
exceptuando el subsistema Metro de Quito;

Dirigir el desarrollo de proyectos e instrumentos de planificacion operativa, asi como para
la actualizacion de estindares de calidad aplicables al Sistema Integrado de Transporte
Piiblico;

h) Aprobar los estudios de identificacién de demanda de pasajeros y factibilidad para ampliar,

i)

j}

modificar o suprimir rutas, frecuencias, asf como incrementar cupos o sefialar nuevos sitios
de estacionamiento/despacho para las operadoras de transporte piblico, alineados al Plan
de Reestructuracién de Rutas de Transporte del Distrito Metropolitano de Quito;

Regular y supervisar la prestacion del servicio del Sistema Integrado de Transporte Piblico
del Distrito Metropolitano de Quito, y emitir titulos habilitantes de operacién en materia de
transporte piiblico, en el Ambito de las competencias del GAD del Distrito Metropolitano de
Quito;

Evaluar el cumplimiento de los contratos segin las reglas técnicas de operacién de
transporte publico en lineas convencionales, alimentadoras y corredores del Sistema de
Transporte Piiblico del Distrito Metropolitano de Quito;

k} Emitir el permiso de publicidad exterior mévil LMU41; y,

1)

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

1.3.1.4.2.1. Unidad de Adminisiracion de Transporte

a)

b}

c)

Misidn: Administrar las rutas y frecuencias, planes de contingencia, reestructuracion y
regulacién de la circulacién para el Sistema Integral de Transporte Piblico con proyeccién
a mejorar las condiciones del transporte en el Distrito Metropelitano de Quito.

Responsable: efe/a de la Unidad de Administracidn de Transporte.

Atribuciones y Responsabilidades:

Elaborar estudios de identificacién de demanda y factibilidad para ampliar o suprimir rutas,
frecuencias, incrementar cupos o sefialar nuevos sitios de paradas,
estacionamiento/despacho para las operadoras de transporte piiblico, alineados al Plan de
Reestructuracion de Rutas y Frecuencias de Transporte Piblico del Distrito Metropolitano
de Quito;

Desarrollar el plan de contingencia cuando exista afectacién en la prestacion del servicio de
transporte piblico en el &mbito de sus competencias;

Validar técnicamente los requisitos para la emisién de la Licencia Metropolitana Urbanistica
LMU41;
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Verificar el cumplimiento de los permisos e instrumentos juridicos habilitantes para la
operacién de los servicios de transporte piiblico, a las operadoras de transporte
debidamente constituidas en el Distrito Metropolitano de Quito;

Gestionar la factibilidad de las solicitudes de cambio de socios, accionistas y unidades de los
prestadores del servicio de transporte piiblico;

Emitir las tablas y umbrales de la revisién técnica vehicular para vehiculos de transporte
pliblico; s

Emitir valores de servicio de transporte piblico de pasajeros, segiin el tarifario vigente, a
ser recaudados por la entidad competente, y conforme la normativa legal;

Monitorear el sistema de transporte ptblico de los corredores, convencionales y
alimentadores; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Informes técnicos de estudios de demanda y factibilidad relacionados a la planificacidn
operativa de transporte pablico.

Reportes de levantamiento de aforos vehiculares en el Sistema de Transporte Piblico,
indicadores de movilidad e informacion georreferenciada.

Informes de modelos de gestion de transporte.

Licencias de autorizacién de publicidad mévil LMU-41.

Informes técnicos para la generacién de contratos de operacién de los servicios de
transporte, con las operadoras de transporte piblico debidamente constituidas en el
Distrito Metropolitano de Quito.

Informes de administracién de las rutas y frecuencias en el Sistema Metropolitano de
Transporte Pdblico de Pasajeros.

Informes técnicos para la determinacion de estandares de calidad del servicio de transporte
ptblico de pasajeros.

Informes de cumplimiento de requisitos para emisién de titulos habilitantes de cambio de
socio o accionistas, cambio de unidad, cambio de socio y unidad e incrementos de unidades.
Informes de evaluacién de la conformidad previo a la obtencién del titulo habilitante.
Propuestas de planes de restructuracién del servicio de transporte ptiblico.

Informes Técnicos de tablas y umbrales para la revisién técnica vehicular para servicio de
transporte piiblico.

Titulo habilitante de los serviclos de transporte piblico.

Informe técnico de estudio de demanda y factibilidad por fusién y/o creacién de nuevas
operadoras de transporte piiblico de pasajeros.
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Unidad de Supervision de Operaciones

Misidén: Supervisar y controlar el Sistema Metropolitano de Transporte Piblico de
Pasajeros, a través de mecanismos disefiados para el efecto, con el fin de mejorar la calidad
del servicio de transporte plblico para los ciudadanos del Distrito Metropolitano de Quito,

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Supervisién de Operaciones.

Atribuciones y Responsabilidades:

Supervisar el servicio de las Operadoras de Transporte y Sistemas Inteligentes de
Transporte, a fin de que cumpla con los estindares de calidad;

Desarrollar informes de supervision de los titulos habilitantes para la operacién de los
servicios de transporte piblico, a las operadoras de transporte debidamente constituidas
en el Distrito Metropolitano de Quito;

Supervisar la operacién y cumplimiento de las obligaciones contractuales segiin las reglas
técnicas de operacién de transporte piiblico en lineas convencionales, alimentadoras y
corredores del Sistema de Transporte Piblico del Distrito Metropolitano de Quito;

Generar reportes de operacidn y de cumplimiento de estindares de calidad;

Gestionar las denuncias ciudadanas en materia de transporte pliblico;

Supervisar la infraestructura fija y mdvil utilizada para brindar el servicio de transporte
pliblico en el Distrito Metropolitano de Quito;

Ejecutar el levantamiento de informacién relacionada a la demanda y factibilidad para
ampliar o suprimir rutas, frecuencias, incrementar cupos o sefialar nuevos sitios de paradas,
estacionamiento/despacho para las operadoras de transporte piblico, alineados al Plan de
Reestructuracion de Rutas y Frecuencias de Transporte Publico del Distrito Metropolitano
de Quito; v,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

[nformes técnicos de supervision a las operadoras de transporte ptiblico.

Informes de monitoreo de transporte piblico.

Informes técnicos para el inicio del proceso administrativo sancionatorio para las
operadoras del Distrito Metropolitano de Quito.

Reportes de operacion y de cumplimiento de estindares de calidad.

Informes de evaluacién de cumplimiento de estandares de calidad del servicio de transporte
pilblico de pasajeros.
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Informes técnicos de supervisién de infraestructura fija y mavil utilizada para brindar el
servicio de transporte piiblico en el Distrito Metropolitano de Quito.

Reportes de mediciones efectuadas en campo respecto modificaciones de los parametros
de rutas del transporte piiblico.

Direcciton Metropolitana de Movilidad Activa

Misién: Fermular e impulsar planes, programas y proyectos relacionados a la movilidad
activa en el Distrito Metropolitano de Quito, promoviendo la autonomia en los
desplazamientos e integracién con otros modos de transporte, de forma eficiente, inclusiva,
equitativa, accesible y de calidad.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Movilidad Activa.
Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar planes, programas, proyectos y lineamientos especializados para promover la
movilidad activa en el Distrito Metropolitano de Quito, de acuerdo a la normativa vigente y
en el marco de la politica y planificacién de la movilidad local;

Ejecutar y evaluar la implementacién de movilidad activa de acuerdo a la normativa
aplicable;

Fomentar programas, campafias de cultura y difusion de movilidad en cuanto a la
promocidn de la movilidad activa en coordinacién con otras dependencias del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito;

Desarrollar la planificacién para la movilidad activa en el Distrito Metropolitano de Quito
en el marco de la politica y planificacién de la movilidad local;

Coordinar con las dependencias municipales que estén relacionadas para la consecucidn de
los proyectos de infraestructura peatonal enfocados en la movilidad activa en materia de su
competencia;

Promover el uso adecuado de la infraestructura vial en materia de movilidad activa en el
Distrite Metropolitano de Quito;

Generar informacién para el monitoreo y evaluacién de las politicas y proyectos de la
movilidad activa y su contribucidn al uso racional del automdvil;

Celebrar convenios y/o acuerdos interinstitucionales e intrainstitucionales que promuevan
la movilidad activa;

Coordinar en conjunto con la sociedad civil y otras entidades, acciones que promuevan la
movilidad activa;

Coordinar y dirigir los espacios interinstitucionales para la promocién de la movilidad
activa:

Impulsar y coordinar la realizacién de estudios sobre movilidad activa con organismos,
dependencias o instituciones académicas; y,
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Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestidn Interna de Planes y Proyectos de Movilidad Activa.
Gestién Interna de Promocién de Movilidad Activa.

Entregables:
Gestién Interna de Planes y Proyectos de Movilidad Activa

Propuestas de normativa, planes, programas y proyectos que promuevan movilidad activa.
Plan Integral de movilidad activa.

Informe técnico de evaluacion de movilidad activa.

Informe de propuestas de proyectos de infraestructura peatonal.

Propuestas del uso adecuado de la infraestructura vial en materia de movilidad activa.
Base de datos de informacion de movilidad activa.

Convenios y/o acuerdos interinstitucionales e intrainstitucionales en materia de movilidad
activa.

Informes de estudios en materia de movilidad activa.

Plan de seguimiento y evaluacion de la implementacién de los lineamientos de la movilidad
activa.

Gestion Interna de Promocion de Movilidad Activa

Registro de campafias, capacitaciones para promover la movilidad activa

Instrumentos Técnicos de promocién movilidad activa.

Insumos técnicos para campaiias de cultura y difusion de movilidad activa.

Informes de gestién de la mesa interinstitucional para la promocién de los modos de
transporte sostenible.

Informe de impacto de la implementacién de campafias de movilidad activa.

Direccién Metropolitana de Integracién Tecnolégica de la Movilidad

Misién: Coordinar, gestionar y evaluar los sistemas y servicios de tecnologias relacionados
con los Sistemas Inteligentes de Transporte, a través del conocimiento tecnolégico
especializado, para contribuir al mejoramiento e innovacién de la movilidad en el Distrito
Metropolitane de Quito.
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Responsable: Director/a Metropolitano/a de Integracidn Tecnoldgica de la Movilidad.
Atribuciones y Responsabilidades:

Formular politicas o normativas aplicables a los Sistemas Inteligentes de Transporte del
Distrito Metropolitano de Quito;

Supervisar los sistemas y servicios de tecnologias relacionados con los Sistemas
Inteligentes de Transporte;

Aprobar las especificaciones técnicas, caracteristicas de infraestructura y arquitectura de
los equipos v elementos que requieren los Sistemas Inteligentes de Transporte;

Coordinar y gestionar la integracién tecnolégica de los Sistemas Inteligentes de Transporte
correspondientes a la movilidad en el Distrito Metropolitano de Quito;

Supervisar el mantenimiento y actualizaciones de los Sistemas Inteligentes de Transporte,
correspondientes a la Secretaria de Movilidad;

Evaluar el funcionamiento de los niveles de los Sistemas Inteligentes de Transporte, y su
implementacion en los distintos operadores de transporte piiblico de pasajeros;
Implementar nuevos aplicativos tecnolégicos y demas sistemas requeridos para la
movilidad;

Aprobar las herramientas y sistemas para control de la operacidn, con tecnologias de
localizacidn (GPS) v/o sistemas de informacidn geografica [GIS);

Administrar y supervisar los sistemas inteligentes de transporte que permitan gestionar y
optimizar los recursos tecnoldgicos para el mejoramiento de la movilidad;

Administrar las bases de datos, respaldos, de los Sistemas Inteligentes de Transporte,
correspondientes a la Secretaria de Movilidad; y,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas;

Gestion Interna de Integracidn de los Sistemas Inteligentes de Movilidad.
Gestion Interna de Operacidn y Control de los Sistemas Inteligentes de Transporte.

Entregables:

Gestion Interna de Integracion de los Sistemas Inteligentes de Movilidad

Politicas y planes aplicables a los Sistemas Inteligentes de Transporte.
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Normativa técnica, especificaciones técnicas, caracteristicas de infraestructura y
arquitectura de los equipos y elementos que requieren los Sistemas Inteligentes de
Transporte.

Informes técnicos de las herramientas y sistemas para control de la operacidn, con
tecnologias de localizacién (GPS) y/o sistemas de informacién geografica [GIS).

Informes de verificacién de la integracién tecnolégica de los Sistemas Inteligentes de
Transporte correspondientes a la movilidad en el Distrito Metropolitano de Quito.

Gestién Interna de Operacion y Control de los Sistemas Inteligentes de Transporte

Informes técnicos del estatus de los sistemas y servicios de tecnologias relacionados con el
Sistema Metropolitano de Transporte Plblico de Pasajeros.

Informes de administracién de bases de datos para los Sistemnas Inteligentes de Transporte
correspondiente a la Secretaria de Movilidad.

Informes técnicos de la infraestructura tecnolégica utilizada en los Sistemas Inteligentes de
Transporte, correspondientes a la Secretaria de Movilidad.

Reportes de actividades de control en procesos tecnoldgicos de los niveles que componen
los Sistemas Inteligentes de Transporte, correspondiente a la Secretaria de Movilidad.
Informes de cumplimiento de requisitos de seguridad de la Informacidn y de tecnologias de
la informacién para los Sistemas Inteligentes de Transporte, correspondientes a la
Secretaria de Movilidad.

SECRETARIA DE AMBIENTE

Misidn. - Ejercer la rectorfa ambiental a través del disefio e implementacidn de politicas,
planes, programas, proyectos, asi como la regulacion y control como Autoridad Ambiental
de Aplicacién responsable, en el marco de las competencias del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito, que permitan la conservacién, restauracién, uso y manejo
sostenible de los recursos naturales, hidricos, participacién y accién climatica; vy el derecho
a vivir de los/as habitantes en el Distrito Metropolitano de Quito en un ambiente sano y
ecolégicamente equilibrado.

Responsable: Secretario/a de Ambiente

Atribuciones y Responsabilidades:

Ejercer la rectorfa, coordinacién y supervisidn de su sector, asi como de la gestién de las
entidades adscritas y empresas piiblicas metropolitanas pertenecientes a éste;
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Ejercer la rectorfa de las politicas piiblicas ambientales del Distrito Metropolitano de Quito
y expedir las resoluciones y actos administrativos que se requiera;

Ejercer la rectorfa en el &mbito de la Infraestructura Verde Azul;

Emitir politicas, normas, estrategias, lineamientos para la gestion ambiental en el Distrito
Metropolitana de Quito en el marco de sus competencias;

Emitir Autorizaciones Administrativas Ambientales de proyectos, obras o actividades, en el
ambito de su competencia; .
Emitir planes, programas y proyectos de conservacién, restauracién, uso y manejo
sostenible de los recursos naturales, recursos hidricos, participacién y accidn climatica;
Aprobar, evaluar y dar seguimiento a los planes programas y proyectos ambientales como
Autoridad Ambiental de Aplicacién responsable;

Regular, autorizar y controlar el uso sostenible del patrimonio natural, areas protegidas y
otras formas de conservacidn del Distrito Metropolitano de Quito;

Coordinar las estrategias de mitigacidn y adaptacidn frente a los efectos del cambio
climatico;

Dirigir v coordinar los procesos de investigacién ambiental para la gestidén y transferencia
del conocimiento;

Administrar el sistema de informacién ambiental del Distrito Metropolitano de Quito;
Emitir politicas y lineamientos para la gestién de las entidades adscritas, empresas publicas
metropolitanas y otras instituciones relacionadas con el sector;

Articular y coordinar la gestion de planes, programas y proyectos ambientes con el Fondo
Ambiental de Quito;

Vigilar el cumplimiento de la prestacién de servicios piiblicos en el marco de la gestion
ambiental; .
Coordinar la gestibn ambiental en marco de sus competencias con los procesos
desconcentrados;

Asesorar en materia de gestion ambiental a usuarios internos y externos;

Emitir politicas, lineamientos v modelos de gestién para la implementacion de planes,
programas, proyectos y servicios correspondientes a su sector ejecutados a nivel
desconcentrado por las administraciones zonales; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Direccion Metropolitana de Recursos Naturales

Misién: Gestionar el patrimonio natural en el Distrito Metropolitano de Quito propiciando
su conservacion, proteccién, recuperacion de la diversidad bioldgica y el aprovechamiento
sostenible de los recursos naturales; asi como formular politicas y gestionar los
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componentes de la infraestructura verde azul con la finalidad de conservar la biediversidad,
la reduccion del riesgo de desastres por fendmenos hidrometeorolégicos, movimientos en
masa y el fortalecimiento de la resiliencia frente al cambio climético.

Responsable: Director/a Metropolitano/fa de Recursos Naturales.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Dirigir la formulacién de politicas, normas técnicas, estrategias y/o lineamientos para
conservacidén, restauracién, manejo ¥ uso sostenible del patrimonio natural, dreas
protegidas y otras formas de conservacidn;

b) Dirigir la formulacién de politicas, estrategias, directrices y/o normas para la gestion de los
recursos hidricos fortaleciendo la infraestructura verde azul del Distrito Metropolitano de
Quito;

c) Dirigirla formulacién de politicas para el manejo integral del fuego en el patrimonio natural;
transicién a sistemas productivos sostenibles que contribuyan la gestion del Patrimonio
natural;

d) Validar planes, programas y/o proyectos para la gestion de patrimonio naturales, asi como
de la gestién de la infraestructura verde azul, dreas protegidas y otras formas de
conservacion;

e) Emitir lineamientos para la inclusién de la gestion del patrimonio en la planificacién
territorial y distrital;

f) Dirigir la formulacién de planes, programas y proyectos para la gestién del Subsistema
Metropolitano de Areas Protegidas y otras formas de conservaci6n;

g) Promover incentivos para la conservacién del patrimonio natural;

h) Las demdas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la mdxima autoridad institucional.

1.3.1.5.1.1. Unidad de Patrimonio Natural

Misidn: Gestionar el patrimonio natural en el Distrito Metropolitano de Quito propiciando
su conservacién, proteccién, recuperacién de la diversidad biolégica, asi como el
aprovechamiento sostenible de los recursos naturales para garantizar la provisién de
servicios ecosistémicos, con participacién y corresponsabilidad ciudadana.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Patrimonio Natural.
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Atribuciones y Responsabilidades:

Formular politicas, normas técnicas, estrategias y/o lineamientos para conservacion,
restauracion, manejo y uso sostenible del patrimonio natural, dreas protegidas y otras
formas de conservacion;

Formular planes, programas y/o proyectos para la proteccién, restauracién ecoldgica y
manejo sostenible del recurso forestal, biodiversidad, arbolado urbano y drboles
patrimoniales;

Formular politicas para el manejo integral del fuego en el patrimonio natural;

Formular planes, programas y proyectos de prevencion, manejo y control de especies
invasoras;

Establecer lineamientos para la inclusién de la gestién del patrimonio en la planificacidn
territorial y distrital;

Formular planes, programas y proyectos para la transicién a sistemas productives
sostenibles que contribuyan la gestién del Patrimonio natural;

Formular planes, programas y proyectos para la gestién del Subsistema Metropolitano de
Areas Protegidas y otras formas de conservacién;

Gestionar la declaratoria, ampliacidn, redelimitacién y/o cambio de categoria de las areas
protegidas municipales y otras formas de conservacién;

Disefiar, establecer v gestionar corredores de conectividad bioldgica;

Gestionar la restauracién y la recuperacién ecoldgica con enfoque de paisaje en areas del
Distrito Metropolitano de Quito;

Promover incentivos para la conservacidn del patrimonio natural;

Supervisar y coordinar el trabajo articulado con las administraciones zonales para la
gestion de patrimonio natural;

m)} Coordinar acciones vinculadas a la gestion del patrimonio natural con actores locales,

n}
0)

nacionales e internacionales;

Generar y gestionar la informacidn vinculada al patrimonio natural, y;

Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestién Interna de Areas Protegidas y Otras Formas de Conservacion.
Gestidn Interna de Bosques y Recuperacicn Ecosistémica.
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Entregables:
Gestion Interna Areas Protegidas y Otras Formas de Conservacién

Politicas piblicas locales, normas técnicas, estrategias y/o lineamientos para la gestion de
dreas protegidas y otras formas de conservacidn.

Planes, programas y/o proyectos para la proteccién, restauracién ecolégica y manejo
sostenible del recurso forestal, biodiversidad, arbolado urbano y drboles patrimoniales.
Informes técnicos de la gestion del Subsistema Metropolitano de Areas Naturales
Protegidas (SMANP) y otras formas de conservacion,

Informes de viabilidad y/o estudios técnicos para la declaratoria de areas protegidas,
ampliacion, redelimitacién y recategorizacion.

Instrumentos técnicos de investigacion areas protegidas y otras formas de conservacién,
Informes téenicos de implementacién de acciones para la transicidn a sistemas productivos
sostenibles.

Informes técnicos respecto a incentivos por conservacién del patrimonio natural,
Informes de seguimiento vinculados a dreas protegidas y otras formas de conservacion en
las administraciones zonales.

Informes técnicos de las acciones vinculadas de la gestidn del patrimonio natural con
actores locales, nacionales e internacionales.

Informes de monitoreo de biodiversidad.

Registro de dreas protegidas y otras formas de conservacion.

Gestion Interna de Bosques y Recuperacion Ecosistémica

Politicas publicas locales, normas técnicas, estrategias y/o lineamientos respecto a la
gestion de bosques y recuperacién ecosistémica.

Informes técnicos para la proteccidén, restauracion ecolégica y manejo sostenible del
recurso forestal, arbolado urbano y arboles patrimoniales.

Informes técnicos vinculadas al manejo integral del fuego.

Informes técnicos de la gestién de los corredores de conectividad biolégica.

Informes de seguimiento vinculados a la gestidn de patrimonio natural con las
administraciones zonales.

Informes técnicos respecto a corredores de conectividad biolégica y biodiversidad.
Informes técnicos respecto a los procesos de restauracién y recuperacion de ecosistemas
frigiles v suelos degradados.

Informes técnicos respecto a la prevencién, manejo y control de especies invasoras.

Pégina 117 de 318




1.3.1.5.1.2.

g)

h)

i}
k)

1)

Alcaldia del Distrito Metropolitano de Quito
RESOLUCION ADMQ 007-2024

Unidad de Microcuencas

Misién: Formular politicas y gestionar de manera integral los componentes de la
infraestructura verde azul con la finalidad de conservar la biodiversidad, la reduccién del
riesgo de desastres por fenémenos hidrometeoroldgicos, movimientos en masa y el
fortalecimiento de la resiliencia frente al cambio climético para el aprovechamiento de los
servicios ecosistémicos en beneficio del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Microcuencas

Atribuciones y Responsabilidades:

Formular politicas, estrategias, directrices y/o normas para la gestién de los recursos
hidricos fortaleciendo la infraestructura verde azul del Distrito Metropolitano de Quito;
Formular y ejecutar planes, programas y proyectos de gestidén de los recursos hidricos
fortaleciendo la infraestructura verde azul;

Coordinar con las dependencias municipales y otras entidades externas las propuestas
técnicas para regular y controlar zonas vulnerables a impactos producidos por fendmenos
de origen hidrico;

Desarrollar acciones de prevencién y mantenimiento con enfoque en gestion de riesgos, en
quebradas y rios para evitar el deterioro por las acciones antrépicas, juntamente con las
entidades competentes;

Dirigir, organizar y planificar la gestién de los recursos hidricos, en el dmbito de sus
competencias;

Gestionar la atencién de denuncias ciudadanas por afectacidn a los recursos hidricos;
Coordinar con las instancias pertinentes la proteccién de bordes de quebradas y rios, y su
reserva para el desarrollio de parques lineales, &reas verdes, y otras infraestructuras ve rdes;
Gestionar, recuperar y restaurar de manera integrada e integral los recursos hidricos en las
partes altas, medias y bajas de las microcuencas hidrograficas;

Generar informacion cartogréfica de los recursos hidricos basado la infraestructura verde
azul;

Coordinar y gestionar el cinturén verde azul del Distrito Metropolitano de Quito;
Gestionar el sistema de informacién ambiental y alerta temprana sobre la dindmica de las
quebradas v rios;

Supervisar y coordinar el trabajo articulado de la gestion de recursos hidricos;

Coordinar acciones vinculadas a la gestidén de recursos hidricos e infraestructura verde azul
con actores locales, nacionales e internacionales; y,
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Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:
Gestién Interna de Microcuencas Hidrograficas.
Gestidn Interna de Quebradas y Rios.

Entregables:

Gestién Interna de Microcuencas Hidrograficas

Politicas, estrategias, directrices y/o normas para la gestién de los recursos hidricos.

Plan de manejo de integral de microcuencas hidrograficas.

Plan de accién de obras complementarias de infraestructura verde azul.

Informes de seguimiento de planes, programas y proyectos de reuniones con cuerpos
colegiados.

Plan de Gestién y Manejo de la Infraestructura Verde-Azul.

Cartografia de la Infraestructura Verde-Azul.

Informes de monitoreo y seguimiento de la gestién y manejo de la infraestructura verde
azul.

Informes técnicos de implementacidn y seguimiento del cinturén verde azul.

Informes técnicos de la gestién de microcuencas hidrogrificas.

Informes técnicos de las acciones vinculadas a la microcuencas e infraestructura verde azul
con actores locales, nacionales e internacionales.

Gestién Interna de Quebradas y Rios

Plan de proteccién de la diversidad bioldgica presente en laderas y quebradas.

Plan de conservacidn de riberas de rios y bordes de quebradas.

Plan de emergencia de riesgos por amenazas hidrometereolégicas y movimientos en masa.
Plan de manejo de quebradas y rios.

Plan Estratégico Ambiental Integral en los rios y quebradas de Quito.

Informes de delimitacidn de zonas de proteccidn.

Informes de criterios técnicos referente a los estudios de impacto y otras propuestas
ambientales, respecto de efluentes hacia las aguas subterraneas.

Informes técnicos de gestidn integrada de los recursos hidricos.

Informes técnicos de atencidén de denuncias de quebradas y rios.
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Informes técnicos respecto al reporte georreferenciado de alerta temprana en quebradas y
rios.

Informes de la gestién de quebradas y rios.

informes de implementacién y seguimiento al plan de manejo de quebradas y rios.
Informes técnicos de las acciones vinculadas a quebradas y rios con actores locales,
nacionales e internacionales.

Direccién Metropolitana de Cambio Climatico

Misidn: Formular e implementar politicas y articular la gestién de mecanismos, acciones y
lineamientos de mitigacion y adaptacién al cambio climético, produccién y consumo
responsable, para promover un modelo de desarrollo bajo en emisiones de gases de efecto
invernadero y resiliente al clima en el Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Cambio Climatico

Atribuciones vy Responsabilidades:

Formular politicas, normas técnicas, estrategias y directrices para la mitigacion y
adaptacidn al cambio climatico, produccion y consumo responsable; asi como lineamientos
para la inclusién de estas temdticas en los instrumentos de planificacidén territorial y
distrital;

Formular e implementar planes, programas, proyectos para la gestién de la mitigacién y
adaptacién al cambio climético, produccién y consumo responsable;

Coordinar y gestionar recursos econdmicos y tecnol6gicos, asf como asistencia técnica, en
el marco de la cooperacién internacional y nacional en articulacién de la Autoridad
Ambiental Nacional:

Promover incentives para la mitigacidén y adaptacién al cambio climdtico, produccién y
consumo responsable;

Gestionar, monitorear, evaluar y reportar la implementacion de medidas de mitigacidn y
adaptacién al cambio climadtico;

Fortalecer las capacidades locales, conocimiento orientado a la ciudadana en materia de
cambio climético, produccién y consumo responsable;

Desarrollar el inventario de emisiones de gases de efecto Invernadero y el andlisis de riesgo
climético en el Distrito Metropolitano de Quito;

Coordinar la gestion en materia de cambio climético de los cuerpos colegiados establecidos
en la normativa;
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Coordinar la gestion del cambio climatico, produccién v consumeo responsable, con el sector
piblico y privado, organismos no gubernamentales y actores internacionales;

Coordinar y gestionar el cumplimiento de los compromisos nacionales e internacionales del
Distrito Metropolitano de Quito en temas de cambio climatico;

Coordinar la gestién de cambio climatico, produccién y consumo responsable con las
dependencias, entidades adscritas, empresas ptiblicas metropolitanas y administraciones
zonales;

Generar la informacién para la gestién del cambio climédtico, produccién y consumo
responsable; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional,

Gestiones Internas:

Gestion Interna de Mitigacidn y Adaptacidn al Cambio Climético.
Gestion Interna de [nnovacion y Accion Climatica.

Entregables

Gestion Interna de Mitigacion y Adaptacidn al Cambio Climdtico

Politicas, normas técnicas, estrategias y directrices para la mitigacion v adaptacién al
cambio climatico.

Planes, programas, proyectos para la gestién de la mitigacién y adaptacién al cambio
climatico.

Instrumentos técnicos referentes a la inclusion de mitigacion y adaptacién al cambio
climatico en los instrumentos de planificacidn territorial y distrital.

Informes sobre la gestidn de recursos econdmicos y tecnoldgicos y de asistencia técnica, en
el marco de la cooperacion internacional y nacional.

Informes técnicos de monitoreo, evaluacion y reporte de la implementacidn de medidas de
mitigacién y adaptacidn al cambio climético.

Informes de resultados de los procesos de fortalecimiento de capacidades en materia de
cambio climatico.

Inventario de emisiones de gases de efecto invernadero.

Documento técnico del andlisis de riesgo climdtico.

[nformes de cumplimiento de compromisos de los cuerpos colegiados en materia de cambio
climético establecidos en la normativa.
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Informes de gestién sobre la ejecucion de acciones de mitigacion y/o adaptacidn al cambio
climético con entidades externas.

Informes del cumplimiento de los compromisos nacionales e internacionales del Distrito
Metropolitano de Quito en temas de cambio climatico.

Informes de gestién de la implementacion de procesos de cambio climético con las
dependencias, entidades adscritas, empresas piiblicas metropolitanas y administraciones
zomnales.

Informes técnicos sobre la gestién de informacién vinculada a la gestién del cambio
climético.

Gestitn Interna de Innovacién y Accion Climaitica

Politicas, normas técnicas, estrategias y directrices para la innovacién y consumo
responsable,

Planes, programas, proyectos para la innovacién y consumo responsable.

Informes técnicos sobre el disefio e implementacién de incentivos ambientales vinculados
a la mitigacién y adaptacion al cambio climdtico, produccién y consumo responsable.
Programa de educacioén ambiental para el desarrollo sostenible del Distrito Metropolitano
de Quito y buenas préacticas ambientales.

Informes técnicos sobre la articulacién de acciones con procesos desconcentrados para la
innovacién y consumo responsable.

informes técnicos sobre la ejecucién de acciones vinculadas a la innovacidn y consumo
responsable, con entidades externas.

Informes técnicos sobre el desarrollo de procesos de sensibilizacién en temas relacionados
con innovacién y buenas practicas ambientales.

Informes técnicos sobre la generacién de informacién relacionada con la innovacién y
consumo responsable.

Direccién Metropolitana de Regularizacién y Control Ambiental

Misién: Emitir politicas, estrategias, directrices y/o normas en el dmbito de la
regularizacién ambiental en el Distrito Metropolitano de Quito, con el fin de prevenir y
mitigar la contaminacién ambiental y ejecutar el control y seguimiento ambiental a los
mismos, para alcanzar un equilibrio ecolégico en el Distrito Metropolitano de Quito, en
cumplimiento de la normativa vigente nacional, local y sectorial.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Regularizacién y Control Ambiental
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Atribuciones y Responsabilidades:

Formular politicas, estrategias, directrices y/o normas para la gestion de la calidad
ambiental en el Distrito Metropolitano de Quito;

Formular y ejecutar planes, programas y proyectos para la gestién de la calidad ambiental
en el Distrito Metropolitana de Quito;

Ejecutar las competencias atribuidas por el Sistema Unico de Manejo Ambiental- SUMA
como Autoridad Ambiental Competente;

Ejecutar las competencias atribuidas por el Sistema de Manejo Ambiental del Distrito
Metropolitano de Quito como Autoridad Ambiental de Aplicacidon Responsable;

Emitir pronunciamientos vinculados a la gestion de la calidad ambiental conforme a la
normativa nacional, local y sectorial, en el &mbito de sus competencias;

Gestionar la informacién vinculada a la investigacidn, andlisis y monitoreo de componentes
ambientales en el Distrito Metropolitano de Quito;

Supervisar y coordinar el trabajo articulado con las administraciones zonales para la
gestidn de la calidad ambiental; y,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Unidad de Regularizacion Ambiental

Misién: Regularizar proyectos, obras o actividades en materia ambiental, en funcién de las
caracteristicas y de la magnitud de sus impactos o riesgos ambientales, para la prevencidn
v mitigacién del deterioro ambiental en el Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Regularizacion Ambiental

Atribuciones y Responsahbilidades:

Elaborar propuestas de politicas, estrategias, directrices v/o normas en el &mbito de la
regularizacién ambiental en el Distrito Metropolitano de Quito;

Desarrollar resoluciones de Autorizaciones Administrativas Ambientales de proyectos,
obras o actividades conforme la normativa vigente v aplicable, en ¢l ambito de sus
competencias;

Evaluar los diferentes instrumentos de regularizacién ambiental de proyectos, obras o
actividades conforme a la normativa vigente y aplicable, en el Distrito Metropolitano de
Quito, en el &mbito de sus competencias;
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Validar técnicamente los pronunciamientos referentes a instrumentos de regularizacién
ambiental y mecanismos del proceso de participacién ciudadana, social y/o consulta en
materia ambiental;

Validar técnicamente instrumentos para el inicio del proceso sancionatorio, en el 4mbito de
la regularizacién ambiental;

Coordinar acciones vinculadas a la regularizacién ambiental con actores nacionales, locales
y sectoriales;

Asesorar en materia de regularizacién ambiental a usuarios internos y externos; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Politicas, estrategias, directrices y/o normas en el Ambito de regularizacién ambiental.
Resoluciones de Autorizaciones Administrativas Ambientales.

Informes técnicos para pronunciamiento de los diferentes instrumentos de regularizacion
ambiental conforme a la normativa.

Informes técnicos de motivacion para la reforma, modificacién, correccidn, actualizacion,
cambio de operador/titular de la Autorizacion Administrativa Ambiental,

Informes técnicos para el pronunciamiento y/o suscripcion de actos administrativos en el
édmbito de regularizacion ambiental.

Informes técnicos para la revisidn del drea de influencia Directa Socio Ambiental remitida
por los operadores de proyectos, obras o actividades en proceso de regularizacion
ambiental en el Distrito Metropolitano de Quito.

Informes técnicos referente a la aplicacion de los mecanismos del proceso de participacion
ciudadana, social y/o consulta ambiental dentro de la regularizacién ambiental.
Notificacion de inicio del proceso de regularizacion ambiental a los operadores, promotores
de proyectos, obras o actividades, en el ambito de sus competencias,

Informes técnicos y/o registro de atenciones a consultas internas y externas respecto a
gestion ambiental.

Unidad de Control y Segunimiento Ambiental

Misién: Realizar el control v seguimiento ambiental de los proyectos, obras o actividades
en el Distrito Metropolitano de Quito, que permita la mejora del desempefio ambiental y la
verificacidn del cumplimiento de la normativa v las obligaciones ambientales.
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Responsable: Jefe/a de la Unidad Control y Seguimiento Ambiental.

Atribuciones y Responsabilidades:

Elaborar propuestas de politicas, estrategias, directrices y/o normas en el dmbito de control
y seguimiento ambiental en el Distrito Metropolitano de Quito;

Realizar el control y seguimiento ambiental a los proyectos, obras o actividades sujetas a
regularizacién ambiental en el Distrito Metropolitano de Quito, de conformidad a la
normativa en el Ambito de sus competencias;

Planificar y realizar inspecciones técnicas de control y seguimiento ambiental de oficio y/o
en coordinacidon con otras instituciones municipales, provinciales o nacionales;

Planificar y realizar operativos de control ambiental de denuncias en el ambito de sus
competencias;

Validar técnicamente los pronunciamientos referentes a la aplicacién de los mecanismos de
control ¥ seguimiento ambiental;

Gestionar las solicitudes de registro de los gestores ambientales de residuos y desechos no
peligrosos considerados de menor escala;

Validar téenicamente los informes técnicos que motiven el ejercicio de la potestad
sanclonatoria; suspensiones, extinciones y/o revocatorias de autorizaciones
administrativas ambientales otorgadas, en el &mbito de sus competencias;

Gestionar el cumplimiento de las obligaciones ambientales dentro del procedimiento
especial para el otorgamiento de la Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de las
Actividades Econémicas (LUAE);

Asesorar en materia de control y seguimiento ambiental a usuarios internos y externos;
Generar informacién vinculada a la investigacidn, andlisis y monitoreo de componentes
ambientales en el Distrito Metropolitano de Quito; y,

Las demis que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestidn Interna de Control Ambiental.
Gestién Interna de Investigacidn, Andlisis y Monitoreo.

Entregables:
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Gestion Interna de Control Ambiental

Politicas, estrategias, directrices y/o normas en el dmbito de control y seguimiento
ambiental.

Informes técnicos de control y seguimiento ambiental al cumplimiento de las autorizaciones
administrativas, obligaciones ambientales y/o normativa ambiental aplicable.

Informes técnicos para el pronunciamiento y/o suscripcién de actos administrativos en el
ambito del control y seguimiento ambiental,

Informes técnicos de inspecciones de control y seguimiento ambiental a proyectos, obras o
actividades en el Distrito Metropolitano de Quito, en el &mbito de sus competencias.
Informes técnicos sobre la actualizacién al Plan de Manejo Ambiental, que emanen de los
mecanismos de control y seguimiento ambiental.

Informes técnicos de atencién a denuncias y/o operativos por afectacién ambiental de
proyectos, obras o actividades en el Distrito Metropolitano de Quito.

Informes técnicos de control y seguimiento ambiental que motiven la suspension,
revocatoria y extincién de autorizaciones administrativas ambientales.

Informes técnicos que motiven el levantamiento de suspensidn de autorizaciones
administrativas ambientales o de suspensitén de presentacion de obligaciones ambientales.
Informes técnicos de control y seguimiento ambiental para reforma, modificacién, cambio
de titular de las autorizaciones administrativas ambientales en el dmbito de sus
competencias.

Informes técnicos de solicitudes de gestores ambientales de residuos y desechos no
peligrosos considerados de menor escala.

. Informes de cumplimiento de la gestién de residuos y desechos no peligrosos presentados
por los gestores ambientales de menor escala.

. Informes técnicos y resoluciones para pronunciamiento de documentacién y requisitos
para la emisién de la Autorizacién Metropolitana de Implantacién para proyectos de
estaciones base celular fijas, centrales y repetidoras de microondas fijas.

. Informes técnicos de cumplimiento documental ambiental administrativo para las
entidades otorgantes de la Licencia Unica de Actividades Econémicas - LUAE.

Gestion Interna de Investigacién, Andlisis y Monitoreo

Reportes de calidad del aire y ruido en el Distrito Metropolitano de Quito.

Reportes del recurso hidrico en el Distrito Metropolitano de Quito.

Bases de datos de calidad del aire, meteorologia y ruide.

Informes técnicos de ensayos fisico-quimicos en aguas (aguas naturales y residuales y de
emisiones gaseosas de fuentes fijas a la atmdsfera (gases contaminantes).
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Informes de indices actualizados de calidad del aire.

Reportes de resultados de muestreos y monitoreos de calidad ambiental, de los recursos
agua [calidad del agua y descargas), aire (emisiones y ruido}, de conformidad al ente de
acreditacion.

Publicaciones técnicas y clentificas, relacionadas a la calidad ambiental,

Informe de gestién de Investigacién, Andlisis y Monitoreo.

SECRETARIA DE INCLUSION SOCIAL

Misién: Emitir politica plblica en materia de inclusion y proteccién social, y establecer los
modelos de gestidn para la prestacidn de los servicios municipales dirigidos a grupos de
atencion prioritaria y victimas de violencias, en el marco del Sistema de Proteccidn Integral
e Derechos del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Secretaria/o de Inclusién Social.
Atribuciones y Responsabilidades:

Ejercer la rectoria, coordinacion y supervisién de su sector;

Implementar y ejercer la rectorfa sobre el Sistema de Proteccién Integral del Distrito
Metropolitano de Quito;

Emitir politica piblica, planes, promover y ejecutar programas y proyectos, para la
inclusion social para la poblacién en situacidn de vulnerabilidad v grupos de atencidn
prioritaria;

Expedir, planificar y evaluar las politicas para la inclusién social para la poblacién en
situacion de vulnerabilidad y grupos de atencién prioritaria;

Emitir lineamientos para la regulacidn, implementacion, seguimiento y monitorep de
programas, proyectos y servicios municipales, que efectivicen las politicas pablicas para los
grupos de atencién prioritaria;

Coordinar y articular a los organismos, actores, redes y mesas distritales del Sistema de
Proteccién Integral y de los subsistemas correspondientes a los grupos de atencidn
prioritaria en el Distrito Metropolitano de Quito;

Determinar directrices, enfoques y modelos para la organizacién y funcionamiento del
Sistema y subsistemas de Proteccion Integral de Derechos del GAD del Distrito
Metropelitano de Quitg;

Brindar apoyo técnico a las instancias municipales en la implementacién de normativa,
principios y transversalizacién de enfoques en lo referente a politica social;
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i) Administrar informacién integrada sobre los grupos de atencion prioritaria y servicios
sociales municipales del Distrito Metropolitano de Quito;

j) Expedir y ejecutar estrategias que permitan la promocidn, prevencién, proteccién y
restitucién de derechos de las personas de los grupos de atencién prioritaria y victimas de
violencias en el Distrito Metropolitano de Quito; v,

k) Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

1.3.1.6.1. Direccién Metropolitana de Proteccion Social y Medios de Vida

Mision: Formular politicas locales, estrategias y modelos de gestién de prevencidn,
promocién, proteccién y restitucién de derechos para grupos de atencién prioritaria con
autonomia; ¥ la promocién de medios de vida para grupos de atencién prioritaria y
poblacién en situacién de vulnerabilidad, en el Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Proteccion Social y Medios de Vida.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Disefiar politica piblica local y lineamientos para la prevencién, promocién, proteccién y
restitucién de derechos para grupos de atencién prioritaria con autonomia y poblacién en
situacion de vulnerabilidad;

b) Disefiar los modelos de gestion de la politica ptblica para grupos de atencidn prioritaria con
autonomia y poblacién en situacién de vulnerabilidad que faculten la implementacién de la
politica;

c¢) Disefiar planes, programas y proyectos de politica piiblica en lo referente a grupos de
atencién prioritaria con autonomia y poblacion en situacién de vulnerabilidad para entre
otros, formular instrumentos regulatorios para la implementacién de la politica piblica;

d) Desarrollar mecanismos y estrategias de coordinacién sectorial e interinstitucional, de
redes, actores y organismos para la implementacidn de las politicas de inclusion social de
grupos de atencion prioritaria con autonomia y poblacidn en situacién de vulnerabilidad;

e) Coordinar y brindar asistencia técnica institucional para la transversalizacién de enfoques
diferenciales e implementacidén de mecanismos e instrumentos relativos a la politica piblica
de los grupos de atencién prioritaria con autonomia y poblacidn en sitwacién de
vulnerabilidad;

f} Promover las capacidades y habilidades necesarias para que las personas pertenecientes a
los grupos de atencién prioritaria y poblacién en situacién de vulnerabilidad accedan a
actividades que permitan la generacién auténoma de medios de vida;
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g} Coordinary organizar las competencias de inclusidén social en el marco del plan de respuesta

del Distrito Metropolitano de Quito en situaciones de emergencias, desastres y catdstrofes;

h) Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las

delegadas por la maxima autoridad institucional.
Gestiones Internas:

Gestién Interna de Politica de Proteccidn Social.
Gestién Interna de Articulacion de Proteccidn Social.
Gestidn Interna de Medios de Vida.

Entregables:
Gestion Interna de Politica de Proteccion Social

Politica piiblica, lineamientos e instrumentos regulatorios de proteccién social para grupos
de atencidn prioritaria con autonomia y poblacidn en situacion de vulnerabilidad.

Modelos de gestién de politica piblica de proteccién social para grupos de atencidn
prioritaria con autonomia y poblacidn en situacién de vulnerabilidad.

Planes, programas y proyectos de proteccidn social y restitucion de derechos para grupos
de atencién prioritaria con autonomia y poblacién en sitwacion de vulnerabilidad que
incluyan estrategias de articulacién.

Instrumentos normativos para implementacion de la politica, planes, programas y
proyectos de proteccién social para grupos de atencién prioritaria con autonomia y
poblacién en situacién de vulnerabilidad.

informes de asistencia técnica institucional para la transversalizacién de enfoques
diferenciales e implementacién de mecanismos e instrumentos relativos a la politica pablica
de proteccién social para grupos de atencién prioritaria con autonomia y poblacién en
gituacion de vulnerabilidad.

Gestidn Interna de Articulacion de Proteccion Social

Instrumentos regulatorios para la prevencion de vuineraciones y la promocién de derechos
de los grupos de atencién prioritaria con autonomia y poblacién en situacidon de
vulnerabilidad.

Investigaciones sobre promocién y prevencion de inobservancia de derechos de los grupos
de atencidn prioritaria con autonomia y poblacién en situacién de vulnerabilidad.
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Estrategias para la prevenci6n de vulneraciones y la promocién de derechos de los grupos
de atencién prioritaria con autonomia y poblacién en situacién de vulnerabilidad.
Proyectos y lineamientos de articulacién zonal del Distrito Metropolitano de Quito para la
implementacién de estrategias para la prevencién y promocién de derechos de los grupos
de atencién prioritaria con autonomia y poblacién en situacién de vulnerabilidad.

Planes de trabajo e informes de las mesas distritales de los grupos de atencién prioritaria
con autonomia y poblacién en situacién de vulnerabilidad.

Informes de asistencia técnica institucional para la prevencién de vulneraciones y
promocién de derechos de los grupos de atencidn prioritaria con autonomia y poblacién en
situacién de vulnerabilidad,

Planes y herramientas de gestién para la atencién en emergencias, desastres y catastrofes
para poblacidn en situacién de vulnerabilidad,

Gestion Interna de Medios de Vida

Instrumentos regulatorios para desarrollar estrategias que promuevan la generacidn
auténoma de medios de vida para las personas pertenecientes a los grupos de atencidn
prioritaria y poblacién en situacién de vulnerabilidad.

Lineamientos de articulacién de implementacién de estrategias para la generacidn
auténoma de medios de vida para las personas pertenecientes a los grupos de atencidn
prioritaria y poblacién en situacién de vulnerabilidad.

Planes, programas y proyectos para desarrollar las capacidades y habilidades necesarias
para que las personas pertenecientes a los grupos de atencién prioritaria y poblacién en
situacidn de vulnerabilidad accedan a actividades gue permitan la generacién auténoma de
medios de vida.

Modelos de gestién para la implementacién de estrategias que promuevan la generacidn
auténoma de medios de vida para las personas pertenecientes a los grupos de atencidn
prioritaria y poblacién en situacién de vulnerabilidad.

Informes técnicos de implementacién de estrategias para la generacién auténoma de
medios de vida para las personas pertenecientes a los grupos de atencién prioritaria y
poblacién en situacién de vuinerabilidad.

Direccion Metropolitana de Cuidados
Mision: Formular politicas locales, estrategias y modelos de gestion de prevencidn,

promocién, proteccién y restitucién de derechos para grupos de atencion prioritaria que
requieren cuidado y sus cuidadores/as en situacién de vulnerabilidad, con el fin de
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promover un sistema que reconozca, redistribuya y reduzca las cargas de cuidado, en el
Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Cuidados.

Atribuciones y¥ Responsabilidades:

Politica piiblica local y lineamientos para la prevencion, promocion, proteccion y restitucion
de derechos de grupos de atencidn prioritaria que requieren cuidado y sus cuidadores/as
en situacion de vulnerabilidad;

Modelos de gestién de la politica piblica para de grupos de atencién prioritaria que
requieren cuidado y sus cuidadores/as en situacién de vulnerabilidad que faculten la
implementacién de la politica;

Planes, programas y proyectos de politica piblica de cuidado para de grupos de atencién
prioritaria que requieren cuidado y sus cuidadores/as en situacién de vulnerabilidad para
entre otros, formular instrumentos regulatorios para la implementacion de la politica
piiblica;

Mecanismos y estrategias de coordinacion sectorial e interinstitucional, de redes, actores y
organismos para la implementacion de las politicas de cuidado para de grupos de atencidn
prioritaria que requieren cuidado y sus cuidadores/as en situacién de vulnerabilidad;
Asistencia técnica institucional para la transversalizacién de enfoques diferenciales e
implementacién de mecanismos e instrumentos relativos a la politica pablica de cuidados;
Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestién Interna de Politica de Cuidados.
Gestign Interna de Articulacion de Cuidados.

Entregables:

Gestion Interna de Politica de Cuidados
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Politica ptiblica, lineamientos e instrumentos regulatorios de cuidados para grupos de
atencién prioritaria que requieren cuidade y sus cuidadores/as en situacién de
vulnerabilidad.

Modelo de gestién de politica ptiblica de cuidados para grupos de atencién prioritaria que
requieren cuidado y sus cuidadores/as en situacién de vulnerabilidad.

Planes, programas y proyectos de cuidados para grupos de atencién prioritaria que
requieren cuidado y sus cuidadores/as en situacién de vuinerabilidad, que incluyan
estrategias de articulacién.

Instrumentos normativos para implementacién de la politica, planes, programas y
proyectos de cuidados para grupos de atencién prioritaria que requieren cuidado y sus
cuidadores/as en situacién de vulnerabilidad.

Informes de asistencia técnica institucional para la transversalizacidn de enfogues
diferenciales e implementacitn de mecanismos e instrumentos relativos a la politica pablica
de cuidados para grupos de atencién prioritaria que requieren cuidado y sus cuidadores/as
en situacién de vulnerabilidad.

Gestidn Interna de Articulacion de Cuidados

Instrumentos regulatorios para la prevencion de vulneraciones y la promocidéin de derechos
de grupos de atencién prioritaria que requieren cuidado y sus cuidadores/as en situacién
de vulnerabilidad.

Investigaciones sobre promocién y prevencién de inobservancia de derechos de grupos de
atencién prioritaria que requieren cuidade y sus cuidadores/as en situacién de
vulnerahilidad.

Estrategias para la prevencién de vulneraciones y la promocidn de derechos de grupos de
atencidn prioritaria que requieren cuidade y sus cuidadores/as en situacion de
vulnerabilidad.

Proyectos y lineamientos de articulacion zonal del Distrito Metropolitano de Quito para la
implementacidn de estrategias para la prevencion y promocién de derechos de grupos de
atencién prioritaria que requieren cuidado y sus cuidadores/as en situacidn de
vulnerabilidad.

Planes de trabajo e informes de las mesas distritales de grupos de atencién prioritaria que
requieren cuidado y sus cuidadores/as en situacién de vulnerabilidad.

informes de asistencia técnica institucional para la prevencién de vulneraciones y
promocion de derechos de grupos de atencién prioritaria que requieren cuidado y sus
cuidadores/as en situacion de vulnerabilidad.
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Direccién Metropolitana de Prevencién de Violencias, Proteccién y Atencién a sus
Victimas.

Mision: Formular politicas locales de atencién, proteccién, prevencién de vulneracién y
restitucién de derechos para personas victimas de violencias de los grupos de atencién
prioritaria, mediante lineamientos, estrategias, instrumentos para la prestacién de servicios
en este Ambito, brindados por el GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Prevencién de Violencias, Proteccién y
Atenciodn a sus Victimas.

Atribuciones y Responsabilidades:

Disefiar politica piblica local que garanticen la prestacion de servicios especializados para
grupos de atencién prioritaria victimas de violencias;

Disefiar modelos de gestidn con base en estindares de derechos humanos para la prestacién
de servicios dirigidos a victimas de viclencias de los grupos de atencién prioritaria;
Establecer estrategias para la prevencién y erradicacién de violencias con enfoque de
derechos humanos contra las mujeres, nifias, nifios y adolescentes, jévenes, adultas y
adultas mayores;

Formular lineamientos técnicos estandarizados para la prestacidn de servicios dirigidos a
personas victimas de violencias de los grupos de atencidn prioritaria;

Formular lineamientos técnicos para la creacion y funcionamiento de las entidades
administrativas de proteccién de derechos;

Desarrollar instrumentos o herramientas para el acceso a la proteccién y la garantia de los
derechos de los grupos de atencidn prioritaria, personas en situacién de vulnerabilidad v /o
riesgo victimas de violencias;

Desarrollar mecanismos de coordinacién intersectorial e interinstitucional para la
determinacion de estrategias locales para la promocién de derechos y prevencién de
violencias;

Promover espacios de participacion ciudadana para identificar distintas formas de
afectacién de las violencias a grupos de atencién prioritaria, con el fin de determinar
estrategias locales de prevencidn; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional,

Gestion Interna:
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Gestion Interna de Politica para Atencidn de los GAP Victimas de Violencias.
Gestién Interna de Politica para Proteccion de los GAP Victimas de Violencias.
Gestién Interna de Prevencién y Promocion de derechos de los GAP Victimas de Violencias.

Entregables:
Gestion Interna de Politica para Atencion de los GAP Victimas de Violencias

Politica piiblica local en materia de atencién a las personas victimas de violencias de los
grupos de atencidn prioritaria.

Modelo de gestién con base en estindares de derechos humanos para la prestacion de
servicios dirigidos personas victimas de violencias de los grupos de atencidn prioritaria.
Lineamientos técnicos estandarizados para la prestacién de servicios dirigidos personas
victimas de violencias de los grupos de atencidn prioritaria.

Instrumentos técnicos y/o metodologias para la transversalizacion de enfoques en las
instancias municipales de atencién, y coordinacién interinstitucional para la prestacidén de
servicios especializados a personas victimas de violencias de los grupos de atencién
prioritaria,

Guias de adaptacién de los servicios segiin las particularidades de los sujetos de derechos
con doble o multiple vulnerabilidad.

Informes técnicos de indicadores para el monitoreo de la calidad del servicio de atencidn
prestado.

Gestion Interna de Politica para Proteccion de los GAP Victimas de Violencias

1.

Lineamientos e informes técnicos de viabilidad para la creacién y funcionamiento de las
entidades administrativas de proteccién de derechos personas victimas de violencias de los
grupos de atencion prioritaria,

Lineamientos para fortalecer las capacidades de los miembros de juntas metropolitanas de
proteccién v del eguipo técnico multidisciplinario.

Modelos de gestién para la proteccién y garantia de los derechos de grupos de atencion
prioritaria victimas de violencia.

Estrategias de articulacion de los organismos del Sistema Local de Proteccién Integral.
Directrices téenico-juridicas para mejorar la calidad de las medidas administrativas de
proteccion.

Directrices técnico-juridicas para levantamiento de datos con potencial estadistico
Informe consolidado de informacién de la gestién de proteccidn de derechos.
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Gestién Interna de Prevencién y Promocion de Derechos de los GAP Victimas de
Violencias.

Lineamientos técnicos educomunicacionales con enfoques de derechos humanos con
énfasis en género e intergeneracional, de movilidad humana, entre otros.

Informes de procesos de formacion y capacitacidn dirigidas a las entidades municipales
correspondientes, gue ejecuta politica piiblica en materia de: grupos de atencién prieritaria,
personas en situacién de vulnerabilidad y/o riesgo victimas de violencias en el Distrito
Metropolitano de Quito.

Metodologias de capacitacién y estrategias locales para la promocién de derechos y
prevencidn de violencias.

Estrategias de participacién y coordinacién de la mesa cantonal de prevencién y
erradicacion de violencias.

Guia de prevencion de violencias de género en la prestacidn de servicios.

SECRETARIA DE SALUD

Misidn: Dirigir el desarrollo y la implementacién de politicas locales, planes, proyectos, y
acciones en materia de salud, a través de la promocidn, prevencion, provision de servicios
y vigilancia de la salud, en el marco de la relacién entre la salud humana, animal y el medio
ambiente, para contribuir al bienestar de los habitantes del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Secretario/a de Salud,
Atribuciones y Responsabilidades:

Ejercer la rectoria, coordinacién y supervisién de su sector, asi como de la gestién de las
entidades adscritas pertenecientes a éste;

Aprobar y emitir propuestas de politicas locales, planes, programas, proyectos y estrategias
en los A&mbitos de; promocién, prevencidn, provisidn, vigilancia de la salud y gestién de
fauna urbana, con base en las competencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;
Aprobar y emitir lineamientos referentes a la gestién de la calidad en los servicios de la Red
Metropolitana de Salud del Distrito Metropolitano de Quito;

Establecer lineamientos estratégicos para la implementacién de politicas, planes,
programas, proyectos y estrategias para promocién de la salud, prevencién de
enfermedades y otros problemas de salud piblica;

Establecer lineamientos estratégicos para la implementacién de politicas, planes,
programas, proyectos y estrategias para la gestién integral de la fauna urbana con base ala
normativa vigente;
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Aprobar la construccién, repotenciacién y/o mantenimiento de los establecimientos de la
Red Municipal de Salud de acuerdo a la normativa vigente;

Fomentar la participacién social y las alianzas estratégicas para incidir en los determinantes
de la salud y potenciar entornos saludables en el Distrito Metropolitano de Quito;

Liderar la coordinacién interinstitucional, interinstitucional e intersectorial del sector
salud, con el fin de lograr los objetivos estratégicos del GAD del Distrito Metropolitano de
Quito;

Evaluar y controlar el cumplimiento de la implementacién de politicas, programas,
proyectos y estrategias de salud en el &mbito de las competencias del Distrito Metropolitano
de Quito;

Emitir politicas, lineamientos y modelos de gestién para la implementacién de planes,
programas, proyectos y servicios correspondientes a su sector ejecutados a nivel
desconcentrado por las administraciones zonales; v,

Las demés que le asigne la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la maxima autoridad institucional.

1.3.1.7.1. Direccidon Metropolitana de Politicas y Vigilancia de la Salud

Misién. - Disefiar politicas de vigilancia, gestion de riesgos, investigacion e informacién de
salud, en el marco de las competencias establecidas en la normativa para el GAD del Distrito
Metropolitano de Quito, con el fin de contribuir a la efectiva organizacidn y toma de
decisiones basadas en evidencia.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Politicas y Vigilancia de la Salud
Atribuciones y Responsabilidades:

Dirigir el desarrollo de politica pablica local, normativa, planes, programas, proyectos,
modelos y/o estrategias que contribuyan al desarrollo y ordenamiento de la Red Municipal
de Salud;

Identificar, notificar, contener y monitorear amenazas a la salud de la poblacidn, en
coordinacién con la autoridad sanitaria y otras instituciones involucradas en la preparacién
y respuesta a eventos de importancia para la salud piblica;

Evaluar el comportamiento de los determinantes de salud con enfoque de salud humana,
animal y ambiental, e indicadores de vigilancia en coordinacién con la Unidad de
Informacidon e Investigacién, mediante publicaciones periddicas;
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Coordinar, gestionar e implementar procesos técnicos y lineamientos operativos de
vigilancia de la salud para su aplicacién en las diferentes instancias territoriales de la
Secretar(a de Salud y en el marco de los protocolos emitidoes desde la autoridad sanitaria;
Emitir lineamientos para la generacién, validacion, estandarizacidn, homologacién, analisis,
interpretacién y publicacidn de la informacién estadistica, geografica y de indicadores de la
Secretaria de Salud del Distrito Metropolitano de Quito;

Articular con instancias internas y externas el desarrollo de proyectos de investigacién que
aporten a la profundizacién del conocimiento de la situacidn de salud de los habitantes de
Distrito Metropolitano de Quito, los determinantes de salud y las estrategias de
intervencidn;

Gestionar y evaluar la implementacién de la normativa técnica y legal, de proyectos y
herramientas de la gestién de riesgos en salud;

Coordinar el anélisis de las vulnerabilidades y desarrollar acciones enfocadas a la reduccion
de riesgos, preparacién y respuesta ante eventos peligrosos que afecten a la salud de los
habitantes del Distrito Metropolitano de Quito; y,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y, las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

1.3.1.7.1.1. Unidad de Politicas y Normatividad de la Salud

Misidén: Formular politicas v lineamientos que contribuyan al desarrollo, ordenamiento e
integracién arménica de las partes que componen el sector salud, con el fin de contribuir al
ejercicio efectivo del derecho a la salud, mediante la reduccién de las desigualdades e
inequidades en el marco de competencias del gobierno auténomo descentralizado.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Politicas y Normatividad de la Salud
Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar politica piiblica local, planes, programas, proyectos, modelos y/o estrategias
gue contribuyan al desarrollo y ordenamiento del Sector Salud;

Desarrollar y evaluar normas técnicas, reglamentos, manuales, protocolos y otros
instrumentos para el sector salud, acorde a los lineamientos y prioridades estratégicas
establecidas;

Emitir lineamientos para la implementacién de politicas piblicas locales, planes,
programas, proyectos, modelos, estrategias y otros instrumentos normativos para el Sector
Salud, de conformidad con el marco normativo vigente;

Fomentar la participacién social para incidir en los determinantes de la salud;
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Formular e implementar instrumentos con cooperacion local, nacional e internaci onal, con
el fin de promover el derecho a la salud;

Formular mecanismos de coordinacién con otros sectores (puiblico, privado, con la sociedad
civil) y con las unidades geogrficas (nacional, estatal, provincial y municipal) con el fin de
contribuir a reducir las desigualdades e inequidades en torno a la salud; y,

Las demds que le asigne la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas;

Gestién Interna de Ordenamiento de los Servicios de Salud.
Gestidn Interna de Equidad e Intersectorialidad en Salud.

Entregables:

Gestion Interna de Ordenamiento de los Servicios de Salud

Politica piblica local, planes, programas, proyectos, modelos y/o estrategias para el
ordenamiento de los Servicios de Salud.

Reglamentos, manuales, protocolos, normativas y otros instrumentos para el desarrollo y
ordenamiento del sector salud.

Lineamientos para formulacién de planes, programas, proyectos, modelos, estrategias y
otros instrumentos normativos del sector salud.

Modelo de Atencién Municipal, basado en atencién primaria en salud.

Plan Local de Salud.

Informes de validacién de instrumentos de polftica piblica local presentados por las dreas
del sector salud.

Gestion Interna de Equidad e Intersectorialidad en Salud

Politica pablica local para la accién intersectorial con base en los determinantes de la salud.
Informes de implementacién del Programa Nacional Municipios Saludables.

Plan de Accidn del Programa Nacional Municipios Saludables.

Mecanismos de coordinacién con otros sectores (piiblico, privado, con la sociedad civil} ¥
con las unidades geogrificas (nacional, estatal, provincial y municipal).

Estrategias y acciones en el marco del Movimiento de Municipios, Ciudades y Comunidades
Saludables (MCCS) de las Américas.
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1.3.1.7.1.2. Unidad de Vigilancia y Gestion de Riesgos en Salud

Misidn: Gestionar y monitorear el comportamiento de enfermedades y eventos de interés
en salud piblica; y gestionar los riesgos de origen natural o antrépico en el sector salud; en
el marco de las competencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: [efe/a de la Unidad de Vigilancia y Gestién de Riesgos en Salud

Atribuciones y Responsabilidades:

[dentificar, monitorear v difundir el comportamiento de enfermedades y eventos de interés
en salud piblica en los componentes de triada epidemioldgica, deteccién, contencidn,
mitigacion, estimacidn del riesgo y prevencién de futuros eventos;

Coordinar la implementacion del sistema de vigilancia epidemioldgica, articulando
intersectorialmente con las diferentes instancias, bajo el enfoque de salud humana, animal
y ambiental;

Desarrollar instrumentos técnicos para la vigilancia epidemiolégica activa, pasiva, de
determinantes y vigilancia comunitaria, para el Distrito Metropolitano de Quito;
Implementar herramientas para la vigilancia epidemiolégica activa, pasiva, de
determinantes v vigilancia comunitaria, para el Distrito Metropolitano de Quito;
Desarrollar y difundir publicaciones sobre eventos de interés en salud piblica,
enfermedades y sus determinantes, a través de la presentacidn de datos, de indicadores de
salud y vigilancia epidemioldgica, en coordinacion con las instancias pertinentes;
Monitorear los sistemas de informacidn vy el sistema de vigilancia de eventos de importancia
en salud piiblica en el GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Investigar, contener y mitigar brotes y epidemias de eventos de interés en salud piiblica de
importancia internacional, nacional y local, en coordinacién con la autoridad sanitaria
nacional;

Desarrollar planes, programas, proyectos, modelos y/o estrategias que contribuyan al
fortalecimiento de la Vigilancia de la Salud en el Distrito Metropolitano de Quito;
Fomentar y fortalecer las capacidades v conocimiento de la Red Municipal de Salud del
Distrito Metropolitano de Quito sobre temas relacionados a Vigilancia Epidemioldgica;
Gestionar acciones de prevencidn, mitigacidn, respuesta y monitoreo ante los efectos de
eventos peligrosos en el sector salud del Distrito Metropolitano de Quito en el marco de las
competencias establecidas en la normativa;

Formular protocolos, procedimientos, estrategias, normas y otras herramientas, para el
desarrollo y fortalecimiento institucional de la gestidn del riesgo, enfocadas al andlisis,
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reducci6n de riesgos, preparacién y respuesta ante eventos peligrosos que afecten al sector
salud;

1) Ejecutar mecanismos de coordinacién parala respuesta en salud frente a eventos peligrosos
en las instancias determinadas por la autoridad rectora en gestién de riesgos;

m) Coordinar la ejecucién de los planes de prevencidén, mitigacién del riesgo, contingencia y
emergencia ante eventos peligrosos que puedan afectar al sector salud, en articulacién con
las instancias pertinentes; y,

n) Lasdemds que le asigne la normativa vigente en materia de su competenciay, las delegadas
por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas

» Gestién Interna de Vigilancia Activa y Pasiva.

+ Gesti6n Interna de Vigilancia de Determinantes de la Salud.
s Gestidn Interna de Vigilancia Comunitaria.

e Gestidén Interna de Riesgos en Salud.

Entregables:

Gestion Interna de Vigilancia Activa y Pasiva

1. Instrumentos técnicos para la implementacidn de la vigilancia activa, pasiva en el Distrito
Metropolitano de Quito.

Informes del comportamiento de brotes, epidemias/pandemias,

Informes de seguimiento de la implementacién del sistema de vigilancia epidemioldgica.
Reportes epidemiologicos para la sala situacional.

Reportes de epidemiologia espacial.

Publicaciones epidemiolégicas periddicas de interés en salud piiblica.

oW a W N

Gestién Interna de Vigilancia de Determinantes de la Salud

1. Instrumentos técnicos para la implementacién de la vigilancia de determinantes en el
Distrite Metropolitano de Quito.

Reportes epidemiologicos de determinantes de la salud para la Sala Situacional.

Reportes de epidemiologia espacial relacionados con determinantes de la salud.

Informes de seguimiento de la implementacién de la vigilancia de determinantes de la salud.
Boletines y/o gacetas epidemioldgicas sobre determinantes de la salud.

oW
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Gestion Interna de Vigilancia Comunitaria

Instrumentos técnicos para la implementacién de la vigilancia comunitaria en el Distrito
Metropolitano de Quito.

Mapa de actores/vigilantes comunitarios.

Informes de ejecucién de procesos de capacitacion en vigilancia comunitaria al personal
sanitario y lideres de la comunidad que forimen parte de la Red de vigilantes comunitarios.
Informes de priorizacién de poblacidon y territorio para intervencidn sanitaria en la
comunidad.

Reportes epidemiolégicos de vigilancia comunitaria en el Distrito Metropolitano de Quito.

Gestion Interna de Riesgos en Salud

Protocolos, procedimientos y otras herramientas de preparacidon y respuesta frente a
eventos peligrosos que puedan afectar al sector salud.

Capacitaciones en preparacidn, respuesta y reduccidn de riesgos, frente a la ocurrencia de
eventos peligrosos en el sector salud.

Informes de simulacros y simulaciones realizados frente a eventos peligrosos que puedan
afectar al sector salud.

Reportes de la gestion y la coordinacién de la respuesta frente a eventos peligrosos que
afecten al sector salud, de acuerdo con lo establecido por la autoridad rectora en gestién de
riesgos.

Informes técnicos para la generacion de material de difusion de medidas de prevencion y
proteccion de la salud frente a eventos peligrosos.

Politicas, protocolos y otras herramientas para prevenir, mitigar y/o reducir el impacto de
los eventos peligrosos con potencial afectacién al sector salud.

Informe de inventario de informacién demografica, geogrifica, climitica de amenazas de
origen natural, antrépica o mixta en relacién a eventos peligrosos que afecten al sector
salud.

Informes de evaluacién de dafios y andlisis de las necesidades de salud, frente a la
ocurrencia de eventos peligrosos vy desastres.

Mapas de zonas de amenazas naturales y antrdpicas con potencial afectacion al sector salud.

10. Informe consolidado de vulnerabilidades y zonas de riesgo para el sector salud.
11. Plan de accién para la reduccion del riesgo de desastres.
12. Plan de Adaptacién al Cambio Climdtico en el Sector Salud.
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1.3.1.7.1.3. Unidad de Informacion e Investigacion de la Salud

Misién: Generar, monitorear y evaluar informacién sobre la situacién de salud y sus
determinantes, basada en evidencia cientifica, para la definicién de intervenciones en
promocién de la salud y prevencién de enfermedades de importancia sanitaria para el
Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Informacién e Investigacidn de la Salud.
Atribuciones y Responsabilidades:

Gestionar y monitorear la informacién estadistica y geografica en el ambito de salud del
Distrito Metropolitano de Quito con estdndares de calidad;

Generar los lineamientos y coordinar la actualizacién periddica de la informacién de la sala
situacional de salud del Distrito Metropolitano de Quito;

Elaborar instrumentos técnicos para el desarrollo de investigaciones y estudios en salud,
enmarcados en la normativa legal vigente del ente Rector;

Definir lineas de investigacién en concordancia con prioridades sanitarias del Distrito
Metropolitano de Quito, basados en metodologias de investigacién aprobadas a nivel
regional y mundial;

Asesorar en el disefio de protocolos de investigacion a las dependencias de la Secretaria de
Salud:

Desarrollar mapas temdticos y andlisis espaciales que permitan identificar patrones
geograficos en la distribucién de enfermedades u otros eventos de la salud y sus
determinantes;

Monitorear a través de la sala de situacién el estado, eventos y determinantes sociales de
salud en el Distrito Metropolitano de Quito;

Desarrollar e implementar protocolos, procedimientos y otras herramientas para la gestin
de informacién de la sala situacional de eventos peligrosos, para gestién de riesgos y
desastres que puedan afectar al sector salud;

Establecer prioridades de investigacion sobre eventos de interés en salud piblica de
importancia internacional, nacional y local; y,

Las demdas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y, las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas

Gestién Interna de Informacién Estadistica y Geogrifica de Salud.
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Gestion Interna de Investigacion en Salud y sus Determinantes.
Gestidn Interna de Andlisis y Difusion de la Informacion de Salud.

Entregables:

Gestion Interna de Informacion Estadistica y Geografica de Salud

Gufas metodoldgicas de validacion, procesamiento, calidad y andlisis de datos e informacién
estadistica institucional referentes a salud.

Informes técnicos y reportes con analisis estadisticos de datos e informacién estadistica en
salud de requerimientos de instancias internas y externas.

Informes y/o reportes de parametrizacién en aplicativos de salud para la generacién y
levantamiento de la informacidon estadistica utilizados para recolectar, procesar,
estandarizar y analizar informaci6n de salud e Historia Clinica.

Directorio del catastro georreferenciado y organizado de establecimientos de la Red
Metropolitana de salud.

Bases de datos geoespaciales para sector salud.

Metadatos de la informacién geoespacial del sector salud,

Mapas de coberturas temdticas aplicadas a la Salud Pidblica en el Distrito Metropolitano de
Quito.

Informes de Epidemiologia espacial en coordinacién con la Gestidn de Vigilancia de la Salud

Gestion Interna de Investigacion en Salud y sus Determinantes

Instrumentos técnicos para el desarrollo de investigaciones y estudios en el sector salud,
Lineas de investigacién de acuerdo a las prioridades sanitarias del Distrito Metropolitano
de Quito.

Informes de monitoreo de investigaciones en base a prioridades sanitarias definidas en el
Distrito Metropolitano de Quito.

Informes técnicos de resultados de Investigaciones y estudios en salud conforme a
probleméticas identificadas en el Distrito Metropolitano de Quito.

Repositorio de investigaciones de la Secretaria de Salud.

Gestién Interna de Andlisis y Difusién de la Informacién de Salud

Informes de analisis de indicadores de la sala situacional.
Informes técnicos de monitoreo generados en la Sala situacional del Distrito Metropolitano
de Quito.
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Publicaciones de informacidn de la sala situacional.
Documentos de divulgacidn cientifica de teméticas de interés en Salud Pidblica.

Informe de seguimiento y monitoreo de amenazas en el sector salud frente a la ocurrencia
de eventos peligrosos y anélisis de la informacién generada desde el nivel local, relacionada
con la gestién de riesgos y desastres, como insumo para la toma de decisiones.

1.3.1.7.2. Direccién Metropolitana de Promocién y Prevencion de la Salud.

Misidn: Formular la politica pdblica para la implementacién de planes, programas,
proyectos, estrategias y acciones de promocién, proteccién de la salud; prevencién de
enfermedades y problemas prioritarios de salud publica, asi como disminuir los impactos
de los determinantes sociales y ambientales en la salud y consolidar entornos saludables en
el territorio del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Promocidon y Prevencién de la Salud.
Atribuciones y Responsabilidades

Dirigir la formulacion de politicas, planes, programas y proyectos para la prevencion de
enfermedades, epidemias y problemas prioritarios de salud piblica, con base en los
determinantes ambientales y sociales de la salud en el Distrito Metropolitano de Quito;
Dirigir la formulacién de politicas, planes, programas y proyectos para promover la
alimentacién saludable y disminuir la malnutricién en la poblacién de responsabilidad
municipal ¥ los espacios bajo la administracién y regulacién del Distrito Metropolitano de
Quito;

Disefiar e implementar estrategias interinstitucionales e intersectoriales para promover la
salud sexual v reproductiva y prevenir el embarazo en nifias y adolescentes, con énfasis en
los grupos prioritarios y vulnerables;

Desarrollar la estrategia de control sanitario de los alimentos y bebidas que se expenden en
los espacios de competencia del Distrito Metropolitano de Quito;

Dirigir mecanismos para fortalecer y promover la educacién y participacién de la
ciudadania y organizaciones comunitarias en la promocitn de la salud y la prevencién de
enfermedades;

Evaluar, monitorear y supervisar la ejecucién de planes, programas, proyectos y estrategias
de promocién de la salud mental ¥ la prevencion del suicidio en la poblacidn del Distrito
Metropolitano de Quito;
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Coordinar acciones interinstitucionales con entidades piblicas y privadas del Distrito
Metropolitano de Quito, para la integracidn de servicios y la conformacién de redes sociales
de proteccién y prevencion del uso y consumo de drogas;

Articular intersectorialmente en materia de consumo problemitico de drogas, incluyendo
rutas de derivacién que favorezcan la referencia, contrarreferencia y derivacion de usuarios
entre servicios municipales y/o gubernamentales;

Desarrollar, evaluar, monitorear y supervisar la ejecucion de los programas y planes de
inocuidad alimentaria en los mercados, establecimientos educativos y otros espacios de
competencia municipal, de acuerdo con la normativa vigente; v,

Las deméas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y, las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

1.3.1.7.2.1. Unidad de Determinantes de la Salud

Mision: Disminuir los impactos de los determinantes sociales y ambientales en la salud y la
nutricién de la poblacién del Distrito Metropolitano de Quito, mediante planes, programas,
proyectos, estrategias v acciones intersectoriales y participativas, educando a la comunidad
y fortaleciendo su participacién en la promocion de la salud y la prevencién de
enfermedades y problemas prioritarios de salud ptblica.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Determinantes de la Salud.

Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar propuestas intersectoriales para disminuir el impacto de los riesgos derivados
de factores sociales y ambientales, zoondticos y climéticos en la salud de la poblacién en el
territorio del Distrito Metropolitano de Quito;

Desarrollar propuestas de ordenanzas, modelos de gestién, reglamentos, convenios gue
promuevan buenos habitos alimentarios y mejoren el estado nutricional de la poblacién del
Distrito Metropolitano de Quito, considerando los determinantes de la salud, seguridad y
soberanfa alimentaria en espacios de competencia del GAD del Distrito Metropolitano de
Quito;

Desarrollar programas, proyectos e instrumentos técnicos para control de inocuidad,
control sanitario y vigilancia en espacios de competencia municipal para la prevencién de
enfermedades transmitidas por los alimentos;
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Desarrollar, gestionar y evaluar la implementacién de estrategias, lineamientos e
instrumentos sobre educacién y comunicacién comunitarias para la promocién de la salud
y prevencidn de enfermedades en el Distrito Metropolitano de Quito;

Fortalecer las capacidades, habilidades educativas y comunicacionales del personal de la
Secretaria de Salud, con énfasis en promocién, prevencion y participacion comunitaria en
salud;

Desarrollar propuestas y estrategias de participacién y epidemiologia comunitaria en salud
para incidir en determinantes sociales y ambientales, prevenir enfermedades y responder
a potenciales epidemias; v,

Las deméas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y, las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestion Interna de Salud y Ambiente.
Gestidn Interna de Nutricién e Inocuidad Alimentaria.
Gestidn Interna de Participacion Comunitaria en Salud.

Entregables:

Gestidn Interna de Salud y Ambiente

Linea base de los factores ambientales y contaminantes con potencial para incidir en la
salud de la poblacién del Distrito Metropolitano de Quito.

Estrategia de intervencién intersectorial para disminuir los riesgos ambientales, zoonéticos
y climéticos para la salud en el Distrito Metropolitano de Quito.

Propuestas de actividades para promover conductas apropiadas de la ciudadania frente a
los riesgos ambientales, zoondticos y climaticos.

Propuestas para fomentar la creacion de espacios libres de contaminacion auditiva, visual
y del aire, que promuevan la actividad fisica y el contacto con la naturaleza.

Propuestas de lineas de investigacién para estimar los futuros impactos del cambio
climético en la salud de la poblacién.

Gestion Interna de Nutricion e Inocuidad Alimentaria
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Propuestas de politicas y estrategias para disminuir el consumo de alimentos nocivos para
la salud, especialmente entre la nifiez y adolescencia, con el fin de prevenir y disminuir la
incidencia de sobrepeso y obesidad.

Propuestas de politicas y estrategias para disminuir la prevalencia de desnutricién erdnica
infantil en el Distrito Metropolitano de Quito.

Planes / programas de capacitacién para productores, manipuladores y consumidores de
alimentos, fomentando la higiene, la salud individual y colectiva y la proteccion del medio
ambiente.

Informes técnicos para la certificacién de mercados y bares de establecimientos educativos
como espacios saludables.

Gestitn Interna de Participacion Comunitaria en Salud

Plan de fortalecimiento de la participacidn comunitaria en salud que incluya epidemiologia
comunitaria, para implementar a nivel territorial en el GAD del Distrito Metropolitano de
Quito.

Plan de fortalecimiento de capacidades cognoscitivas, destrezas y habilidades del personal
de salud sobre metodologias, técnicas y herramientas educativas y de comunicacién parala
promocién de la salud.

Metodologias y técnicas de educacién para la salud y participacién, para ser aplicadas en
todos los &mbitos de gestién de la Secretaria de Salud, en particular por los Equipos de
Atencién Comunitaria.

Informe de especificaciones para la adquisicion de materiales educomunicacionales para la
transmision adecuada de mensajes de promocidn y prevencion de la salud.

Informe de caracterizacién de los principales actores comunitarios en los espacios donde
estd la poblacién de responsabilidad municipal y en las parrequias priorizadas por la
Secretaria de Salud.

1.3.1.7.2.2. Unidad de Salud Sexual y Reproductiva

Misién: Desarrollar y gestionar la implementacién de politicas piiblicas y locales para la
proteccién de los derechos humanos en salud, con énfasis en los derechos sexuales,
derechos reproductivoes y prevencidn de la violencia basada en género, asi como propiciar
la igualdad, equidad y no discriminacion a través de protocolos, lineamientos,
investigaciones, seguimiento y evaluacidn de la aplicacién, en los ambitos técnicos, politicos
v administrativos de la Secretaria de Salud.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Salud Sexual y Reproductiva.
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Atribuciones y Responsabilidades:

a) Desarrollar propuestas de modelos de gestién, reglamentos, lineamientos estratégicos e
instrumentos para la promocién de derechos humanos, salud sexual y salud reproductiva y
prevencidn de la violencia;

b) Gestionar y evaluar la implementacién y aplicacién de la normativa técnica y legal, planes y
proyectos con lineamientos estratégicos para la promocién de los derechos humanos, salud
sexual y salud reproductiva y prevencién de la violencia y accién sobre los determinantes
sociales de salud;

¢) Coordinar la elaboracién de herramientas de educacién y comunicacién para los derechos
humanos, salud sexual y salud reproductiva y prevencion de la violencia, dirigida a los
ciudadanos, entorno familiar y comunitario;

d) Desarrollar la coordinacién interinstitucional, intersectorial para la implementacién de las
politicas piblicas y locales en materia de derechos humanos, salud sexual y salud
reproductiva y prevencién de la violencia;

¢) Identificar prioridades de investigacién relevantes en materia de derechos humanaos, salud
sexual y salud reproductiva, maternidades tempranas, no deseadas y prevencién de la
violencia; y,

f) Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

e Gestién Interna de Educacion Integral de la Sexualidad.
e Gestién Interna de Prevencidn de Violencia Basada en Género.
¢ Gestidn Interna de Derechos Humanos.

Entregables:

Gestion Interna de Educacion Integral de la Sexualidad

1. Planes, programas, proyectos para la prevencién del embarazo adolescente, herramientas
y/o instrumentos técnicos con lineamientos/estrategias para la promocién de la salud
sexual y salud reproductiva, embarazo no intencionado (embarazo en adolescentes) y salud
materna, desde un enfoque de género, interculturalidad, interseccional, intergeneracional y
determinantes sociales.
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Propuestas para fortalecer la educacién y comunicacién para la promocién de la salud
sexual y salud reproductiva, género, inclusién con enfoque de accién sobre los
determinantes de la salud.

Informe de investigacidn sobre cambio de patrones socioculturales negativos vinculados a
la salud sexual y salud reproductiva, embarazo no intencionado y saiud materna.
Estrategia de procesos de fortalecimiento de las capacidades técnico conceptuales de los
profesionales de la salud y otros a fin, que brindan atencién integral en salud sexual y salud
reproductiva, basada en evidencia cientifica.

Documentos con lineamientos e insumos para el sistema de monitoreo y evaluacion de
aplicacién de las politicas y ejecucién de planes y proyectos de salud sexual y salud
reproductiva.

Lineamientos de coordinacién intersectorial para la implementacién de estrategias,
programas, politicas y/o planes de salud sexual y salud reproductiva, embarazo no
intencionado y salud materna con énfasis en los grupos prioritarios y vulnerables, desde
enfoques de derechos y de determinantes sociales.

Estudios de investigacion sobre los embarazos no deseados y los determinantes sociales.

Gestion Interna de Prevencidn de Violencia Basada en Género

Planes, programas, proyectos, herramientas y/o instrumentos técnicos con
lineamientos/estrategias para institucionalizar el enfoque de género, en el marco de la
prevencién de la violencia basada en género en la Secretaria de Salud.

Protocolos internos y otros instrumentos legales actualizados para la gestion de la violencia
basada en género.

Estrategias educomunicacionales en las diversas entidades del estado y sociedad civil, con
actividades que promuevan la prevencién de la violencia de género.

Propuesta de planes de capacitacién en lo relacionado a la prevencién de la violencia fisica,
sexual, patrimonial, violencia gineco-obstétrica, para ser ejecutados en los establecimientos
de salud de la Secretaria de Salud.

Lineamientos y mecanismos para responder de forma integral a la vulneracién de derechos
humanos relacionados a la violencia sexual, fisica, patrimonial, negligencia, maltrato, acoso
sexual, abuso sexual, considerando los enfoques de derechos humanos, género,
interculturalidad, intergeneracional e inclusion.

Gestion Interna de Derechos Humanos
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informes de estudios e investigaciones para identificar las brechas de discriminacién e
inequidad que vulneran derechos humanos, género, salud sexual y salud reproductiva,
prevencién del embarazo adolescente, maternidades no deseadas, violencia sexual.

Planes, programas, proyectos, herramientas y/o instrumentos técnicos con
lineamientos/estrategias para institucionalizar el enfoque de derechos humanos,
intercultural, intergeneracional e interseccional.

Indicadores y estindares que permitan monitorear y evaluar el cumplimiento de la
incidencia de las politicas emitidas y su impacto a favor de derechos humanos, para el
cambio de patrones socioculturales en los profesionales de la salud y durante la atencién en
los establecimientos de la Secretaria de Salud.

Propuesta de planes de capacitacion en lo relacionado a los derechos humanos, para ser
ejecutados en los establecimientos de la Secretaria de Salud en coordinacién con la
Direccidn Metropolitana de Recursos Humanos.

Documentos de lineamientos para fortalecer las rutas de atencién en articulacién con las
entidades responsables, que permitan brindar atencién oportuna y de calidad a los casos de
violencia de los derechos humanos.

1.3.1.7.2.3. Unidad de Prevencién Integral de Adicciones y Salud Metal

Misidn: Desarrollar e implementar estrategias de prevencién y atencién integral de
adicciones en el uso y consumo de alcohol, tabaco y otras drogas, con enfoques de salud
pitblica, derechos humanos e intersectorialidad; asi como estrategias de promocidn,
atencidn y proteccion de la salud mental de los habitantes del Distrito Metropolitano de
Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Prevencidn Integral de Adicciones y Salud Mental

Atribuciones y Responsabilidades:

Formular e implementar normativa, politicas y programas locales para el abordaje del
fendmeno biopsicosocial y econémico de drogas, mediante acciones de prevencidn,
atencién integral, reduccidn de riesgos y dafios, desarrollo alternativo integral y sostenible;
Coordinar acciones de prevencion integral y otras que regulen el uso y consumo de drogas,
en espacios plblicos, comunitarios v de ocio, con instancias de seguridad ciudadana, control
¥y otras pertinentes, asegurando que se ejecuten bajo los enfoques y principios
contemplados en la normativa vigente;

Asesorar para la implementacidon, monitoreo y evaluacién de politicas, programas y
acciones locales enfocadas en la prevencién, atencién, desarrollo alternative integral y
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sostenible, disminucién de riesgos y dafios asociados al uso y consumo de drogas, en
espacios y poblaciones de competencia municipal;

Coordinar acciones interinstitucionales con entidades publicas y privadas, a nivel
internacional, nacional y local, para una implementacidn conjunta, integral e integrada de
normativa, politicas y programas locales de drogas;

Liderar el desarrollo de agendas de investigacidn, estudios sobre drogas, sistemas de alertas
tempranas e informacién, en alineacién a los indicadores recogidos en los informes
mundiales sobre drogas;

Fortalecer la capacidad de respuesta del personal vinculado a servicios orientados al
abordaje del fendmeno biopsicosocial y econdmico de las drogas;

Formular propuestas de investigacién en temas de salud mental, prevencidn del suicidio y
gestion comunitaria de la salud mental;

Desarrollar planes, proyectos, estrategias, ordenanzas de salud mental enfocadas en
fortalecer los factores protectores y abordar los factores de riesgo tanto a nivel individual
Como comunitario;

Desarrollar estrategias de fortalecimiento de capacidades técnicas en funcionarios
metropolitanos en temas de promocion de la salud mental y prevencién de factores de
riesgo, malestar psicoldgico y riesgo de suicidio; asi como en gestion comunitaria de la salud
mental;

Monitorear la implementacién de los planes, proyectos, estrategias de salud mental v
prevencién del suicidio en la poblacién del Distrito Metropolitano de Quito;

Elaborar lineamientos de articulacién con las instancias municipales competentes v con
otras instituciones en temas de salud mental, prevencion del suicidio y gestion comunitaria
de la salud mental; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia v las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestién Interna de Reduccidén de Riesgos v Dafios.

Gestidn Interna de Desarrollo Alternativo Integral v Sostenible.
Gestién Interna de Prevencién del Suicidio.

Gestion Interna de Promocidén y Prevencidn en Salud Mental,

Entregables:

Gestion Interna de Reduccién de Riesgos y Dafios
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Plan de accién para la prevencién del uso y consumo de drogas en los diferentes &mbitos
contemplados en la ley.

Propuestas para la reduccion de riesgos y dafios asociados al uso y consumo de alcohol,
tabaco y otras drogas.

Estrategia para la reduccién del uso nocivo de alcohol en el Distrito Metropolitano de Quito
Estrategia para la prevencién integral, atencién, reduccién de riesgos y dafios, desarrollo
alternativo integral y sostenible, sobre el fenémeno biopsicosocial y econdmico por el usoy
consumo de alcohol, tabaco y otras drogas.

Estudios sobre uso de drogas y factores asociados en distintas poblaciones (estudiantes de
ensefianza media, educacién superior, poblacién laboral), en funcién de la agenda local de
investigacion en temas de drogas.

Propuesta de articulacién interinstitucional para el abordaje a personas de responsabilidad
municipal vulnerables frente al fenémeno biopsicosocial y econdmico de las drogas.
Propuesta de articulacién interinstitucional para prevenir el uso de alcohol y otras drogas
en conductores de transporte,

Propuesta de articulacién interinstitucional para el control de la venta de alcohol y tabaco
a menores de edad.

Gestion Interna de Desarrollo Alternativo Integral y Sostenible

Propuestas de desarrollo alternativo integral y sostenible frente al fenémeno biopsicosocial
v econdmico de las drogas.

Reporte de indicadores asociados con el fendmeno de las drogas y alertas tempranas.
Insumos técnicos edu-comunicacionales para Desarrollo Alternativo Integral y Sostenible.
Propuestas de desarrollo alternativo integral y sostenible vinculadas a habilidades
productivos destinadas a personas de responsabilidad municipal vulnerables frente al
fenémeno biopsicosocial y econémico de las drogas.

Propuestas de desarrollo alternativo integral y sostenible vinculadas acciones preventivas
dirigidas a personas de responsabilidad municipal vulnerables frente al fenomeno
biopsicosocial y econémico de las drogas.

Gestion Interna de Prevencidon del Suicidio

Estudios técnicos sobre prevencidn del suicidio.

Estrategias para fortalecer las capacidades técnicas del personal de la municipalidad en
temas de prevencién de factores de riesgo, malestar psicolégico y riesgo de suicidio.

Plan de articulacién intra e interinstitucional para el abordaje integral en temas de
prevencion del suicidio.
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Lineamientos para la articulacién con las instancias municipales competentes en temas de
prevencion integral del suicidio.

Lineamientos para el monitoreo de la implementacion de los planes, proyectos, estrategias
de prevencién integral del suicidio.

Propuestas de planes, proyectos, estrategias de prevencion del suicidio enfocadas en
fortalecer los factores protectores y abordar de factores de riesgo tanto a nivel individual
como comunitario para la prevencién del suicidio.

Gestion Interna de Promocion y Prevencion en Salud Mental

Estudios técnicos sobre promocion y prevencién en salud mental,

Estrategias para fortalecer las capacidades técnicas del personal de la municipalidad
relacionadas a la gestién comunitaria de la salud mental.

Estrategias para fortalecer las capacidades técnicas del personal de la municipalidad en
temas de promocion y prevencién en salud mental,

Plan de articulacién intra e interinstitucional para el abordaje integral en temas de salud
mental.

Lineamientos para la articulacién con las instancias municipales competentes en temas de
promocién, prevencién y gestion comunitaria de la salud mental.

Lineamientos de monitoreo de la implementacién de los planes, proyectos, estrategias
integrales de salud mental.

Propuestas de planes, proyectos, estrategias, ordenanzas de salud mental enfocados en
fortalecer los factores protectores y abordar de factores de riesgo tanto a nivel individual
como comunitario.

Direccién Metropolitana de Gestién de Servicios de Salud

Misidn: Gestionar la provision de servicios de salud en la Red Municipal de salud, a través
de la implementacién de politicas locales, planes, programas, proyectos y estrategias que
promuevan una atencién integral con calidad y oportuna dirigida a la poblacién del Distrito

Metropolitano de Quito con énfasis en los grupos prioritarics y las poblaciones de
responsabilidad municipal.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gestion de Servicios de Salud.

Atribuciones y Responsabilidades:
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Desarrollar y evaluar los planes, programas y proyectos de salud, orientados a la provision
de servicios de calidad en la Red Municipal de Salud;

Establecer lineamientos para la gestién de salud comunitaria en el Distrito Metropolitano
de Quito;

Supervisar la gestién de los establecimientos de la Red Municipal de Salud, a fin de favorecer
la atencién de enfermedades y problemas prioritarios de salud de mayor incidencia y
prevalencia en el Distrito Metropolitano de Quito;

Evaluar planes, programas y proyectos para supervisar y mejorar las condiciones de
infraestructura fisica y equipamiento sanitario de los servicios de salud de la Red Municipal
de Salud;

Coordinar y articular acciones para la atencidn integral de salud a grupos de atencién
prioritaria en la Red Municipal de Salud, Red Publica Integral de Salud y privada
complementaria;

Supervisar la aplicacién de estidndares e indicadores de gestién de la calidad y seguridad del
paciente, con enfoque en atencién centrada en la persona en los servicios de la Red
Municipal de Salud;

Dirigir la gestion del suministro de medicamentos, dispositivos médicos y otros bienes
estratégicos en salud de la Red Municipal de Salud;

Desarrollar y evaluar los planes, programas y proyectos de salud comunitaria, enfocados en
la promocién de la salud y prevencién de enfermedades;

Evaluar el Plan de articulacién interinstitucional y participacién de la comunidad para la
implementacién de las intervenciones de salud comunitaria; y,

Las demas que le asigne la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la maxima autoridad.

Unidad de Gestion de Servicios de Salud

Mision: Definir, implementar y evaluar la gestién de calidad de los servicios de salud, con
énfasis en la seguridad del paciente, humanizacién, promoviendo la mejora continua como
mecanismo que fomente la satisfaccién y experiencia del usuario en los establecimientos de
la Red Metropolitana de Salud.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Gestién de Servicios de Salud

Atribuciones y Responsabilidades:

Disefiar planes, programas, proyectos y estrategias de salud, orientados a la provision de
servicios que oferta la red Metropolitana de salud, que permitan monitorizar y evaluar la
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eficacia y la eficiencia de la gestién de los establecimientos, asi como a la utilizacion de los
recursos, en concordancia con las politicas sectoriales y normativa vigente;

Evaluar y supervisar planes, programas, proyectos y estrategias de salud, orientados a la
provision de servicios que oferta la red Metropolitana de salud, que permitan medir la
eficacia y la eficiencia de la gestién de los establecimientos, asi como a la utilizacién de los
recursos, en concordancia con las politicas sectoriales y normativa vigente;

Desarrollar instrumentos técnicos con insumos para elaborar propuestas de modelos de
gestion, normas técnicas, reglamentos, cartera de servicios, convenios y otros instrumentos
normativos para proveer de los servicios de salud de calidad, de la Red Municipal de Salud;
Asesorar, gestionar y asistir a la autoridad competente en los procesos de gestitn de los
servicios de los establecimientos de la Red Metropolitana de Salud;

Disefiar manuales, planes, programas, proyectos de salud y otras normativas, orientados a
promover y mejorar la calidad de la atencidn, seguridad del paciente, humanizacién y
experiencia del paciente, en la prestacion de servicios de salud que oferta la Red
Metropolitana de Salud;

Supervisary evaluarla implementacién de manuales, planes, programas, proyectos de salud
¥ otras normativas, orientadas a mejorarla calidad en la prestacién de los servicios de salud
que oferta la red Metropolitana;

Supervisar el cumplimiento de los estindares relacionados con la Gestion de la Calidad de
los Servicios de Salud, Seguridad del Paciente y Humanizacion de los Cuidados de la Salud;

Disefiar el Plan de Humanizacion y atencidn centrada en la persona ¥ la familia;

Coordinar con las Unidades Metropelitanas de Salud los procesos de certificacién y/o
acreditacion en gestion de calidad, seguridad del paciente y/o humanizacion de los cuidados
de salud, en las Unidades Metropolitanas de Salud;

Desarrollar estrategias, planes, programas, proyectos y,/o herramientas para el seguimiento
a la ejecucion de proyectos de disefio, obras de construccion, fiscalizacion, ampliacion,
readecuacién, repotenciacion y mantenimiento de infraestructura y equipamiento sanitario
de los establecimientos de la red municipal de salud del GAD del Distrito Metropolitanc de
Quito;

Supervisary evaluar la implementacién de las estrategias, planes, programas, proyectos v/o
herramientas para el seguimiento a la ejecucién de proyectos de disefio, cbras de
construccion, fiscalizacidn, ampliacidn, readecuacién, repotenciacién y mantenimiento de
infraestructura y equipamiento sanitario de los establecimientos de la red municipal de
salud del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Evaluar y supervisar planes, programas y proyectos de salud, orientados a la provisién de
servicios que oferta la Red Municipal de salud, que permitan medir la eficacia v 1a eficiencia
de la gestién de los establecimientos, asi como a la utilizacidén de los recursos, en
concordancia con las politicas sectoriales y normativa vigente;
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m) Supervisar la gestién de los establecimientos de la Red Municipal de Salud, precauteiando

el abastecimiento y disponibilidad eficiente y oportuna de medicamentos, dispositivos
médicos y otros bienes estratégicos en salud, conforme la capacidad resolutiva, perfil
epidemiolégico, cartera de servicios y produccion;

Coordinar y articular acciones para la atencién integral de salud a grupos de atencién
prioritaria en la Red Municipal de Salud, Red Publica Integral de Salud y privada
complementaria; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestidn Interna de Coordinacidn de los Servicios de Salud.

Gestidn Interna de Gestidn de la Calidad de los Servicios de Salud.
Gestion Interna de Infraestructura y Equipamiento.

Gestitn Interna de Aseguramiento de la Atencién Integral de Salud.
Gestion Interna de Servicios Auxiliares de Diagndstico y Tratamiento.

Entregables:
Gestion Interna de Coordinacidn de los Servicios de Salud

Planes y documentos técnicos de la gestion productiva de los establecimientos de la Red
Metropolitana de Salud,

Plan de monitoreo y evaluacién de indicadores de gestion productiva de los
establecimientos de la red Municipal de Salud.

Informes de monitoreo y evaluacidn de los indicadores de gestién productiva de los
establecimientos de la red Municipal de Salud.

Informes técnicos con insumos para elaborar propuestas de modelos de gestidn, normas
técnicas, reglamentos, cartera de servicios, convenios y otros instrumentos normativos para
la provisién de los servicios de salud de calidad en la Red Municipal de Salud.

Informe para el levantamiento de los requerimientos de talento humano de salud, conforme
la normativa vigente, de los establecimientos de salud de la Red Municipal de Salud.
Informes de los requerimientos de profesionales, en los establecimientos de la Red
Municipal de Salud.

Gestidn Interna de Gestion de la Calidad de los Servicios de Salud

Manual de Gestion de Calidad de los Servicios de Salud.
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Plan de Implementacién del Manual de Gestion de los Servicios de 5alud en la Red Municipal.
Plan de Humanizaclén y Atencidn Centrada en la Persona y la Familia.

Plan Estratégico de Seguridad del Paciente aplicado a la Red Municipal de Salud.

Programa de Auditoria de la Calidad de la Atencion de Salud.

Guia de estdndares relacionados con la gestidn de la calidad de los servicios de salud,
seguridad del Paciente, humanizacién y atencién centrada en la persona y la familia.
Informes de monitoreo y evaluacién de la implementacién del Manual de Gestidn de la
Calidad de los Servicios de Salud y Plan de Humanizacidn, Atencién Centrada en la Persona
v la Familia.

Informe de cumplimiento de los estindares relacionados con la gestién de la calidad de
salud, seguridad del paciente, humanizacién y atencién centrada en la persona y la familia.
Informe de avances de los procesos de certificacidn y/o acreditacion en gestién de calidad,
seguridad del paciente y/o humanizacién de los cuidados de salud, de las Unidades
Metropolitanas de Salud.

Herramientas técnicas estandarizadas de auditoria de la calidad de la atencidén en salud,
gestidn por procesos y mejora continua, para su implementacién en los servicios de salud.

Gestion Interna de Infraestructura y Equipamiento

Informes técnicos de la supervisién de los estdndares de infraestructura y equipamiento
para el licenciamiento de obras.

Manuales, planes, de infraestructura sanitaria de los establecimientos de la Red Municipal
de Salud del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Protocolos y demds insumos para el mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura sanitaria ¥ equipamiento médico en los establecimientos de la Red
Municipal de Salud del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Proyectos arquitecténicos y estudios de construcciones nuevas, ampliaciones,
adecuaciones, readecuaciones, repotenciaciones de la infraestructura sanitaria y
equipamiento médico de los establecimientos de salud del Distrito Metropolitano de Quito.
Informes de seguimiento de obras de construccién, ampliacién, readecuvacion,
repotenciacion y/o mantenimiento de infraestructura sanitaria y equipamiento médico.
Informes de seguimiento del estado de la infraestructura sanitaria y equipamiento médico
de los establecimientos de la red municipal de salud del GAD del Distrito Metropolitano de
(uito.

Informe técnico de la regularizacién ambiental para proyectos de obras de: ampliacion,
readecuacion y /o repotenciacién de infraestructura sanitaria y equipamiento médico de los
establecimientos de la red municipal de salud del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Gestidn Interna de Aseguramiento de la Atencién Integral de Salud
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Estrategias de atencién integral.

Informes de implementacién de las estrategias de atencion integral

Planes de monitoreo y seguimiento de las estrategias de atencion integral.

Lineamientos o procedimientos técnicos para el aseguramiento de la atencién.

Informes técnicos para elaborar modelos de gestion, normas técnicas, reglamentos,
convenios y otros instrumentos normativos para la provisién de los servicios de salud de
calidad en la Red Municipal de Salud.

Gestién Interna de Servicios Auxiliares de Diagndstico y Tratamiento

Plan de gestién del suministro de medicamentos y dispositivos médicos de los
establecimientos de la Red Municipal de Salud.

Lineamientos para la estimacién y programacién anual de medicamentos y dispositivos
médicos de la Red Municipal de Salud.

Listado de medicamentos esenciales de la Red Municipal de Salud, conforme lo establecido
en el Cuadro Macional de Medicamentos Basicos y su Registro Terapéutico.

Listado de dispositivos médicos esenciales y otros bienes estratégicos en salud de la Red
Municipal de Salud.

Plan para la implementacién de los servicios farmacéuticos asistenciales en la Red
Municipal de Salud.

Informes de los resultados de la gestion del abastecimiento de medicamentos, dispositivos
médicos esenciales y otros bienes estratégicos en salud de la Red Municipal de Salud en
funcién de los recursos asignados.

Lineamientos para el monitoreo y evaluacién de la gestién del suministro de medicamentos
y dispositivos médicos esenciales de la Red Municipal de Salud.

Informes del monitoreo y evaluacién de la gestion del suministro de medicamentos y
dispositivos médicos esenciales de la Red Municipal de Salud.

Lineamientos para implementacién de farmacovigilancia y tecnovigilancia.

1.3.1.7.3.2. Unidad de Salud Comunitaria

Misi6n: Gestionar, coordinar, planificar y controlar la implementacién de planes, proyectos,
estrategias de salud comunitaria, con enfoque de promocién de la salud y prevencion de la
enfermedad, para contribuir a mejorar la salud de la poblacién del Distrito Metropolitano
de Quito, con énfasis en grupos de atencién prioritaria y poblaciones de responsabilidad
municipal.
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Responsable: Jefe/a de la Unidad de Salud Comunitaria.

Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar planes, programasy proyectos de salud comunitaria, enfocados en la promocidén
de la salud y prevencidn de enfermedades.

Coordinar la ejecucion de los planes operativos de salud comunitaria emitidos por la
autoridad competente, con los equipos de salud comunitaria y con la comunidad.
Monitorear y evaluar planes, programas y proyectos de salud comunitaria, enfocadosen la
promocion de la salud y prevencidn de enfermedades.

Establecer lineamientos para la gestion del servicio de salud comunitaria en el Distrito
Metropolitano de Quito.

Elaborar planes de articulacién interinstitucional y participacién de la comunidad para la
implementacién de las intervenciones de salud comunitaria.

Coordinar y articular ejecucion de planes, programas y proyectos de salud comunitaria con
participacién interinstitucional y de la comunidad.

Asesorar, gestionar y asistir a la autoridad competente en los procesos de gestion de los
servicios de salud comunitaria.

Coordinar el relacionamiento territorial interinstitucional para el adecuado desarrollo de
las actividades de salud comunitaria.

Monitorear la ejecucién de la planificacién de las actividades de los equipos de salud
comunitaria.

Analizar los datos de desempeifio de los equipos de salud comunitaria y globales, asi como
los resultados de las intervenciones realizadas.

Examinar los anélisis epidemiol6gicos individuales y por sector, para orientar acciones de
acuerdo a los resultados obtenidos, en coordinacién con la Direccién Metropolitana de
Politicas v Vigilancia de la Salud.

Evaluar el cumplimiento de las metas sanitarias establecidas en el marco de la salud
comunitaria.

Las demés que le confiere la normativa vigente y las delegadas por la maxima autoridad
institucional.

Entregables:

Modelo de Atencién de Salud Comunitaria.

Plan de implementacién del Modelo de Atencidn de Salud Comunitaria y otras estrategias.
Plan de monitoreo y evaluacidn de la implementacion del Modelo de Atencion de Salud
Comunitaria.

Informes de monitoreo v evaluacidn de la implementacién del Modelo de Atencion de
Salud Comunitaria.
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Informes de validacién peri6dica del cronograma de equipos de salud comunitaria.
Lineamientos y documentos técnicos en el marco del Modelo de Atencién de Salud
Comunitaria.

Plan integral de gestion de pacientes para el servicio de salud comunitaria.

Informes de cumplimiento, monitoreo y seguimiento de actividades de articulacién de los
servicios de salud a nivel comunitario.

SECRETARIA DE EDUCACION, RECREACION Y DEPORTE

Misién: Generar e implementar politicas piblicas locales de calidad, en el &mbito educativo,
recreativo y deportivo, para brindar servicios municipales en este campo, sostenibles,
integrales, innovadores e inclusivos, conforme las competencias del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito.

Responsable: Secretario/a de Educacidn, Recreacién y Deporte.

Atribuciones y Responsabilidades:

Ejercer la rectorfa, coordinacién y supervisién de su sector, asf como de la gestién de las
entidades dependientes y adscritas pertenecientes a éste;

Emitir, promover y evaluar politicas piblicas, lineamientos y directrices para el
mejoramiento permanente y fortalecimiento de la gestién educativa, recreativa y deportiva
del GAD del distrito Metropolitano de Quito;

Diseifiar, dirigir y orientar los programas, planes y proyectos educativos, recreativos y de
deportes en el &mbito de sus competencias, para beneficiar la poblacién;

Celebrar convenios interinstitucionales nacionales e internacionales en el Aambito de su
competencia, con coordinacidn con las dependencias pertinentes;

Coordinar interinstitucionalmente acciones, junto con otras Secretarias, para el
mejoramiento integral de los servicios del Municipio;

Mejorar constantemente la oferta educativa, en las diferentes modalidades generadas por
el GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Impulsar en el Régimen Especial para la Gestion de las Instituciones Educativas
Municipales, innovaciones pedagégicas, investigaciones y experimentaciones educativas,
ademds del uso y aplicaci6n de las tecnologias de informacién y de comunicacién, asi como
el desarrollo de propuestas curriculares, en funcién de las necesidades del medio;
Promover un modelo de gestién eficiente para que las politicas educativas, recreativas y de
deportes, respondan con calidad a la realidad de la ciudad;

Gestionar la asignacién de recursos para el Régimen Especial para la Gestion de las
Instituciones Educativas Municipales, para la oferta recreativa y deportiva, en funcién de
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las necesidades y priorizacién del sector;

Promover la participacién de la comunidad de aprendizaje y quiteiia, en el desarrolio de los
procesos educativos, recreativos y de deportes;

Gestionar la seguridad fisica de los establecimientos educativos e infraestructuras
recreativas y deportivas frente a riesgos naturales y antrdpicos;

Gestionar la provision de tecnologias de la informacién y comunicaciones en las
Instituciones a cargo de la SERD;

m) Gestionar el mantenimiento de redes de bibliotecas, fisicas y digitales hemerotecas y

p)

b)
c)

d)

centros de informacién, cultura clubes, clases extracurriculares, y artes vinculadas con las
necesidades del sistema educativo, recreativo y de deportes;

Promover activamente la proteccién efectiva de los derechos de las y los estudiantes y de
los usuarios de los servicios de la SERD;

Emitir politicas, lineamientos y modelos de gestién para la implementacién de planes,
programas, proyectos y servicios correspondientes a su sector ejecutados a nivel
desconcentrado por las administraciones zonales; v,

Las demés que le confiere la normativa vigente y las delegadas por la maxima autoridad
institucional.

1.3.1.8.1. Director Metropolitano de Innovacién y Gestion Educativa

Mision: Formular, dirigir, implementar y evaluar politicas publicas locales, planes,
programas y proyectos educativos para la gestidbn de las Instituciones Educativas
Municipales, del Sistema Educativo Ordinario y de la Educacién Técnica Superior, conforme
principios de calidad e innovacién del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de innovacién y Gestion Educativa.
Atribuciones y Responsabilidades:;

Formular politicas piiblicas locales para la innovacién, mejoramiento pedagégico y de la
calidad del servicio educativo municipal;

Establecer las directrices en el Ambito de régimen escolar y académico de las instituciones
educativas municipales correspondiente a su &mbito;

Cumplir ¥ hacer cumplir normas, resoluciones y lineamientos vigentes referente a la
educacidon municipal;

Formular, implementar y evaluar los planes, programas, proyectos, instructivos, protocolos
en los &mbitos de educacién municipal;

Proponer convenios de cooperacion interinstitucional que beneficien a la mejora de la
educacién municipal;
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Formular lineas de investigacion educativa que alimenten el disefio de politicas planes,
programas y proyectos educativos municipales;

Desarrollar y dar seguimiento a los planes de formacién continua y mejoramiento
pedagdgico y académico para profesionales de la educacién municipal en todos los niveles
y modalidades;

Realizar el seguimiento del plan de carrera docente, recategorizacién, ascensos
correspondientes a la educacion municipal;

Coordinar con la Unidad Desconcentrada de Talento Humano (UATH) el disefio y la
planificacién de los procesos de convocatoria a concursos de méritos y oposicién con base
en la informacién de partidas docentes y autoridades educativas del magisterio municipal;
Administrar el Sistema de Gestion de Contro! Educativo y el correspondiente al de
Desarrollo Profesional de la educacién municipal;

Formular y dirigir las politicas y lineamientos para el funcionamiento de los Centros
Educativos Municipales de Educacién Inicial [CEMEL};

Desarrollar las politicas y lineamientos de la Educacién Técnica Superior municipal;

m) Identificar, articular, priorizar y gestionar los recursos educativos en relacién a las

n)

a)
b}

c)

d)

necesidades de las entidades educativas municipales; y,
Las deméas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

1.3.1.8.1.1. Unidad de Innovacién Educativa

Misidn: Liderar y facilitar la transformacién constante y significativa del sistema educativo
municipal, asi como la innovacidn y la excelencia en la ensefianza y el aprendizaje, en
colaboracion con la comunidad educativa, para el pleno desarrollo de las potencialidades
de los estudiantes.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Innovacion Educativa.
Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar los lineamientos para el fortalecimiento del modelo educativo municipal;
Ejecutar y realizar el seguimiento de planes, programas, proyectos y estrategias para la
implementacién de pricticas de innovacién educativa;

Promover procesos de investigacién educativa para identificar las necesidades de
educacién municipal e implementar estrategias de mejora;

Desarrollar y ejecutar lineamientos y estrategias para el fortalecimiento y la gestién de los
ejes de transformacién educativa previstos en los planes de mejora;

Péigina 162 de 318




g)

h)

)

Alcaldia del Distrito Metropolitano de Quito
RESOLUCION ADMQ 007-2024

Identificar e implementar buenas pricticas educativas innovadoras y/o exitosas para la
educacién municipal;

Desarrollar lineamientos y/o estrategias para la generacién de espacios virtuales de apoyo
a la gestidn educativa;

Realizar el acompafiamiento y seguimiento a la estructuracién de proyectos educativos
innovadores de calidad;

Establecer los criterios de calidad para la seleccién, desarrollo, adquisicién y dotacidn de
recursos pedagégicos para las aulas, bibliotecas escolares, laboratorios de ciencia,
laboratorios tecnolégicos y equipamiento educativo;

Coordinar y acompafiar en la ejecucién de las propuestas de extracurriculares de las
instituciones de educacién municipal;

Disefiar, gestionar y acompafiar la implementacion de distintas ofertas educativas;
Desarrollar los lineamientos y materiales de apoyo pedagdgico para alcanzar una
contextualizacién curricular, acorde a las necesidades especificas de las instituciones
educativas municipales;

Realizar procesos permanentes de monitoreo y seguimiento de la aplicacidn del curriculo,
en todas las instituciones educativas municipales para realizar una retroalimentacidn
continua en las mismas;

m} Disefiar lineamientos para el uso adecuado de tecnologias dentro del ambite educativo; y,

n)

Mo,

© @ N

Las demas que le conflere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Lineamientos para el fortalecimiento del modelo educativo municipal.

Planes, programas, proyectos y estrategias para la implementacién de practicas de
innovacion educativa.

Informes de seguimiento de planes, programas, proyectos y estrategias para la
implementacidn de practicas de innovacion educativa.

Informes de necesidades de educacién municipal.

Lineamientos y estrategias para el fortalecimiento y la gestién de los ejes de transformacion
educativa,

Registro de buenas practicas educativas innovadoras.

Lineamientos y/o estrategias para la generacién de espacios virtuales.

Informes de seguimiento de proyectos educativos innovadores.

Indicadores de calidad y sostenibilidad de la gestion educativa municipal.

. Informes de avance y resultados de propuestas de extracurriculares de las instituciones de

educacién municipal.
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11. Informe de disefio de ofertas educativas.
12. Lineamientos y materiales de apoyo pedagégico.
13. Informe de monitoreo y seguimiento de la aplicacién del curriculo, en todas las instituciones

educativas municipales.

14, Lineamientos para el uso adecuado de tecnologfas dentro del Ambito educativo.

g

)

1.3.1.8.1.2. Unidad de Régimen Escolar

Misién: Brindar a través del sistema educativo municipal una educacién de calidad, con un
enfoque integral de derechos, género, interculturalidad e inclusive, para lograr la
participacién, permanencia y culminacién de los estudiantes en el ciclo escolar.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Régimen Escolar.
Atribuciones y Responsabilidades:

Formular normativas y lineamientos que gufen el correcto funcionamiento de las
actividades pedagégicas y administrativas en las instituciones educativas municipales;
Desarrollar, implementar y dar seguimiento a la aplicacion del Sistema de Gestién de
Control Educativo en las instituciones educativas municipales;

Coordinar, dar seguimiento y evaluar con las entidades competentes, el desarrollo y
aplicacién de protocolos en temas de seguridad, gestién de riesgos antrépicos y naturales y
otros servicios complementarios;

Implementar, evaluar, programas y proyectos de buenas practicas ambientales en
instituciones educativas municipales en coordinacién con las dependencias respectivas;
Desarrollar, implementar y evaluar programas de salud integral en la comunidad educativa
en coordinacidn con las dependencias respectivas;

Asesorar y dar seguimiento a la implementacién del Modelo de Gestion de los
Departamentos de Consejeria Estudiantil en las instituciones educativas municipales,
conforme la normativa;

Realizar el seguimiento a la implementacién de los lineamientos, protocolos y rutas
establecidos para promover el fortalecimiento de derechos en las instituciones educativas
municipales;

Elaborar lineamientos para la admisién de estudiantes al subsistema educativo municipal y
gestionar su ingreso; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Entregables:
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Lineamientos de funcionamiento de las actividades pedagégicas y administrativas.
Registro de seguimiento a la aplicacién del Sistema de Gestién de Control Educativo.
Informes de Coordinacidn, seguimiento y evaluacién de protocolos en temas de seguridad,
gestion de riesgos antrdpicos y naturales; y; otros servicios complementarios.

Informe programas y proyectos de buenas practicas ambientales.

Informe de programas de salud integral en la comunidad educativa.

Informes de seguimiento e implementacién del Modelo de Gestién de los Departamentos de
Consejeria Estudiantil en las instituciones educativas municipales.

Lineamientos para la admisién de estudiantes.

1.3.1.8.1.3. Unidad de Desarrollo Profesional

Misidn: Fortalecer las capacidades de los profesionales del sistema educativo municipal del
GAD del Distrito Metropolitano de Quito, mediante la formacién y capacitacion; y
administrar su sistema de desarrollo profesional, para brindar una educacién integral,
holistica, inclusiva y de calidad.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Desarrollo Profesional
Atribuciones y Responsabilidades:

Establecer lineamientos para el disefio, ejecucidn, seguimiento v evaluacién del Sistema de
Desarrollo Profesional Educativo;

Administrar el Sistema de Desarrollo Profesional Educativo de ascenso y recategorizacion
de los profesionales de la educacién conforme lo establezca la normativa vigente y aplicable,
en coordinacion con la Unidad de Talento Humano;

Elaborar planes de formacién continua v mejoramiento pedagdgico y académico para
profesionales de la educacién municipal;

Elaborar lineamientos y normativas para el ingreso de docentes, concurso de autoridades y
especialistas educativos requeridos por las instituciones educativas municipales;
Planificar y disefiar los procedimientos de convocatoria de los concursos de méritos y
oposicién con base en la informacién de partidas vacantes de docentes del magisterio
municipal, autoridades educativas y otros especialistas entradas por la Unidad de Talento
Humano;

Coordinar con la Unidad de Talento Humano y supervisar la asignacién de partidas y las
contrataciones respectivas de profesionales de la educacidn;

Coordinar con la Unidad de Talento Humano los procesos de convocatoria a concursos de
méritos y oposicién, ascenso y re-categorizacién de docentes, autoridades y profesionales
de la educacion;

Ejecutar el proceso de sectorizacién docente, que permite atender las solicitudes de
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traslado que no aplican al proceso de traslado por bienestar social;

Coordinar las evaluaciones de docentes, autoridades y otros profesionales de la educacion
para los procesos de ascenso, re-categorizacién y concursos de méritos y oposicion, y otros;
Desarrollar los lineamientos para la implementacién de los programas de formacién
continua, carrera docente y mejoramiento pedagégico y académico de todos los
profesionales de la educacién, en todos los niveles y modalidades de educacién;

Establecer los lineamientos para evaluar los componentes de los programas de formacion,
implementacién y aplicacién en los procesos de ensefianza y aprendizaje; y,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional

Entregables:

Lineamientos para el disefio, ejecucién, seguimiento y evaluacién del Sistema de Desarrollo
Profesional Educativo.

Planes de formacién continua y mejoramiento pedagégico y académico.

lineamientos y normativas para el ingreso de docentes, concurso de autoridades y
especialistas educativos.

Informe de asignacién de partidas y contrataciones de profesionales de la educacién.
Informe de procesos de convocatoria a concursos de méritos y oposicion, ascenso y re-
categorizaci6n profesionales de la educacién.

Informe de coordinacién de las evaluaciones a profesionales de la educacidn,

1.3.1.8.1.4. Unidad de Educacion Inicial

Mision: Brindar el servicio educativo a nifias/os de 3 meses a 5 afios edad del Distrito
Metropolitano de Quito, de caricter integral, holistico inclusivo y de calidad, para contribuir
al crecimiento, formacién y desarrollo de seres humanos creativos, reflexivos y
comunicativos.

Responsable: [efe/a de la Unidad de Educacién Inicial
Atribuciones y Responsabilidades:

Formular, dirigir e implementar politicas, lineamientos, protocolos e instructivos para el
funcionamiento de los Centros Educativos Municipales de Educacién Inicial (CEMEI);
Realizar el seguimiento a la implementacién de politicas y lineamientos para la gestién de
los Centros Educativos Municipales de Educacidn Inicial (CEMEI);

Gestionar la admision de estudiantes a los CEMEI de conformidad con los lineamientos y
normativa vigente;
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Elaborar los distributivos docentes, sobre la base de la informacién de las instituciones
educativas municipales, para la reorganizacion de la oferta educativa;

Gestionar la entrega de recursos educativos y presupuestarios para funcionamiento de los
CEMEL v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Politicas, lineamientos, protocolos e instructivos para funcionamiento CEMEL
Informe seguimiento a la implementacién de politicas ¥ lineamientos.
Informe de admisién de estudiantes.

Distributivos docentes.

Informe de entrega de recursos educativos y presupuestarios.

1.3.1.8.2. Direccién Metropolitana de Educacion Inclusiva

Misién: Formular, implementar y evaluar politicas miblicas locales, planes, programas,
proyectos y servicios de educacion inclusiva y para personas con escolaridad inconclusa
ofertada por el GAD del Distrito Metropolitano de Quito, conforme principios educativos de
inclusidn, calidad e innovacién.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Educacidn Inclusiva.
Atribuciones y Responsabilidades:

Dirigir la formulacion de politicas piblicas locales para la innovacién, mejoramiento
pedagdgico y de la calidad del servicio educative municipal en las diferentes modalidades
educativas presenciales, semipresenciales y a distancia - virtual para personas con
escolaridad inconclusa ofertadas por el GAD del Distrito Metropolitano de Quito, bajo los
criterios de distribucién territorial, wvulnerabilidad y democratizacion, mediante
modalidades presenciales, semipresenciales y virtuales;

Establecer estrategias y normas generales de caracter técnico administrativo que permitan
la planificacion, implementacién y evaluacion de la educacién extraordinaria para personas
con escolaridad inconclusa;

Formular y dirigir las politicas y lineamientos para el funcionamiento de los Centros de
Atencidn Psicopedagégica Integral;

Disefiar, implementar y evaluar los planes, programas, proyectos, herramientas, materiales
educativos y espacios de aprendizaje virtual;
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Proponer convenios y alianzas de cooperacién interinstitucional y redes con aliados
estratégicos que generen tejidos sociales en beneficio de las personas con escolaridad
inconclusa y promuevan la insercion laboral;

Promover y coordinar el desarrollo de lineas de investigacion educativa que alimenten la
formulacién de politicas planes, programas y proyectos educativos municipales de
educacién para la inclusién educativa;

Desarrollar y dar seguimiento a los planes de formacion continua y mejoramiento
académico a los profesionales de las modalidades presencial, semipresencial y a distancia-
virtual inclusiva, para transversalizar la andragogia en los servicios educativos de este
campo brindados por el GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Elaborar lineamientos de atencién integral para personas en situacién de vulnerabilidad
y/o riesgo en los servicios educativos para personas con escolaridad inconclusa, con énfasis
en temas andragdgicos, psicoldgicos, psicopedagdgicos y sociales;

Coordinar el disefio y planificacion de los procesos de convocatoria a concursos de méritos
y oposicién con base en la informacidén de partidas docentes de la educacién para personas
con escolaridad inconclusa, en articulacién con la Unidad Desconcentrada de Talento
Humano (UATH);

Coordinar el uso de herramientas de gestién educativa con estudiantes y docentes de las
modalidades presencial, semipresencial y a distancia-virtual inclusiva;

Identificar, articular, priorizar y gestionar los recursos y materiales educativos y
psicopedagdgicos en relacibn a las necesidades de las modalidades presencial,
semipresencial y a distancia-virtual inclusiva y servicio psicopedagégico;

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

1.3.1.8.2.1. Unidad de Educacién Presencial y Semipresencial

Misién: Brindar servicios educativos inclusivos presenciales y semipresenciales en las
instituciones educativas municipales que atiendan a personas con escolaridad inconclusa,
seglin criterios de distribucién territorial, vulnerabilidad y democratizacién, en los ambitos
pedagdgicos, psicolégicos y psicosociales.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Educacién Presencial y Semipresencial

Atribuciones y Responsabilidades:

Formular politicas piblicas locales para la innovacién, mejoramiento pedagodgico y de la
calidad del servicio educativo municipal en la modalidad presencial y semipresencial;
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Disefiar, ejecutar y evaluar el plan de implementacién de educacién de las modalidades
presenciales y semipresenciales en las instituciones educativas municipales;

Coordinar la elaboracion de los distributivos, horarios, carga horaria, cronogramas y malla
curricular de educacion correspondiente a las modalidades presenciales y semipresenciales
inclusiva, con las instituciones educativas municipales;

Disefiar programas especificos para el desarrollo de educacién para personas con rezago
escolar ¥ coordinar su implementacion con las dependencias correspondientes;

Ejecutar y monitorear los procesos de intervencidn, acompafiamiento, seguimiento y/o
derivacion, en las dreas legal, médica, psicopedagdgica y social a estudiantes de educacién
de modalidades presencial y semipresencial en situacién de vulnerabilidad y/o riesgo;
Ejecutar procesos para el apoyo de la economia familiar mediante la dotacién de uniformes,
materiales educativos;

Coordinar convenios v alianzas de cooperacidn interinstitucional vy redes con aliados
estratégicos que promuevan la insercidn econdmica y desarrollo de los estudiantes de la
educacién presencial y semipresencial para personas con educacion inconclusa;

Impulsar y coordinar procesos de investigacién educativa que alimenten la formulacién de
politicas de educacién inclusiva;

Ejecutar planes de formacién continua y mejoramiento académico a los profesionales de la
educacién de las modalidades presenciales y semipresenciales inclusiva, para
transversalizar la andragogia en los servicios educativos de este campo brindados por el
GAD del Distrito Metropolitano de Quito; y,

Las demds que le asigne la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Politicas piiblicas locales para la innovacién, mejoramiento pedagdgico y de la calidad del
servicio educativo municipal en la modalidad presencial y semipresencial.

Planes de implementacion de educacion de las modalidades presenciales y
semipresenciales en las instituciones educativas municipales.

Distributivos, cronogramas, cargas horarias de educacién semipresencial y presencial
inclusiva.

Instrumentos de seguimiento y acompafiamiento de educacidn semipresencial y presencial
inclusiva.

Programas especificos para el desarrollo de educacién semipresencial y presencial
inclusiva. :

Informes de monitoreo y acompafiamiento de procesos de intervencién estudiantil.
Informes de seguimiento y acompafiamiento del desempeiic docente.
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Informes de seguimiento de la implementacién de programas especificos para el desarrollo
de educacién presencial y semipresencial inclusiva.

Acta entrega recepcitn de materiales de dotacién de uniformes y materiales educativos de
educacién presencial y semipresencial inclusiva.

Convenios y alianzas de cooperacién interinstitucional de educacién presencial y
semipresencial,

Informes de implementacién de planes de formacién continua y mejoramiento académico
de los docentes.

1.3.1.8.2.2. Unidad de Educacidon a Distancia Virtual

Misidn: Brindar servicios educativos a distancia que garanticen el acceso y calidad de Ia
educacién de las personas con rezago escolar a través de las tecnologias de la informacion
y la comunicacién para el desarrollo de las habilidades y capacidades de los estudiantes con
eficacia y eficiencia.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Educacidn a Distancia Virtual
Atribuciones y Responsabilidades:

Formular politicas piiblicas locales para la innovacién, mejoramiento pedagégico y de la
calidad del servicio educative municipal en la modalidad a distancia;

Disefiar, ejecutar y evaluar las propuestas pedagégicas de la oferta de educacién a distancia
mediante el uso de herramientas tecnoldgicas;

Implementar ofertas de educacién a distancia virtual en el territorio ajustado en el contexto
socio cultural a través de una metodologia educativa apropiada e infraestructura
tecniolégica bajo estdndares de calidad, integridad y seguridad de la informacién;
Coordinar, ejecutar y evaluar las actividades de componentes administrativos, pedagdgicos
y tecnolégicos de la modalidad de educacién a distancia;

Coordinar y elaborar el disefic de los componentes de la gestidn educativa de la modalidad
de educacién a distancia;

Desarrollar y monitorear que el disefio instruccional de las aulas virtuales de cada
asignatura cumpla con los estindares generales de la estructura;

Coordinar, gestionar y evaluar el proceso pedagégico de la construccién dialéctica entre las
metodologias de aprendizajes colaborativas y significativas y; las tecnologias aplicadas para
la educacién a distancia;

Coordinar, ejecutar y evaluar el curriculo en sus diferentes niveles de concrecion en cada
irea de conocimiento de la modalidad de educacidn a distancia;
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Disefiar, implementar y ejecutar procesos de formacion técnica, tecnoldgica necesarios para
la utilizacién de la plataforma educativa a estudiantes de educacién a distancia virtual;
Disefiar, implementar y ejecutar procesos de retencién, sostenimiento y acompafiamiento
de estudiantes de la modalidad a distancia virtual mediante la atencién personalizada e
integral en territorio;

Ejecutar programas y/o proyectos de formacion continua para los profesionales de
educacién a distancia virtual con el fin de fortalecer los estindares de calidad educativa y el
servicio educativo;

Coordinar, desarrollar y ejecutar procesos y procedimientos para la implementacidn,
administracién, monitoreo y soporte técnico que garantice una arquitectura de alta
disponibilidad en concordancia a la normativa legal vigente del ente rector en materia de
educacion; v,

m) Las demds que le asigne la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas

10.
11,
12
13.

14,

por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Politicas plblicas locales para la innovacién, mejoramiento pedagdgico y de la calidad del
servicio educativo municipal en la modalidad a distancia,

Propuestas pedagdgicas de la oferta de educacién a distancia.

Programas o proyectos de implementacidn de ofertas de educacion a distancia virtual en el
territorio.

Informes de actividades de componentes administrativos, pedagbgicos y tecnoldgicos.
Informes de procesos de: inscripcidn, matriculacién de estudiantes, cronogramas, horarios,
distributivos, carga horaria y ratio docente.

Reporte de disefio instruccional de las aulas virtuales de cada asignatura.

Informes de seguimiento del proceso pedagégico de la construccién dialéctica entre las
metodologias de aprendizajes colaborativos y las tecnologias de la informacién y
comunicacién.

Informes de monitoreo del disefio instruccional por drea de conocimiento.

Informes técnicos pedagégicos.

Informes de implementacidén y seguimiento de aplicacién del curriculo.

Informes de procesos de formacion técnica y tecnoldgica.

Informes de procesos de retencién, sostenimiento y acompafiamiento de estudiantes de la
modalidad a distancia.

Programas y/o proyectos de formacién continua para los profesionales de educacidén a
distancia virtual.

Informes de monitoreo y soporte de las aplicaciones tecnolégicas utilizadas en la educacién
a distancia.
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1.3.1.8.2.3. Unidad de Atencién Psicopedagogica Integral

Mision: Gestionar y ejecutar procesos de atencién e intervencion psicopedagégica a
estudiantes con necesidades educativas especificas asociadas o no a la discapacidad, que
fortalezea la inclusion educativa, permanencia y bienestar estudiantil.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Atencién Psicopedagogica Integral
Atribuciones y Responsabilidades:

Emitir lineamientos para la atencién psicopedagdgica integral para estudiantes con
necesidades educativas especificas asociadas o no a la discapacidad;

Disefiar proyectos para el mejoramiento continuo de atencidn a estudiantes con
necesidades educativas especificas asociadas o no a la discapacidad en sus procesos de
aprendizaje;

Coordinar las dreas de atencién e intervencién psicopedagégica y atencién pedagogica
especializada para estudiante con necesidades educativas especificas, asociadas o no a la
discapacidad;

Coordinar y evaluar los procesos de atencién e intervencion a estudiantes con necesidades
especificas asociados o no a la discapacidad de educacién;

Organizar y acompaiiar la atencién especializada en las dreas de terapia del lenguaje,
terapia psicopedagdgica y apoyo pedagégice especializado;

Implementar programas lidicos y recreativos para personas con necesidades educativas
especificas asociadas o no a la discapacidad;

Orientar y ejecutar los procesos técnicos de atencién e intervencion psicopedagégicos y
pedagdgicos de educacion;

Establecer instrumentos téchicos psicopedagdgicos v pedagdgicos, para los procesos de
atencidn e intervencién a estudiantes con necesidades educativas especificas asociadas o
no a la discapacidad;

Promover alianzas estratégicas para el mejoramiento de los servicios de atencién e
intervencion psicopedagdgicos y pedagogicos;

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la médxima autoridad institucional.

Entregables:

Lineamientos para la atencién psicopedagégica integral para estudiantes con necesidades
educativas especificas asociadas o no a la discapacidad.
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Proyectos para el mejoramiento continuo de atencidén e intervencidn a estudiantes con
necesidades educativas especificas asociadas o no a la discapacidad.

Informes de seguimiento y evaluacion de los procesos de atencién e intervencidn
psicopedagogica y pedagdgica.

Informes de evaluaciones psicopedagdgicas integrales y del lenguaje de estudiantes
atendidos,

Cronograma de atencidn de los procesos psicopedagégicos y pedagdgicas.

Informe de implementacion de programas liidicos vy recreativos.

Instrumentos técnicos psicopedagdgicos y pedagdgicos para la atencidn e intervencion de
estudiantes de necesidades de educativas especificas asociadas o no a la discapacidad.
Oficios de alianzas estratégicas para el mejoramiento de los servicios de atencién e
intervencion psicopedagdgicos y pedagogicos

Direccién Metropolitana de Deporte y Recreacién

Misidn: Generar politicas piiblicas locales en los ambitos: deportivo, recreativo y recreativo
deportivo, conforme a las competencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito,
mediante la oferta de servicios ptblicos que fomenten la inclusién, equidad, igualdad,
cohesién e integracion social y la accién colectiva organizada a efecto de mejorar la calidad
de vida de todos los habitantes del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Deporte y Recreacién.
Atribuciones y Responsabilidades:

Formular, ejecutar y evaluar la politica piblica local, desarrollar planes, programas y
proyectos, asi como, los instrumentos metodoldgicos correspendientes a los dmbitos
deportivo y recreativo dentro del DMQ;

Planificar, promover y ejecutar programas, proyectos y actividades deportivas y recreativas
populares e inclusivas en beneficio de la colectividad, para los diferentes grupos etarios de
la poblacidén en el Distrito Metropolitano de Quito;

Promover y apoyar el desarrollo y la sostenibilidad de los deportes ancestrales y juegos y

actividades tradicionales;

Regular la organizacién y autorizar la realizacién de especticulos deportivos masivos
dentro del &mbito de las competencias en el Distrito Metropolitano de Quito;

Establecer programas que generen espacios para estimular el desarrollo de las
potencialidades y capacidades fisicas, deportivas y recreativas, dirigida a los adultos
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mayores y distintos grupos etarios, asi como planificar espacios sociales amigables para la
recreacion, socializacién y précticas de un estilo de vida saludable;

Proponer reformas a la normativa existente y/o nueva normativa con el objeto de viabilizar
Ia politica ptiblica local en materia de los eventos deportivos y recreativos con ocupacion en
espacio publico;

Regular y evaluar la pertinencia para otorgar patrocinios y coorganizaciones de eventos
deportivos masivos en espacio piblico dentro del &mbito de las competencias del Gobierno
Auténomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quite;

Emitir lineamientos, directrices e instrumentos técnicos en el dmbito de la gestion
deportiva dirigida a las Administraciones Zonales;

Coordinar con la Unidad Ejecutora de Administracién, Equipamiento e Infraestructura de
Educacién, Deportes y Recreacién, las acciones necesarias para el buen cumplimiento de
sus politicas;

Promover la practica recreativa y deportiva e implementar proyectos y servicios de acuerdo

con los lineamientos de la secretaria; y,
Las demds que le asigne la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas

por la maxima autoridad institucional,
Gestiones Internas

Gestién Interna de Actividad Fisica, Deportiva y Recreativa,
Gestién Interna de Deportistas, Escenarios Deportivos y Recreativos.

Entregables:
Gestion Interna de Actividad Fisica, Deportiva y Recreativa.

Propuestas de politicas y normativa referente a actividades fisicas, deportivas y recreativas
en el Distrito Metropolitano de Quito.

Lineamientos v directrices en pro de la actividad fisica, salud para el deporte, deporte
adaptado, inclusién para personas con discapacidad, personas vulnerables con enfoque de
género, intergeneracional. en el Distrito Metropolitano de Quito.

Planes, programas y proyectos de actividades fisicas, deportivas y recreativas populares e
inclusivas en el Distrito Metropolitano de Quito.

Informes de las actividades realizadas vy ejecutadas en el Ambito deportivo v recreativo.
Agenda de eventos deportivos en espacios piblicos del Distrito Metropolitano de Quito.
Informe de los eventos deportivos realizados en el Distrito Metropolitano de Quito,

Informes técnicos para el desarrollo de eventos deportivos y recreativos en espacios
publicos.
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Informes de fiscalizacién de la realizacién de eventos deportivos.
Patrocinios y coorganizaciones de eventos deportivos masivos en espacios piblicos.

. Repositorio actualizado sobre las organizaciones deportivas del Distrito Metropolitano de

Quito.

Matriz de avance programdatico de proyectos de actividades deportivas y recreativas
populares e inclusivas en el Distrito Metropolitano de Quito.

Modelo de gestién de las escuelas permanentes deportivas,

Informe de implementacién y segnimiento de modelos de gestién de escuelas permanentes.
Estrategias de educacion para el deporte.

Gestion Interna de Deportistas, Escenarios Deportivos y Recreativos

Lineamientos para la gestion e implementacion de escenarios deportivos y recreativos.
Registro de deportistas destacados del Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito
Metropolitano de Quito.

Informes de evaluacién, de la aplicacion de las politicas phblicas, en los escenarios
deportivos municipales planes, programas, proyectos y actividades de las instalaciones
deportivas.

Protocolos de uso de instalaciones a cargo de la Direccién Metropolitana de Deportes y
Recreacion.

Catastro/Repositorio sobre la infraestructura de escenarios deportivos y recreativos del
Distrito Metropolitano de Quito.

Repositorio de las organizaciones deportivas ligas barriales, parroquiales, espacios
pliblicos, comités pro-mejoras, clubes deportivos, entre otras.

Modelo de gestion de escenarios deportivos y recreativos.

Base de datos de usuarios que utilizan las instalaciones de la Direccion Metropolitana de
Deporte y Recreacion.

Planes y proyectos de expansién del deporte adaptado para personas con discapacidad y
para grupos vulnerables;

SECRETARIA DE CULTURA

Misién: Ejercer la rectoria en materia de cultura, mediante la formulacion e
implementacién de politicas pablicas locales orientadas a la promocién y fomento de la
creacién e innovacidn en las artes y la cultura; asi como la preservacidn, investigacidn,
valoracién y circulacién en el espacio piiblico y apropiacién social del patrimonio material
e inmaterial en el Distrito Metropolitano de Quito, para garantizar el ejercicio pleno de los
derechos culturales de la ciudadania.

Responsable: Secretario/a de Cultura.

Pégina 175 de 318




a)

b)

d)

g
h)
i)
i)
k)

D

Alcaldia del Distrito Metropolitano de Quito
RESOLUCION ADMQ 007-2024

Atribuciones y Responsabilidades:

Ejercer la rectorfa, coordinacién y supervision de su sector, asi como de la gestion de las
entidades adscritas pertenecientes a éste;
Emitir resoluciones, normativa e instrumentos técnicos de la gestién cultural y patrimonial;
Emitir directrices para la gestién de convenios de cooperacién en el dmbito de las
actividades del Desarrollo Cultural y Patrimonial;
Coordinar la ejecucidon e implementacién de politicas con las dependencias, entidades
adscritas y empresas piiblicas metropolitanas del Distrito Metropolitano de Quito, a través
del desarrollo de estrategias, planes, programas y proyectos en el ambito de la cultura y el
patrimonio;
Dirigir, coordinar y aprobar los procesos de convocatorias a concursos publicos de
proyectos y entregas de incentivos econémicos culturales y patrimoniales otorgados por las
dependencias municipales;
Dirigir y supervisar la gestién de los espacios que conforman la Red Metropolitana de
Cultura;
Aprobar la Agenda Cultural Distrital del Distrito Metropolitano de Quito, que garantice el
fortalecimiento del tejido social de la comunidad y la revitalizacidn cultural;
Coordinar la entrega de reconocimientos a los diversos actores y gestores culturales de la
ciudad que sean aprobados por el Concejo Metropolitano;

Suscribir actos administrativos, contratos y demds documentos que se requieran para el
cumplimiento de los objetivos institucionales en el marco de su competencia;

Emitir las licencias y autorizaciones e informes técnicos referentes a los procesos de
especticulos pilblicos;
Generar procesos de monitoreo, seguimiento y evaluacién para el cumplimiento de las
politicas culturales y patrimoniales en el Distrito Metropolitano de Quito;

Dirigir los procesos de construccion, analisis y procesamiento de informacién sectorial,
asi como de estudios y prospecciones culturales;

m) Emitir directrices para la gestién de las unidades de cultura de las administraciones zonales

p)

y las deméas dependencias que formen parte del Distrito Metropolitano de Quito, la
aplicacién de politica y gestién cultural y patrimonial;

Liderar la gestidn de la produccién y anélisis de informacién, seguimiento y evaluacién de
la gestidn cultural y patrimonial;

Emitir politicas, lineamientos y modelos de gestién para la implementacién de planes,
programas, proyectos y servicios correspondientes a su sector ejecutados a nivel
desconcentrado por las administraciones zonales; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.
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1.3.1.9.1. Direccién Metropolitana de Fomento a la Creatividad, Patrimonio y
Memoria Social

Misién: Fomentar la investigacidn, creacién y circulacién artistica y cultural en toda su
diversidad, a través de incentivos a procesos artistico-culturales y de memoria social, para
garantizar los derechos culturales y el acceso de la ciudadania a la cultura, patrimonio y
memoria social en el Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Directorfa Metropolitano/a de Fomento a la Creatividad, Patrimonio y
Memoria Social.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Dirigir el desarrollo de instrumentos técnicos para la formulacién de politica, normativa,
reglamentos, instructives, y directrices de fomento cultural y fortalecimiento de
capacidades de actores y gestores culturales;

b) Dirigir la implementacién de planes, programas y proyectos de fomento de las artes y los
procesos de investigacion, creacién, produccién, distribucién, circulacién y promocién de
obras, bienes y servicios artisticos y culturales;

¢) Dirigir el desarrolio de la ejecucién de los concursos piiblicos de proyectos y entregas de
incentivos econdmicos culturales para fortalecer la cadena productiva cultural;

d) Dirigir el desarrollo y la implementacion de mecanismos de fomento y redes de
conocimiento para la salvaguarda, investigacion, valoracién y circulacién del patrimonio
cultural tangible e intangible, con el fin de fortalecer la cohesion social;

e) Coordinar la creacién de redes de profesionales del conocimiento, pricticas y técnicas
interdisciplinarias para fortalecer los procesos de formacion de piblicos y capacidades
culturales:

f) Dirigir la gestién de informacién sobre fomento a la creatividad, patrimonio y memoria
social;

g) Coordinar el otorgamiento de reconocimiento a los gestores y actores culturales, que tengan
una trayectoria destacada o hayan ofrecido un servicio relevante a Ia ciudad;

h} Fomentar y fortalecer los procesos culturales promoviendo el acceso y clrculacidn de
servicios y bienes culturales y creativos; v,

i) Las demdas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la médxima autoridad institucional.

1.3.1.9.1.1. Unidad de Fomento a las Artes, la Cultura y Patrimonio
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Mision: Planificar, implementar y realizar el seguimiento de procesos de fomento cultural,
através de la generacién de herramientas y/o mecanismos de concurso piblico e incentivos
que permitan fortalecer y promover la investigacién, creacién, produccién, distribucién y
circulacién de las industrias culturales, el arte, la cultura, el patrimonio y la memoria social
en el Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Fomento a las Artes, la Cultura y Patrimonio
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Desarrollar normativa, reglamentos, lineamientos e instrumentos técnicos de fomento
cultural y memoria social;

b) Disefiar e implementar planes, programas y proyectos de fomento a las industrias
culturales, las artes, la cultura, la memoria social y el patrimonio en sus diferentes etapas o
modalidades: investigacidn, creacién, produccidn, distribucién, circulacién y promocion;

¢} Implementar procesos para la ejecucién de concursos piblicos de proyectos y entregas de
incentivos econdmicos culturales otorgados por la Secretaria de Cultura;

d) Generar herramientas, metodologfas e indicadores para levantar y analizar informacién
para retroalimentar las politicas de fomento cultural e industrias culturales;

e} Emitir certificaciones y/o notificaciones a beneficiarios de lineas de fomento de las
industrias culturales, el arte, la cultura, el patrimonio y la memoria social;

f) Realizar el seguimiento y control sobre el uso de los fondos otorgados a los beneficiarios;

g) Realizar acuerdos y convenios interinstitucionales para el fomento y fortalecimiento de las
industrias culturales y las artes en el Distrito Metropolitano de Quito

h) Ejecutar el reconocimiento de los gestores y actores culturales que tengan una trayectoria
destacada o hayan ofrecido un servicio relevante a la ciudad; y,

i) Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional,

Entregables:

1. Normativa, reglamentos, lineamientos, instrumentos técnicos de fomento cultural y
memoria social.

2. Planes, programas y proyectos de fomento de las industrias culturales, las artes, la cultura,
la memoria social, el patrimonio y emprendimientos culturales,

3. Bases Técnicas para la generacién de concursos piiblicos y programas de incentivos
econdmicos culturales.
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4, Acuerdos y convenios interinstitucionales para el fomento y fortalecimiento de las
industrias culturales y las artes en el Distrito Metropolitano de Quito.

5. Herramientas, metodologias e indicadores de fomento cultural,

6. Certificaciones y/o notificaciones a beneficiarios de lineas de fomento del arte, la cultura, el
patrimonio ¥ la memoria social.

7. Informes técnicos de seguimiento y control sobre el uso de los fondos otorgados a los
beneficiarios.

8. Informes técnicos de recomendacién para entrega de reconocimientos y premios a actores
y gestores culturales.

9. Informes de implementacién de los planes, programas y proyectos de fomento de las artes,
la cultura, el patrimonio v emprendimientos culturales.

1.3.1.9.1.2. Unidad de Formacién de Piblicos e Investigacion Cultural

Misidn: Fortalecer las practicas culturales diversas y la formacion de piiblicos en el Distrito
Metropolitano de Quito, a través de la ejecucién de procesos educativos tanto formales
como informales; y el desarrollo de mecanismos para generar, procesar y analizar
informacion que facilite la difusién de la cultura, el didlogo intercultural, v el acceso a
servicios culturales de toda la comunidad.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Formacidn de Piiblicos e Investigacion Cultural.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Desarrollar e implementar estrategias, planes, programas, proyectos y metodologias para
la formacién de piblicos, gestion de informacidn, y promocion de las artes, cultura,
patrimonio y memoria social;

b} Impulsar y coordinar procesos de educacién y formacién de piiblicos en los dmbitos de las
artes, la cultura y el patrimonio, con instituciones ptblicas y privadas, redes, asociaciones,
gremios y colectivos artistico-culturales;

¢) Implementar procesos y actividades que desarrollen capacidades en los piblicos para
incentivar y aprovechar el disfrute y consumo de los bienes y servicios culturales;

d} Desarrollar estrategias interdisciplinarias que permitan recopilar, conectar y compartir
informacidn, conocimientos, buenas pricticas y procesos en los ambitos de las artes, la
cultura v el patrimonio en el Distrito Metropolitano de Quito;

e) Gestionar la formacién de redes de profesionales del conocimiento con el propésito de
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fortalecer los procesos de formacion de publicos y capacidades culturales, asi como llevar a
cabo el seguimiento y monitoreo de las metodologias y actividades de fortalecimiento en
dichos ambitos; v,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad.

Entregables:

Estrategias, planes, programas, proyectos y metodologias para la formacién de pablicos,
gestién de informacidn, y promocidn de las artes, cultura, patrimonio ¥ memoria social.
Informes de implementacién de planes, programas y proyectos de formacién de piblicos y
fortalecimiento de capacidades.

Instrumentos y anélisis de informacién para la transversalizacién de los principios de
igualdad, democracia y sostenibilidad con indicadores cualitativos y cuantitativos.
Informes de procesos de educacién y formacidn de piiblicos en los &mbitos de las artes, la
cultura y el patrimonio, con instituciones priblicas y privadas, redes, asociaciones, gremios
y colectivos artistico-culturales.

Informes de alianzas estratégicas de procesos de educacién y formacidn de piblicos.
Informe de actividades de formacién de piblicos.

Reportes de informacién generada en actividades de formacidon de pablicos.

Estrategias interdisciplinarias como encuentros y talleres que conecten las iniciativas de
organizaciones e instituciones piiblicas y privadas, redes, asociaciones, gremios y colectivos
artistico - culturales.

Informe de implementacion de estrategias interdisciplinarias sobre conocimientos, buenas
pricticas v procesos en los dmbitos de las artes, la cultura y el patrimonio en el Distrito
Metropolitano de Quito.

Informes de seguimiento de las actividades de fortalecimiento de capacidades en los
dmbitos de las artes, la cultura y el patrimonio.

Informes de creacién de redes de profesionales del conocimiento, pricticas y técnicas
interdisciplinarias en el &mbito de las artes, la cultura y el patrimonio.

1.3.1.9.2. Direccion Metropolitana de Cultura en el Espacio Piiblico.
Misidn: Dirigir, planificar, coordinar, ejecutar y evaluar planes, programas y proyectos de

gestién cultural, artistica y patrimonial en territorios y espacios piblicos; para fortalecer la
relacién entre la ciudadania y el libre acceso a la cultura, la revitalizacion cultural artistica,
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la preservacion y difusion de la diversidad intercultural y la cultura de convivencia dentro
del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Cultura en el Espacio Pablico.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Formular normativa, lineamientos, instrumentos técnicos para la regulacién de la gestién
de especticulos pliblicos;

b) Desarrollar lineamientos estratégicos en materia de gestion cultural para los niveles de
gestion municipal en las administraciones zonales v entidades adscritas;

¢) Dirigir la formulacién de la Agenda Cultural Distrital (urbana y rural) que genere espacios
de interaccion e interculturalidad de forma equitativa, participativa y democratica;

d) Supervisar la ejecucién de la programacion cultural, festividades y celebraciones del
Distrito Metropolitano de Quito;

e) Promover el uso y apropiacién del espacio plblico por parte de la ciudadania a través de la
generacion de actividades artisticas en las parroquias urbanas y rurales del Distrito
Metropolitano de Quito;

f} Coordinar acciones que permitan el acceso equitativo a la cultura por parte de las personas,
comunidades, comunas, pueblos y nacionalidades, colectivos y organizaciones que forman
parte del Distrito Metropolitano de Quito;

g) Supervisar la implementacion de procesos de transferencia de conocimiento que
promuevan la preservacidn de la memoria social en los diferentes territorios urbanos y
rurales en el Distrito Metropolitano de Quito;

h) Supervisar la implementacién y desarrollo de talleres de fortalecimiento técnico y
formacidn en gestidn cultural para artistas, gestores culturales; asi como talleres de
capacitacion de normativa inherente a espectdculos publicos dirigida a promotores y
productores de espectaculos piblicos;

i) Emitir las licencias y autorizaciones para la realizacion de espectaculos piblicos y boletaje;

i) Supervisar los procesos de calificacidén de salas de cine y producciones cinematogrificas y
audiovisuales en el Distrito Metropolitano de Quito;

k) Supervisar la ejecucién de la gestién de festividades, espectaculos piiblicos y el desarrollo
de la agenda cultural distrital;

[) Dirigir y coordinar la participacién transversal de lo referente a cultura y espacio piblico
en todas las dependencias municipales del Distrito Metropolitano de Quito;

m) Dirigir la gestién de la produccién y andlisis de informacién, seguimiento y evaluacién en lo
referente a la gestién de espacios piblicos;
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n) Validar acuerdos y convenios interinstitucionales del Espacio Piblico en el Distrito
Metropolitano de Quito; v,

0) Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad.

1.3.1.9.2.1. Unidad de Programacion Cultural.

Mision: Planificar, desarrollar e implementar actividades artisticas y culturales, a través de
una programacién diversa e interdisciplinaria, que fortalezca la apropiacion del espacio
pliblico para la circulacién de contenidos en el territorio a nivel Distrital.

Responsable: jefe/a de la Unidad de Programacidn Cultural.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Formular e implementar la programacién cultural interdisciplinaria en el Distrito
Metropolitano de Quito para fortalecer el tejido social de la comunidad y promover la
revitalizacion cultural;

b) Formular normativa, lineamientos e instrumentos técnicos para la gestién de eventos
artistico culturales en el Distrito Metropolitano de Quito;

¢) Planificar y ejecutar la programacién cultural, festividades y celebraciones del Distrito
Metropolitano de Quito;

d) Gestionar el uso y apropiacién del espacio piblico por parte de la ciudadania a través de la
generacidn de actividades artisticas en las diferentes localidades del Distrito;

e) Formular herramientas técnicas para la relacién vinculacidon con organismos piblicos y
privados para la gestidn de la programacién cultural;

f) Realizar Convenios, contratos, acuerdos relacionados a la gestién de la programacién
cultural en el Distrito Metropolitano de Quito; v,

g) Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la mdxima autoridad.

Entregables:

1. Programacién cultural interdisciplinaria.

2. Normativa, lineamientos e instrumentos técnicos para la gestibn de eventos artisticos
culturales,

3. Informes de seguimiento de la implementacién de la programacién cultural, festividades y
celebraciones del Distrito Metropolitano de Quito.

Pagina 182 de 318




Alcaldia del Distrito Metropolitano de Quito
RESOLUCION ADMQ 007-2024

.

. Agenda Cultural Distrital.

Informes de indicadores de la gestién de programacidn cultural.

6. Informes de seguimiento de la ejecucion de las actividades artisticas en los diferentes
espacios culturales.

7. Herramientas técnicas para la gestion de la programacién cultural.

Informes de indicadores referentes a la gestion de espacio piblico.

. Convenios, contratos, acuerdos relacionados a la gestién de la programacidn cultural.

i

© @

1.3.1.9.2.2. Unidad de Gestién Cultural en Territorio.

Misidn: Planificar, organizar e implementar acciones que permitan el acceso equitativo, la
proteccidn, conservacién y puesta en valor de la cultura y el patrimonio tangible e intangible
de los saberes ancestrales y/o manifestaciones culturales locales y del acervo patrimonial
del Distrito Metropolitano de Quito, a través de procesos de apropiacién y pertenencia de
los diferentes territorios.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Gestién Cultural en Territorio.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Generar estrategias que permitan el acceso equitativo a la cultura por parte de las personas,
comunidades, comunas, pueblos y nacionalidades, colectivos y organizaciones que forman
parte del Distrito Metropolitano de Quito;

b) Desarrollar e implementar planes, programas y proyectos que permitan la proteccién,
conservacién y puesta en valor del patrimonio tangible e intangible del Distrito
Metropolitano de Quito, a través del fortalecimiento de los sentidos de apropiacién y
pertenencia de los diferentes territorios;

¢) Fortalecer los procesos de transferencia de conocimiento que promuevan la preservacién
de la memoria social en los diferentes territorios urbanos y rurales en el Distrito
Metropolitano de Quito;

d) Promover la creatividad artistica y el pensamiento critico en el contexto de una identidad
cultural diversa, para el reconocimiento y puesta en valor de los saberes ancestrales y/o
manifestaciones culturales locales y del acervo patrimonial, en las parroquias urbanas y
rurales del Distrito Metropolitano de Quito;

e¢) Formular normativa, lineamientos e instrumentos técnicos para el accionar de la gestién
artistica y cultural en los diversos territorios del Distrito Metropolitano de Quito;

f) Identificar y fomentar la investigacién de procesos artisticos y culturales comunitarios y/o
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locales, memoria social ¥ colectiva de los diferentes territorios del Distrito Metropolitano
de Quito; v,

g) Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las

a)

delegadas por la méxima autoridad.
Entregables:

Normativa, lineamientos e instrumentos técnicos para el accionar de la gestion artistica y
coltural en los diversos territorios del Distrito Metropolitano de Quito.

. Planes, programas y proyectos que permitan la proteccién, conservacién y puesta en valor

del patrimonio tangible e intangible del Distrito Metropolitano de Quito.

. Documentos de investigacion de procesos artisticos y culturales comunitarios y/o locales,

memoria social y colectiva de los diferentes territorios del Distrito Metropolitano de Quito.
Informes de implementacién de procesos de educacién no formal para la capacitacion y
fortalecimiento de capacidades para la puesta en valor de las identidades locales.

. Informes de aplicacién de estrategias que propicien la revitalizacién de la memoria histérica

de los diferentes territorios urbanos y rurales del Distrito Metropolitano de Quito.
Programacién artistico cultural diversa e inclusiva en las parroquias urbanas y rurales del
Distrito Metropolitano de Quito, que refuerce la identidad local y reivindique derechos
colectivos.

1.3.1.9.2.3. Unidad de Gestion de Cultura de Especticulos Piiblicos

Misidn: Coordinar y regular la ejecucién y cumplimiento de la normativa, reglamentos e
instrumentos técnicos necesarios para la gestion de espectaculos publicos y producciones
cinematograficas a través de procesos de control técnico.

Responsable: Jefe /a de la Unidad de Gestién de Cultura de Espectaculos Pablicos.

Atribuciones y Responsabilidades:

Elaborar normativa, lineamientos e instrumentos técnicos para el desarrollo, regulacién y
gestidn de especticulos phblicos;

b) Coordinar e implementar talleres de fortalecimiento técnico en gestién cultural y de

c)

normativa correspondiente a espectaculos piblicos;
Gestionar la emision de Registros y licencias de promotores de especticulos piblicos;

d)} Gestionar y autorizar la realizacién de especticulos piiblicos en el Distrito Metropolitano de
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Quito;

e) Controlar la emision de boletaje para los especticulos piiblicos, ferias, congresos entre otros

f)

g)

que se realizan en el Distrito Metropolitano de Quito;

Autorizar la proyeccion de producciones cinematogréficas y audiovisuales en las salas de
cine y centros culturales del Distrito Metropolitano de Quito;

Desarrollar indicadores de la gestién de especticulos piblicos; y,

I} Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia v las

Lol LR A

1.3.1.9.3.

delegadas por la maxima autoridad.
Entregables:

Mormativa, lineamientos e instrumentos técnicos para regulacién de la gestién de
especticulos piblicos.

Informe de talleres de fortalecimiento técnico en gestién cultural.

Registro y licencia de promotores y organizadores de especticulos piblicos.

informes de autorizaciones para especticulos pliblicos.

Informes de autorizacién de boletaje para especticulos pablicos.

Registro y/o informe de calificacién de salas de cine.

Registro de Informes técnicos de producciones cinematograficas y audiovisuales.

Informes de calificaciones de operativos de los especticulos piblicos que se han realizado
en el Distrito Metropolitano de Quito.

Informes de indicadores referente a la gestién de especticulos piiblicos.

Direccion Metropolitana de Redes, Centros y Espacios Culturales.

Misidon: Dirigir, coordinar y evaluar la gestion de planes, programas y proyectos de los
espacios institucionales y elencos que forman parte de la Red Metropolitana de Cultura y su
infraestructura, a través de lineamientos y directrices basados en andlisis de informacidn,
con el fin de garantizar el ejercicio de los derechos culturales de la ciudadania en el Distrito
Metropolitano de Quito.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Redes, Centros y Espacios Culturales,

Atribuciones y Responsabilidades:

Dirigir el desarrollo de insumos técnicos para el disefio de la politica ptblica cultural en lo
concerniente a la Red Metropolitana de Cultura;
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b) Dirigir la formulacién de instrumentos de gestion y uso de los bienes y servicios piblicos
culturales de la Red Metropolitana de Cultura;

¢} Dirigirla gestién de la produccién y andlisis de informacién, seguimiento y evaluacién de la
Red Metropolitana de Cultura y la formulacién de lineamientos y metodologias para ese
efecto;

d) Dirigir la coordinacién el disefio y dar seguimiento a los planes, programas, proyectos y
agendas culturales y artisticas de la Red Metropolitana de Cultura;

e) Coordinar el fortalecimiento y mantenimiento de la infraestructura y equipamiento de la
Red Metropolitana de Cultura;

f) Coordinar y gestionar la preservacién y la puesta en valor del patrimonio cultural tangible
e intangible en custodia de los espacios de la Red Metropolitana de Cultura;

g) Dirigir v coordinar las acciones de la Red Metropolitana de Cultura con las otras
dependencias de la Secretaria de Cultura; y,

h) Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad.

1.3.1.9.3.1. Unidad de Informacion, Seguimiento y Evaluacion Cultural.

Mision: Generar, dar seguimiento y evaluar informacién cuantitativa y cualitativa
procedente de los espacios culturales y elencos, con el objetivo de transversalizar
lineamientos que fortalezcan la Red Metropolitana de Cultura.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Informacién, Seguimiento y Evaluacién Cultural.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Formular planes, programas, proyectos, lineamientos, metodologias para el levantamiento,
procesamiento y andlisis de informacién cultural de La Red Metropolitana de Cultura;

b) Coordinar, dar seguimiento y evaluar la ejecucién de planes, programas, proyectos de La
Red Metropolitana de Cultura;

¢} Generar indicadores culturales con enfoque econdmico, social y territorial para la
evaluacién, seguimiento y consolidacién de los servicios piiblico - culturales, que brinda la
Red Metropolitana de Cultural;

d) Gestionar el conocimiento generado por los espacios metropolitanos de la Red
Metropolitana de Cultura;

¢) Gestionar los insumeos técnicos para el disefio de la politica piiblica cultural en lo
concerniente a la Red Metropolitana de Cultura;

f) Articular lineamientos y estrategias para la mediacién educativa y comunitaria en artes y

Pagina 186 de 318




1.3.1.9.3.2.

a)

b)

<)

d)

9]
@l

Alcaldia del Distrito Metropolitano de Quito
RESOLUCION ADMQ 007-2024

cultura para los espacios de la Red Metropolitana de Cultura; y,
Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad.

Entregables;

Planes, programas, proyectos, lineamientos, metodologias de la informacién cultural.
Informe de seguimiento y evaluacién de planes, programas, proyectos de La Red
Metropolitana de Cultura.

Informe de indicadores culturales que alimente el sistema de informacién cultural del
Distrito Metropolitano de Quito.

Repositorios culturales (articulos, ensayos, estudios) fisicos y digitales.

Insumos técnicos para el disefio de la politica ptiblica cultural en lo concerniente a la Red
Metropolitana de Cultura

Instrumentos técnicos para la mediacién educativa y comunitaria en artes y cultura.

Unidad Técnica de la Red Metropolitana Cultural

Misidén: Coordinar, planificar e implementar lineamientos que permitan fortalecer,
articular y regular la gestién técnica y creativa de los espacios y centros que conforman la
Red Metropolitana de Cultura, con el fin de garantizar los derechos culturales.

Responsable: [efe/a de la Unidad Técnica de la Red Metropolitana Cultural.
Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar lineamientos, metodologfas y protocolos para el funcionamiento y control de
los espacios culturales y elencos de la Red Metropolitana de Cultura;

Generar, articular y dar seguimiento a los planes, programas, proyectos y agendas culturales
y artisticas de ]a Red Metropolitana de Cultura; asi como su implementacién en los espacios
y elencos de la Red Metropolitana de Cultura;

Disefiar los instrumentos de gestién y técnicos de los bienes y servicios culturales ofertados
por los espacios que conforman la Red Metropolitana de Cultura;

Desarrollar estrategias de alianzas interinstitucionales referentes a iniciativas culturales en
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los espacios de la Red Metropolitana de Cultura; y,

e) Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las

1.3.1.10.

delegadas por la méxima autoridad institucional.
Entregables:

Lineamientos, metodologias y protocolos para el funcionamiento y control de los espacios
culturales y elencos de la Red Metropolitana de Cultura.

Planes, programas y proyectos de la Red Metropolitana de Cultura.

Instrumentos de gestién y técnicos de los bienes y servicios culturales.

Estrategias de alianzas interinstitucionales referentes a iniciativas culturales en los
espacios de la Red Metropolitana de Cultura.

Manual de uso y tarifario de los bienes y servicios culturales.

Agendas Culturales y artisticas de la Red Metropolitana de Cultura.

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y PRODUCTIVO

Mision: Ejercer la rectoria en materia de desarrollo econémico y productive a través del
fomento de un entorno econdmico dindmico y sostenible, facilitando la insercidn de actores
econdmicos, mejorando la productividad y fomentando el crecimiento econdémico del tejido
productivo mediante la promulgacién de politica piiblica local, planes y ejecucién de
programas y proyectos para alcanzar los objetivos estratégicos institucionales.

Responsable: Secretario/a de Desarrollo Econdmico y Productivo.

Atribuciones y Responsabilidades:

Ejercer la rectoria, coordinacién y supervision de su sector, asi como de la gestién de las
entidades adscritas y empresas piiblicas metropolitanas perteneclentes a éste;

Emitir politica piblica, planes, promover y ejecutar programas y proyectos, en relacién con
el desarrollo productivo;

Efectuar el seguimiento, evaluacidn v contrel de la implementacién de politicas, planes,
proyectos, estrategias y programas de desarrollo productivo;

Impulsar la cooperacién, apoyo técnico y financiero con organismos nacionales y
extranjeros para la ejecucién de planes y programas de para el desarrollo de los sectores
productivos del Distrito Metropolitano de Quito;

Asesorar a la maxima autoridad en lo referente a desarrollo econdmico, productivo y sus
determinantes:
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Emitir lineamientos y directrices estratégicas en materia de desarrollo econémico y
productive a los niveles de gestion desconcentrada en coordinacidn con la Secretaria de
Coordinacién Territorial, Gobernabilidad y Participacidn;

Ejercer la rectoria, coordinacién y supervision de las dependencia, entidades adscritas y
empresas pliblicas metropolitanas pertenecientes a su sector;

Emitir politicas, lineamientos ¥ modelos de gestidn para la implementacion de planes,
programas, proyectos y servicios correspondientes a su sector ejecutados a nivel
desconcentrado por las administraciones zonales; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

1.3.1.10.1, Direccidén Metropolitana de Gestién Econdmica y Productiva

Mision: Planificar y gestionar el fomento del desarrollo productivo del Distrito
Metropolitano de Quito, a través de la formulacién e implementacién de politicas, planes,
programas y proyectos.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gestién Econémica y Productiva.

Atribuciones y Responsabilidades:

Dirigir la formulacién de politica ptblica local encaminadas al desarrollo econdmico y
productivo en el Distrito Metropolitano de Quito;

Formular los lineamientos estratégicos en materia de desarrollo econdmico y productivo
para las administraciones zonales, entidades adscritas y/o empresas publicas
metropolitanas;

Emitir lineamientos para la construccion de la Agenda de desarrollo econémico y
productivo del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Fortalecer capacidades econdmicas y productivas de los actores econdmicos del Distrito
Metropolitano de Quito;

Promover el desarrollo y acceso a canales de comercializacidon para productores del Distrito
Metropolitano de Quito;

Supervisar los planes, programas y proyectos encaminados al desarrollo econémico y
productive en el Distrito Metropolitano de Quito;

Supervisar la implementacién de planes, programas y proyectos estratégicos de desarrollo
econdmico y productivo en el Distrito Metropolitano de Quito;

Supervisar e implementar planes, programas y proyectos en materia de desarrollo
economico y productive en campos en los que no exista una entidad adscrita o empresa
pliblica metropolitana especializada en el GAD del Distrito Metropolitana de Quito;
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Gestionar la cooperacidn, apoyo técnico y financiero con organismos nacionales y
extranjeros para la ejecucién de planes y programas de desarrollo econdmico y productivo
en el Distrito Metropolitano de Quito;

Desarrollar espacios de coordinacién entre el sector piiblico y privado para la identificacion
y correccién de los nudos criticos que afrontan los sectores productivos;

Evaluar las politicas publicas, planes, programas, proyectos y estrategias encaminadas al
desarrollo econémico y productivo en el Distrito Metropolitano de Quito;

Desarrollar metodologias que faciliten el acceso a espacios de desarrollo econdmico y
productivo en el Distrito Metropolitano de Quito; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

1.3.1.10.1.1. Unidad de Fomento a la Producciéon

Mision: Formular politicas piblicas dirigidas a impulsar el crecimiento econdmico
sostenible a través del fortalecimiento de las capacidades de las unidades productivas, asi
como la mejora sistemdtica del entorno productivo del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Fomento a la Produccidn

Atribuciones y Responsabilidades:

Formular polfticas piiblicas dirigidas a fomentar el crecimiento de la produccién de todos
los sectores productivos del Distrito Metropolitano de Quito;

Formular politicas piiblicas para fomentar el empleo y aumentar la calidad de los puestos
de trabajo existentes en el Distrito Metropolitano de Quito;

Formular politicas ptblicas para el crecimiento de los entes productivos, tanto a nivel
urbano como rural;

Impulsar el acceso a la tecnologia para la produccidn;

Desarrollar informacién para la evaluacidén de la politica piiblica de desarrolio econémico y
productivo;

Disefiar la Agenda de desarrollo econédmico y productivo del GAD del Distrito Metropolitano
de Quito;

Formular planes, programas y proyectos dirigidas a fomentar el crecimiento de la
produccién de todos los sectores productivos del Distrito Metropolitano de Quito;
Formular e implementar planes, programas y proyectos estratégicos de desarrollo
econdmice y productive en el Distrito Metropolitano de Quito; v,

Las demas gue le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.
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Entregables:

Politicas piblicas locales dirigidas a fomentar el crecimiento de la produccién de todos los
sectores productivos del Distrito Metropolitano de Quito.

Politicas ptiblicas de fomento al empleo en el Distrito Metropolitano de Quito.

Politicas piblicas para impulsar el crecimiento de las empresas locales, tanto a nivel urbano
como rural.

Instrumentos técnicos para impulsar el acceso a la tecnologia para la produccidn.
Informes de evaluacién de las politicas planes, proyectos, estrategias y programas de
fomento a la produccion.

Agenda de desarrollo econdmico y productivo del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.
Planes programas, proyectos y otros instrumentos técnicos encaminados al desarrollo
econdmico y productive del Distrito Metropolitanc de Quito.

1.3.1.10.1.2. Unidad de Entorno Econdmico

Mision: Fortalecer el entorno econdmico y productive que promuevan la creacién y de
nuevos negocios en el Distrito Metropolitano de Quito, mediante el desarrollo de planes,
programas, proyectos v/o otros instrumentos técnicos.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Entorno Econdmico.

Atribuciones y Responsabilidades:

Formular politicas piiblicas dirigidas a promover los procesos productivos en el Distrito
Metropolitano de Quito;

Articular con entidades de investigacién nacionales o extranjeros, privados o piblicos el
desarrollo econdmico y productivo del Distrito Metropolitano de Quito;

Desarrollar instrumentos técnicos que fortalezcan el ecosisterna econémico y productivo;
Desarrollar planes, programas, proyectos y estrategias que faciliten el acceso a mercados,
asf como el financiamiento para la produccidn;

Implementar mecanismos que fomenten la creacién y mejora de las capacidades de los
actores productivos, para alcanzar una insercién adecuada y oportuna en el mercado; y,
Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méaxima autoridad institucional.

Entregables:
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Politicas que promuevan el entorno econdmico y productivo en el Distrito Metropolitano de
Quito.

Planes, programas, proyectos y otros instrumentos que fortalezcan el ecosistema
econdmico y productivo de Quito.

Planes, programas, proyectos y estrategias para el acceso a mercados y financiamiento.
Informes de seguimiento planes, programas, proyectos y otros instrumentos para la
creacién y mejora de las capacidades de los actores productivos.

Informes de la evaluacién de las politicas piblicas, planes, proyectos, estrategias y
programas emitida para el fortalecimiento del entorno econémico.

Convenios y/o acuerdos de cooperacién con el sector piblico, privado y academia.

1.3.1.10.2. Direccién Metropolitana de Gestion de Inversiones

Mision: Planificar y gestionar las inversiones y mejora del clima de negocios en el Distrito
Metropolitano de Quito, a través de la formulacién e implementacion de politicas, planes,
programas y proyectos.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gestion de Inversiones

Atribuciones vy Responsabilidades:

Dirigir la formulacién de politicas piblicas encaminadas a la gestion de inversiones del
Distrito Metropolitano de Quito;

Dirigir y supervisar el Plan Estratégico de Gestién de [nversiones del Distrito Metropolitano
de Quiko;

Dirigir y supervisar los planes, programas y proyectos para gestionar inversiones del
Distrito Metropolitano de Quito;

Emitir lineamientos para establecer mecanismos de cooperacién y relacionamiento con
actores nacionales e internacionales para la gestion de inversiones del Distrito
Metropolitano de Quito;

Dirigir el desarrollo de portafolio de proyectos de inversién del Distrito Metropolitanc de
Quito;

Coordinar y supervisar las ruedas de negocios, misiones comerciales, foros internacionales
para la promocion del portafolio de proyectos de inversién del Distrito Metropolitano de
Quito;

Desarrollar estrategias para mejorar el clima de negocios en el Distrito Metropolitano de
Quito;
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Evaluar las politicas piiblicas, planes, programas, proyectos y estrategias emitidas para la
atraccién de inversiones; v,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucionalidad.

Entregables:

Politicas piblicas encaminadas a la gestién de inversiones del Distrito Metropolitano de
Quito.

Plan de gestién de inversiones del Distrito Metropolitano de Quito.

Informes de mecanismos de cooperacién nacional o internacional para la 6ptima gestién de
inversiones.

Planes, programas y proyectos de la gestion de inversiones.

Informe de seguimiento de planes, programas y proyectos de la gestién de inversiones.
Informes de viabilidad de proyectos de inversiones,

Portafolio de proyectos de inversién del Distrito Metropolitano de Quito.

Informes para la evaluacién de los proyectos de inversién implementados en el Distrito
Metropolitano de Quito.

Informes de reuniones de acompafiamiento y atencién personalizada a inversionistas o
empresarios nacionales o internacionales.

10. Instrumentos técnicos referentes a la gestion de inversiones.
11. Boletines informativos de proyectos de inversidn.
12, Informes de evaluacién de las politicas piblicas, planes, programas, proyectos y estrategias

emitidas para la atraccion de inversiones.

. 1.3.1.10.3. Direccién Metropolitana de Insercién Econdmica

a)

Mision: Promover la insercién de los agentes productivos del Distrito Metropolitano de
Quito en el entorno econdémico facilitando su participacién activa en el mercado local e
internacional y contribuyendo al desarrollo econémico sostenible, a través de planes,
proyectos, estrategias, programas y politicas para fomentar sus capacidades.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Insercién Econdmica.

Atribuciones y Responsabilidades:

Fomentar la insercién econémica al entorno local e integracion a mercados internacionales
de los actores productivos del Distrito Metropolitano de Quito;
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Promover un entorno econdmico inclusivo, justo y solidario en el Distrito Metropolitano de
Quito;

Fortalecer las capacidades técnicas para promover el empleo en el Distrito Metropolitano
de Quito;

Impulsar el fortalecimiento institucional de los actores productivos de Quito;

Disefiar politicas para el comercio justo en el Distrito Metropoelitano de Quito;

Generar informacién confiable y desarrollar andlisis y evaluacién sobre la actividad
turfstica en el Distrito Metropolitano de Quito; y,

Evaluar las politicas ptblicas, planes, programas, proyectos y estrategias emitidas para la
insercién econémica e integracién a mercados internacionales; y,

Las demds que le asigne la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la maxima autoridad.

Unidad de Politicas para la Insercién

Mision: Generar Politicas Piiblicas encaminadas a la insercién de los actores productivos
del Distrito Metropolitano de Quito en el sistema econdmico local y fomentar la integracion
amercados internacionales.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Politicas para la Insercién.

Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar planes, proyectos, estrategias, programas y politicas que promuevan la
insercién econdmica e integracién a mercados internacionales de los actores productivos
del Distrito Metropolitano de Quito;

Desarrollar planes, proyectos, estrategias, programas y politicas para fomentar la creacidn
de nuevas empresas v el desarrollo de nuevos productos y servicios; en Quito;

Disefiar programas de formacién y capacitacién para promover la generacion de
habilidades relevantes y acorde a las necesidades del mercado laboral del Distrito
Metropolitano de Quito.;

Facilitar a los actores productivos de Quito el acceso a mercados nacionales e
internacionales promoviendo el comercio justo;

Realizar investigaciones y andlisis econdmicos para identificar oportunidades y desafios en
el entorno econdmico local e Internacional y proponer soluciones basadas en datos; v,

Las demas que le asigne la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la maxima autoridad.

Entregables:
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Planes, proyectos, estrategias, programas y politicas para promover la insercién econémica
e integracién a mercados internacionales en el Distrito Metropolitano de Quito.
Propuestas de programas de formacion y capacitacion para promover la generacién de
habilidades relevantes y acorde a las necesidades del mercado laboral del Distrito
Metropolitano de Quito.

Informes econémicos y andlisis que proporcionan informacién sobre la situacién
econdmica, tendencias y desafios en el mercado local e internacional de los actores
productivos del Distrito Metropolitano de Quito.

Propuestas de organizacién de ferias para promover el comercio justo y los
encadenamientos productivos.

Boletines de informacién del idmbito de desarrollo econdmico y productivo local e
internacional.

Informes de evaluacién de los planes, proyectos, estrategias, programas y politicas para
promover la insercién econdmica e integracién a mercados internacionales en el Distrito
Metropolitano de Quito.

Observatorio Metropolitano de Turismo

Mision: Generar informacion confiable y desarrollar andlisis sobre la actividad turistica en
el Distrito Metropolitano de Quito con el propésito de apoyar el desarrollo sostenible de la
industria turistica y la toma de decisiones informadas por parte de los diferentes actores
involucrados en el sector.

Responsable: Jefe/a del Observatorio Metropolitano de Turismo.

Atribuciones y Responsabilidades:

Recopilar datos cuantitativos y cualitativos relacionados con el turismo, que pueden incluir
la llegada de turistas, pernoctaciones, gasto turistico, perfil de los visitantes, ocupacién
hotelera, entre otros, dentro de Quito;

Procesar y analizar los datos recopilados para identificar tendencias, patrones y cambios en
la actividad turistica en el Distrito Metropolitano;

Evaluar el impacto econdmico del turismo en el cantén, incluyendo su contribucién al
empleo, al PIB local y a otros indicadores econdmicos relevantes;

Investigar y comprender el comportamiento y las preferencias de los turistas, lo que incluye
sus motivaciones para visitar Quito, sus actividades durante la estancia y su percepcién de
la experiencia turistica;
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Evaluar el impacto del turismo en el medio ambiente, la cultura local y la comunidad, y
promover practicas sostenibles en la industria turistica del Distrito Metropolitano;
Difundir los resultados de la investigacidn a través de informes, publicaciones y
presentaciones para que los tomadores de decisiones, tanto en el sector ptblico como
privado, puedan utilizar esta informacidn en la formulacién de politicas y estrategias;
Contribuir al desarrollo y la promocidn del turismo sostenible en la regidn, sugiriendo
acciones concretas para mejorar la calidad de la oferta turistica y la experiencia del
visitante;

Evaluar las politicas, planes, proyectos, y estrategias enfocados al fomento del turismo en
Quito; v,

Las demds que le confiere [a normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Entregables:

Bases de datos de informacién del sector turistico de Quito.

Estudio periddico sobre el desempefio del sector turistico del Distrito Metropolitano de
Quito.

Reporte periddico sobre el impacto del turismo en el cantén.

Reporte periddico del Sistema de Indicadores del sector turismo del Distrito Metropolitano
de Quito.

Informes de evaluacién de las politicas, planes, proyectos, y estrategias enfocados al
fomento del turismo en Quito.

PROCESOS ADJETIVOS:
NIVEL DE ASESORIA. -

1.4.1.1 Coordinacién General de Despacho de Alcaldia

Mision: Articular la gestion estratégica del Despacho de la Alcaldia Metropolitana y
los procesos de programacién de agenda, gestibn de la cooperacién y asuntos
internacionales, y la protocolar y de relaciones piblicas, a fin de coadyuvar al
adecuado desempefio de las funciones gobernantes de la mdxima autoridad.

Responsable: Coordinador/a General de Despacho de Alcaldia

Atribuciones y Responsabilidades:
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Dirigir y supervisar la planificacion de la agenda del Alcalde Metropolitano;
Dirigir y supervisar la gestién de cooperacién y asuntos internacionales;
Dirigir y supervisar la gestion protocolar y relaciones publicas de la alcaldia
metropolitana;
Coordinar los asuntos de orden logistico en las oficinas del Despacho de Alcaldia, a fin
de garantizar el funcionamiento adecuado de los espacios e implementos a cargo de la
mdxima autoridad;
Coordinar las reuniones periddicas de despacho entre los funcionarios de nivel
directivo o asesor y el Alcalde Metropolitano;

Supervisarlos procesos de gestion documental al interior del despacho; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la mdxima autoridad institucional.

1.4.1.1.1. Director/a Metropolitano/a de Agenda de Alcaldia

Mision: Dirigir, planificar, coordinar y gestionar los procesos de la agenda de la méxima
autoridad, mediante la articulacién con las dependencias municipales, entidades adscritas,
empresas publicas metropolitanas y otras instancias externas nacionales e internacionales,
a fin de lograr una eficiente y estratégica programacion de las actividades del Alcalde
Metropolitano.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Agenda de Alcaldia

Atribuciones y Responsabilidades:

Asesorar y establecer lineamientos que permitan gestionar la planificacién de la Agenda de
Alcaldia;

Coordinar y gestionar la pertinencia politica y estratégica de las audiencias, reuniones y
eventos enh las que se solicita la participacién de la maxima autoridad;

Coordinar con las dependencias, entidades adscritas, empresas publicas metropolitanas y
entidades externas nacionales e internacionales la ejecucién de las actividades de agenda
programadas;

Coordinar con las dependencias correspondientes, la preparacién logistica y de apoyo para
el desarrollo de las actividades programadas para la médxima autoridad; y,

Las demés que le conflere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:
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Lineamientos para la planificacién de Agenda de Alcaldia.

Reportes, informes de andlisis politico y estratégico de las audiencias, reuniones y eventos
en las que se solicita la participacién de la maxima autoridad.

Fichas enviadas por las instituciones municipales, asi como por organismos externos, para
programaci6n de reuniones y eventos dirigidos por el Alcalde Metropolitano.

Reportes de ejecucion de Ja Agenda de Alcaldia.

Actas de reuniones de la Agenda programada.

Agenda diaria y semanal de la méxima autoridad.

Ayudas memorias e insumos requeridos por la maxima auteridad.

Direccién Metropolitana de Cooperacién y Asuntos Internacionales

Misién: Coordinar, gestionar, asesorar y posicionar las politicas y objetivos estratégicos de
Cooperacién y Posicionamiento del GAD del Distrito Metropolitano de Quito en el &mbito
internacional.

Responsable: Director,/a Metropolitana de Cooperacién y Asuntos Internacionales.
Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar politicas y estrategias encaminadas a la ejecucidén de los planes, programas,
proyectos e instrumentos de gestién no reembolsables de la cooperacién y la proyeccion
internacional del Distrito Metropolitano de Quito;

Definir los lineamientos para las comisiones de servicios en el exterior conforme a la
normativa legal vigente;

Asesorar en materia de cooperacién, proyectos y proyeccion internacional, los lineamientos
de la politica local para la gestién del GAD del Distrito Metropolitano de Quito antes los
organismos internacionales, agencias de cooperacidn, cuerpo diplomatico acreditado en el
Ecuador, foros regionales y multilaterales, redes de ciudades, gobiernos locales
internacionales y otros actores del sistema internacional;

Gestionar la articulacidn entre la alcaldia y las instancias competentes de las diferentes
funciones del estado ecuatoriano en materia internacional, asi como: otros gobiernos
locales, nacionales, redes regionales e internacionales de ciudades organismos
internacionales, agencias de cooperacién, misiones diplomaticas acreditadas en el Ecuador;
Coordinar y asesorar el enlace de las secretarfas en el Ambito de las relaciones
internacionales y la cooperacifn internacional;
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Gestionar asistencia técnica y fondos de cooperacién internacional para fortalecer la
gestion, la planificacién y los objetivos estratégicos de las dependencias municipales.
Fomentar el intercambio de conocimientos y la identificacién y difusién de buenas pricticas
de la ciudad y las existentes a nivel internacional;

Articular procesos con las redes internacionales y locales orientados al intercambio de
experiencias y transmisién de conocimientos técnicos de los servidores municipales en
diferentes Ambitos de gestidn;

Proponer las estrategias de promocién de la ciudad en el dmbito internacional en
coordinacién con las diferentes entidades del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;
Generar lineas estratégicas de cooperacion sujetas a financiamiento internacional;
Establecer criterios de pertinencia para la organizacién de la agenda de eventos oficiales
internacionales en los que participe la mixima autoridad o sus delegados;

Los demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas

Gestidn Interna de Posicionamiento Internacional.
Gestion Interna de Cooperacién Internacional.

Entregables:
Gestion Interna de Posicionamiento Internacional

Planificacidn estratégica anual de Posicionamiento Internacional de GAD del Distrito
Metropolitano de Quito.

Plan de internacionalizacién de la ciudad de Quito.

Informe de estrategias de promocidn de la ciudad,

Informe de gestidn, acuerdos y compromisos con contrapartes internacionales.

Informe de pertinencia y seguimiento a las comisiones al exterior de los distintos
funcionarios del Distrito Metropolitano de Quito, en representacidon de la Alealdia de Quito
a nivel Internacional.

Informes de asesoria a la gestién municipal en el ambito de estrategias y posicionamiento
internacional. -

Gestion Interna de Cooperacion Internacional

Planificacion estratégica anual de Cooperacion Internacional de GAD del Distrito
Metropolitano de Quito.
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informes de asesoria de planes, proyectos y lineamientos en materia de cooperacion
internacional.

Actas de reunién para seguimiento de la gestién de cooperacion internacional.

Matriz de seguimiento de acuerdos, convenios, proyectos y demas instrumentos
internacionales suscritos por el GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Informes técnicos de pertinencia para seguimiento de reuniones y suscripcion de
instrumentos internacionales.

Informes de lineas estratégicas de cooperacién.

Direccién Metropolitana de Protocolo y Relaciones Piblicas

Mision: Asesorar, planificar, ejecutar y supervisar los eventos, actos y ceremonias oficiales
de la Alcaldia Metropolitana de Quito, mediante la gestién protocolar y de relaciones
piiblicas; a fin de que los eventos oficiales cumplan con el ceremonial de protocole de
Estado.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Protocolo y Relaciones Piblicas.
Atribuciones y Responsabilidades:

Asesorar al Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito y demés autoridades municipales,
para el desarrollo de actos y eventos oficiales y protocolarios;

Disefiar los estandares y lineamientos protocolares para la ejecucién de eventos presididos
por el Alcalde Metropolitano o su delegado en su ausencia;

Desarrollar el Plan Ceremonial Protocolar Institucional;

Brindar el acompafiamiento al Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito, durante los actos
y eventos oficiales y protocolarios;

Dirigir, coordinar y ejecutar los eventos oficiales ejecutados por la Alcaldia con la
participacién de las dependencias municipales, entidades adscritas, empresas publicas
metropolitanas, administraciones zonales, cuando aquellos sean presididos por el Alcalde
del Distrito Metropolitano de Quito;

Coordinar visitas guiadas en el Centro Histérico, a personalidades y/o delegaciones que
visitan la Institucién si asf le fuese requerido;

Elaborar la agenda, programas y guiones de los diferentes actos protocolarios; y,
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Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional,

Entregables:

Estandares y lineamientos del ceremonial protocolar.

Plan Ceremonial Protoceolar [nstitucional.

Informes de planificacién de actos y eventos protocolares.

Informes de ejecucidn y evaluacién de eventos protocolares.

Matriz de calendarizacion de conmemoracién de fechas nacionales y locales.
Propuesta de los eventos a realizarse con la presencia de la maxima autoridad.
Agenda, programas y guiones de los diferentes actos protocolarios.

Aunditoria Interna Metropolitana

Misi6én. - Evaluar la eficacia del sistema de control interno, la administracién de riesgos
institucionales, la efectividad de las operaciones y el cumplimiento de leyes y regulaciones
aplicables, que permitan el logro de los objetivos institucionales; y asesorar en materia de
control a las autoridades y funcionarios del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable; Auditor/a Interno/a Metropolitano/a.
Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar la evaluacion posterior de las operaciones y actividades de la entidad u
organismo del que formen parte, a través de auditorias y exdmenes especiales, por
disposicién expresa del Contralor General del Estado o de la méxima autoridad de la
entidad;

Evaluar la eficacia del sistema de control interno, la administracién de riesgos
institucionales, la efectividad de las operaciones y el cumplimiento de leyes, normas y
regulaciones aplicables;

Efectuar el seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones establecidas en los
informes de auditor{a, practicados por las unidades de auditoria interna y externa, sobre la
base del cronograma preparado por los funcionarios responsables de su aplicacidn y
aprobado por la méxima autoridad;

Facilitar mediante sus informes que la Contraloria General del Estado, determine las
responsabilidades administrativas y civiles culposas, asi como también los indicios de
responsabilidad penal, conforme lo previsto en los articulos 39 inciso segundo, 45, 52, 53,
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66 y 67 de la Ley Orgénica de la Contralorfa General del Estado, la cual, en estos casos,
necesariamente realizara el control de calidad que corresponda;

Asesorar a las autoridades, niveles directivos y servidores de la entidad, en el campo de su
competencia, y en funcién del mejoramiento continuo del sistema de control interno dela
entidad a la que sirven;

Preparar semestralmente informacién de las actividades cumplidas por Auditorfa en
relacién con los planes operativos de trabajo, la cual serd enviada a la Contraloria General
del Estado, para su revision;

Enviar a la Contraloria General del Estado para su aprobacitn, los informes de auditorfa y
de examenes especiales suscritos por la autoridad de Auditoria Interna, en el plazo méximo
de 30 dias laborables después de la conferencia final de comunicacién de resultados; una
vez aprobados dichos informes, el responsable de Auditoria los remitird a la maxima
autoridad de la institucidn a la que pertenezca;

Cumplir las demds obligaciones sefialadas en la Ley Orgénica de la Contraloria General del
Estado y su reglamento; y,

Las demds que le asigne la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la méxima autoridad.

Entregables:

Plan Anual de Auditoria,

Informes de Auditoria y Exdmenes Especiales.

Informes de seguimiento del cumplimiento de recomendaciones.

Informes de evaluacién de la eficacia del sistema de Control Interno, la Administracién de
Riesgos institucionales, la efectividad de las operaciones y el cumplimiento de leyes, normas
y regulaciones aplicables.

Informes de cumplimiento del Plan Anual de Control.

Informes semestrales y anuales para la Contraloria General del Estado.

PROCURADURIA METROPOLITANA

Misién: Asesorar a la gestion institucional en el marco del ordenamiento juridico nacional,
metropolitano y demis édreas de derecho aplicables a la gestion institucional; conocer,
sustanciar y resolver los recursos administrativos y tributarios que sean de competencia
del Alcalde Metropolitano; ejercer el patrocinio judicial y extrajudicial de la Institucién; y
resolucién de conflictos a través del servicio de mediacion.

Responsable: Procurador/a Metropolitano/a.
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Atribuciones y Responsabilidades:

Ejercer la representacion legal, judicial y extrajudicial de la institucién en procedimientos
administrativos, en procesos extrajudiciales, de solucidn alternativa de conflictos, y
jurisdiccionales en las que el GAD del Distrito Metropolitano de Quito, sea parte como actor
o demandado;

Asesorar y/o emitir criterios juridicos respecto a las consultas realizadas por el Alcalde
Metropolitano ¥ autoridades de las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de
Quito sobre la inteligencia de la norma en temas relacionados con la misidn institucional y
en las dreas de derecho aplicable; en relacion a las entidades adscritas se absolvera
consultas que no tengan relacién con recursos administrativos;

Emitir criterios juridicos sobre proyectos de convenios y otros instrumentos juridicos
solicitados por el Alcalde Metropolitano;

Conocer, sustanciar y resolver los recurses administrativos y tributarios que sean de
competencia del Alcalde Metropolitano;

Conocer, sustanciar y resolver los procedimientos de revisién de oficio;

Conocer, sustanciar y resolver las peticiones de facilidades de pago tributario y no tributario
que sea de competencia de la maxima autoridad;

Emitir directrices sobre la emision de criterios juridicos; defensa y patrocinio institucional;
asi como, de procedimientos administrativos y especiales, dentro de la normativa vigente
de obligatorio cumplimiento para dependencias, administraciones zonales y entidades
adscritas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito; en relacién con las empresas piiblicas
metropolitanas coordinari los procedimientos que corresponda;

Disponer la preparacién de informes y remisién de informacidn que estime pertinente alas
dependencias, administraciones gonales, entidades adscritas y empresas piblicas
metropolitanas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Emitir criterios juridicos sobre reformas o proyectos de ordenanzas, resoluciones o
acuerdos solicitados por el Alcalde Metropolitano;

Delegar las atribuciones y responsabilidades relacionadas con criterios juridicos, recursos
administrativos y patrocinio a los servidores abogados, que laboran en el GAD del Distrito
Metropolitano de Quito, cuando asi lo estime pertinente;

Establecer directrices y estrategias para el funcionamiento del Centro de Mediacion como
mecanismo alternativo de solucién de conflictos (MASC) en materia transigible;

Dirigir, los procesos de archivo, certificacién, registro y notificacién de los documentos y
expedientes de la Procuraduria Metropolitana; y,

m) Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las

delegadas por la médxima autoridad institucional.
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1.4.1.3.1. Subprocuraduria de Patrocinio

Misién: Ejercer la representacién legal y judicial, en las fases pre procesales y procesales
de las acciones judiciales, procedimientos administrativos, procesos extrajudiciales de
resolucién alternativa de solucién de conflictos y en todos los procesos y procedimientos en
los que tenga que intervenir el GAD del Distrito Metropolitano de Quito, por delegacién del
Procurador Metropolitano.

Responsable: Subprocurador/a de Patrocinio.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Patrocinar y representar a la institucién en los procesos judiciales y extrajudiciales y
procedimientos administrativos en el que el GAD del Distrito Metropolitano de Quito sea
actor o demandado en todas sus etapas hasta la finalizacién de los procesos sefialados;

b) Coordinar y supervisar la defensa en los procesos judiciales, extrajudiciales y
administrativos con las demas dependencias, administraciones zonales, entidades adscritas
y empresas pablicas metropolitanas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

¢) Otorgar procuracién judicial y autorizacion, segin las necesidades de cada proceso, a los
abogados que laboren en el GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

d) Realizar el seguimiento de la gestion y funcionamiento de las unidades responsables de
patrocinio bajo dependencia orginica de la Procuraduria Metropolitana y aquellas
desconcentradas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

e) Preparar y suscribir los informes y criterios requeridos por el Procurador Metropolitano,
en relacién con los procesos o procedimientos que le fueren asignados; v,

f) Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
dispuestas por el Procurador Metropolitano.

Entregables:

Oficios, memorandos de solicitud de informacion de la gestién de patrocinio.

Escritos judiciales de la gestién de patrocinio.

Informe de sentencia, resolucion v/o acta, asi como el estado de causas de patrocinio.
Informes y criterios juridicos dentro del Ambito de sus competencias.

Reporte de seguimiento de casos de audiencias, diligencias judiciales y extrajudiciales.
Procuraciones judiciales.

SR W
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Registro de notificaciones judiciales

Subprocuraduria de Asesoria General

Mision: Brindar asesoria juridica al Alcalde Metropolitano y a las autoridades de las
dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito, sobre la inteligencia de la norma
en temas relacionados con la misién institucional y en las dreas de derecho aplicable,
excepto de aguellos relacionadas con las competencias municipales de uso y ocupacién de
suelo.

Responsable: Subprocurador/a de Asesoria General,

Atribuciones y Responsabilidades:

Asesorar y/o elaborar y emitir criterios juridicos respecto a las consultas realizadas por el
Alcalde Metropolitano, Administrador General y Secretarios sobre la inteligencia de la
norma en temas relacionados con la misién institucional y en las areas de derecho aplicable,
con excepcidn de aquellos relacionados con el uso ¥y ocupacién de suelo, cuyo
pronunciamiento serd meramente informativo; en relacién a las entidades adscritas se
absolvera consultas que no tengan relacién con recursos administrativos;

Elaborar y emitir criterios juridicos sobre reformas o proyectos de ordenanzas,
resoluciones o acuerdos solicitados por el Alcalde Metropolitano, exceptuindose aquellos
relacionados con las competencias municipales de uso y ocupacién de suelos;

Elaborar y emitir criterios juridicos sobre proyectos de convenios y otros instrumentos
juridicos solicitados por el Alcalde Metropelitano, exceptudndose agquellos relacionados con
las competencias municipales de uso y ocupacidén de suelos; v,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
dispuestas por el Procurador/a Metropolitano/a.

Entregables:

Criterios juridicos de asesoria general.

Criterios juridicos de proyectos o reformas de instrumentos normativos.

Criterios juridicos de proyectos de convenios y otros instrumentos juridicos suscritos por
la méxima autoridad.

Reporte de tramites y criterios juridicos.

Registro de notificaciones normativas.
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Subprocuraduria de Asesoria de Gestién de Uso y Ocupacion de Suelo

Mision: Brindar asesoria juridica al Alcalde Metropolitano y a las autoridades y
dependencias del GAD del Distrito Metropolitanc de Quito, sobre la inteligencia de norma
en materia de gestion de uso y ocupacion del suelo.

Responsable: Subprocurador/a de Asesorfa de Gestion de Uso y Ocupacién de Suelo

Atribuciones y Responsabilidades:

Asesorar al Alcalde Metropolitano y autoridades de las dependencias del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito, sobre la inteligencia y aplicacién en materia de gestion de uso y
ocupacion del suelo;

Elaborar y emitir criterios juridicos respecto a las consultas realizadas por el Alcalde
Metropolitano, Administrador General y Secretarios sobre la inteligencia de la norma en
materia de gestién de uso y ocupacién de suelo, cuyo pronunciamiento serd meramente
informativo;

Elaborar y emitir criterios juridicos sobre reformas o proyectos de ordenanzas,
resoluciones o acuerdos solicitados por el Alcalde Metropolitano y el pleno del Concejo
Metropolitano, en materia de uso y ocupacion de suelo;

Elaborar y emitir criterios juridicos sobre proyectos de convenios y otros instrumentos
juridicos solicitados por el Alcalde Metropolitano, en materia de gestién de uso y ocupacién
de suelo;

Requerir la preparacidn de informes y remision de informacién que estime pertinente a las
dependencias, administraciones zonales, entidades adscritas y empresas piblicas
metropolitanas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito en materia de gestion de uso y
ocupacidn de suelo; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
dispuestas por el Procurador Metropolitano.

Entregables:

Criterios juridicos en materia de gestion de uso y ocupacién de suelo,

Actas, Minutas v Convenios dentro del Ambito de su competencia.

Criterios juridicos sobre reformas o proyectos de ordenanzas, resoluciones o acuerdos
suscritos por la méxima autoridad en materia de gestién de uso y ocupacion de suelo.
Criterios juridicos de proyectos de convenios ¥ otros instrumentos juridicos suscritos por
la méxima autoridad en materia de gestién de uso y ocupacién de suelo,
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Reporte de trdmites y criterios juridicos en materia de gestién de uso y ocupacién de suelo.

Subprocuraduria de Recursos Administrativos y Tributarios

Mision: Resolver los recursos administrativos, tributarios, asi como las solicitudes de
facilidades de pago en materia tributaria y no tributaria cuya competencia corresponda al
Alcalde Metropolitano v los procedimientos de revision de oficio del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito.

Responsable: Subprocurador/a de Recursos Administrativos y Tributarios.
Atribuciones y Responsabilidades:

Sustanciar y resolver los recursos administratives y tributarios cuya competencia
corresponda al Alcalde Metropolitano;

Sustanciar y resolver las solicitudes de facilidades de pago en materia tributaria y no
tributaria, cuya autorizacién corresponda al Alcalde Metropolitano;

Sustanciar y resolver los procedimientos de revisién de oficio;

Preparar y suscribir los informes requeridos por el Procurador Metropolitano, en relacion
con los procesos o procedimientos que le fueren asignados directamente; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
dispuestas por el Procurador Metropolitano.

Entregables:

Ordenes de procedimiento.

Resoluciones de recursos.

Resoluciones de solicitudes de facilidades de pago.

Resoluciones de Procedimiento de revision de oficio.

Informes juridicos dentro del &mbito de la gestién de recursos administrativos y tributarios.
Reportes en materia de gestién de recursos administrativos y tributarios.

Expedientes juridicos, certificaciones, registros y notificaciones de la gestién.

Registro de notificaciones de actos administrativos.

Centro de Mediacion

Misidn: Proporcionar a la gesti6n institucional y a la ciudadania servicios de mediacion
como un mecanismo alternativo de solucidn de conflictos (MASC) en materia transigible y
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evitar litigios que puedan ser solventados extrajudicialmente, y asf fomentar una cultura de
paz y convivencia pacifica en el Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Director/a Metropolitano/a del Centro de Mediacion.
Atribuciones y Responsabilidades

Asesorar al usuario interno y externo en materia legal y administrativa respecto de la
resolucion de conflictos;

Proponer métodos alternativos de resolucion de conflictos aplicables a las actividades
inherentes de la gestién de las dependencias, administraciones zonales, entidades adscritas
y empresas piiblicas metropolitanas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Ofrecer a la ciudadania los servicios de mediacién por solicitud directa y derivacion judicial
de conformidad con la Constitucién y la Ley;

Promover y difundir los servicios de mediacién como un mecanismo alternativo a la
solucién de conflictos tanto para la gestion institucional, asi como para la ciudadania;
Facilitar la observaci6n de procedimientos alternativos de solucién de conflictos, conforme
a lo dispuesto en la normativa vigente y las directrices del Consejo de la Judicatura;
Garantizar la confidencialidad durante el proceso de mediacién de los casos que se tramiten,
sin perjuicio de que las partes puedan de comiin acuerdo renunciar a la confidencialidad;
Gestionar las convocatorias a las partes dentro del proceso de mediacion;

Remitir informes a los entes de control relacionados a la gestién del centro de mediacion
conforme la normativa vigente; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
dispuestas por el Procurador Metropolitano,

Entregables

Reportes de procedimientos de mediacién y asesorfa.

Actas de cierre de proceso de mediacién.

Informes de gestion del centro de mediacion.

Registro de emisién de copias certificadas de actas de acuerdo de mediacion.
Informes de actas de mediacidn.

Convocatorias a las partes dentro del proceso de mediacidn.

SECRETARIA GENERAL DE PLANIFICACION
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Misién: Ejercer la rectoria v coordinacion de la planificacién del desarrollo del Distrito
Metropolitano de Quito v los procesos institucionales de planificacidn de las dependencias,
entidades adscritas y empresas plblicas metropolitanas del GAD del Distrito Metropolitano
de Quito, en los dmbitos de inversidn, seguimiento, evaluacién, informacidn, procesos e
instrumentos de gestion institucional.

Responsable: Secretario/a General de Planificacidn.
Atribuciones y Responsabilidades:

Ejercer la rectoria, coordinacion y supervisién de su sector, asi como de la gestion de las
entidades adscritas pertenecientes a éste;

Establecer lineamientos estratégicos de corto, mediano y largo plazo que orientardn la
planificacidn para el desarrollo del Distrito Metropolitano de Quito en coordinacién con las
instancias previstas en la normativa;

Establecer los instrumentos y directrices para la planificacién institucional de las
dependencias, entidades adscritas y empresas piblicas metropolitanas del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito en coordinacién con las diferentes instancias municipales que lo
integran, en el Ambito de sus competencias sectoriales;

Asesorar a las diferentes dependencias, entidades adscritas y empresas piblicas
metropolitanas en temas relacionados a la Planificacién Estratégica, para asegurar la
coherencia y articulacién con el Plan Metropolitano de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial [PMDOT) v Plan de Gobierno del Alcalde;

Establecer lineamientos para el monitoreo, seguimiento y evaluacidn de la gestion de los
planes estratégicos y operativos de las dependencias, entidades adscritas y empresas
piiblicas metropolitanas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito, en concordancia con
los lineamientos emitidos por el ente rector de planificacién nacional;

Coordinar la formulacién de politicas, contenidos y protocolos relacionados a los ambitos
de gobierno abierto, transparencia, colaboracién y participacién ciudadana, rendicion de
cuentas y control social en el GAD del Distrito Metropolitano de Quite, a través de
plataformas tecnolégicas, y en coordinacidn con entidades y/o dependencias municipales;
Dirigir y orientar la gestion del sistema de informacién estratégica, que articule los datos de
la informacidn estratégica establecida en la normativa legal vigente, generada al interior de
la municipalidad;

Asesorar al Alcalde Metropolitano en temas relacionados a la planificacién institucional del
GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Dirigir el desarrollo e implementacién de metodologfas e instrumentos técnicos de gestion
institucional de las dependencias gue permitan la mejora continua, innovacién de procesos
y el logro de los objetivos estratégicos institucionales;
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Proponer politicas y lineamientos para la formulacién, actualizacién, implementacion y
seguimiento de los instrumentos de planificacién institucional para las empresas plblicas
metropolitanas y demés dependencias y entidades adscritas en los &mbitos que
corresponden al 6rgano de gobierno de las mismas; y,

Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Direccién Metropolitana de Planificacién para el Desarrollo.

Misién: Gestionar la formulacién de la planificacion del desarrollo del Distrito
Metropolitano de Quito y los instrumentos de planificacién institucional de las
dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito; y emitir politicas, lineamientos
y directrices que regulen los procesos de planificacién de sus entidades adscritas y
empresas publicas metropolitanas.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Planificacion para el Desarrollo.

Atribuciones y Responsabilidades:

Elaborar y actualizar el Plan Metropolitano de Desarrollo y Ordenamiento Territorial en
coordinacion con las instancias correspondientes;

Dirigir, asesorar y coordinar la planificacién institucional y la elaboracién y/o reforma de
los planes operativos anuales, plan anual y plurianual de inversién de las dependencias, del
GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Determinar lineamientos para la formulacién de los instrumentos de planificacidn
institucional para las dependencias, entidades adscritas y empresas piiblicas
metropolitanas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Consolidar los planes operativos de las dependencias, entidades adscritas y empresas
piiblicas metropolitanas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Analizar y revisar las propuestas de proyectos a ser priorizados en el plan anual de
inversidn;

Administrar y gestionar el banco de proyectos;

Emitir informes técnicos de la planificacién institucional; y,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Entregables:
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Plan Metropolitano de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.
Planes Operativos Anuales y sus reformas.

Plan Anual ¥ Plurianual de Inversiones.

Banco de Proyectos.

Informes técnicos de planificacion institucional.

Metodologia de planificacién institucional.

Lineamientos y herramientas para la planificacién institucional

Direccion Metropolitana de Seguimiento y Evaluacion

Misidn: Dirigir, coordinar y realizar el monitoreo, seguimiento y evaluacién de la
ejecucidn de los planes, programas y proyectos de las dependencias, entidades adscritas
y empresas plblicas metropolitanas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito, con el
fin de proporcionar elementos oportunos para la toma de decisiones enfocadas a
mejorar la eficiencia en la gestidn municipal.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Seguimiento y Evaluacién.

Atribuciones y Responsabilidades:

Disefiar o actualizar las metodologias, directrices u otros instrumentos para el monitoreo,
seguimiento y evaluacién de la gestion de los planes estratégicos y operativos de las
dependencias, entidades adscritas y empresas piblicas metropolitanas del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito, en concordancia con los lineamientos emitidos por el ente rector
de planificacién nacional;

Coordinar, asesorar y monitorear el reporte de la informacién de cumplimiento de la
planificacion operativa y estratégica de las dependencias, entidades adscritas y empresas
ptiblicas metropelitanas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Monitorear la ejecucion presupuestaria de los planes operatives, conforme a las normas
técnicas que expidan los entes rectores;

Realizar el seguimiento a la ejecucion fisica y presupuestaria de los planes operativos,
conforme a las normas técnicas que expidan los entes rectores;

Evaluar el cumplimiento de los planes operativos, conforme a las normas técnicas que
expidan los entes rectores, con el fin de proporcionar elementos que permitan adoptar
medidas preventivas y correctivas para mejorar la eficiencia en la gestién municipal;

Dar seguimiento y evaluacién al cumplimiento del Plan Metropolitano de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial, conforme a los lineamientos y directrices emitidos por el ente
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rector de planificacién nacional y a los instrumentos institucionales aprobados para el
efecto;

Dar seguimiento y evaluacién al Plan de Gobierno del Alcalde, conforme a los lineamientos
y directrices emitidos por los entes rectores y a los instrumentos institucionales aprobados
para el efecto;

Disefiar o actualizar los lineamientos para el proceso de cierre o baja de proyectos de
inversién del GAD del Distrito Metropolitano de Quite y analizar la viabilidad de las
solicitudes al respecto, en concordancia a los lineamientos emitidos por el ente rector dela
planificacién nacional;

Coordinar, compilar y sistematizar la informacién sobre los resultados alcanzados en la
gestion anual del GAD del Distrito Metropolitano de Quito, con el objetivo de rendir cuentas
a la ciudadania, conforme a los lineamientos y directrices emitidos por el drgano rector; y,
Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Metodologias, directrices y otros instrumentos de monitoreo, seguimiento y evaluacion de
la gestién de los planes estratégicos y operativos del GAD del Distrito Metropolitano de
Quito.

Reportes de monitoreo a la ejecucién presupuestaria de los planes operativos.

Reportes de seguimiento a la ejecucién fisica y presupuestaria del Plan Operativo Anual y
Plan Anual de Inversiones.

Informes de evaluacién al cumplimiento del Plan Operativo Anual y Plan Anual de
[nversiones.

Informes de seguimiento y evaluacién al cumplimiento del Plan Metropolitano de
Desarrollo v Ordenamiento Territorial.

Reportes del cumplimiento de metas en el Sistema de Informacién para los Gobiernos
Auténomos Descentralizados, establecidos por el ente rector de la planificacion.

Informe anual de evaluacién de la gestién al Plan de Gobierno del Alcalde.

Lineamientos e informes de viabilidad para el proceso de cierre o baja de proyectos de
inversidn.

Registro de la informacién de Rendicién de Cuentas (formulario) del GAD del Distrito

Metropolitano de Quito, en el sistema informético del érgano rector.
Informe anual de Gestién del GAD del Distrito Metropalitano de Quito.

Direccion Metropolitana de Gestion de la Informacion
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Misién: Proveer de informacidn estratégica y piiblica del Distrito Metropolitano de Quito,
en el 4mbito estadistico y geografico, de manera oportuna, veraz, efectiva, confiable,
promoviendo el Gobierno Abierto v contribuyendo a la toma de decisiones y desarrollo de
la politica piblica local.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gestion de la Informacién.

Atribuciones y Responsabilidades:

Establecer directrices, metodologias e instrumentos técnicos para la produccién,
actualizacién y acceso a la informacién estratégica de cardcter piblico en el dmbito
estadistico y geogrifico para las dependencias, entidades adscritas y empresas pablicas
metropolitanas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Administrar el sistema de informacion estratégica del GAD del Distrito Metropolitano de
Quito;

Gestionar la informacién estratégica del Distrito Metropolitano de Quito, en coordinacion
con las dependencias, entidades adscritas y empresas piiblicas metropolitanas;
Implementar y mantener actualizado los catilogos de fuentes de informacién y objetos
geograficos a través de la coordinacién interinstitucional con las dependencias, entidades
adscritas y empresas piiblicas metropolitanas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;
Coordinar y gestionar el cumplimiento de informacién de transparencia con las unidades
poseedoras de la informacion del GAD del Distrito Metropolitano de Quito, conforme la
normativa;

Administrar el portal web de gobierno abierto en coordinacién con las dependencias,
entidades adscritas y empresas piiblicas metropolitanas del GAD del Distrito Metropolitano
de Quito;

Coordinar la formulacién e implementacion de los planes de Gobierno Abierto con las
dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito conforme la normativa; y,

Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la mdxima autoridad institucional.

Entregables:

Directrices, metodologias e instrumentos técnicos para la produccién, actualizacién y
acceso a la informacidn estratégica.

Base de datos de informacién estadistica y geogrifica, actualizada.

Catdlogo de indicadores del sistema de informacién estratégica del GAD del Distrito
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Metropolitano de Quito,

Catilogo de objetos y metadatos geograficos del Geoportal metropolitano.

Informes de autoevaluacién de cumplimiento a la LOTAIP del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito,

Portal web de Gobierno Abierto actualizado y publicado.

Planes de Gobierno Abierto del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Direccidn Metropolitana de Procesos

Misi6n: Liderar, promover y asesorar la aplicacion de metodologias de procesos e
instrumentos de gestién institucional para la mejora continua y el logro de los objetivos
estratégicos de las dependencias, entidades adscritas y empresas plblicas metropolitanas
del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Procesos.
Atribuciones y Responsabilidades:

Formular los instrumentos de gestién institucional correspondientes a matriz de
competencias, modelo de gesti6n, cadena de valor y mapa de procesos del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito;

Validar técnicamente los instrumentos de gestion institucional correspondientes a matriz
de competencias, modelo de gestién, cadena de valor y mapa de procesos, de las entidades
adscritas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Establecer los lineamientos y metodologias para el levantamiento, documentacion y
estandarizacion de los procesos y servicios institucionales de las dependencias, entidades
adscritas y empresas piiblicas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Definir y administrar el catdlogo de servicios y procesos de las dependencias del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito;

Definir y administrar el catilogo de trdmites de las entidades adscritas y empresas ptblicas
del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Asesorar y brindar acompafiamiento metodoldgico en materia de levantamiento y
documentacion de procesos, servicios y trdmites a las dependencias del GAD del Distrito
Metropeolitane de Quito;

Asesorar metodoldgicamente en materia de gestidn por procesos, servicios y tramites a
entidades adscritas v empresas pliblicas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;
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Coordinar la verificacién del cumplimiento de los procesos priorizados para la mejora
continua de las dependencias, entidades adscritas y empresas piiblicas metropolitanas del
GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Coordinar el levantamiento y registro de tramites conforme la normativa legal vigente;
Liderar y coordinar la formulacién del Plan de Simplificacién de Tramites del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito v el seguimiento de su ejecucidn; y,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:
Gestién Interna de Procesos.
Gestion Interna de Servicios.

Entregables:
Gestion Interna de Procesos

Lineamientos y metodologias para el levantamiento, documentacién y estandarizacién de
los procesos.

Modelo de gestién, matriz de competencias, cadena de valor, mapa de procesos y catdlogo
de procesos.

Informes de validacion técnica de instrumentos de gestidn correspondientes a modelo de
gestién, matriz de competencias, cadena de valor, mapa de procesos de las entidades
adscritas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Reportes de verificacion de cumplimiento y mejora continua de procesos priorizados.
Manuales de procesos, procedimientos e instructivos documentados de las dependencias
del GAD del Distrito metropolitano de Quito.

Gestion Interna de Servicios

Portafolio de tramites del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Taxonomia de servicios de las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.
Plan de Simplificacién de Trémites del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.
Informes de cumplimiento de la optimizacién y mejora continua de trdmites.

Plano de servicios de las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Direccién Metropolitana de Empresas Pablicas
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Misién: Formular lineamientos orientados a la articulacién estratégica de la gestion del
érgano de gobierno de las Empresas Piblicas Metropolitanas y de las dependencias y
entidades adscritas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito, con las politicas
municipales.

Responsable: Director/a Metropolitano de Empresas Piblicas

Atribuciones y Responsabilidades:

Proponer politicas y disefiar lineamientos y directrices para fortalecer el Buen Gobierno
Corporativo, gobernanza y la articulacién y gestién de directorios de las empresas piiblicas
y demds dependencias y entidades adscritas, en el dmbito de competencia de la Secretaria
General de Planificacién, de conformidad con la normativa vigente;

Asesorar a la méaxima autoridad de la Secretaria para su participacién en los directorios de
las empresas piiblicas metropolitanas, dependencias y entidades adscritas de las cuales sea
miembro de directorio, en observancia de la Ley Orgdnica de Empresas Piiblicas y demas
normativa vigente;

Analizar e informar a la maxima autoridad de la Secretaria asuntos relativos a ingresos,
gastos, financiamiento, activos, pasivos, patrimonio y rentabilidad social de las empresas
piiblicas metropolitanas, dependencias y demds entidades adscritas que deban ser elevados
a Directorio;

Proponer lineamientos para la homologacion, en lo posible, de los instrumentos de
regulacion interna de las empresas piiblicas metropolitanas, dependencias y entidades
adscritas, conforme la normativa legal vigente y orientados a su adecuada gestion;

Emitir lineamientos para la elaboracién de los planes estratégicos y planes de negocios de
las empresas, a fin de asegurar que los mismos cuenten con la alineacién a los instrumentos
de planificacién del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Representar por delegacién al Secretario/a General de Planificacién en los directorios de
las empresas piiblicas metropolitanas u otros cuerpos colegiados;

Proponer lineamientos para la implementacién de las estrategias de resiliencia que disefie
el GAD del Distrito Metropolitano de Quito a través de los instrumentos de gestion y
organizacién de las empresas piiblicas metropolitanas;

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Propuestas de lineamientos para la articulacién estratégica de la gestién de los Directorios
de las empresas pliblicas metropolitanas en el Distrito Metropolitano de Quito.
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Matriz de programacion de sesiones de directorio(s).

Registro del seguimiento de los acuerdos adoptados en los Directorios de las Empresas
Priblicas Metropolitanas.

Informes de andlisis de informacidén gue presenten las empresas piiblicas coordinadas,
dependencias y entidades adscritas para su tratamiento en los respectivos directorios.
Propuestas de politicas v desarrollo de directrices, lineamientos y buenas practicas de
Gobierno Corporativo.

Actas de wvalidacién de las sesiones en lo que corresponde a la participacién de esta
Secretaria en los cuerpos colegiados previa la suscripcién del directorio de las empresas
plblicas metropolitanas.

Matriz informativa de resoluciones de las sesiones de Directorio desarrolladas en las
empresas plblicas coordinadas.

Informes de seguimiento en el ambito de gobierno de las empresas piiblicas metropolitanas,
dependencias y entidades adscritas, de acuerdo al requerimiento de la maxima autoridad.

SECRETARIA DE GOBIERNO DIGITAL Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACIONES

Misién: Dirigir v coordinar la gestién de los proyectos y servicios de tecnologias de la
informacién y comunicaciones que contribuyan al cumplimiento de los objetivos
estratégicos, al fomento del gobierno digital y a la creacién de wvalor piblico en las
dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Secretario/a de Gobierno Digital y Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones,

Atribuciones ¥ Responsabilidades:

Aprobar y emitir politicas, normativas, lineamientos, procesos y/o procedimientos para la
gestion del gobierno digital y uso efectivo de las tecnologias de la informacion y
comunicaciones de aplicacién a las dependencias y administraciones zonales del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito;

Dirigir la gestion del gobierno digital y de tecnologias de informacién y comunicaciones;
Aprobar los planes, programas y proyectos de la Secretaria de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones;

Validar los diferentes planes en el marco de las tecnologias de la informacién y gobierno
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digital y gestionar su aprobacion ante la autoridad correspondiente;

Impulsar la innovaci6n tecnolégica para brindar servicios eficientes y de calidad;

Emitir politicas, lineamientos y modelos de gestién para la implementacion de planes,
programas, proyectos y servicios correspondientes a su sector ejecutados a nivel
desconcentrado por las administraciones zonales, y;

Las demis que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Direcci6én Metropolitana de Sistemas de Informacién y Servicios Tecnoldgicos

Misién: Gestionar los sistemas de informacién y los servicios tecnoldgicos del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito, que permitan brindar soluciones tecnoldgicas, a traves de
su andlisis, implementacién y mantenimiento asegurando su interoperabilidad.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Sistemas de Informacién y Servicios
Tecnologicos

Atribuciones y Responsabilidades:

Proponer y velar por el cumplimiento de politicas, normas y lineamientos de tecnologia
aplicables para el GAD del Distrito Metropolitano de Quito relacionadas a los Sistemas de
Informacién y Servicios Tecnolbgicos;

Gestionar el desarrollo y mantenimiento de los sistemas informaticos, conforme los
requerimientos de las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;
Gestionar la actualizacién del inventario de hardware y software de las dependencias del
GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Proveer servicios tecnoldgicos de soporte del parque informético en las dependencias del
GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Validar las metodologias del ciclo de vida de los Sistemas de Informacién;

Las demis que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Unidad de Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas de Informacion
Misién: Gestionar el disefio, andlisis, desarrollo y mantenimiento de los sistemas de

informacién solicitado por las diferentes dependencias del GAD del Distrito Metropolitano
de Quito, procurando el uso dptimo y eficiente de recursos.
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Responsable: Jefe/a de la Unidad de Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas de
Informacion.

Atribuciones y Responsabilidades:

Proponer politicas, normativas y procedimientos enfocados al ciclo de desarrollo de
software, gestion de codigo fuente y despliegue de sistemas;

Evaluar el desarrollo de soluciones de sistemas de informacion de acuerdo alas necesidades
institucionales que requieran las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;
Coordinar y gestionar el ciclo de vida de los sistemas de informacién desarrollados,
adquiridos y/o donados, previo a la entrega oficial de transferencia de conocimiento;
Desplegar v poner en produccion los sistemas de informacion desarrollados adquiridos y/o
donados;

Asesorar en materia de TIC en los procesos de adquisicién e implementacion de software,
aplicaciones desarrolladas a medida de terceros, solicitados por las dependencias del GAD
del Distrito Metropolitano de Quito;

Gestionar el repositorio oficial donde se almacenan los cédigos fuentes de las aplicaciones
desarrolladas en el GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestién Interna en Andlisis y Desarrollo de Sistemas de Informacion.
Gestifin Interna para Despliegue de Sistemas de Informacion.
Gestion Interna para Mantenimiento de Sistemas de Informacién.

Entregables:
Gestion Interna en Andlisis v Desarrollo de Sistemas de Informacion

Plan de desarrollo de soluciones de los sistemas de informacidn para las dependencias del
GAD Distrito Metropolitano de Quito,

Registro de atencién de las solicitudes de desarrollos de software solicitados por las
diferentes dependencias del GAD Distrito Metropolitano de Quito.

Informes de atencién de las solicitudes de actualizacién y cambios de los sistemas de
informacidn.

Informes de propuestas técnicas de los requerimientos de desarrollo.
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Documentacién técnica: manuales de usuario, manuales técnicos, manuales de datos, entre
otros.

Gestion Interna para Despliegue de Sistemas de Informacién

Reportes de despliegue de los sistemas de informacién solicitados por las dependencias.
Biticora de riesgo tecnolégico de los sistemas de informacién atendidos por la Jefatura de
Mantenimiento de Sistemas de Informacion.

Bitdcora de versionamiento, pruebas y cambios realizados durante el despliegue del
software.

Reportes de transferencia de conocimiento sobre el uso de sistemas de informacién.

Gestién Interna para Mantenimiento de Sistemas de Informacién

Registro consolidado de atencién de los incidentes reportados de los sistemas de
informacidn a través de las herramientas disponibles.

Plan de mantenimiento de Sistemas de Informacién anual.

Biticora de la ejecucién del Plan de mantenimiento de sistemas de Informacién anual.
Informes de seguimiento al Plan de mantenimiento de sistemas de informacidn.

Unidad de Aseguramiento de la Calidad de Sistemas de Informacién

Misidn: Gestionar las pruebas del aseguramiento y la calidad de los sistemas de informacién
como parte integrante de su ciclo de vida.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Aseguramiento de la Calidad de Sistemas de
Informacion.

Atribuciones y Responsabilidades:

Generar los planes de pruebas y/o aseguramiento de la calidad de los Sistemas de
Informacion;

Analizar y supervisar Ia ejecucidn de los controles de la calidad de Sistemas de Informacién;
Ejecutar pruebas de los diferentes sistemas informaticos;

Proponer la metodologia de aseguramiento de la calidad de Sistemas de Informacion; y,
Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.
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Entregables:

Planes de pruebas y/o aseguramiento de la calidad de los Sistemas de Informacidn.
Informes técnicos de pruebas de Sistemas de Informacion.

Metodologia de aseguramiento de Ia calidad de Sistemas de Informacién.

Biticora de pruebas de desarrollo y test.

1.4.1,5.1.3. Unidad de Servicios Tecnolagicos

£)

h}

Mision: Gestionar y atender las solicitudes de soporte tecnoldgico de los sistemas
informadticos en produccidn de los usuarios internos de las dependencias del GAD Distrito
Metropolitano de Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Servicios Tecnolégicos.
Atribuciones y Responsabilidades:

Elaborar los lineamientos del soporte, mantenimiento preventivo y correctivo del parque
informatico para cumplimiento de las dependencias y unidades desconcentradas del GAD
Distrito Metropolitane de Quito;

Cumplir y hacer cumplir normativas tecnoldgicas yv/o politicas informéticas aplicables al
GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Receptar, registrar, atender y dar seguimiento a requerimientos solicitados al sistema de
mesa ayuda generando indicadores;

Mantener actualizado el inventario de hardware y software de las dependencias del GAD
del Distrito Metropolitano de Quito;

Brindar soporte de primer nivel de los requerimientos de usuarios o incidentes tecnolégicos
de las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Direccionar incidentes que requieran soporte especializado a la unidad correspondiente;
Dirigir a los delegados y desconcentrados que prestan servicios tecnoldgicos en las
dependencias y administraciones zonales, respectivamente, del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito;

Gestionar las solicitudes de requerimientos e incidentes de los sistemas de informacidn que
se desarrollan en la unidad;

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.
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Gestiones Internas:

s Gestién Interna de Soporte en Sitio y Mesa de Ayuda.
s Gestidn Interna de Sistemas Informéticos Especificos.
» Gestidn [nterna de Mantenimiento Técnico.

Entregables: .

Gestion Interna de Soporte en Sitio y Mesa de Ayuda

Registro de atenciones en sitio.

Biticora de entrega recepcion de equipos.

Inventario de hardware y software de equipo de usuario final.

Reportes de indicadores de la herramienta de mesa de ayuda y gestion documental.
Reportes de certificados cierre de claves del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.
Informes de actas de creacidn y de mantenimiento de usuarios y roles de los diferentes
sistemas informaticos.

Informes de encuestas de satisfaccién de la atencién de servicios tecnolégicos.

Informes técnicos relaclonados a los sistemas de informacion atendidos.

9. Informes técnicos y de pertinencia, en el &mbito de equipos informéticos de usuario final,
solicitados por las entidades del GAD Distrito Metropolitano de Quito.

R

@ N

Gestion Interna de Sistemas Informdticos Especificos

1. Informes de incidencias resueltas reportadas por usuarios finales durante la utilizacidn del
sistema, en sitio o remota.

2. Biticora de usuarios, de funcionarios nuevos y cambios administrativos.
3 Registro de érdenes de transporte entre ambientes de desarrollo, test y produccién.
4, Registro de creacidn y actualizacién de perfiles y roles de usuario.

Gestion Interna de Mantenimiento Técnico

Plan de mantenimiento de equipos informdaticos.

Informes de mantenimiento preventive y/o correctivo de equipos informdticos.
Informes de baja de equipos informaticos,

Informes de repuestos de equipos informaticos y/o materiales de red.

oW e

1.4.1.5.2. Direccién Metropolitana de Proyectos Tecnoldgicos
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Misidn. - Gestionar los proyectos tecnoldgicos de la Secretaria de Gobierno Digital y TIC en
todas las etapas del ciclo de vida de los mismos; y, promover la investigacién, desarrollo e
innovacién de nuevas tecnologias de la informacién y comunicaciones para fortalecer los
servicios que brindan las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Proyectos Tecnoldgicos.
Atribuciones y Responsabilidades:

Proponer y velar por el cumplimiento de politicas, normativas, procedimientos y directrices
para la gestién de proyectos tecnolégicos, de aplicacién en las dependencias del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito;

Validar la metodologia para la gestién de proyectos tecnolégicos de la Secretaria de
Gobierno Digital y TIC;

Fomentar la investigacién, desarrollo e innovacién en los servicios tecnolédgicos que ofrecen
las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Proponer el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, y demas
instrumentos de gestion estratégica y realizar su evaluacion;

Gestionar los proyectos, propuestas y soluciones tecnolégicas para la prestacion de nuevos
servicios de las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Unidad de Proyectos de TIC

Misidn: Gestionar el portafolio de proyectos tecnolégicos mediante la metodologia
establecida, con el fin de cumplir con los objetivos y metas de corto, mediano y largo plazo,
alineado a los objetivos del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Proyectos de TIC.

Atribuciones y Responsabilidades:

Proponer y mantener actualizada la politica y metodologfa para la gestion de proyectos
tecnologicos;

Desarrollar el portafolio de proyectos tecnolégicos y mantenerlo actualizado;
Elaborar Informe de gestién y seguimiento de proyectos tecnoldgicos;
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Desarrollar el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones en
coordinacién con las distintas unidades de la secretaria;

Elaborar informe de factibilidad técnica consolidado de proyectos tecnoldgicos;

Realizar el seguimiento a la ejecucién del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion
y Comunicaciones;

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Entregables:

Politica y metodologia para la gestién de proyectos tecnoldgicos.

Portafolio de proyectos tecnoldgicos.

Informes de gestién y seguimiento de proyectos tecnolégicos de la secretaria.

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

Informe de factibilidad técnica consolidado en respuesta a las necesidades y propuestas
planteadas por las diferentes dependencias municipales.

Informe de seguimiento de la ejecucién del Plan Estratégico de Tecnologias de la
[nformacién y Comunicaciones,

Unidad de Innovacién de TIC

Misién: Promover la investigacién, desarrollo e innovacién de nuevas tecnologias de la
informacién y comunicaciones orientadas a mejorar o prestar nuevos servicios en las
dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Innovacién de TIC.
Atribuciones y Responsabilidades:

Impulsar la ejecucién de seminarios, congresos, foros, talleres y/o mesas de trabajo de
participacién que generen propuestas de investigacién, desarrollo e innovacién en el campo
de las TIC;

Analizar las propuestas identificadas y definir alternativas de transferencia tecnoldgica a
aplicarse en proyectos de innovacidn en la secretaria;

Identificar las tendencias de tecnologias emergentes en el campo de Gobierno Digital y TIC
que puedan ser implementadas como mejoras en los servicios que presta el GAD del Distrito
Metropolitano de Quito a los cindadanos;
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d) Impulsar la conformacién de redes de innovacion y transferencia de TIC con los diferentes

e)

actores relacionados al ecosistema de innovacidn;

Articular la implementacién de mejoras o la prestacién de nuevos servicios en las diferentes
dependencias, entidades adscritas y empresas ptiblicas metropolitanas del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito, de acuerdo a sus competencias;

Proponer estrategias idéneas de la difusién y/o proteccion de las creaciones e innovaciones
tecnol6gicas, desarrolladas en conjunto con los diversos actores del ecosistema de
innovacidn;

g) Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las

1.4.1.5.3.

delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Memoria técnica de seminarios, congresos, foros, talleres y/o mesas de trabajo de
participacién de ideas para catalizar procesos de investigacién, desarrollo e innovacién a
aplicarse a las nuevas tecnologias de la informacién y comunicaciones.

Memoria técnica de propuestas y alternativas de transferencia tecnologica.

informe de tendencias de innovacién tecnolgica v recomendaciones emitidas a las
diferentes dependencias.

Registro de actores del ecosistema de Innovacién.

Propuestas de estrategias de difusién y/o proteccién de las creaciones e innovaciones
tecnoldgicas.

Direccién Metropolitana de Infraestructura y Seguridad de TIC

Misidn: Gestionar los servicios de la infraestructura, redes, comunicaciones y seguridad de
TIC, a través de la administracién y operacién de la plataforma tecnolégica, manteniendo la
disponibilidad de la conectividad y comunicaciones; y, administrando los recursos
tecnol6gicos de seguridad de TIC; para precautelar la operacion de los sistemas y
aplicaciones de las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.
Responsable: Director/a Metropolitano/a de Infraestructura y Seguridad de TIC.

Atribuciones y Responsabilidades:

Gestionar la plataforma tecnolégica con la cual se prestan los servicios informaticos
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digitales y automatizados para las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de
Quito;

b) Administrar y operar los recursos tecnolégicos del centro de datos, alineédndolos con el plan
estratégico de tecnologia;

¢} Proponer y velar por el cumplimiento de las politicas de seguridad de TIC;

d) Mantener la disponibilidad de la conectividad de las dependencias del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito;

e} Gestionar las alertas de incidentes de seguridad de TIG;

f) Gestionar las redes e infraestructura de telecomunicaciones de las dependencias del GAD
del Distrito Metropolitano de Quito;

g) Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

1.4.1.5.3.1. Unidad de Infraestructura

Mision: Gestionar y coordinar la administracién, monitoreo, actualizacién, respaldos y
provisién de la infraestructura del centro de datos que soporta los servicios de TIC para
precautelar la operacién de los sistemas y aplicaciones de las dependencias del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Infraestructura.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Gestionar los servicios de tecnologias de la informacion levantados en la infraestructura del
centro de datos perteneciente al GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

b) Monitorear, mantener y actualizar la infraestructura de los servidores y servicios
tecnoldgicos a cargo la secretaria;

¢) Proveer servicios de hosting, housing, almacenamiento y respaldos a las dependencias del
GAD del Distrito Metropolitano de Quito, en funcién de disponibilidad institucional;

d) Emitir informes técnicos en el dmbito de infraestructura tecnolégica de los proyectos
presentados por las entidades del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

e) Proponer el plan de capacidad, gestion y mantenimiento de la plataforma tecnoldgica
informatica;

f) Proponer el plan de respaldos de informacion;

g) Proponer el Plan de Contingencia, en coordinacién con las unidades de la Secretaria de
Gobierno Digital v TIC;

h) Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
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por la maxima autoridad institucional.
Entregables:

Propuestas de politicas, normativas y estindares enfocadas a la administracién y monitoreo
de la infraestructura tecneldgica, administracion y monitoreo de base de datos.

Informes de gestion de incidentes, optimizacidn y monitoreo de sistemas de bases de datos
relacionados a los sistemas gestionados por la secretaria.

Informes de la Infraestructura Tecnolégica del centro de datos perteneciente al GAD del
Distrito Metropolitano de Quito gestionados por la secretarfa.

Plan de capacidad, gestién y mantenimiento de la plataforma tecnolégica informatica del
centro de datos.

Plan de recuperacién de operaciones tecnoldgicas ante desastres.

Informe de atencidn de las solicitudes de servicios de hosting v housing.

Inventario de la infraestructura tecnolégica disponible en el centro de datos del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito.

Informes de respaldos de informacién y respaldos de sistemas informaticos relacionados a
servicios gestionados por la secretaria,

Plan de Contingencia de la Secretarfa de Gobierno Digital y TIC.

Informes de funcionamiento, monitoreo, disponibilidad de los sistemas informéticos y
plataforma tecnolégica, incidentes y novedades gestionadas por la secretaria.

Plan de respaldos.

Unidad de Redes y Comunicaciones

Misidn: Gestionar los servicios de Ia red de datos municipales, asi como de la plataforma de
Telefonia y Contact Center Municipal; manteniendo la disponibilidad de la conectividad y
comunicaciones, para precautelar la operacién de los sistemas y aplicaciones de las

dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Redes y Comunicaciones

Atribuciones y Responsabilidades:

Proponer lineamientos de usos de redes de datos inaldmbricas del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito;
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Gestionar redes e infraestructura de telecomunicaciones en las dependencias del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito;

Brindar soporte de segundo nivel especializado y gestién de incidentes de conectividad a
usuarios técnicos y finales, asi como a la infraestructura del GAD del Distrito Metropolitano
de Quito;

Mantener actualizados los planos y diagramas de conexién de las redes de comunicacion de
la entidad; v,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Entregables:

Lineamientos de usos de redes de datos inaldimbricas del GAD del Distrito Metropolitano de
Quito.

Documentos técnicos de procedimientos de gestién y acceso a la red de datos.

Diagramas de arquitectura légica y fisica de las redes de comunicacién.

Informes de factibilidad técnica referente a redes y comunicaciones.

Informes de gestion de la red de datos y Comunicacién Unificada.

Unidad de Seguridad de TIC

Mision. - Gestionar la seguridad de TIC de los sistemas, aplicaciones y usuarios;
administrando los recursos tecnoligicos de seguridad de TIC, para precautelar la operacion
de los sistemas y aplicaciones de las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de
Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Seguridad de TIC.

Atribuciones y Responsabilidades:

Proponer y aplicar politicas v lineamientos de seguridad de TIC, para asegurar las redes e
infraestructura de telecomunicaciones;

Implementar el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién en el dmbito de
competencia de la secretaria;

Gestionar respuestas ante incidentes de seguridad que afecten los recursos de TIC de las
dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Gestionar los recursos tecnolégicos de Seguridad de TIC, que incluye el andlisis de las
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vulnerabilidades y definicion de controles;

Gestionar el soporte de segundo nivel especializado y gestién de incidentes de Seguridad
TIC a usuarios técnicos y finales, asi como a la infraestructura de las dependencias del GAD
del Distrito Metropolitanc de Quito;

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Politicas y lineamientos de seguridad de TIC.

Plan de implementacién e informes de implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad
de la informacién en el ambito de sus competencias.

Informes de anélisis de riesgo y vulnerabilidades de los sistemas y aplicaciones TIC.

Plan de contingencia y prevencién de impacto operativo a nivel de seguridad de TIC.
Informe de trazabilidad de incidentes de seguridad de TIC

Direccion Metropolitana de Gobierno Digital

Misidon: Gestionar politicas y estrategias de gobierno digital que articulen diversos actores
y el uso pertinente de tecnologias digitales para la generacidn de valor piblico.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gobierno Digital.
Atribuciones y Responsabilidades:

Proponer y velar por el camplimiento de politicas, normativas, procedimientos y directrices
en materia de gobernabilidad digital de aplicacién en las dependencias del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito;

Coordinar el desarrollo, planificacién e implementacion de planes, programas, proyectos
para la transformacion digital en materia de Gobierno Digital y TIC;

Promover la integracion de los sistemas de informacidn de las dependencias del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito;

Fomentar una visidn sistémica que permita crear una cultura orientada a datos en el GAD
del Distrito Metropolitano de Quito;

Disefiar indicadores en materia de gobernabilidad electrénica, transformacién digital y
servicios de ciudad inteligente;

Articular con los diferentes actores la formulacién de politicas, normativas, procedimientos,
directrices y proyectos en materia de gobernabilidad electrénica, transformacién digital y
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servicios de ciudad inteligente; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

1.4.1.5.4.1. Unidad de Transformacidn Digital

d)

e)

f)
g)

h}

1L

2.
3.

Misién: Gestionar el uso pertinente de las tecnologias que replanteen la relacién entre el
GAD del Distrito Metropolitano de Quito y la ciudadania y que aporten hacia la
transformacion digital.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Transformacién Digital.
Atribuciones y Responsabilidades:

Elaborar politicas, normas, procesos y procedimientos en materia de gobernabilidad y
transformacion digital;

Proponer lineamientos de integracién de los Sistemas de Informacién en consenso con las
dependencias administrativas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Elaborar y gestionar el plan y los proyectos de transformacién digital en materia de
Gobierno Digital y TIC en las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;
Identificar estrategias de transicién y transformacién digital de cara a ofrecer servicios de
calidad, simples e innovadores;

Planificar y definir estrategias para la prestacién del Servicio Municipal de Internet Piiblico
a proveerse en espacios piiblicos;

Disefiar planes de buenas pricticas de gestién de las TIC e indicadores;

Coordinar la ejecucién de las politicas y directrices en materia de gobernabilidad y
transformacién digital con los delegados y desconcentrados que prestan servicios
tecnol6gicos en las dependencias y administraciones zonales, respectivamente, del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito;

Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Entregables:

Politicas, normas, procesos y procedimientos en materia de gobernabilidad ¥y
transformacidén digital.

Lineamientos de integracién de los Sistema de Informacién.

Plan y proyectos de transformacién digital en materia de Gobierno Digital y TIC.
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Propuesta de estrategia de transicidn digital

Informes de seguimiento de prestacion del servicio municipal de internet piiblico en el GAD
del Distrito Metropolitano de Quito.

Plan de buenas practicas e indicadores de gestién de las TIC para el desarrollo de gobierno
digital.

Unidad de Gobierno de Datos y Ciudad Inteligente

Misidn: Gestionar planes y programas que promuevan la valoracion de los datos y de
plataformas tecnoldgicas inteligentes como activos estratégicos para la toma de decisiones,
anticipacién de las necesidades de la ciudadania y la generacién de valor piiblico.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Gobierno de Datos y Ciudad Inteligente.
Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar politicas, lineamientos y normativas orientadas a asegurar la calidad de los
datos, limpieza, imputacidn y reutilizacidn;

Coordinar la ejecucién de buenas précticas para la gestidn de los datos orientado al
gobierno digital y a una ciudad inteligente y sostenible;

Evaluar iniciativas con equipos multidisciplinarios para la definicién de tipos de datos y
proponer medidas para minimizar los riesgos;

Proponer buenas pricticas para el fortalecimiento y mejoramiento del intercambio de datos
entre las dependencias municipales;

Definir mecanismos de integracién de plataformas tecnoldgicas, que permita planificar una
ciudad sostenible que eleve la calidad de vida de sus ciudadanos;

Determinar el plan de implementacién de la plataforma tecnoldgica de gobierno digital
para el GAD del Distrito Metropolitano de Quito y reportar periddicamente los resultados;
Definir el plan de promocidén de uso de la plataforma tecnolégica de gobierno digital y los
indicadores para su medicién; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Entregables:

Pagina 231 de 318




7.
1.4.1.6.

Alcaldia del Distrito Metropolitano de Quito
RESOLUCION ADMQ 007-2024

Politicas, lineamientos y normativas para asegurar la calidad de datos, limpieza, imputacidn
y reutilizacién.

Manual de buenas préacticas para la gestion de datos.

Informes de iniciativas para la definicién de tipos de datos y para la minimizacién de los
riesgos.

Plan de buenas précticas para fortalecimiento y mejoramiento del intercambio de datos e
informacion entre las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.
Propuestas de mecanismos para la integracién de la plataforma tecnolégica de gobierno
digital.

Plan de implementacién de la plataforma tecnolégica de gobierno digital e informe de
evaluacién,

Plan de promocién del uso de la plataforma tecnoldgica de gobierno digital.

SECRETARIA DE COMUNICACION

Misién: Ejercer la rectorfa, regulacién, planificacién y control de la comunicacién municipal,
mediante la definicién de planes, proyectos y programas para difundir y promocionar la
gestidn institucional del GAD del Distrito Metropolitane de Quito.

Responsable: Secretario/a de Comunicacion.
Atribuciones y Responsabilidades:

Emitir politicas locales, estrategias, planes programas y proyectos de comunicacién del GAD
del Distrito Metropolitano de Quito y controlar su ejecucién y cumplimiento en todas sus
dependencias, administraciones zonales, entidades auténomas adscritas, empresas
pliblicas metropolitanas, fundaciones y corporaciones;

Dirigir, articular y definir la estrategia comunicacional del GAD del Distrito Metropolitano
de Quito, con las diferentes dependencias, administraciones zonales, entidades auténomas
adscritas, empresas piiblicas metropolitanas, fundaciones y corporaciones;
Conceptualizar, administrar y dirigir la ejecucién del plan de comunicacién, imagen
institucional, producci6n y gestion informativa y radios municipales, alineado con la politica
institucional definida por la méxima autoridad municipal;

Disponer, gestionar y aprobar la realizacién del monitoreo y analisis del posicionamiento
de la gestidn institucional, a través del reconocimiento social y de la opinidn pliblica;
Planificar, dirigir, aprobar y disponer la elaboracién, produccidn, edicién y distribucitn de
material informativo y piezas comunicacionales para promover la gestién institucional del
GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Pagina 232 de 318




g)

h)

)

k)

D

1.4.1.6.1.

32

Alcaldfa del Distrito Metropolitano de Quito
RESOLUCION ADMQ 007-2024

Disponer a las dependencias, administraciones zonales, entidades auténomas adscritas,
empresas piblicas metropolitanas, fundaciones y corporaciones, la actualizacion de la
informacién del portal web institucional y los contenidos de las cuentas del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito, en funcién de las disposiciones establecidas en la base legal
aplicable;

Aprobar la agenda comunicacional de la maxima Autoridad del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito;

Definir lineamientos para la evaluacién y monitoreo del contenide ¥ actualizacién de los
diferentes medios y canales de comunicacién del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Fortalecer los canales de comunicacion institucional para la difusion de la gestidn
municipal, con el fin de mejorar la interrelacién con la comunidad;

Controlar el cumplimiento de los lineamientos de la comunicacidn institucional que se
difunde a través de medios de comunicacién piblicos institucionales: impresos, radiales,
digitales y convencionales;

Establecer lineamientos para las posibles respuestas a consultas y requerimientos de la
poblacién a través de redes sociales del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Disponer la publicacién que permita transparentar la informacién del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito, a toda la comunidad local, nacional e internacional de acuerdo a sus
competencias;

Disponer y aprobar la ejecucién de campafias de comunicacién estratégica de la Alcaldia,
para el fortalecimiento de la marca del GAD del] Distrito Metropolitano de Quito;

Aprobar la planificacidn, ejecucién y logistica de eventos comunicacionales sobre la gestidn
del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Aprobar estrategias para el fortalecimiento de la opinién ciudadana respecto a la gestidn
institucional;

Cumplir con los objetivos del Plan de Comunicacion del GAD del Distrito Metropolitano de
Quito;

Disponer, delinear y aprobar contenidos diversos, participativos y plurales para los
habitantes del Distrito Metropolitano; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méixima autoridad institucional.

Direccion Metropolitana de Produccion y Gestion Informativa
Mision: Gestionar, coordinar y conceptualizar y disponer la produccién de piezas
informativas v comunicacionales que aseguren la entrega de informacion sobre la gestion

del GAD del Distrito Metropolitano de Quito y sus diferentes dependencias,
administraciones zonales, entidades autdnomas adscritas, empresas piblicas
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metropolitanas, fundaciones y corporaciones, para su difusién en medios de comunicacion
externos y espacios digitales.

Responsable: Director/a Metropolitano /a de Produccién y Gestidn Informativa.
Atribuciones y Responsabilidades:

Coordinar la produccién y difusion en redes sociales y otros medios digitales de piezas
informativas y comunicacionales que permitan fijar en la opinidn piblica el trabajo que
realiza el GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Supervisar la ampliacién del alcance y la difusién de informacién en redes sociales,
generada por las cuentas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Disponer la supervisi6n de la atencién y respuesta a las consultas y requerimientos de la
poblacién a través de las redes sociales en las cuentas del GAD del Distrito Metropolitano
de Quito;

Contribuir al ejercicio del derecho a la comunicacién de las personas de grupos vulnerables
por medio de formas alternativas de comunicacion;

Producir informacidn institucional confiable, contrastada y apegada a la ética periodistica;

Desarrollar periodismo de investigacién en torno a los temas de ciudad y ciudadania del
Distrite Metropolitano de Quito;

Disponer la publicacién de la informacién municipal a través de medios digitales a toda la
comunidad local nacional e internacional; y,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad.

Gestiones Internas:

Gestion Interna de Contenidos Digitales.
Gestién Interna de Agencia de Noticias,

Entregables:

Gestion Interna de Contenidos Digitales

Piezas comunicacionales informativas y promocionales en redes sociales y medios digitales
del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Informe de alcance y andlisis de publicaciones en redes sociales del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito.
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Productos informativos en video y audio con lenguaje inclusivo.

Portafolio de campafias de comunicacién en redes sociales.

Reportes y alertas de crisis comunicacionales que afecten la imagen institucional del GAD
del Distrito Metropolitano de Quito.

Matriz y/o reporte de los mecanismos de rendicién de cuentas a la ciudadania.

Informe de monitoree, moderacidn, gestion y respuesta de comentarios/mensajes de las
redes sociales.

Gestion Interna de Agencia de Noticias

Actas de Consejo Editorial.

Informes de produccién de noticias, videos y otros productos comunicacionales,
Informes de uso de la produccién noticiosa en medios de comunicacidn.

Informes de convenios y contratos de uso de informacidn con medios de comunicacidn.
Clipping Noticioso

Informes de gestion de Clipping noticioso.

Periddico Metropolitano.

Direccion Metropolitana de Publicidad e Imagen

Misidn: Disponer, gestionar y controlar las estrategias de comunicacién y campafias
publicitarias para generar una articulacion de las lineas comunicacionales y de publicidad
con las diferentes dependencias, administraciones zonales, entidades auténomas adscritas,
empresas piblicas metropolitanas, fundaciones y corporaciones, a partir de la visién
estratégica definida por la Secretarfa de Comunicacion.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Publicidad e Imagen.
Atribuciones y Responsabilidades:

Disefiar estrategias de publicidad y comunicacidn para posicionar la marca e imagen
institucional del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Disponer la elaboracién de productos comunicacionales graficos para promover los
servicios y los proyectos que desarrolla el GAD del Distrito Metropolitano de Quito y sus
dependencias, administraciones zonales, entidades auténomas adscritas, empresas
ptiblicas metropolitanas, fundaciones y corporaciones, en beneficio de la comunidad;
Desarrollar el Plan de Comunicacién del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;
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Ejecutar el monitoreo y la evaluacién de los resultados de las campaiias publicitarias del
GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Proporcionar las piezas graficas requeridas por las dependencias de la Secretaria de
Comunicacion;

Controlar el funcionamiento adecuado del archivo electrénico de los distintos productos de
imagen municipal e informes de monitoreo de campafias de imagen y demds productos
visuales; y,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Estrategias, lineamientos de publicidad y comunicacién gréfica.

Plan de Comunicacién.

Manual de marca y uso de imagen institucional.

Piezas graficas para campafias orgdnicas, pautadas y del accionar cotidianc de la gestién
municipal.

Registro de aprobacion de campafias en medios de comunicacién interna, externa, ATL, BTL
y redes sociales pautados.

Reportes de evaluacion de los resultados de las campafias publicitarias del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito.

Archivo electrénico de productos comunicacionales.

Direccién Metropolitana de Gestion de Medios

Misién: Coordinar y/o producir la informacién de la Alcaldia Metropolitana y sus
dependencias, administraciones zonales, entidades autdnomas adscritas, empresas
piiblicas metropolitanas, fundaciones y corporaciones, asf como su difusion en medios de
comunicacion.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gestidn de Medios.

Atribuciones y Responsabilidades:
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Dirigir y dar lineamientos para la ejecucion de actividades periodisticas;

Supervisar el monitoreo de medios a través de lineamientos para su correcta ejecucion;
Conceptualizar eventos y actos piiblicos en los que participa la maxima autoridad;
Coordinar la promocién de las actividades de la Alcaldia por medio de Relaciones Piblicas
¥y agenda de medios;

Gestionar la elaboracién de productos andiovisuales sobre la gestién municipal del GAD del
Distrito Metropelitano de Quito;

Gestionar la produccién ¥ revision de boletines y notas de prensa sobre la gestion
institucional del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Generar, dirigir, producir y controlar contenidos radiales diversos, participativos y plurales
para los habitantes del Distrito Metropolitano de Quito;

Promover y reafirmar la identidad quitefia con contenidos radiales originales y miisica
tradicional ecuatoriana y contempordnea;

Producir campafias y piezas comunicacionales con mensajes ciudadanos y gestion
municipal;

Producir contenidos informativos y educativos de interés local, nacional e internacional,
mediante programas radiales; y produccidn en pequefios formatos;

Propiciar opinidn piblica a través del analisis de diversidad de temas y actores sociales;
Coordinar con las dependencias municipales la atencién de requerimientos ciudadanos
expresados en los informativos;

Gestionar la infraestructura, mantenimiento ¥ la seguridad de los equipos para emisidn al
aire de las Radios Metropolitanas AM y FM; v,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestion Interna de Medios
Gestion Interna de Radios Piblicas

Entregables:
Gestion Interna de Medios

Informe de andlisis de monitoreo de medios de comunicacion.
Agenda de medios

Registro fotografico y audiovisual de eventos comunicacionales.
Informes de avanzadas de eventos comunicacionales.
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Productos informativos y audiovisuales para medios institucionales.
Boletines y notas de prensa.

Videos comunicacionales.

Clipping noticioso.

Gestion Interna de Radios Piblicas

Parrilla programética de radios metropolitanas.

Registro de coberturas informativas, produccion, informacién.

Cufias radiales y/o locuciones para produccién interna y apoyo a dependencias
municipales.

Guiones de los contenidos para programas radiales y pequefios formatos.

Notas periodisticas y reportajes para noticieros de la radio.

Agenda de voceros con contenidos locales y nacionales.

Registro y archivo de productos sonoros.

Programacién de diferentes franjas musicales para difusién.

NIVEL DE APOYO. -

1.4.2.1 ADMINISTRACION GENERAL

Misién: Establecer directrices y estrategias que permitan la adecuada gestién institucional
de talento humano, administrativa, financiera, tributaria, documental, de bienes inmuebles y
servicios ciudadanos del Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de
Quito con el fin de promover un transparente, eficiente y eficaz uso de los recursos, para el
cumplimiento de los objetivos institucionales y la satisfaccién del cliente interno y externo.

Responsable: Administrador/a General

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a la méxima autoridad en el &mbito de su competencia;
b) Establecer lineamientos, directrices y disposiciones en el &mbito de su competencia a las

dependencias y entidades adscritas a su cargo;

¢) Coordinar, impulsar y dar seguimiento a la ejecucién de planes, programasy proyectos de las

dependencias a 5u cargo;

d) Orientar politicas y estrategias para el adecuado control de la gestién de las dependencias a

SU Cargo;
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e} Coordinar con todas las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito la
generacion de la proforma presupuestaria;

f) Poner en conocimiento al Sefior/a Alcalde/sa del GAD del Distrito Metropolitano de Quito,
aspectos relacionados con la gestion de las dependencias a su cargo;

g} Cumplir en ejercicio de sus competencias con las delegaciones conferidas por Alcaldia
Metropolitana;

h) Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la maxima autoridad institucional,

1.4.2.1.1. Direccion Metropolitana Administrativa

Mision. Administrar v proveer los bienes, recursos materiales, logisticos, y servicios
demandados para la gestién de las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de
Quito, con la finalidad de satisfacer necesidades institucionales de conformidad con la
normativa vigente.

Responsable: Director/a Metropolitano/a Administrativo/a,
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Supervisar el cumplimiento de politicas enmarcadas por la autoridad de conformidad con
lo dispuesto en las leyes, normativas y reglamentos pertinentes, en el &mbito de su gestién;

b) Coordinar actividades administrativas y de servicios generales para garantizar el normal
desarrollo de las funciones de los servidores municipales;

¢} Gestionar el servicio de transporte y de movilizacién de los servidores municipales;

d) Ejecutar los procedimientos de contratacion piiblica de los bienes, obras, servicios incluidos
los de consultorfa de la Direccién Metropolitana Administrativa y de las dreas requirentes
que por delegacién corresponda, con excepcién de los autorizadores de gasto, desde laetapa
precontractual hasta la contractual;

¢) Administrar el portal de compras piiblicas institucional del GAD del Distrito Metropolitano
de Quito;

f)Revisar y publicar el Plan Anual de Compras (PAC) del GAD del Distrito Metropolitano de
Quito, asl como sus resoluciones de reforma;

g) Aprobar las reformas al Plan Anual de Compras (PAC), previa solicitud motivada de los
Directores Metropolitanos que forman parte de la Administracién General;

h) Coordinar los requerimientos de necesidades para la provisién del mantenimiento
preventivo y correctivo de los bienes muebles e inmuebles donde funcionan las
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dependencias de la administracién central;

i) Gestionar la disponibilidad de los bienes muebles de la administracion general, y de las areas

requirentes que por delegacion corresponda, mediante la adquisicion y el mantenimiento
de los mismos;

j} Administrar el inventario de bienes muebles, suministros y materiales pertenecientes a la

Administracion Central;

k) Coordinar la ejecucién del proceso de aseguramiento de los bienes muehbles e inmuebles y

administrar adecuadamente las pélizas de seguros de ramos generales y de vida de las
unidades administrativas que integran la Administracion Central.

) Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas

por la méxima autoridad o su delegado.

1.4.2.1.1.1. Unidad de Mantenimiento y Servicios Generales

Misién: Garantizar la continuidad de los servicios institucionales, mediante el
mantenimiento de vehiculos, equipo y maquinaria e infraestructura, asi come la provisién
de servicios que permitan la adecuada gestién de los usuarios internos; conforme a las
normas establecidas y a los requerimientos institucionales.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Mantenimiento y Servicios Generales.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Gestionar la prestacién de los servicios generales de: limpieza, seguridad, servicios basicos,

vehiculos, transporte y produccion de material impreso de la gestion administrativa;

b) Consolidar y gestionar los requerimientos de necesidades para la provisidn de los

mantenimientos preventivo y correctivo de los bienes muebles (maquinaria y equipo) e
inmuebles (infraestructura) de las dependencias de la Administracién Central;

¢) Administrar el parque automotor del GAD del Distrito Metropolitano de Quito; y,
d) Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
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por la méxima autoridad institucional o su delegado.

Entregables:

Plan de mantenimiento vehicular.

Actas de entrega - recepcién de servicios realizados.

Salvoconductos de movilizacidn vehicular dentro y fuera de la jornada.
Ordenes de trabajo de solicitudes de imprenta.
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5. Ordenes de trabajo de mantenimiento de infraestructura.

6. Ordenes de trabajo de mantenimiento de equipo y magquinaria.

7. Ordenes de trabajo para mantenimiento vehicular.

8. Reporte anual del estado mecinico de la flota vehicular institucional.

9. Plan anual de mantenimiento de bienes muebles e inmuebles

10. Informe anual de las solicitudes de mantenimiento atendidas.

11. Actas entregas provisionales y definitivas del servicio de mantenimiento de infraestructura,
12. Acta de entrega recepcidn de vehiculos.

1.4.2,1.1.2. Unidad de Contratacién Piiblica

I Misidn: Gestionar y ejecutar los procesos de contratacion piiblica para proveer de bienes,

servicios incluidos los de consultorias, y obras, de las dependencias requirentes que por
delegacién corresponda, conforme la normativa legal vigente.

Responsable: [efe/a de la Unidad de Contratacién Piblica
Atribuciones y Responsabilidades:

a} Publicar el Plan Anual de Contrataciones y sus reformas;

b) Generar resoluciones reformatorias conforme la normativa que por delegacion
corresponda a excepcién de los ordenadores de gasto;

¢} Asesorar en formulacién del PAC a las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de
Quito.

d) Gestionar en el portal de compras piblicas del SERCOP, los procesos de contratacién en la
etapa precontractual; que por delegacion corresponda a excepcidn de los ordenadores de

sto.

. e} iaeriﬁcar que los expedientes de la fase preparatoria de los procesos de contratacion
piiblica, se encuentren completos previo a la elaboracién del pliego que por delegacién
corresponda a excepcion de los ordenadores de gasto;

f) Administrar el Portal de Compras Piiblicas Institucional del GAD del Distrito Metropaolitano
de Quito; v,
g) Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional o su delegado.

Entregables:

1. Plan Anual de Contratacién- PAC y sus reformas.
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Documentos habilitantes de la etapa preparatoria (pliegos) y precontractual (actas,
informes y documentos precontractuales generados por las comisiones técnicas v/o
delegados de los procedimientos de contratacién piiblica).

Publicaciones de los procesos de contratacién piblica, 6rdenes de compra de catdlogo
glectrénico e infima cuantia.

Publicaciones y registros de contratos (principal}.

Archivo fisico y digital del expediente de contratacién piiblica en forma integral.

Informes requeridos por la entidad rectora del Sistema Nacional de Contrataci6n Piblica y
de entidades que lo requieran, seglin &mbito de competencia.

Reportes del estado de los procedimientos de contratacidn piblica.

Matriz de estado de los procesos de contratacién, una vez ingresados.

Unidad de Seguros

Misién: Administrar las pélizas de seguros de las dependencias del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito, con el propésito de salvaguardar los bienes muebles e inmuebles y
pélizas de vida; protegiendo asi el patrimonio institucional, garantizando un servicio
adecuado tanto a los clientes internos como externos, conforme a los requerimientos
institucionales y a las normas establecidas respectivamente.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Seguros.
Atribuciones y Responsabilidades:

Realizar el proceso de aseguramiento de los bienes muebles, inmuebles y pélizas de vida,
mediante seguros de ramos generales y de vida;

Gestionar y dar seguimiento a los siniestros presentados por las dependencias del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito;

Gestionar los movimientos de inclusion y exclusién de bienes muebles e inmuebles y pélizas
de vida de acuerdo a lo reportado por las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano
de Quito;

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional o su delegado.

Entregables:
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Documentos preparatorios para la contratacién de seguros.

Informe de siniestros e indemnizacion.

[nforme de inclusiones y exclusiones de seguros de ramos generales y de vida.

[nforme del andlisis de siniestralidad.

Solicitud de pago de las pdlizas contratadas.

Solicitud de pago de devolucién de prima de buena experiencia segin el porcentaje de
siniestralidad.

U . e

1.4.2.1.1.4. Unidad de Bienes Muebles e Inventarios

Misién: Administrar el inventario de los bienes muebles que tendra a su cargo los procesos
administrativos de verificacidn, recepcidn, registro, custodia, distribucion, egreso y baja de
los bienes e inventarios pertenecientes a las dependencias del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito.

Responsable: [efe/a de la Unidad de Bienes Muebles ¢ Inventarios.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Administrar el inventario de bienes muebles, suministros y materiales pertenecientes a las
dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

b) Gestionar el ingreso de los bienes por compra - venta; donacidn; transferencia gratuita;
fabricacidn; reposicién, reemplazo o restitucion; y, comodato;

c) Administrar la bodega de bienes muebles, suministros y materiales;

d} Mantener actualizado el inventario de bienes muebles, suministros y materiales;

e} Controlar el proceso de constatacién fisica de los bienes muebles, suministros y materiales;

f) Gestionar el egreso de los bienes por remate; concurso de ofertas en sobre cerrado; en linea
o por medios electrénicos; venta directa; transferencia gratuita; donacién; chatarrizacién;
destruccidn; asi como la baja por robo, hurto, caso fortuito o fuerza mayor; v,

g) Las demis que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méaxima autoridad institucional o su delegado.

Gestiones Internas:

e Gestidn Interna de Bienes Muebles.
e Gestion Interna de Inventario.
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Entregables:
Gestion Interna de Bienes Muebles

1. Actas, reportes e informes de ingreso y egreso de bienes muebles.

2. Actas de traspaso de bienes.

3. Reportes de bienes por usuario/ custodio.

4, Actas e informes de constatacidn fisica de bienes muebles.

5. Certificados de no poseer bienes.

6. Reporte de cddigos que permitan la identificacién y control de bienes.
7. Informes para la renovacién anual de pdlizas de seguros de bienes muebles,
8. Informes para el proceso de revalorizacion de bienes.

9. Informes para el proceso de chatarrizacién de bienes.

10. Actas de entrega-recepcidn de bienes chatarrizados.

11, Informes para el proceso de remate de bienes.

12. Actas de entrega-recepcidn de bienes rematados.

Gestion Interna de Inventario

1. Reportes de ingresos y egresos de suministros y materiales de bodega de stock y bodega de
imprenta.

2. Reportes de ingresos, egresos y anulaciones de suministros y materiales de bodega.

3. Listado de suministros y materiales para el stock del almacén de materiales y bodega de
imprenta.

4, Informes de constatacién fisica del almacén de materiales y bodega de imprenta,

5. Actas e Informes de constatacidn fisica del almacén de materiales y bodega de imprenta,

1.4.2.1.1.5. Unidad Legal
Mision: Asesorar juridicamente en procesos de contratacidn ptblica y demés procesos en
materia administrativa; que corresponda tramitar a la Direccidn Metropolitana

Administrativa en aplicacién de procedimientos y normas establecidas en el ordenamiento
juridico vigente y en materia de su competencia.
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Responsable: Jefe/a de la Unidad Legal
Atribuciones y Responsabilidades:

Asesorar a las autoridades y servidores de las dependencias requirentes, sobre la aplicacidn
de normas;

Asesorar en materia legal respecto de las respuestas a los requerimientos presentados por
entidades piblicas o privadas, personas nacionales o extranjeras, dentro del &mbito de sus
competencias;

Asesorar en materia juridica para el inicio y desarrollo de los procedimientos de
contratacién publica; v generar los actos administrativos (resoluciones) y contratos que
correspondan en la fase precontractual, contractual y de ejecucion, previa autorizacidn del
/la Directora/a Metropolitano/a Administrativo/a;

Elaborar informes juridicos no vinculantes en materia de su competencia propia o delegada,
previa solicitud correspondiente;

Revisar y elaborar los instrumentos juridicos que correspondan, dentro del marco de las
competencias propias y delegadas de la Direccién Metropolitana Administrativa; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional o su delegado.

Entregables

Informes juridicos no vinculantes.

Resoluciones administrativas en materia de contratacidén pdblica: inicio, desierto,
cancelacién, adjudicacién, inicio de proceso de terminacién unilateral, terminacién
unilateral, cambio de administrador de contrato, cambio de delegados o miembros de
comisiones técnicas.

Resoluciones y actos administrativos en aplicacion de las competencias propias y delegadas
de la Direccion Metropolitana Administrativa.

Contratos, convenios, contratos complementarios, modificatorios y otros instrumentos
juridicos en el ambito de sus competencias, propias y delegadas.

Instrumentos juridicos relacionados a la administracién de los bienes a cargo de la
Direccidn Metropolitana Administrativa,

Documentos de notificacion a administradores de contratos, contratistas y proveedores
adjudicados.
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Direccion Metropolitana de Talento Humano

Mision: Desarrollar y gestionar la ejecucién de los subsistemas de talento humano,
mediante la aplicacién de leyes, reglamentos, normas técnicas, politicas y procedimientos
que permitan mejorar la gestién organizacional y satisfaccién del talento humano que
prestan sus servicios en el GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Talento Humano.
Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar normas técnicas, estrategias y lineamientos sobre la gestion del talento humano
para el GAD del Distrito Metropolitano de Quito, de conformidad a la normativa laboral
vigente;

Gestionar y presentar la planificacién del talento humano para aprobacién por parte de las
autoridades competentes;

Presentar propuestas de estructura organizacional, estatuto orginico, manual de
clasificacién de puestos y demas instrumentos de gestion del talento humano y sus
reformas, para la respectiva aprobacién;

Emitir el reglamento interno de administracién del talento humano, en concordancia con la
normativa legal vigente;

Dirigir el cumplimiento del sistema integrado de desarrollo de talento humano y
remuneraciones;

Dirigir v ejecutar los procesos de movimientos de personal, creaciones, supresiones de
puestos y jubilaciones, de acuerdo a la Ley Orgéanica del Servicio Pablico y demas normativa
vigente que se establezca para el efecto;

Dirigir el proceso de remuneraciones y ndmina del personal del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito;

Gestionar la aplicacién del régimen disciplinario establecido en la ley con las instancias
internas y externas competentes;

Gestionar las quejas y denuncias realizadas por la ciudadania elevando el informe
respectivo a la autoridad nominadora y realizar el seguimiento oportuno;

Asesorar a las dependencias municipales del GAD del Distrito Metropolitano de Quito, sobre
la correcta aplicacién de la Ley Orgénica de Servicio Piblico (LOSEP) y su Reglamento
General de Aplicacion, Cédigo del Trabajo, Ley Organica de Educacidn Intercultural Bilingiie
(LOEI) v demés normas vigentes, relacionadas a la gestion del talento humano;
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Validar técnicamente los instrumentos de gestién institucional correspondientes a
Estructura Organizacional y Estatuto de las entidades adscritas del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito;

Supervisar el cumplimiento del plan de bienestar social, seguridad y salud ocupacional del
GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

m) Evaluar y poner en conocimiento de la maxima autoridad del GAD del Distrito

n)

Metropolitano de Quito los resultados de medicion de clima laboral y cultural
organizacional; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

1.4.2.1.2.1. Unidad de Desarrollo Organizacional

Misién: Gestionar e implementar los instrumentos de gestion institucional y subsistemas
de Talento Humano (planificacién de talento humano, clasificacién de puestos, formacién,
capacitacion, desarrollo profesional y evaluacién de desempefio), mediante la aplicacién de
politicas, normas técnicas y reglamentos, que permitan mejorar la gestién organizacional y
del talento humano del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: |efe/a de la Unidad de Desarrollo Organizacional

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Desarrollar proyectos de instrumentos de gestidn institucional: estructura, estatuto,

manual de clasificacién de puestos, planificacién del Talento Humano y sus reformas,
conforme la normativa vigente;

b) Desarrollar normas técnicas internas, procedimientos y demds herramientas de gestién de

talento humano y desarrollo institucional;

c) Elaborar proyectos de resoluciones administrativas e informes técnicos para los procesos

de creacidn, cambio de denominacidn, supresién y revisién a la clasificacidn de puestos,
derivados de la aplicacién de los instrumentos de gestién institucional y talento humane;

d) Realizar estudios sobre la aplicacién de las disposiciones de los contratos colectivos para el

personal de Cddigo del Trabajo;

e) Ejecutar, controlar y evaluar el proceso de evaluacidn de desempefio y su cronograma de

aplicacion;

f] Desarrollar y efectuar el seguimiento al Plan de Capacitacién Anual Institucional del GAD

del Distrito Metropolitano de Quito;

g) Desarrollar y ejecutar el plan estratégico de mejora de clima laboral y cultura
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organizacional; y,
Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestidn Interna de Desarrollo.
Gestidn Interna de Capacitacion y Evaluacion de Talento Humano.
Gestién Interna de Clima Laboral y Cultura Organizacional.

Entregables:

Gestién Interna de Desarrollo

Proyectos de Estructura Organizacional de disefio o redisefio.

Proyectos de Resolucidn de Estatuto Organico y sus reformas.

Proyecto de Manual de Descripcién, Valoracién y Clasificacion de puestos; y sus reformas.
Proyectos de Normas Técnicas para la gestién de talento humano, Reglamento Interno de
Administracién de Talento Humano actualizado.

Planificacién de Talento Humano institucional.

[nforme técnico de la Planificacién de Talento Humano institucional.

Informes técnicos para la expedicion, reformas e implementacion de los instrumentos de
gestién institucional y de talento humano.

Informes técnicos de revision a la clasificacién por implementacion de Manual de Puestos.
Oficios para la validacidn técnica de Estructura y Estatuto para las entidades adscritas del
GAD del DMQ.

Gestion Interna de Capacitacién y Evaluacion de Talento Humano

Plan de evaluacién del desempeiio de los servidores municipales.

Plan de capacitacién institucional e informes de seguimiento a las capacitaciones
gjecutadas.

Reporte consolidado de las evaluaciones del desempefio del personal e informe de
resultados.

Informe de cumplimiento del plan de evaluacién del desempefio.

Informe téenico de cumplimiento y brechas de implementacién del plan anual de
capacitacién.
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Gestion Interna de Clima Laboral y Cultura Organizacional

Plan Estratégico de Mejora de la gestion de cambio y cultura organizacional (FEM).
Informes de ejecucién del PEM.

Plan e Informe de medicion del clima laboral y cultura organizacional.

Planes de accién de mejora de clima laboral,

Informes de seguimiento de planes de accién de mejora de clima laboral.

Planes o campafias de socializacién sobre los procesos de gestién de cambio v cultura
organizacional.

Unidad de Administracion del Personal

Mision: Gestionar el proceso de reclutamiento y seleccién de personal, asi como los actos
administrativos correspondientes a movimientos de personal, mediante la aplicacién de la
normativa legal vigente, politicas, métodos y procedimientos que permitan contribuir con
los objetivos del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Administracion del Personal.

Atribuciones y Responsabilidades

Supervisar la aplicacion de metodologias relacionadas al proceso de reclutamiento,
seleccion de personal vy movimientos de personal;

Gestionar los movimientos de personal conforme la normativa legal aplicable (ingresos,
reingresos, cesaciones, encargos, subrogaciones, licencias, comisiones de servicios,
traslados, traspasos, cambios administrativos);

Desarrollar y verificar el cumplimiento del plan anual de vacaciones y de la jornada de
trabajo;

Administrar el distributivo de personal del GAD del Distrito Metropoelitano de Quito;
Establecer los lineamientos para la elaboracién de informes técnicos de vinculacidn de
personal en sus diferentes modalidades de contratacidn;

Gestionar los procesos de vinculacién bajo la modalidad de convenios por pasantias y
practicas pre profesionales.

Administrar el sistema de talento humano institucional;

Elevar a conocimiento la informacidn de pdlizas de caucién a los entes de control externo;
¥s

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la mdxima autoridad institucional,
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Entregables:

1. Informes del proceso de concursos de méritos y oposicion.

2. Informes técnicos para la contratacién de personal bajo las distintas modalidades.

3. Acciones de personal e informes técnicos de movimientos (ingresos, reingresos, cesaciones,
encargos, subrogaciones, licencias, comisiones de servicios, traslados, traspasos, cambios
administrativos).

4, Informe del Proceso de Jubilacién de los servidores del GAD DMQ.

5. Contratos de Trabajo, Contratos de Servicios Ocasionales, Contratos de servicios
profesionales.

6. Reportes generados del sistema de talento humano institucional.

7. Reporte de pélizas de caucién.

8. Talleres y Reportes de induccién de personal al ingresar a la institucién.

9. Plan anual de vacaciones aprobado y ejecutado.

10. Reporte y registros de control de asistencia.

11, Certificados laborales.

12. Distributivo de personal actualizado del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

13. Convenios de pasantias y practicas pre profesionales.

14. Expedientes actualizados del personal del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

1.4.2.1.2.3. Unidad de Némina

Misidn: Administrar el proceso de elaboracién de némina y pago de remuneraciones al
personal del GAD del Distrito Metropolitano de Quito, con base a los procedimientos
internos establecidos y a la normativa legal vigente.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Némina.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Administrar el proceso de némina, para el pago de remuneraciones del personal GAD del
Distrito Metropeolitano de Quito;

b) Gestionar la supervivencia de los pensionistas del GAD del Distrito de Quito para los pagos
de pensiones jubilares (jubilacién patronal y transferencia mensual vitalicia);

¢) Gestionar el proceso de liquidaciones de haberes por cesacion de funciones con motivo de:
jubilacién; indemnizaciones por compra de renuncia; renuncia voluntaria; fallecimiento;
remociones, entre otros;

d) Comprobar que se efectiien los registros a tiempo de los movimientos de entrada, salida y
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cambios de remuneracion en la pagina del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social [[ESS);
Y.

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la mdxima autoridad institucional.

Entregables:

Nomina del personal de las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito,
amparados por la Ley Orgédnica del Servicio Pablico (LOSEP), la Ley Organica de Educacién
Intercultural (LOEI) y el Cédigo de Trabajo.

Archivo digital del Sistema de Pagos Interbancarios (SP1}, del Banco Central del Ecuador.
Informes técnicos para la autorizacidn de pago de obligaciones patronales e ingresos
complementarios.

Planillas para pagos de pensiones jubilares (jubilacién patronal y transferencia mensual
vitalicia).

Planilla de principalizacion de concejales.

Planillas de servidores en comisién de servicios sin remuneracién para pago de
remuneraciones, décimo tercero y décimo cuarto sueldo.

Planilla de liquidacién de haberes.

Actas de finiquito.

Registro de movimientos de entrada, salida y cambios de remuneracién de personal en la
pagina del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (1ESS).

Proforma y reforma presupuestaria de remuneraciones.

Unidad de Seguridad, Salud Ocupacional y Bienestar Social.

Misién: Disefiar e implementar el sistema de gestidn de seguridad en todas las
dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito, a través de, procedimientos,
guias e instrumentos, que permitan desarrollar una cultura preventiva promoviendo
condiciones de bienestar y ambientes de trabajo seguro y velando por la integridad fisica,
social y emocional de los servidores y trabajadores de la institucidn.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Seguridad, Salud Ocupacional y Bienestar Social.

Atribuciones y Responsabilidades:

Implementar el Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud Ocupacional - SGS50 del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito;

Pagina 251 de 318



b)

d)

e)

g)

h)

-l -

8.
9.

Alcaldia del Distrito Metropolitano de Quito
RESOLUCION ADMQ 007-2024

Disefiar lineamientos e instrumentos técnicos en el ambito de Seguridad, Salud y Bienestar
Ocupacional para todas las dependencias, entidades auténomas adscritas en el &mbito de
sus competencias, a través de los responsables de Recursos Humanos;

Elaborar y ejecutar los planes de seguridad, vigilancia de la salud y bienestar para los
servidores y trabajadores municipales del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;
Establecer el Plan de Capacitacidn para los servidores que se acojan a la jubilacion;
Gestionar el proceso de mejora continua preventiva en seguridad y salud en el trabajo;
Coordinar convenios interinstitucionales de cooperacion para el fortalecimiento de
Servicios Médicos Ocupacionales (SMO);

Coordinar la conformacién de los organismos paritarios del GAD del Distrito Metropolitano
de Quito;

Establecer y ejecutar programas de salud psicologica y mental

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestién Interna de Seguridad Ocupacional.
Gestién Interna de Salud Ocupacional.
Gestién Interna de Bienestar Social.

Entregables:
Gestion Interna de Seguridad Ocupacional

Plan de Seguridad y Salud Ocupacional del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.
Matriz de identificacidn de peligros; medicidn, evaluacion y control de riesgos laborales.
Programa de prevencidn de riesgos psicosociales.

Reglamento de Higiene y Seguridad en el trabajo registrado y aprobado por el Ministerio
del Trabajo.

Planes de prevencién de riesgos laborales, emergencia, contingencia y registro de
prevencién de amenazas naturales y riesgos antrépicos, obtencién de LUAE's.

Programa de prevencién, promocién y capacitacién en materia de seguridad en el trabajo.
Matriz de registro de accidentabilidad (accidentes e incidentes de trabajo y enfermedades
profesionales).

Reporte de accidentes laborales e informes ampliatorios.

Registro de indices de gestién en la plataforma web del IESS.

10. Informes de inspecciones realizadas en materia de seguridad y salud ocupacional.
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Estudio técnico para la dotacién de uniformes, ropa de trabajo y equipos de proteccidn
personal.

Plan de capacitacién en temas de seguridad ocupacional.

Procedimientos, documentacién e instructivos técnicos de gestion de Seguridad
Ocupacional.

Gestion Interna de Salud Ocupacional

Plan de vigilancia de salud de los funcionarios, servidores y trabajadores del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito.
Programa de Prevencién de Uso y Consumo de alcohol y otras drogas, para trabajadores y
servidores municipales.
Informe de Inspecciones a las instalaciones y de funcionamiento de los Servicios Médicos
Ocupacionales del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.
Convenios interinstitucionales de cooperacién para el fortalecimiento de Servicios Médicos
Ocupacionales - SMO.
Informes de fichas médicas pre-ocupacionales, ocupacionales y post ocupacionales.
Programa de prevencién en VIH y enfermedades de transmision sexual,
Informes de incidentes, accidentes laborales en coordinacidn con el drea de seguridad
ocupacional.
Informes y registros de morbilidad, mortalidad, enfermedades y accidentes laborales.
Informes de atencidn psicolégica integral a los servidores municipales

Informes de ejecucién y evaluacidn de programas de salud psicologica y mental
Plan de capacitacién en temas de salud ocupacional.

Gestion Interna de Bienestar Social

Plan de bienestar social para los servidores/ trabajadores del GAD del Distrito

Metropolitano de Quito,
Plan anual de capacitacién en temas de bienestar para los servidores/ trabajadores del GAD

del Distrito Metropolitano de Quito,

. Plan de Capacitacién para los servidores que se acojan a la jubilacion.

Informes técnicos sociales, fichas socioecondmicas.

Bitdcora de asesoria al personal del GAD del Distrito Metropolitano de Quito en temas de
bienestar social.

Lineamientos para la aplicacién del protocolo de prevencién y atencién de casos de
discriminacidn, acoso laboral, y toda forma de violencia contra la mujer en los espacios de
trabajo.
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7. Matriz de informacién estadistica y social de grupos de atencion prioritaria y vulnerable.
8. Programa de reconocimiento a los servidores municipales.

1.4.2.1.2.5. Unidad Legal de Talento Humano

Misién: Asesorar en materia de talento humano al personal de la Direccién Metropolitana
de Talento Humano, y demés dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito,
sobre la correcta aplicacién de leyes, reglamentos, normas técnicas, politicas y
procedimientos referentes a la administracién del Talento Humano; y gestionar el
procedimiento de régimen disciplinario conforme la normativa legal vigente.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Legal de Talento Humano
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Revisar proyectos de normas técnicas para la gestién del talento humano del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito, de conformidad a la normativa laboral vigente;

b) Proponer lineamientos respecto a la correcta aplicacién de los procesos disciplinarios en
las dependencias y entidades adscritas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

¢} Revisar propuestas de resoluciones, convenios y otros instrumentos juridicos y
administrativoes con las unidades técnicas de la Direccién del Talento Humano;

d) Asesorar en materia de Talento Humano al personal del GAD del Distrito Metropolitano de
Quito, sobre la correcta aplicacién de las leyes, reglamentos, normas técnicas, politicas,
métodos y procedimientos referentes a la administracion del Talento Humano;

e) Absolver consultas realizadas por las dependencias de la Direccién Metropolitana de
Talento Humano en el 4mbito legal de talento humano;

fl Emitir informes juridicos inherentes a la defensa institucional de procesos judiciales en
materia de Talento Humano;

g) Elaborar oficios de respuesta a las solicitudes de las personas naturales, juridicas, entes
externos respecto a la gestion de Talento Humano del GAD del Distrito Metropolitano de
Quito;

h) Revisar y analizar los informes de régimen disciplinario leve instaurado por las
dependencias que forman parte de la Administracién General y dependencias del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito en coordinacidn con los delegados de talento humano para
dste efecto;

i} Elaborar informes legales de pertinencia, previo el inicio de sumarios administrativos con
sanciones leves, de servidores de la Direccién Metropolitana de Talento Humano, conforme
la normativa legal vigente;
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Asesorar a las dependencias accionantes del GAD del Distrito Metropolitano de Quito,
respecto a los pedidos de inicio de sumarios administrativos de la Ley Orgénica de Servicio
Pliblico [LOSEP) ante el Ministerio del Trabajo; v,
Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Mormas técnicas y lineamientos en materia de talento humano revisados.

Lineamientos respecto a la correcta aplicacion de los procesos disciplinarios.

Informes legales y proyectos de resoluciones y convenios con sus modificatorias y otros
instrumentos juridicos y administrativos para la Administracion del Talente Humano
revisados.

Biticoras de asesoria en materia de talento humano al personal del GAD del Distvito
Metropolitano de Quito.

Oficios de respuesta a consultas realizadas por las dependencias de la Direccidn
Metropolitana de Talento Humano.

Informes juridicos inherentes a la defensa institucional de procesos judiciales en materia
de talento humano.

Oficios de respuesta a las solicitudes de personas naturales, juridicas externas al GAD del
Distrito Metropolitano de Quito, en los dmbitos judicial ¥ administrativo de Talento
Humano.

Informes legales de pertinencia del debido proceso, previo a la imposicién de sanciones
disciplinarias leves a servidores y trabajadores de las dependencias que forman parte de la
Administracion General del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Reportes y/o informes legales de pertinencia previo a la suscripcién de la peticidn de inicio
de sumarios administrativos del personal de la Direccién Metropolitana de Talento
Humanao.

1.4.2.1.3. Direccion Metropolitana Financiera
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Mision: Administrar, gestionar, suministrar y controlar los recursos financieros requeridos
para la ejecucién de los servicios, procesos, planes, programas y proyectos institucionales,
aplicando una metodologia eficiente y eficaz para la obtencién de resultados satisfactorios.

Responsable: Director/a Metropolitano/a Financiero/a.
Atribuciones y Responsabilidades:

Planificar, dirigir y controlar la ejecucién de las actividades de la gestion financiera;

Controlar v evaluar el cumplimiento de politicas, reglamentos, normativa interna y
procedimientos de gestién financiera en el GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Dirigir el disefio de propuestas de politicas, reglamentos, instructivos y disposiciones para la
administracién financiera y presupuestaria del GAD del Distrito Metropolitano de Quito, asf
como vigilar su ejecucién y cumplimiente en todas las unidades administrativas;

Aplicar las disposiciones legales, reglamentarias y demds regulaciones establecidas en el
sistema de administracién financiera, las politicas del Concejo y Alcaldia Metropolitana.
Validar y aprobar los estados financieros del GAD del Distrito Metropolitano de Quito a
excepcidn de las empresas piiblicas metropolitanas y entidades adscritas;

Supervisar el ejercicio de la potestad coactiva conforme a las competencias y la normativa legal
vigente;

Socializar a todo el personal, disposiciones, normativa, y demds requerimientos de los
organismos de control;

Coordinar la elaboracién del presupuesto y sus reformas, conforme el Plan Operativo Anual de
las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Efectuar andlisis financleros para sugerir y aplicar mejoras en la gestién econdmica
financiera en el GAD del Distrito Metropolitano de Quito; v,

Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

1.4.2.1.3.1. Unidad de Contabilidad

Mision: Realizar andlisis, clasificacidn, codificacion, control previo y registro permanente y
oportunc de las transacciones de indole econdmica que generan las diferentes
dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito, asi como, emitir los estados
financieros institucionales y cumplir con obligaciones tributarias.

Responsable: Contador/a General Metropolitano fa.

Pagina 256 de 318



b =

@ N W W

1.4.2.1.3.2.

Alcaldia del Distrito Metropolitano de Quito
RESOLUCION ADMQ 007-2024

Atribuciones y Responsabilidades:

Implantar politicas, lineamientos y/o directrices para el cumplimiento del ciclo contable del
GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Preparar, revisar y elaborar las declaraciones de impuestos y anexos transaccionales del
GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Realizar el andlisis, registro contable, depreciacidn y control de bienes e inventarios de
propiedad de la Administracién Central;

Generar, ajustar, validar y presentar los estados financieros del GAD del Distrito
Metropoelitano de Quito;

Realizar control previo y registro contable al devengado de acuerdo a la normativa legal
aplicable;

Registrar, monitorear, evaluar y determinar [a pertinencia financiera de las operaciones de
crédito internos o externos para financiar operaciones o proyectos especificos;

Elaborar informes de anélisis a requerimientos de instrumentos financieros, incluidos los
fideicomisos;

Organizar y custodiar el archive de la documentacién de respaldo de todas las operaciones
financieras garantizando su integridad, calidad y seguridad; y,

Las deméas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Formularios de obligaciones tributarias gestionadas y presentadas.

Registros, reportes e informes de control contable de las existencias y de los bienes de larga
duracién.

Estados financieros presentados.

Operaciones contables procesadas y registradas.

Reportes e informes de operaciones de crédito.

Expedientes financieros validados y archivados.

Informes de conciliacién de cuentas.

Informes téenicos contables, financieros y de fideicomisos.

Unidad de Presupuesto

Misidn: Gestionar el presupuesto del GAD del Distrito Metropolitano de Quito en todas las
etapas del ciclo presupuestario, orientado al cumplimiento de los objetivos institucionales.
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Responsable: Jefe/a de la Unidad de Presupuesto.

Atribuciones y Responsabilidades:

Implantar politicas, lineamientos y/o directrices para el cumplimiento del ciclo
presupuestario del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Gestionar la elaboracion de la proforma presupuestaria anual y la programacién
presupuestaria cuatrienal basada en la planificacién operativa;

Disponer y asegurar el mantenimiento de un registro consolidado y actualizado de los
valores comprometidos, devengados y saldos por comprometer, de las partidas
presupuestarias de gastos corrientes, capital e inversion;

Gestionar y atender los requerimientos de certificaciones presupuestarias y compromisos
de gasto conforme al procedimiento interno en los niveles desconcentrados;

Realizar el control, evaluacidn y liquidacion presupuestaria;

Desarrollar informes de proyeccidn de ingresos y gastos municipales;

Elaborar informes de sustento para las resoluciones de traspasos conforme al
procedimiento interno en los niveles desconcentrados;

Elaborar informes presupuestarios para conocimiento de organismos de control; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Proforma Presupuestaria institucional.

Cedulas presupuestarias.

Informes de ingresos y gastos con sus anexos.

Informe de provision de ingresos.

Compromisos de gasto.

Certificaciones presupuestarias.

Resoluciones de Traspaso.

Informe de ejecucién, seguimiento y evaluacién presupuestaria.
Informes presupuestarios (traspasos, proforma, reforma, liquidacidn}.

1.4.2.1.2.3. Unidad de Tesoreria
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Mision: Administrar, recaudar, custodiar, conciliar, transferir los recursos financieros y
resolver procesos de reclamos de obligaciones no tributarias del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito.

Responsable: Tesorera/o. Metropolitano/a

Atribuciones y Responsabilidades:

Implantar politicas, lineamientos y/o directrices para asegurar el registro de las
transacciones financieras del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Administrar el sistema dnico de cuentas y subcuentas del GAD del Distrito Metropolitano
de Quito;

Participar en el andlisis vy elaboracion del flujo de caja;

Realizar diariamente los pagos y transferencias solicitados por las dependencias v
entidades adscritas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Recaudar y registrar los ingresos de recursos del GAD del Distrito Metropolitano de Quito
(ingresos, consignaciones, depdsitos);

Controlar que los valores depositados se registren diaria e integramente, asi como efectuar
conciliaciones y arqueo periddico de las operaciones;

Asegurar el control, custodia y registro de garantias, titulos valores, documentos fiduciarios,
rentas e inversiones, controlando su vigencia y vencimiento;

Actuar como agente de retencién de impuestos fiscales y otros legalmente autorizados;
Gestionar y administrar las formas de papo;

Gestionar los procesos de reclamos de obligaciones no tributarias;

Elaborar informes de andlisis de pagos, transferencias, disponibilidades y demds
operaciones de Tesoreria; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestién Interna de Tesoreria.
Gestion Interna de Persuasiva, Cobranzas y Facilidades de Pago.

Entregables:
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Gestion Interna de Tesoreria

Conciliaciones bancarias.

Emisién del reporte de flujo de caja.

Bitacora de custodia de garantias.

Registro y reporte de Inversiones.

Registros de la recaudacién municipal (Ingresos).
Registros contables de resoluciones.

Registros contables de los pagos.

Reportes de especies valoradas.

Reportes diarios de disponibilidad de recursos.

. Informes de analisis de riesgo de cartera.

. Resoluciones No tributarias.

. Reportes del sistema informatico de recaudacién y administracion de obligaciones.
. Ordenes de cobro y titulos de crédito de obligaciones no tributarias.

Gestion Interna de Persuasiva y Cobranza

Resoluciones de facilidades de pago (no tributarias y tributarias).

Tablas de amortizaciones (no tributarias y tributarias},

Reporte de cobro de obligaciones pendiente de pago.

Informes técnicos de control y gestidn de facilidades de pago otorgadas.

Informe de estatus cumplidas, pre incumplidas y para proceso coactivo de facilidades de
pago tributario ¥ no tributaria,

Reporte de incumplimiento de resoluciones de facilidades de pago predial y CEM remitidos
a la Direccién Metropolitana Tributaria.

Informe diario de caja por el cobro con tarjeta de crédito.

Planes de control persuasivo de gestién de deuda.

Unidad de Coactiva

Misién: Gestionar, sustanciar, impulsar y controlar el desarrollo de los procedimientos de
ejecucion coactiva en aplicacién de la normativa legal vigente, a través de herramientas,
instrumentos juridicos y técnicos expedidos para este fin, los cuales permitan el efectivo
cobro de aquellas obligaciones tributarias ¥ no tributarias pendientes de pago de las
dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Coactiva.
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Atribuciones y Responsabilidades:

Ejecutar la gestién de cobranza mediante el ejercicio de la accidén coactiva de las
obligaciones tributarias y no tributarias pendientes de pago que cumplan con los requisitos
de la normativa legal vigente, en su respectivo d&mbito de aplicacién en razén de las
competencias previstas en el régimen juridico;

Planificar, supervisar, coordinar, controlar y evaluar la potestad de la ejecucién coactiva;
Gestionar los requerimientos y solicitudes de los administrados en razén de la accién
coactiva;

Elaborar informes de forma periddica sobre los resultados de la gestion de la recuperacion
de valores de obligaciones pendientes de pago mediante el ejercicio de la accidn coactiva;
Mantener y custodiar el archivo de los expedientes de los procedimientos coactivos; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Entregables:

. Expedientes actualizados previo al inicio del procedimiento coactivo.

Notificaciones legales (fisicas, digitales} de las actuaciones realizadas dentro de los
procedimientos de ejecucidn coactiva.

Reportes de notificaciones y citaciones de los procedimientos coactivos realizados.
Reportes de embargos de valores econédmicos e imputaciones realizadas a los titulos de
crédito.

Reporte de archivos de procedimiento de ejecucién coactiva.

Informe de los procedimientos de coactivas del Distrito Metropolitano de Quito.

Reporte de bienes custodiados, embargados o secuestrados,

Registro de actos, trdmites y ejecuciones de procedimientos de coactivas y demads
diligencias.

Informe del estado y avance de los procedimientos coactivos,

. Informe de recaudacién de los procedimientos coactivos.
. Repositorio de procedimientos coactivos.

1.4.2.1.4. Direccién Metropolitana Tributaria

Misidn: Dirigir legal y técnicamente la gestién tributaria local mediante la aplicacién de las
facultades determinadora, resolutiva, sancionadora vy la de absolucidén de consultas
vinculantes e informativas respecto de ingresos de naturaleza tributaria administrados por
el GAD del Distrito Metropolitano de Quito, mediante el control de cumplimiento tributario,
determinacién y verificacién de obligaciones tributarias, asi como la atencién de tramites
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dentro de su competencia, que permitan promover la cultura tributaria municipal y la
generacion de ingresos tributarios.

Responsable: Director/a Metropolitano/a Tributario/a.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Ejercerla facultad determinadora, resolutiva, sancionadora y la de absolucién de consultas
vinculantes e informativas, previstas en el Cédigo Tributario respecto de los ingresos de
naturaleza tributaria administrados por el GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

b) Dirigir la determinacién original y emision anual de los impuestos que por ley le
corresponda al GAD del Distrito Metropolitano de Quito, en calidad de sujeto activo;

) Dirigir el disefio de proyectos de ordenanzas para una gestién tributaria seccional moderna
y eficiente, en observancia de los principios tributarios constitucionales que regulan el
régimen tributario seccional;

d) Programar, dirigir y controlar las actividades de asistencia y control tributario del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito, de conformidad con las politicas emanadas por la maxima
Autoridad de la Administracién Metropolitana Tributaria en observancia a lo dispuesto en
la normativa vigente.

e) Aprobar planes, programas y proyectos en el Distrito Metropolitano de Quito presentados
por cada una de sus unidades en el ambito de su competencia;

Propiciar la celebracién de convenios con instituciones phblicas para el fortalecimiento de
la gestidn tributaria seccional;

g) Diseiiar, desarrollar y ejecutar los programas de educacidn y cultura tributaria respecto de
los ingresos de naturaleza tributaria administrados por el GAD del Distrito Metropolitano
de Quito, en coordinacion con las dependencias municipales relacionadas, para sustentar el
aprendizaje y conocimiento de la ciudadania en general;

h) Mantener actualizada y depurada la informacién, que producto de la gestion tributaria de
su competencia se genere;

i) Designar a funcionarios de menor jerarquia de la Direccién Metropolitana Tributaria para
la suscripcién de documentos relacionados con las facultades determinadora, resolutiva y
sancionadora previstas en el Cédigo Tributario, respecto de los ingresos de naturaleza
tributaria administrados por el GAD del Distrito Metropolitano de Quito; y,

jl Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

1.4.2.1.4.1, Unidad de Rentas Municipales
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Misién: Ejercer las facultades determinadora y sancionadora, asi como, la accifn
persuasiva, respecto de los tributos administrados por el GAD del Distrito Metropolitano de
Quito: sobre la propiedad urbana; sobre la propiedad rural; de alcabalas; a los inmuebles no
edificados; sobre los vehiculos (rodaje); de matriculas y patentes; a las utilidades en la
transferencia de predios urbanos y plusvalia de los mismos; a los especticulos piiblicos; al
juego; v del 1.5 por mil sobre los activos totales; y, las tasas que conjuntamente con dichos
impuestos se emiten, con la finalidad de aumentar de forma sostenida el cumplimiento
voluntaric de las obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Rentas Municipales.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Disefiar el Plan de Control Tributario Anual de la unidad de Rentas Municipales;

b} Informar mensualmente a la Direccion Metropolitana Tributaria respecto de la
implementacién del Plan de Control Tributario Anual;

¢) Sustanciar procedimientos administratives tributarios para el ejercicio de la facultad
determinadora de los tributos de su competencia en concordancia con el Plan de Control
Tributario anual;

d} Sustanciar procedimientos administrativos tributarios para el ejercicio de la facultad
sancionatoria de los tributos de su competencia en concordancia con el Plan de Control
Tributario anual;

e) Autorizar a peticidon de parte, el boletaje para los espectaculos piiblicos de competencia de
la Direccién Metropolitana Tributaria de conformidad a la normativa vigente;

f} Otorgara peticidn de parte, la autorizacion a las imprentas habilitadas para la impresion de
boletaje para los especticulos piiblicos en el Distrito Metropolitano de Quito;

g) Requerir informacién a los sujetos pasivos, responsables, o terceros dentro de los procesos
previsto en los literales anteriores;

h) Realizar diligencias de inspeccidn, exhibiciones documentales y comparecencias, dentro de
los procesos previstos en los literales anteriores;

i) Emitir oficios de sustanciacibn y atencidn a tramites, solicitudes, peticiones y
requerimientos suscitados dentro de los procesos previstos en los literales anteriores;

i} Realizar acciones persuasivas para el cumplimiento de deberes formales de los sujetos
pasivos o responsables, en aplicacién del Plan de Control Tributario Anual;

k) Autorizar los cronogramas de control tributaric de los espectaculos piblicos de
competencia de la Direccién Metropolitana Tributaria de conformidad a la normativa
vigente;

1) Emitir titulos de crédito de naturaleza tributaria, en los casos que corresponda, conforme a
la Ley; '
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m)Mantener una base de datos actualizada respecto de los procesos previstos en los literales
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1.4.2.1.4.2.

a)

b)

anteriores; y,
Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Entregables:

Plan de Control Anual de la gestion persuasiva, sancionatoria y determinadora o
fiscalizadora.

Informes mensuales de cumplimiento de la gestién persuasiva, sancionatoria, y gestion
determinadora o fiscalizadora.

Oficios persuasivos.

Resoluciones sancionatorias y absolutorias.

Dficios de atencién a tramites, solicitudes, peticiones, y requerimientos suscitados dentro
de los procesos sancionatorios, proceso de determinacién y control persuasivo.

Oficios de autorizacién de boletaje de especticulos plblicos de competencia de la Direccién
Metropolitana Tributaria.

Oficio de autorizacion de imprentas.

Comunicaciones por diferencias.

Liquidaciones de pago por diferencias.

Actas borrador de determinacién tributaria.

Actas de determinacion tributaria.

Unidad de Peticiones y Reclamos Tributarios

Mision: Dar atencién oportuna en legal y debida forma a los reclamos, peticiones y
solicitudes respecto de los tributos administrados por el GAD del Distrito Metropolitano de
Quito, mediante la aplicacién de la facultad resolutiva de la Administracion Tributaria.
Responsable: Jefe/a de Peticiones y Reclamos Tributarios

Atribuciones y Responsabilidades:

Sustanciar el procedimiento administrativo tributario para el ejercicio de la facultad
resolutiva de los tributos de su competencia;

Requerir informacion a los sujetos pasivos, responsables, o terceros dentro del proceso

administrativo respectivo;
Realizar diligencias de inspeccidn, exhibiciones documentales y comparecencias, dentro del
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proceso administrativo respectivo;

Emitir oficios, providencias y demas actos de simple administracién dentro del proceso
administrativo respectivo;

Ejecutar las resoluciones que han alcanzado firmeza y ejecutoriedad emanadas por la
autoridad competente, respecto de tributos de competencia de la Direccién Metropolitana
Tributaria;

Mantener una base de datos actualizada respecto de los procesos previstos en los literales
anteriores;

Notificar las actuaciones administrativas de naturaleza tributaria emanadas de la Direccién
Metropolitana Tributaria, a los sujetos pasivos, sea como contribuyentes o responsables, o
terceros;

Expedir a peticién de parte, copias certificadas de las actuaciones administrativas de
naturaleza tributaria de competencia de la Direccion Metropolitana Tributaria

Mantener, custodiar y administrar el archivo fisico y digital de las actuaciones
administrativas generadas en la Direccion Metropolitana Tributaria, de conformidad a la
norma técnica expedida para el efecto; y

Las demas que le confiera la constitucion, la ley, la normativa vigente en materia de su
competencia y las delegadas por la maxima autoridad.

Entregables:

Actos Administrativos que atienden reclamos peticiones y solicitudes relacionadas con
tributos administrados por el GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Actos de simple administracién en el marco de la atencion de reclamos peticiones y
solicitudes relacionados con tributos administrados por el GAD del Distrito Metropolitano
de Quito.

Actos Administrativos que atienden reclamos peticiones y solicitudes derivadas de
modificaciones catastrales.

Actos de simple administracién en el marco de la atencién de reclamos, peticiones y
solicitudes derivadas de modificaciones catastrales.

Informe de ejecuciones de modificaciones de obligaciones tributarias de acuerdo a lo
resuelto en los actos administrativos y decisiones judiciales de naturaleza tributaria.
Resoluciones de baja de impuesto al solar no edificado.

Reportes de asistencia al ciudadano respecto del cumplimiento de obligaciones tributarias.
Notificaciones de las actuaciones administrativas de naturaleza tributaria emanadas de la
Direccién Metropolitana Tributaria, a los sujetos pasivos, responsables o terceros.
Certificaciones de las actuaciones administrativas de naturaleza tributaria de competencia
de la Direccion Metropolitana Tributaria.
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Bases de datos de archivo fisico y digital de las actuaciones administrativas bajo custodia
de la Unidad de Gestién de Motificacidn, Certificacion y Archivo.

Unidad de Contencioso Tributario

Misién: Contribuir al fortalecimiento de la gestion tributaria local mediante una oportuna
y adecuada asesoria jurfdica especializada en materia tributaria, y patrocinar la defensa del
GAD del Distrito Metropolitano de Quito dentro de los procesos judiciales de naturaleza
tributaria en procura de los intereses institucionales, que en definitiva son de la
colectividad.

Responsable: [efe/a de la Unidad de Contencioso Tributario.

Atribuciones y Responsabilidades:

Brindar asesoria legal especializada en materia tributaria a las unidades que conforman la
Direccién Metropolitana Tributaria, asi como a su maxima autoridad;

Dirigir v supervisar el soporte y la revisién legal tributaria de los actos administrativos
emanados por la Direccidn Metropolitana Tributaria;

Sustanciar el procedimiento administrativo previsto en la ley para la absolucién de
consultas tributarias vinculantes e informativas respecto de tributos de competencia de la
Direccién Metropolitana Tributaria;

Elaborar, proponer y sustentar proyectos de ordenanza, resoluciones y circulares
tendientes a mejorar la correcta aplicacion de la normativa legal tributaria y fortalecer la
gestidn tributaria local de la Direccién Metropolitana Tributaria;

Patrocinar la defensa de los intereses municipales del GAD del Distrito Metropolitano de
Quito, dentro de los procesos judiciales de naturaleza tributaria, incluidos los juicios de
excepciones a la coactiva de tributos administrados por el GAD del Distrito Metropolitano
de Quito;

Elaborar y/o revisar los proyectos de convenios interinstitucionales, que en materia
tributaria suscriba el GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Emitir informes juridicos sobre temas especificos de naturaleza tributaria municipal;
Mantener una base de datos actualizada respecto de los procesos previstos en los literales
anteriores; ¥,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:
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Oficios de absolucién de consultas tributarias internas de la Direccién Metropolitana
Tributaria.

Informe de revisiones en materia legal tributaria de actos administrativos emanados de la
Direccidn Metropolitana Tributaria,

Oficios de no absolucién de consultas tributarias vinculantes por no cumplir requisitos de
rigor.

Oficios de absolucién de consultas vinculantes e informativas suscritos por el Director
Metropolitano Tributario.

Informes Juridicos de proyectos de ordenanza, resoluciones y circulares de cardcter
tributario.

Informe de actuaciones judiciales de: contestacién a la demanda, comparecencia a
audiencias, trimite, recursos horizontales y verticales en procesos judiciales de naturaleza
tributaria.

Proyectos de convenios interinstitucionales, que en materia tributaria suscriba el GAD del
Distrito Metropolitano de Quito,

Informes juridicos sobre temas especificos de naturaleza tributaria municipal.

Unidad de Inteligencia de la Informacién Tributaria

Misidn: Coordinar los procesos de intercambio de informaciéon con otras dependencias
municipales y recabar de las unidades administrativas correspondientes la informacién
necesaria determinante para la gestién tributaria local.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Inteligencia de la Informacion Tributaria

Atribuciones y Responsabilidades:

Coordinar los procesos de intercambio de informacién con otras dependencias municipales
y disponer a las unidades de la Direccién Metropolitana Tributaria la preparacidn de la
informacion necesaria;

Dirigir los proyectos tributarios con implicacién de andlisis, procesamiento y
transformacién de data masiva de naturaleza tributaria;

Desarrollar propuestas sobre el aprovechamiento de la informacién consolidada, para
fortalecer la gestidn tributaria local;

Definir las necesidades tecnolégicas para la automatizacién de procesos, a través de la
generacién de nuevas funcionalidades en los aplicativos ya existentes o la creacion de
nuevas soluciones tecnolbgicas;

Supervisar y monitorear la administracién funcional de los aplicativos informdticos
tributarios que son administrados por la Direccidn Metropolitana Tributaria;
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Desarrollar e implementar herramientas e instrumentos técnicos y tecnolégicos en materia
tributaria;

Las demds que le conflere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Requerimientos funcionales de necesidad institucional.

Informe de resultados de procesamiento de informacién capturada, almacenada,
organizada, procesada, transformada y disponible para el uso.

Modelos de estructuras de datos.

Formularios, anexos y reportes disefiados de naturaleza tributaria

Cubos de informacion definidos, disefiados, construidos y administrados.

Reportes y/o informes consolidados de informacién tributaria.

Informes de pruebas sobre aplicaciones en ambiente de test ejecutadas.

Herramientas e instrumentos técnicos y tecnolégicos en materia tributaria.

1.4.2.1,5 Direccion Metropolitana de Servicios Ciudadanos

Misidn: Dirigir, coordinar y evaluar la atencién ciudadana en la prestacion de los servicios
municipales del GAD del Distrito Metropolitano de Quito, a través de los balcones de
servicios y otros canales de atencién relacionados, de manera oportuna, agil y transparente,
con calidad y calidez.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Servicios Ciudadanos.
Atribuciones y Responsabilidades:
Emitir politicas, directrices, lineamientos, estrategias, metodologias y protocolos orientadas

a la atencién cindadana de los balcones de servicios del GAD del Distrito Metropolitano de
Quito;

b} Controlar y evaluar la implementacion de directrices, lineamientos, estrategias ¥

c)

metodologfas en los canales de atencidén en los balcones de servicios del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito;

Gestionar la factibilidad de habilitacién de nuevos puntos de atencién de servicios
municipales acorde a las necesidades institucionales en coordinacién con las dependencias,
entidades adscritas y empresas publicas metropolitanas del GAD del Distrito Metropolitano
de Quito;
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d) Administrar la funcionalidad del portal de servicios municipales del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito;

e} Promover y evaluar la atencién en los balcones de servicios y canales virtuales del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito;

f] Realizar la medicion del nivel de satisfaccién de la atencién a la ciudadania en los diversos
canales de atencidn;

g) Emitir instrumentos técnicos para la prestacion de servicios a la ciudadania en los balcones
de servicios y canales virtuales;

h) Validar planes de accién, para el mejoramiento continuo de la atencién en los balcones de
servicios y canales virtuales;

i) Coordinar con los diferentes actores que forman parte del proceso de atencién del tramite
de la Licencia Unica de Actividades Econémicas (LUAE);

j) Establecer proyectos innovadores para mejorar la prestacién de servicios municipales en los
balcones de servicios del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

k) Coordinar con las dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito el Plan de
Comunicacidn de tramites v servicios ofrecidos; v,

1) Lasdemds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la méxima autoridad institucional.

1.4.2.1,5.1. Unidad de Operaciones de Servicios

Misidn: Gestionar y monitorear la atencién ciudadana en la prestacién de servicios
municipales del GAD del Distrito Metropolitano de Quito, garantizando fluidez a la gestién
de trimites administrativos demandados por la ciudadania del Distrito Metropolitano de
Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Operaciones de Servicios.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Coordinar la implementacién de lineamientos, protocolos y otros mecanismos de atencion
ciudadana de la prestacién de servicios a través de los canales de atencién;

b) Desarrollar propuestas de politicas de servicios de atencién presenciales y no presenciales,
garantizando los derechos de los ciudadanos;

£} Informar a la ciudadania los servicios y tramites que brinda el GAD del Distrito
Metropolitano de Quito;

d) Desarrollar el plan de operacién de balcones de servicios y demas canales de atencidn;
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Gestionar, desarrollar y ejecutar actividades conforme los lineamientos internos de
atencién a la ciudadania;

Absolver consultas de la ciudadania referente a trimites y servicios que brinda el GAD del
Distrito Metropolitano de Quito;

Gestionar la atencidn de solicitudes ciudadanas, referente al acuerdo de responsabilidad y
uso de medios electronicos; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la méxima autoridad institucional.

Entregables:

Politicas, lineamientos, protocolos e instrumentos técnicos de atencidn a la ciudadania.
Plan de operacién de balcones de servicios y demds canales de atencion.

Informes de gestidn y calidad de la atencién en los balcones de servicios y canales virtuales.
Informes comparativos de oferta y demanda de atenciones en los balcones de servicio y
demas canales de atencidn

Propuestas de calidad en la atencién de servicios.

Reportes de gestién en la atencién de Acuerdo de Responsabilidad de Uso de Medios
Electronicos.

Informes de control de calidad de atencidn en los diferentes balcones de servicios

1.4.2.1.5.2. Unidad de Monitoreo de Servicios Cindadanos

Misién: Monitorear v evaluar la atencidn ciudadana en la prestacion de servicios
municipales que se brindan en los balcones de servicio y los diferentes canales de atencidn
del GAD del Distrito Metropolitano de Quito para la provisién de insumos en la toma
decisiones que contribuyan al mejoramiento continuo de la atencién y servicio a la
ciudadania.

Responsable: [efe/a de la Unidad de Monitoreo de Servicios Ciudadanos.

Atribuciones y Responsabilidades:

Monitorear y evaluar los canales de atencidén ciudadana en la prestacidn de servicios;
Monitorear y evaluar la percepeion del servicio a la cindadania en la prestacion de servicios;
Monitorear y evaluar el estado de ejecucién de los tramites en linea del GAD del Distrito

Metropolitano de Quito;
Evaluar los resultados de las encuestas del nivel de satisfaccién de atencidn al ciudadano;
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Coordinar con la dependencia pertinente la transferencia de conocimiento a usuarios
internos y externos referente al portal de servicios municipales;

Desarrollar encuestas del nivel de satisfaccién de atencidn al ciudadano; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Informes de satisfaccién y calidad de los canales de atencion de servicios municipales,
Informes de felicitaciones, sugerencias y quejas emitidas por los ciudadanos.

Reportes de evaluacién, tendencias, proyecciones de la provision de servicios.

Informes de medicién de necesidades que se presenten en las actividades en atencién a la
ciudadania,

Instrumentos técnicos para la atencién a la ciudadania de manera presencial y virtual.
Estudios de mercado en métodos de evaluacion en los canales de servicios a la ciudadanfa,
Informes de estudio de factibilidad de servicios y uso de canales de atencién ciudadana,

1.4.2.1.5.3. Unidad de Informacién y Estadisticas de Servicios Ciudadanos

Misién: Gestionar la informacién y estadisticas utilizadas en la prestacion de servicios
ciudadanos en Balcones de Servicios y demds canales de atencidn habilitados en el GAD del
Distrito Metropolitano de Quito, para sustentar la retroalimentacién y toma de decisiones
orientadas al mejoramiento en la atencién de los servicios.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Informacién y Estadisticas de Servicios Ciudadanos.
Atribuciones y Responsabilidades:

Administrar el funcionamiento de sistemas y plataformas informéticas de atencidn al
usuario, en el &mbito de sus competencias;

Administrar el funcionamiento del portal de servicios municipales en coordinacién con
otras dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito, con la finalidad de que la
informacidn sobre los servicios esté disponible para los ciudadanos de manera transparente
y accesible;

Generar estadisticas a partir de los diversos sistemas de atencidn al usuario;

Gestionar andlisis de datos que genere valor agregado a la gestidén de atencién al usuario;
Implementar los tableros de mando estratégicos requeridos para el proceso de ciclo de
servicios y atencién presencial y no presencial;
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Proponer e implementar aplicativos relacionados con servicios ciudadanos; y,
Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la méxima autoridad institucional.

Entregables:

Guias de usuarios de atencion ciudadania.

Propuestas de aplicativos para la prestacion de servicios.

Reportes estadisticos de la gestion de atencién ciudadana.

Tableros de mando estratégico de servicios y atencién presencial y no presencial.
Reporte de administracidn de sistemas y plataformas informaticas de atencién al usuario.

1.4.2.1.5.4. Unidad de Licencia Unica de Actividades Econdmicas

Mision: Coordinar las acciones y medios de instrumentalizacién entre las diferentes
dependencias involucradas en el proceso de la Licencia Metropolitana Unica para el ejercicio
de las Actividades Economicas LUAE, orientadas a garantizar una gestion eficiente, efectiva
y colaborativa.

Responsable: Jefe/a de la Unidad de Licencia Unica de Actividades Econémicas.
Atribuciones y Responsabilidades:

Coordinar y monitorear el proceso de atencién de la Licencia Metropolitana Unica para el
Ejercicio de las Actividades Econdmicas;

Administrar el funcionamiento del Sistema Informatico del LUAE para levantar
requerimientos de software en coordinacién con la Secretaria rectora, asf como habilitar
usuarios en el sistema y aplicativos informaéticos, identificar oportunidades de mejora, entre
otros inherentes;

Coordinar y articular los espacios de formacién continua relacionados a la funcionalidad del
sistemna de LUAE, dirigidos a las dependencias involucradas y/o ciudadania;

Apoyar de manera técnica en el levantamiento de los procesos y procedimientos
establecidos para el dptimo desarrollo de LUAE;

Absolver consultas de la ciudadania referente a casuisticas en el proceso de LUAE; y,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Entregables:

Informe estadistico de la atencién de la Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de
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Actividades Econdmicas dentro del &mbito de sus competencias.

Informe de gestién de la Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de Actividades
Econdmicas, a nivel de todas las Autoridades Otorgantes,

Informe de seguimiento del estado del tramite direccionado a componentes y otros actores
de LUAE.,

Informe de cumplimiento de compromisos y disposiciones interinstitucionales vinculadas a
la Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de Actividades Econémicas.

Plan de formacidn del proceso y funcionamiento de LUAE.

Informes de atenciones e incidentes reportados vinculados a la LUAE,

Requerimiento funcional de software LUAE.

Direccién Metropolitana de Bienes Inmuebles

Misién: Coordinar los procesos administrativos de inventario y registro de los bienes
inmuebles a cargo del GAD del Distrito Metropolitano de Quito, su adquisicion,
administracién y disposicién de conformidad con lo establecido en el Codigo Organico de
Organizacién Territorial, Autonomfa y Descentralizacién y el ordenamiento juridico
metropelitano vigente.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Bienes Inmuebles.

Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar proyectos de resolucién y ordenanzas en materia de bienes inmuebles de
propiedad municipal;

Levantar y actualizar la informacién del inventario de la propiedad inmueble municipal, con
las respectivas escrituras o documentos que avale la titularidad de dominio de los bienes
inmuebles municipales;

Buscar e identificar predios para atender los requerimientos de las dependencias
municipales para la ejecucion de proyectos;

Emitir la titularidad de dominio de los bienes inmuebles de Propiedad Municipal;
Gestionar la regularizacién de dreas de los predios municipales ante las dependencias
metropolitanas correspondientes, conforme a la normativa vigente;

Gestionar la declaratoria de bienes mostrencos ante las dependencias metropolitanas
correspondientes, conforme a la normativa vigente;

Actualizar el ingreso v egreso de los predios de propiedad municipal en el sistema
informatico municipal pertinente;
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Administrar y actualizar la base de datos respecto de la gestion de bienes inmuebles
municipales, que incluir, pero no se limitard, a comodatos, convenios de administracién y
uso, y actas entrega recepcion;

Realizar inspecciones técnicas sobre el uso y estado de los bienes inmuebles municipales;
asf como, inspecciones técnicas a bienes inmuebles otorgados en comodato, para verificar
el cumplimiento del objeto del contrato pertinente;

Realizar inspecciones técnicas para procesos de transferencia de dominio de inmuebles a
favor del GAD del Distrito Metropolitano de Quito, asi como aquellos por egresar;
Gestionar el traspaso de custodio de los predios de propiedad municipal recibidos o a ser
entregados a diferentes dependencias metropolitanas, administraciones zonales o
entidades adscritas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Articular con las dependencias metropolitanas, administraciones zonales, entidades
adscritas y empresas publicas metropolitanas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito,
la gestién para la recuperacién de bienes inmuebles municipales;

Proporcionar insumos necesarios a la dependencia metropolitana pertinente, a fin de
viabilizar los procesos de fraccionamiento especial de los bienes inmuebles de propiedad
municipal;

Calcular el canon de arrendamiento de inmuebles de propiedad municipal;

Articular con las dependencias municipales, administraciones zonales, entidades adscritas
y empresas piblicas metropolitanas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito, los
tramites de adjudicacion de faja de terreno, los procesos de otorgamiento de comodato de
bienes inmuebles municipales, asi como los procesos de reversién y modificatorias de
comodatos en bienes inmuebles municipales; y, los procesos de donacién para encaminar
el tramite de transferencia de bienes municipales a terceros, o de bienes a ser transferidos
a favor del municipio;

Desarrollar criterios juridicos en materia de bienes inmuebles de propiedad municipal;
Gestionar los convenios de cooperacion interinstitucional relacionados con la
administracién y custodia de los bienes inmuebles de propiedad municipal;

Administrar y actualizar la base de datos respecto a las adjudicaciones de faja, otorgamiento
de comodatos en trimite, reversiones de comodato, ¥ donaciones en trimite;

Gestionar los convenios de administracion y uso con entidades publicas, de acuerdo a las
resoluciones emitidas por el Concejo Metropolitano;

Desarrollar proyectos normativos relacionados a la gestion, administracion, control y
recuperacién de bienes inmuebles de propiedad municipal, para aprobacién de las miximas
autoridades.; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional;
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Gestiones Internas:

® Gestidn Interna de Inventario.
® Gestidn Interna de Administracidn de Bienes Inmuebles.
* Gestidn Interna Legal de Bienes Inmuebles,

np bbb

e

Entregables:
Gestion Interna de Inventario

Inventario de bienes inmuebles municipales,

Matriz de predios de propiedad municipal.

Informes / oficios de titularidad de la propiedad municipal.

Expedientes electrdnicos de regularizacién de dreas de los predios municipales.

Informes y expedientes electrdnicos de declaratoria de bienes mostrencos.

Reporte con las actualizaciones realizadas en el sistema informatico municipal pertinente.

Gestion Interna de Administraciéon de Bienes Inmuebles

Base de datos respecto de la gestion de bienes inmuebles.

Informes técnicos de inspeccidn sobre el uso y estado de los bienes inmuebles municipales.
Informes técnicos para procesos de transferencia de dominio.

Fichas de seguimiento o informes técnicos a comodatos.

Actas entrega - recepcion de bienes inmuebles de propiedad municipal /o ficha de registro
respectiva.

Informe técnico que contiene el canon de arrendamiento de bienes inmuebles de propiedad
municipal.

Informe técnico para procesos de recuperacién de inmuebles por accién legal.

Informe técnico v expediente electronico referente al proceso de fraccionamiento especial
de inmuebles de propiedad municipal.

Gestion Interna Legal de Bienes Inmuebles
Proyectos de resoluciones y ordenanzas en materia de bienes inmuebles de propiedad

municipal,
Informe legal y expediente electrénico referente a trdmites de adjudicacidn de faja de
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terreno.

Informe legal y expediente electrénico referente al proceso de otorgamiento de comodatos,
reversién y modificatoria.

Informe legal y expediente electrénico referente al proceso de donacién, y recepcién de
donacion.

Base de datos respecto de las adjudicaciones de faja, otorgamiento de comodatos en tramite,
reversiones de comodato vy donaciones en tramite.

Criterios juridicos en materia de bienes inmuebles de propiedad municipal.

Proyectos de convenios de cooperacién interinstitucional e informe legal de pertinencia.
Proyectos de convenios de administracién y uso.

Proyectos normativos de la gestién de bienes inmuebles.

Direccion Metropolitana de Gestion Documental y Archivo

Misién: Dirigir, coordinar y gestionar el Sistema Metropolitano de Gestién Documental y
Archivos, como 6rgano rector e integrador de la red de archivos de las dependencias,
entidades adscritas y empresas piiblicas metropolitanas del GAD del Distrito Metropolitano
de Quito, a través de principios, normas y procedimientos orientados a una eficiente gestion,
preservacion, conservacién, custodia, acceso y difusién del patrimonio documental fisico y
digital, en el marco de un modelo de gestién institucional transparente y de las politicas y
normativas vigentes en este ambito.

Responsable: Director/a Metropolitano/a de Gestién Documental y Archivo.
Atribuciones y Responsabilidades:

Administrar el Sistema Metropolitano de Gestién Documental y Archive, como érgano
rector, integrador y articulador de la red de archivos del GAD del Distrito Metropolitano de
Quito;

Establecer politicas institucionales e instrumentos técnicos que regulen los procedimientos
de gestién documental y archivo, para el tratamiento de los documentos generados en el
GAD del Distrito Metropolitano de Quito en sus distintos soportes (fisico, electrdnico y
audiovisual);

Establecer planes, programas y proyectos de modernizacién, automatizacién ¥
digitalizacién para la gestion documental y archivistica del GAD del Distrito Metropolitano
de Quito;

Coordinar v controlar los procesos técnicos operativos, con la red de archivos del GAD del
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Distrito Metropolitano de Quito, de acuerdo al ciclo documental (archivos de oficina o
gestidn, archivos centrales, general, intermedio e histérico); conforme la norma técnica
vigente;

Implementar y administrar el sistema de gestibn documental electronica del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito, enmarcado en la aplicacién de principios fundamentales
como eficiencia, eficacia administrativa, transparencia, optimizacién, democratizacidn,
como estrategia del gobierno electrénico;

Administrar y actualizar el registro de convenios en el sistema informético dispuesto para
el efecto;

Desarrollar, implementar, controlar y supervisar la aplicacién de la Norma Técnica de
Gestion Documental y Archivo para la adecuada identificacién, resguardo, proteccidn,
acrecentamiento, administracién y conservacion del patrimonio documental en sus
distintos seportes, custodiados en los distintos repositorios de archivo del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito, segin las fases del ciclo vital documental;

Gestionar el servicio de acceso a la informacién y documentacién técnicamente procesadaa
la ciudadania, en cumplimiento a la normativa vigente;

Dirigir el proceso de certificacién de los documentos o expedientes que reposan en las
Dependencias del GAD del Distrito Metropolitano de Quito;

Promover las investigaciones historicas y técnicas requeridas para el acopio, adquisicién,
organizacidén, conservacidn y servicio de los acervos con valor de patrimonio documental
para la ciudad, con fines de divulgacién cultural, investigacién y apoyo a la docencia;
Fomentar la cooperacién interinstitucional en el marco de la gestion documental y
conservacion del patrimonio archivistico; en beneficio de la gestién municipal;

Coordinar y brindar asistencia técnica a las dependencias del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito; entidades adscritas y empresas piblicas metropolitanas, en
materia de gestion documental y archivistica; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la méxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:
Gestion Interna de Planificacién, Seguimiento y Monitoreo.

Gestion Interna Documental, Electronica y Archivistica,

Entregables:

Gestién Interna de Planificacion, Seguimiento y Monitoreo
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Propuestas de politicas e instrumentos técnicos de la gestién documental y archivistica.
Planes, programas y proyectos de modernizaci6n, automatizacién y digitalizacién de la
Gestion Documental y Archivistica en el GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Informes técnicos de seguimients, monitoreo y evaluacién de planificacién y aplicacién de
la norma de gestién documental de archivos, al uso del Sistema de Gestién Documental y al
Sistema de Convenios.

Informe de cumplimiento del estado de trimites en el sistema de gestidn documental.
Informes consolidados de seguimiento a convenios Interinstitucionales.

Normativa técnica institucional, e instrumentos técnicos que regulen los procedimientos de
Gestién Documental y Archivo.

Actas de asistencia técnica en administracién integral de documentos y archivos.

Reportes de copias certificadas emitidas por las dependencias.

Gestion Interna Documental Electrénica y Archivistica

Actas de creacién y desactivacién de usuarios de los sistemas documentales.

Informes de asistencia técnica en la administracién funcional y no funcional de los sistemas
de gestién documental.

Registro de convenios que maneja el GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Documentos receptados, registrados y tramitados en Sistema de Gestién Documental.
Expedientes fisicos y/o electrénicos procesados técnicamente conforme normativa interna
de gestion documental.

Inventario documental validado con base la normativa interna de gestién documental y
archivo.

Tabla de conservacion de plazos.

Cuadro de clasificacion documental.

Actas de transferencias documentales, conforme la normativa interna de gestidn
documental y archivo.

Actas de eliminacién documental, conforme la normativa interna de gestién documental y
archivo.

Informes de diagnostico del estado situacional de los archivos del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito.

Proyectos de conservacidn y restauracién documental.

Registro de solicitudes de acceso a la infermacién pidblica de usuarios internos y externos.
Registros de asistencia de capacitacién en administracién integral de documentos y
archivos.

Registro de préstamo de documentos patrimoniales.

Publicaciones y notas investigativas.

Pigina 278 de 318



17.

1.4.2.1.8.

d)

Alcaldia del Distrito Metropolitano de Quito
RESOLUCION ADMQ 007-2024

Matriz consolidada de seguimiento de gestién documental electrdnica.

Unidad del Sistema Informatico de Administracién.

Mision: Administrar, capacitar, brindar asistencia técnica e implementar mejoras al
Sistema de Planificacion y Administracién de Recursos Institucionales del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito, a través de andlisis de viabilidad y actualizaciones, que garanticen
un adecuado manejo, funcionalidad, operacién e innovacion en el Sistema, lo que permitira
tener informacidn oportuna sobre la gestidn de las dependencias de la Administracidn
General, agilizando sus procesos ¥ la toma de decisiones.

Responsable: Jefe/a de la Unidad del Sistema Informético de Administracidn

Atribuciones y Responsabilidades:

Gestionar la asistencia técnica a los usuarios finales del Sistema de Planificacién y
Administracién de Recursos Institucionales.

Coordinar y ejecutar el Plan de Capacitacién a usvarios finales del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito, en la utilizacién vy manejo del Sistema de Planificacion y
Administracién de Recursos [nstitucionales.

Evaluar la viabilidad y dirigir la sistematizacién de las propuestas de mejora remitidas por
las Dependencias Municipales de la Administracién General, para optimizar los procesos
gue se ejecutan en el Sistema de Planificacién y Administracién de Recursos Institucionales.

Coordinar con la Secretaria de Gobierno Digital ¥ Tecnologfas de la Informacién y
Comunicaciones para la implementacién de nuevos aplicativos y/o actualizaciones, para el
Sistema de Planificacion y Administracion de Recursos Institucionales.

Gestionar, implementar y monitorear la integracién del Sistema de Planificacién y
Administracién de Recursos Institucionales, con aplicativos Internos y Externos del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito.

Implementar y evaluar las mejoras a los procesos que operan en el Sistema de Planificacién
y Administracion de Recursos Institucionales,

Entregables:

Registro de incidencias resueltas reportadas por usuarios finales durante la utilizacién del
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Sistema de Planificacién y Administracidn de Recursos Institucionales.

Plan de capacitacién y registro de asistencia y evaluacién tedrico-préctico, de las
capacitaciones efectuadas.

Manual de usuario de los aplicativos que integran el Sistema de Planificacién y
Administracidn de Recursos [nstitucionales,

Propuestas de mantenimiento, desarrollo e implementacién de mejoras en el Sistema de
Planificacidén y Administracion de Recursos Institucionales.

Informes de viabilidad técnica y legal para la mejora de los aplicativos del Sistema de
Planificacién y Administracion de Recursos Institucionales.

Propuestas de integracién del Sistema de Planificacién y Administracién de Recursos
Institucionales con los sistemas del GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

Inforines de sistematizacidn de las propuestas de mejora a los aplicativos que integran el
Sistema de Planificacién y Administracion de Recursos Institucionales.

Informes de implementacién y evaluacidn de los aplicativos del Sistema de Planificacién y
Administracidn de Recursos Institucionales.

Informes técnicos de viabilidad para la integracién del Sistema de Planificacién y
Administracién de Recursos Institucionales con aplicativos Internos y Externos.

Actas de aceptacidn de las mejoras y/o actualizaciones del Sistema de Planificacién y
Administracién de Recursos Institucionales.

NIVEL DE GESTION DESCONCENTRADA/GESTION TERRITORIAL
2.1 PROCESOS GOBERNANTES.

2.1.1. Nivel Directivo. -

2.1.1.1. ADMINISTRACION ZONAL

Mision: Administrar y gestionar la ejecucion de las politicas generadas por los niveles
estratégicos y sectoriales del Gobierno Auténomo Descentralizado, mediante la prestacién
de serviciosy la implementaciéon de programas y proyectos de gestién territorial y
desarrollo social participativo a fin de contribuir con el crecimiento sostenible de la
comunidad y del territorio de la Administracién Zonal del Distrito Metropolitano de Quito.
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Responsables: Administrador/a Zonal.
Atribuciones y Responsabilidades:

Implementar a nivel zonal los planes, programas proyectos y servicios conforme las
politicas, lineamientos y modelos de gestion emitidos por la secretaria rectora
correspondiente, mediante la articulacién de la Secretaria de Coordinacién Territorial,
Gobernabilidad y Participacion;

Dirigir, coordinar y supervisar la implementacidn de los programas, proyectos y servicios
de la Administracién Zonal, conforme las politicas, lineamientos y modelos de gestitn
emitidos por las secretarias rectoras de cada materia, mediante la articulacién de la
Secretaria de Coordinacion Territorial, Gobernabilidad y Participacién;

Coordinar y delegar la administracion de bienes en custodia de la Administracién Zonal de
acuerdo a la normativa vigente;

Velar por el buen uso de los recursos financieros, materiales y humanos de la
Administracién Zonal;

Velar el cumplimiento oportuno del POA y PAC para garantizar los objetivos institucionales
en las administraciones zonales;

Fomentar la participacién ciudadana mediante los diversos programas v proyectos de las
gestiones de la administracién zonal;

Garantizar el cabal cumplimiento de la normativa vigente de participacién y control social;
Velar por el correcto desarrollo de las obras de infraestructura pliblica de la Administracién
Zonal;

Impulsar la sensibilizacién y el reconocimiento de las buenas practicas ambientales en la
Administracion Zenal;

Fortalecer la calidad de vida de la poblacién mediante el adecentamiento de espacios
piiblicos identificados con factores de inseguridad social, a través de propuestas, disefio y
planificacidn participativa;

Fortalecer el turismo local en el territorio de la Administracién Zonal;

Coordinar los servicios y actividades delegados por la autoridad competente, conforme las
politicas y lineamientos emitidos por la Procuraduria Metropolitana, mediante la
articulacién con la Secretaria de Coordinacién Territorial, Gobernabilidad y Participacién;

¥

m) Las demas que le asigne la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas

por la maxima autoridad.

2.2. PROCESOS SUSTANTIVOS
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2.2.1. Nivel Operativo
2,2.1.1. Direccién Zonal de Hibitat y Obras Pablicas

Misién: Administrar y gestionar la ejecucién de las politicas generadas por los niveles
estratégicos y sectoriales del gobierno auténomo descentralizado, mediante la prestacion
de servicios y la implementacién de proyectos de gestidn territorial zonal en materia de
habitat y obras p(iblicas, a fin de contribuir con el crecimiento sostenible de la comunidad y
de las administraciones zonales.

Responsable: Director/a Zonal de Habitat y Obras Piblicas.
Atribuciones y Responsabilidades:

Implementar a nivel zonal los planes, programas proyectos y servicios en materia de hébitat
y obras piiblicas, conforme las politicas, lineamientos y modelos de gestién emitidos por
la(s) secretaria(s) rectora(s) correspondiente, mediante la articulacion de la Secretaria de
Coordinacion Territorial, Gobernabilidad y Participacion;

Dirigir la planificacién de la infraestructura fisica vial local urbana, equipamiento, entre
otras de acuerdo a sus competencias;

Emitir informes técnicos de las vias que se encuentran aprobadas, en proceso de
regularizacion, consolidadas o como lineas de intencién en la base vial, previamente
aprobadas por el Concejo Metropolitano y que estdn colindando con un predio, barrio o
sector dentro de la jurisdiccién;

Gestionar las solicitudes realizadas por la ciudadania relacionada a la gestién territorial en
materia de habitat y obras publicas;

Gestionar las buenas préicticas ambientales con la corresponsabilidad ciudadana mediante
la implementacién de planes, programas y proyectos, dispuestos por la entidad municipal
rectora del ambiente; v,

Las deméas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

2.2.1.1.1. Unidad Zonal de Gestion Urbana

Misidn: Ejecutar, coordinar y supervisar los procesos para la emisién de permisos de
habilitacién del suelo ¥ edificacién en base al Plan de Uso y Gestién de Suelo [PUGS) y el
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Cédigo Municipal, a fin de cumplir con el Ordenamiento Territorial ¥ Desarrollo Urbano del
Distrito Metropolitano de Quito.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Gestién Urbana,
Atribuciones y Responsabilidades:

Implementar a nivel zonal los proyectos, servicios y actividades de su competencia, conforme
las politicas, lineamientos ¥ modelos de gestién emitidos por la(s) secretariafs) rectora(s)
correspondiente, mediante la articulacidn de la Secretaria de Coordinacién Territorial,
Gobernabilidad y Participacion;

Ejecutar las politicas de equipamiento, y vivienda para el desarrollo territorial establecidas en
los instrumentos de planificacidn territorial y dispuestos por la entidad rectora del habitat y
ordenamiento territorial;

Coordinar y supervisar las intervenciones territoriales definidas en el Plan de Uso y Gestidn
del Suelo;

Emitir licencias metropolitanas urbanisticas correspondientes a las competencias de la
administracién zonal;

Emitir las licencias, informes técnicos y actas para la concesidn onerosa de derecho COD que
facilitan los procesos constructivos y de consolidacidn de la ciudad.

Generar informes técnicos de las vias que se encuentran aprobadas, en proceso de
regularizacidn, consolidadas o como lineas de intencién en la base vial, previamente aprobadas
por el Concejo Metropolitano y que estdn colindando con un predio, barrio o sector dentro de
la jurisdiccidm; v,

Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestion Interna de Regulacién Urbana.
Gestion Interna de Trazados Viales,
Gestion Interna de Territorio.
Entregables:

Gestion Interna de Regulacién Urbana

Licencias Metropolitanas Urbanisticas [LMU) de: Intervenciones constructivas menores,
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edificacion, subdivision y propiedad horizontal.

Licencias Metropolitanas Urbanisticas de Publicidad Exterior Fija (LMU41).

Informes de revisién de cumplimiento de las condiciones de implantacién, y preexistencia para
Licencias Unicas de Actividad Econémica (LUAE).

Informes técnicos de factibilidad de particidn judicial.

Informes de Regulacidn Metropolitana (IRM).

Informes técnicos de inspecciones in situ de predios municipales para autorizacién de nuevas
edificaciones.

Informes de compatibilidad de Uso de Suelo (ICUS}.

Informes técnicos de adosamiento,

Informes técnicos v actas para COD (Concesidn Onerosa de Derecho).

. Informes técnicos de exoneracion de parqueaderos.

Gestion Interna de Trazados Viales

Planos de levantamientos topograficos.

Informes téenicos de inspecciones in situ de trazados viales.

Informes técnicos de trazados viales y/o replanteo vial; v /o definicién vial.
Informes técnicos de anuncio de proyectos.

Informe de actualizacion de planes viales zonales.

Gestion Interna de Territorio

Informes técnicos para donacidon de predios municipales.

Informes técnicos para recepcion de donacién de bienes inmuebles a favor del municipio.
Informes técnicos de adjudicacion de bienes inmuebles municipales.

Informes técnicos para convenios de uso y administracién de bienes inmuebles municipales.
Informes técnicos para comodatos de bienes inmuebles municipales.

Informes de bienes mostrenco,

Informes técnicos para declarar bienes mostrencos

Informes técnicos para permuta entre bienes inmuebles.

Informes técnicos para venta directa de bienes inmuebles municipales.

. Informes técnicos para reversidn de procesos en bienes inmuebles municipales.

Informes técnicos para cambio de categoria de predios municipales.
Informes técnicos para recuperar bienes inmuebles municipales.

. Informe técnico para expropiacién vial.

2.2.1.1.2. Unidad Zonal de Catastro
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Mision: Gestionar la informacion grafica y alfanumeérica del catastro en el &mbito de sus
competencias a fin de dar atencidn a los tramites ingresados por los ciudadanos.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Catastro.
Atribuciones y Responsabilidades:

Implementar a nivel zonal los proyectos, serviclos y actividades en materia de catastros,
conforme las politicas, lineamientos y modelos de gestién emitidos por la secretaria rectora
correspondiente, mediante la articulacién de la Secretaria de Coordinacién Territorial,
Gobernabilidad y Participacidn;

Generar, conservar y actualizar el catastro de los bienes inmuebles del Distrito Metropolitano
de Quito, segin su jurisdiccidn;

Facilitar informacién para la gestién tributaria, asf como para la adquisicidn o transferencia
del dominio de la propiedad inmueble;

Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la maxima autoridad institucional,

Entregables:

Cédula catastral.

Informes de regularizacion de excedentes y diferencias de dreas de terrenos dentro del Error
Técnico Aceptable de Medicién (ETAM).

Resolucidn catastral por wvariacibn de avaliio, por deudas para la revision de las
determinaciones tributarias afio actual y anteriores.

Informes técnicos de datos catastrales de predios que se encuentran dentro de su jurisdiccidn.
Informes de ubicacién geografica.

Informes técnicos de predios omitidos.

Informes técnicos de egreso de predios duplicados.

Informes de actualizaciones alfanuméricas de nombres, nomenclaturas viales y frentes de
lotes.

Informes de actualizacion de derechos y acciones.

10. Informes de predios en propiedad horizontal, para fraccionamientos, prescripciones parciales

y totales de dominio, sentencias judiciales y para unificacion de lotes.

11. Informes de inspecciones de campo de bienes inmuebles de su jurisdiccidn.
12. Informes de avaliio y/o valorativos para la generacion de tasas de exoneracion (parqueadero,

contribucion de dreas verdes y demds tasas habilitantes para trimites administrativos).
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2.2.1.1.3. Unidad Zonal de Obras Plblicas

Misién: Ejecutar, coordinar y planificar en forma integral los procesos de obra piiblica y
trabajos de competencia de la administracion Zonal en su circunscripcion territorial.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Obras Pablicas.
Atribuciones y Responsabilidades:

Implementar a nivel zonal los proyectos, servicios y actividades de su competencia, conforme
las politicas, lineamientos y modelos de gestién emitidos por la secretaria rectora, mediante la
articulacién de la Secretaria de Coordinacién Territorial, Gobernabilidad y Participacion;
Disefiar y planificar, la infraestructura de vias, espacio piblico y mejoramiento de la
infraestructura comunitaria de la zona, segin su jurisdiccion;

Disefiar, revisar y aprobar los disefios de arguitectura e ingenieria de infraestructura piiblica,
segiin su jurisdiccidn;

Supervisary programar el presupuesto para la ejecucién de lasobras que prioriza la
comunidad y gestionar los recursos necesarios para la ejecucién de obras de mantenimiento;
Administrar y vigilar los contratos de obras piblicas, asi como el cierre de los

procesos administrados;

Asesorar técnicamente en materia de infraestructura piiblica a los requerimientos ciudadanos;
Coordinar con instituciones y empresas piiblicas municipales para la planificacion y ejecucién
de obras de infraestructura piblica para el desarrollo de la zona;

Brindar soporte técnico a la Unidad Zonal de Fiscalizacién, conforme a la necesidad y
prioridades establecidas;

Determinar las obras de mantenimiento a ejecutarse y priorizar obras emergentes;

Articular con las entidades pertinentes, para gestionar el mantenimiento de los espacios
pliblicos, en el &mbito de su competencia; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la maxima autoridad institucional.

Entregables:
Planos de levantamientos topogréficos de obras piiblicas priorizadas.
Planos de arquitectura e ingenieria de infraestructura piblica.

Memorias técnicas de obras ptiblicas.
Presupuesto de Obra.
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5. Especificaciones técnicas por rubros.
6. Fichas de pre-factibilidad técnica de presupuestos participativos.

7. Informes de ejecucién de mantenimientos de los espacios piiblicos en el d4mbito de su

competencia.
2.2.1.1.4. Unidad Zonal de Fiscalizacion

Mision: Controlar v velar por la correcta ejecucién de las obras de competencia de la
Administracién Zonal, de acuerdo con los disefios definitivos, las especificaciones técnicas,
cronogramas de trabajo, recomendaciones de los disefiadores y normas técnicas aplicables.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Fiscalizacién,
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Fiscalizar la construccion de obras desarrolladas por la administracion zonal en el espacio
pliblico;

b) Emitir informes de control y seguimiento de infraestructura piblica de las obras
desarrolladas por la administracion zonal;

¢} Brindar soporte técnico a la Unidad Zonal de Obras Pidblicas, conforme a la necesidad y
pricridades establecidas y,

d) Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional,

Entregables:

1. Informes parciales y/o finales de fiscalizacion de construecidn de obras piblicas desarrolladas

por la administracién zonal.
2. Actas de recepcidn provisional y definitiva,

3. Informes de reportes de obras ejecutadas por la administracién zonal para la Empresa Publica

Metropolitana de Movilidad de Obras Pablicas (EPMMOP).
4. Certificados del personal técnico de las obras.

5. Informes de avance de obras de infraestructura que constan en ordenanzas de asentamiento

humanos,
6. Informes de levantamientos y/o subrogaciones de hipotecas por obras de urbanizacion.
7. Informes de levantamiento de prohibicién de enajenar en barrios.

2.2.1.1.5. Unidad Zonal de Espacio Piiblico
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Misi6én: Coordinar y verificar el aprovechamiento y funcionamiento de actividades para el
buen uso temporal y exclusivo del espacio piiblico que se encuentran permitidas, dentro de
la circunscripcién zonal en cumplimiento de la normativa vigente,

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Espacio Piblico.
Atribuciones y Responsabilidades:

Implementar a nivel zonal los proyectos, servicios y actividades de su competencia, conforme
las politicas, lineamientos y modelos de gestion emitidos por la secretaria rectora, mediante la
articulacién de la Secretaria de Coordinacién Territorial, Gobernabilidad y Participacidn;
Generar y emitir las autorizaciones para la utilizacién temporal y exclusiva de espacios de uso
piblico;

Elaborar informes técnicos de uso y ocupacidn del espacio piblico;

Gestionar y emitir el permiso Unico de comercio autonomo (PUCA) conforme sus
competencias;

Coordinar con las diferentes dependencias, instituciones, empresas piiblicas municipales y
demds entidades piblicas, las visitas de control de acuerdo a su jurisdiccion;

Realizar las inspecciones pertinentes para la aprobacién de autorizaciones y para la firma de
nuevos convenios de uso temporal del espacio piiblico;

Coordinar operativos de control para el buen uso del espacio piiblico en la jurisdiccién con
entidades de control y orden piblico;

Coordinar con las diferentes instancias del GAD del Distrito Metropolitanoe de Quito, procesos
de induccién de normativa vigente sobre comercio autdénomo, dirigides a los actores
involucrados;

Implementar y actualizar el registro de las/los trabajadoras/es auténomos en la
Administracién Zonal segiin su competencia;

Gestionar las notificaciones a los comerciantes para el pago oportuno de las regalias, conforme
sus competencias; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la maxima autoridad institucional.

Entregables:
Informes técnicos relacionados con el comercio auténomeo.

Permiso Unico de Comercio Auténomo (PUCA) correspondientes a sus competencias.
Informe técnico para la emisién del Permiso Unico de Comercio Auténomo (PUCA)
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correspondientes a sus competencias.

Oficios de autorizaciones para la utilizacién temporal y exclusiva de espacios de uso pablico,
Informes téenicos relacionados a la ocupacion temporal de espacio piblico, ferias, ete.
Informe de calculo de tasas y regalias por uso de espacio ptblico.

Registro de inducciones a comerciantes autonomos inherentes a la gestién del territorio segiin
su jurisdiccion.

Reporte de notificaciones a los comerciantes para el pago oportuno de las regalias, conforme
su competencia.

Registro de las/los trabajadoras(es) auténomos en la Administracién Zonal seglin su
competencia;

Oficios de autorizacién para acceso a obras, montajes y mudanza en zonas peatonales.

2.2.1.1.6. Unidad Zonal de Ambiente

Misidn: Promover la proteccién, recuperacion de la cobertura vegetal, quebradas y rios e
implementacién de educacion ambiental y buenas practicas ambientales con las politicas y
directrices de la Secretaria rectora, involucrando a la ciudadania a través de la ejecucion de
programas de prevencién, control para la conservacidén de los recursos naturales en el
territorio de la Administracion Zonal.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Ambiente
Atribuciones y Responsabilidades:
Implementar a nivel zonal los proyectos, servicios y actividades de su competencia,

conforme las politicas, lineamientos y modelos de gestion emitidos por la secretaria rectora,
en articulacion de la Secretarfa de Coordinacidn Territorial, Gobernabilidad y Participacion;

b) Fortalecer la gestién ambiental en la educacién ambiental y buenas practicas ambientales

con la corresponsabilidad ciudadana en la jurisdiccién de la Administracién Zonal;

¢) Promover, coordinar e implementar proyectos ambientales, emitido por la autoridad

ambiental metropolitana;

d) Implementar acciones de prevencién y mantenimiento en quebradas y rios con enfoque en

gestidn de riesgos para evitar el deterioro por las acciones antrépicas, juntamente con las
entidades competentes;

e) Atender denuncias ambientales de acuerdo a las competencias de las administraciones

f)

zonales;
Implementar acciones para la recuperacion, proteccién y monitoreo de la cobertura vegetal
en areas verdes y quebradas para proteger y conservar la biodiversidad en su jurisdiccion;
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g) Participar en la formulacién de planes, programas y proyectos con la autoridad ambiental

metropolitana y la autoridad de la planificacién distrital;

h) Gestionar la regularizacién ambiental para obras ejecutas por la Administracién Zonal

D

NowswN

«

10.

11.

respectiva;
Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Informes técnicos de la implementacién de acciones en el marco de la educacién ambiental
y de buenas précticas, emitido por la autoridad ambiental metropolitana.

Informes de implementacidn de planes, programas y/o proyectos de la gestién ambiental.
Informes técnicos de apoyo a las iniciativas ambientales de la ciudadania.

Informes de talleres ambientales dirigidos a la ciudadania.

Certificados Ambientales gestionados ante la Autoridad Ambiental

Informes técnicos de las acciones de prevencidn y mantenimiento en quebradas y rios.
Informes técnicos de reforestacién y mantenimiento de especies arbdreas en espacios
verdes con la participacién de la ciudadania.

Informes técnicos sobre denuncias de afectacidn al arbolado urbano.

Informes técnicos para la emisién de autorizaciones para poda o tala de especies arbéreas
de acuerdo al requerimiento de la ciudadania.

Informes técnicos sobre denuncias y alertas de actividad econémicas de competencia de la
autoridad ambiental de aplicacidn responsable distrital.

Informes de control y seguimiento de denuncias receptadas referentes a aspectos
ambientales de acuerdo a las competencias de las administraciones zonales.

2.2.1.2. Direccidén Zonal de Desarrollo Social y Econdmico

Misidn: Ejecutar programas, proyectos, actividades en materia de desarrollo social y
econdmico, asf como gestionar acciones de fomento y promocién del crecimiento
econdmico, del progreso social y revalorizacién cultural en el territorio zonal, para

fortalecer y promover el régimen del buen vivir y del desarrollo sostenible.

Responsable: Director/a Zonal de Desarrollo Social y Econdmico

Atribuciones y Responsabilidades:
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Implementar a nivel zonal los proyectos, servicios y actividades de su competencia,
conforme las politicas, lineamientos y modelos de gestidn emitidos por la secretaria rectora
correspondiente, mediante la articulacion de la Secretaria de Coordinacion Territorial,
Gobernabilidad y Participacion;

Monitorear y evaluar el cumplimiento programético y presupuestario de los programas y
proyectos establecidos en el Plan Operativo Anual de la Direccién Zonal de Desarrollo
Econdmico y Social;

Promover y facilitar la coordinacion interinstitucional y de la ciudadania en la ejecucion de
planes y programas de las dreas de intervencidn;

Sistematizar y dar seguimiento a las resoluciones y acuerdos alcanzados con los actores de
los sectores de intervencidn;

Establecer y liderar mesas técnicas sectoriales de coordinacidn interinstitucional, dialogo,
informacién y socializacién de la politica ptiblica del respectivo sector; y,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

2.2.1.2.1. Unidad Zonal de Seguridad Ciudadana y Gestidn de Riesgos

Mision: Contribuir en el fomento de la seguridad ciudadana, convivencia social pacifica y
gestion de riesgos, en el marco de los derechos fundamentales, con una vision integral de
prevencion de la violencia, de seguridad y de riesgo de desastres.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Seguridad Ciudadana y Gestidn de Riesgos
Atribuciones y Responsabilidades:

Implementar a nivel zonal los proyectos, servicios y actividades de su competencia,
conforme las politicas, lineamientos y modelos de gestidon emitidos por la secretaria rectora
en materia de seguridad ciudadana y gestion de riesgos, mediante la articulacién de la
Secretaria de Coordinacidn Territorial, Gobernabilidad y Participacién;

Ejecutar estrategias para el fomento del trabajo conjunto entre ciudadania e institucién en
temas de seguridad, convivencia ciudadana y gestién de riesgos, mediante acciones
operativas para la prevencidn, mitigacion, proteccidn, control ¥ contingencia en territorio;
Asistir, asesorar y acompaniar técnicamente a la ciudadan{a para el proceso de organizacién
através de la conformacién de Comités de Seguridad y Convivencia Ciudadana; v, de Gestion
de Riesgos vy las actividades que posteriormente estos desarrollan;
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Integrar el Consejo Zonal de Seguridad para la atencion y gestién de respuesta a pedidos
cindadanos e institucionales;

Coordinar institucional e interinstitucionalmente con dependencias de todos los niveles de
gobierno en territorio para el cumplimiento de los planes, programas y proyectos de la
administracién zonal;

Impulsar acciones e iniciativas tendientes a construir una cultura de gestion de riesgo, crear
capacidad en la sociedad civil para prevenir y mitigar los riesgos y atender las emergencias;
Asistir, asesorar a la ciudadania, y, aprobar los planes de contingencias de eventos
piiblicos de concentracién masiva, para un aforo menor a 500 personas; y,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad.

Gestiones Internas:

Gestidn Interna de Seguridad Cindadana.
Gestién Interna de Gestion de Riesgos.

Entregables:
Gestién Interna de Seguridad Ciudadana

Planes de socializacidn, ferias y simulacros de seguridad ciudadana.

Informes de diagnésticos situacionales en barrios priorizados en materia de seguridad,
convivencia ciudadana.

Actas de conformacién de Comités de Seguridad y Convivencia Ciudadana,

Registro de capacitaciones y talleres en temas de sensibilizacién a grupos de atencion
prioritaria en materia de seguridad, convivencia ciudadana a miembros de los comités de
seguridad y a la poblacidén en general.

Actas de Consejos Zonales de seguridad.

Gestion Interna de Gestion de Riesgos

Informe de acciones comunitarias de prevencién y mitigacion de riesgos.
Plan institucional de emergencias de la Administracién Zonal.

Informes técnicos de evaluacién y calificacién del riesgo de desastres, segin los
lineamientos de la secretaria rectora.

Registro de capacitaciones y talleres en temas de sensibilizacién a grupos de atencion
prioritaria en materia de gestién de riesgos a miembros de los Comités de Gestion de
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Riesgos, v a la poblacion en general.

Informe de acciones de preparacién comunitaria ante situaciones de emergencias o
desastres.

Informes técnicos de evaluaciones iniciales en situaciones de emergencias o desastres.
Informe de certificacién que indique el cumplimiento o no cumplimiento de los
requisitos establecidos en los planes de contingencias de eventos piiblicos de
concentracién masiva para un aforo menor a 500 personas, segiin la norma vigente,

2.2,1.2.2. Unidad Zonal de Servicios Sociales

Misién: Ejecutar acciones para el ejercicio y promocion de: los derechos de los grupos de
atencion prioritaria y personas en situacién de vulnerabilidad, de estilos de vida y espacios
saludables, mediante la ejecucidn de programas y proyectos de promocién y prevencidn de
buenas practicas de salud, fauna urbana; asl como actividades en el &mbito de educacion,
recreacion y deporte segiin su competencia.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Servicios Sociales
Atribuciones y Responsabilidades:

Implementar a nivel zonal los proyectos, servicios y actividades de su competencia,
conforme las politicas, lineamientos y modelos de gestién emitidos por la(s) secretaria(s)
rectora(s), mediante la coordinacién de la Secretaria de Coordinacién Territorial,
Gobernabilidad y Participacion;

Ejecutar acciones para promover la garantia de derechos, asi como también la prevencion
y erradicacién de todo tipo de violencias (de génerq, racismo, transfobia, homofobia, entre
otras);

Implementar y fortalecer la red de proteccién de derechos y de servicios sociales,
coordinando con las instituciones y organizaciones piblicas, privadas y comunitarias que
brindan atencién y servicios a los grupos de atencion prioritaria o situacién de
vulnerabilidad;

Articular el direccionamiento de casos de vulneracién de derechos con actores
intrainstitucionales e interinstitucionales;

Ejecutar planes y proyectos referentes a la promocién y proteccién de la salud y la
prevencién de enfermedades y problemas de salud publica, aplicando los lineamientos de
la secretaria rectora y con la participacidn de las comunidades y actores locales;

Promover campafias de promocién de la salud y la enfermedad, dirigidas a la comunidad;
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Ejecutar acciones que promuevan la convivencia responsable con la fauna urbana y manejo
de animales de compaiifa y la realizacién de actividades de apoyo, lineamientos, politicas y
modelos de gestién, propuestos por la entidad rectora (Unidad de Bienestar Animal);
Monitorear y supervisar la inocuidad de alimentos y bebidas preparadas que se expenden
en mercados, instituciones educativas municipales, comercio autdnomo y otros espacios de
responsabilidad municipal;

Ejecutar los programas, planes y proyectos recreativos y deportivos en el ambito de sus
competencias, asi como la implementaci6n de directrices emitidas por la secretaria rectora;
Conformar, convocar y liderar espacios de participacion social, de acuerdo a las politicas y
lineamientos de las secretarias rectoras; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestidn Interna de Inclusidn Social.
Gestion Interna de Salud.
Gestién Interna de Educacidn, Recreacidn y Deporte.

Entregables:
Gestion Interna de Inclusion Social

Informes técnicos sobre las acciones realizadas para la garantia y promocion en derechos
de los Grupos de Atencién Prioritaria en Situacién de Vulnerabilidad o riesgo (nifios nifias
adolescentes jévenes, adulto mayor, mujeres, diversidad de género, discapacidad,
movilidad humana, pueblos y nacionalidades indigenas, afro-descendientes, animales y
naturaleza, dirigido a la comunidad en general y servidores piblicos).

Informes de acciones para el fortalecimiento de capacidades para la Promocién de Derechos
de Grupos de Atencién Prioritaria y en Situacién de Vulnerabilidad.

Base datos de los servicios sociales que brindan instituciones y organizaciones piiblicas,
privadas y comunitarias que brindan atencién y servicios a los grupos de atencién
prioritaria o situacion de vulnerabilidad.

Eventos de reconocimiento y promocién de los derechos, con la finalidad de visibilizar a los
grupos de atencion prioritaria en fechas emblematicas.

Informes de acciones de promocién de derechos con actividades lidicas, ferias, encuentros
y foros.
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Informes sobre abordajes realizados en relacién con la red de servicios sociales conformada
Gestidn Interna de Salud

Plan anual de promocién de salud y prevencién de la enfermedad segin las caracteristicas
de su jurisdiccion,

Plan anual de participacidn social en salud, adaptado a la realidad territorial y de acuerdo a
los lineamientos de la Entidad Rectora.

Informes de actividades relacionados al control de plagas (informes y matriz de consumo)
en espacio pablico dentro de su jurisdiccion, de acuerdo con las directrices de la secretaria
rectora.

Informes de gestién de denuncias e inspecciones de animales de compafia en espacio
pliblico dentro de su jurisdiccion.

Informe de charlas educativas sobre convivencia y tenencia responsable con la fauna
urbana, que incluya medios de verificacién.

Informe de actividades y resultados de la supervision, monitoreo y otras actividades
relacionadas con la inocuidad alimentaria en los espacios de competencias municipal de
responsabilidad de la administracién zonal, que incluya niimero de muestras tomadas.
Informe de actividades de promocién de salud, prevencidn de enfermedades y problemas
de salud piblica y de participacién comunitaria en salud,

Gestion Interna de Educacién, Recreacién y Deporte

Informes de implementacién y¥ seguimiento de modelos de gestion deportiva y recreativa.
Informes del estado de la infraestructura de las obras en la Administracién Zonal de deporte
¥ recreacién.

Informes de las actividades realizadas v ejecutadas en el &mbito deportivo y recreativo.
Informes de comportamiento y ejecutorias de los actores relacionados a los dmbitos
deportivos y recreativos.

Informe periédico de necesidad y de iniciativa en el territorio en el dmbito de deporte y
recreacion.

2.2.1.2.3. Unidad Zonal de Cultura
Mision: Facilitar y ejecutar los procesos de gestion del sector cultura mediante el fomento
y la difusién de manifestaciones culturales vinculadas a las artes vivas, plisticas, musicales

entre otras, las cuales converjan en las politicas piiblicas para el fortalecimiento de la
identidad local.
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Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Cultura
Atribuciones y Responsabilidades:

Implementar a nivel zonal los proyectos, servicios y actividades de su competencia,
conforme las politicas, lineamientos y modelos de gestién emitidos por la secretaria rectora
en materia de cultura, mediante la articulacién de la Secretaria de Coordinacién Territorial,
Gobernabilidad y Participacion;

Gestionar el desarrollo de los proyectos y propuestas emitidas por parte de los gestores
culturales o de organizaciones de la sociedad del sector cultura;

Disefiar propuestas integrales para el desarrollo de diferentes encuentros culturales, en su
jurisdiccién;

Distribuir las actividades culturales y artisticas en los diferentes espacios pablicos, que sean
aptos para el desarrollo de una puesta en escena;

Programar la agenda de eventos en los espacios piiblicos que tengan las facilidades para
ejecutar las propuestas de cardcter cultural-artistico;

Planificar las propuestas culturales comunitarias, con base a fechas embleméticas;
Registrar de manera ordenada los lugares, fechas y horarios de los artistas para el uso
temporal del espacio piiblico;

Realizar el seguimiento del correcto cumplimiento de las programaciones culturales,
ejecutadas en el territorio; y,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Proyectos culturales por parte de los gestores pertenecientes a la administracién zonal.
Agenda cultural de la administracién zonal.

Informes de gestion de eventos en los espacios pablicos.

Documentos de obtencidén de permisos para eventos en los espacios piblicos

Registro de audiciones para artes vivas y artes musicales.

Informes de avance de metas de gestion y proyectos.

Informes de seguimiento de comisiones de cultura.

2.2.1.2.4, Unidad Zonal de Desarrollo Econdmico ¥ Productive.

Mision: Contribuir al crecimiento econdmico del Distrito Metropolitano de Quito, a través,
del fomento en la zona de la competitividad [economias locales, economia popular y
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solidaria), desarrollo de industrias y comercio de bienes y servicios con enfoque de
inversion, insercidn laboral, innovaciéon, mediante la formacidn, asesorfa técnica,
seguimiento y promocién del desarrollo productivo.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Desarrollo Econémico y Productivo.
Atribuciones v Responsabilidades:

Implementar a nivel zonal los proyectos, servicios y actividades de su competencia,
conforme las politicas, lineamientos y modelos de gestion emitidos por la secretaria rectora,
mediante la articulacién de la Secretaria de Coordinacién Territorial, Gobernabilidad y
Participacion;

Implementar las acciones a ejecutarse con base en la normativa para el desarrollo
econdmico local, la generacién de trabajo y empleg;

Promover las formas de organizacion de emprendimientos;

Incentivar los emprendimientos de la economia popular, solidaria y reforzar la
competitividad de la ciudad de Quito;

Coordinar la asistencia técnica y capacitacion especifica en materia del sector;

Gestionar eventos de fomento y promocién de bienes y servicios producidos y
comercializados en la ciudad, en coordinacién de las secretarias rectoras y entidades de
fomento productivo;

Fomentar el desarrollo de la actividad turistica en la administracion zonal, con base a sus
competencias;

Coordinar los controles para establecimientos de actividades y servicios turisticos, que han
obtenidos las licencias de funcionamiento, para el cumplimiento de la normativa vigente;
Gestionar la actualizacidn del catastro de establecimientos e inventario de atractivos
turisticos de conformidad con la normativa vigente y los lineamientos de la secretaria
rectora;

Disefiar y difundir en coordinacién con las secretarias rectoras, material promocional
informativo en coordinacion con las empresas piiblicas y privadas del sector; v,

Las demds que le asigne la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la maxima autoridad.

Gestiones Internas:

Gestidn Interna de Desarrollo Econdmico.
Gestion Interna de Turismo.
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Entregables:
Gestién Interna de Desarrollo Econdmico

Informes de avance programdtico de la ejecucién de actividades relacionadas al desarrollo
econdmico local.

Informe de ejecucién de capacitaciones a los ciudadanos.

Informes de avance de metas de gestion y proyectos.

Informes de gestidn de eventos de fomento y promocién.

Informes de seguimiento de las actividades y apoyo a emprendedores.

Informes en el &mbito de su competencia que la secretaria rectora solicite a la autoridad
zonal a través de la Secretaria General de Coordinacién Territorial y Participacién
Ciudadana.

Base de datos de nueves emprendedores, productores ¥ asociaciones de la Economia
Popular y Solidaria.

Gestion Interna de Turismo

. Piezas Comunicacionales de promocién turistica.

Inventario de atractivos turisticos y catastro de establecimientos turisticos, segin su
jurisdiccién.

Informes de evaluacién de proyectos turisticos comunitarios.

Informes de avance sobre capacitaciones ejecutadas para hoteles, restaurantes de las
diferentes categorias.

Informes de conformacidn de rutas turisticas tematicas y productos.

Informes de gestién de fomento y promocién del sector turistico.

Informes en materia de gesti6n turistica, que sea solicitada por la secretaria rectora a través
de la Secretaria General de Coordinacién Territorial, Gobernabilidad y Participacion
Ciudadana,

2.2.1.3. Direccién Zonal de Participacion Ciudadana

Misién: Ejecutar programas, proyectos, actividades y acciones de implementacién y
consolidacién del Sistema Metropolitano de Participacién Ciudadana y Control Social en el
territorio zonal, para articular, fomentar, fortalecer y¥ promover el desarrollo del tejido
social v el empoderamiento ciudadano y la apropiacién del espacio piblico.

Responsable: Director/a Zonal de Participacion Cindadana,
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Atribuciones y Responsabilidades:

Implementar a nivel zonal los proyectos, servicios y actividades de participacion ciudadana,
conforme las politicas, lineamientos y modelos de gestion emitidos por la secretaria rectora;
Coordinar, monitorear y evaluar el cumplimiento programatico y presupuestario de los
programas y proyectos participativos de la Secretaria General de Coordinacion Territorial,
Gobernabilidad y Participacién Ciudadana;

Promover y facilitar la coordinacion interinstitucional y el didlogo con la ciudadania parala
formulacién e implementacidn de estrategias para la ejecucién y evaluacion de planes,
programas, proyectos y acciones que respondan a la realidad y demandas de la poblacién
de su jurisdiccién;

Gestionar y canalizar los pedidos ciudadanos de barrios urbanos y rurales, comunas,
comunidades, hacia las empresas y demas instancias municipales;

Coordinar institucional e interinstitucionalmente con dependencias de todos los niveles de
gobierno en territorio para el cumplimiento de los planes, programas y proyectos de la
administracin zonal;

Socializar sobre las acciones institucionales en territorio en el dmbito de participacién
ciudadana;

Convocar, organizary coordinar al voluntariado juvenil y comunitario y la conformacidn de
la Red Juvenil Zonal;

Identificar y gestionar conflictos y alertas sociales dentro de su circunscripcion territorial;
Dar seguimiento ¥ monitorear las resoluciones y acuerdos alcanzados en los diferentes
espacios de participacidn cindadana existentes seglin su competencia;

Coordinar la gestion, el fomento y fortalecimiento de la interaccidn social mediante
procesos de intercambio de conocimiento y saberes entre los miembros de la comunidad;
Implementar el procesc de presupuestos participativos de obra piblica v proyectos
sociales;

Acompafiar los procesos de la construccion de agendas ciudadanas territoriales y el
desarrollo organizativo;

m) Gestionar e impulsar las escuelas de formacién ciudadana y capacitacién en promocién del

n)

0)

sistema de participacién y otras;

Gestionarla conformacidn o fortalecimiento de asambleas barriales, parroquiales y cabildos
que corresponda a su circunscripcion territorial;
Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.
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Gestiones Internas:

Gestién Interna Coordinacién de Participacién Ciudadana.
Gestion Interna de Participacién Activa y Fortalecimiento Organizativo.
Gestidn Interna de Conflictos Sociales.

Entregables:
Gestion Interna de Coordinacién de Participacion Cindadana

Informes de gestién sobre la coordinacidn interinstitucional para la atencién y gestién de
los requerimientos ciudadanos.

Registros de socializacién sobre las acciones institucionales en territorio.

Informes de indicadores de los mecanismos de participacién ciudadana y control social
implementados en el marco del Sistema Metropolitano de Participacion Ciudadana y
Control Social.

Base de datos de la Red Juvenil Zonal, Unidades Bésicas de Participacién Ciudadana y
organizaciones territoriales;

Informes de implementacidn de capacitaciones de promocién del Sistema de Participacién
Ciudadana, de escuelas de formacion ciudadana.

Actas e informes técnicos de conformacién de Unidades Basicas de Participacion Ciudadana,
Asambleas Barriales, Asambleas Parroquiales y otras formas organizativas a nivel
territorial y su registro;

Actas e informes de compromisos de reuniones de asambleas parroquiales urbanas y
rurales, comunas y comunidades, cabildos sectoriales y diferentes formas organizativas.
Informes de actividades y otros eventos con actores en territorio.

Informes de comités de seguimiento de la ejecucién de los procesos de participacion
ciudadana en el Ambito de los presupuestos participativos.

Informes de la ejecucion y seguimiento de las Asambleas de Presupuestos Participativos.

Gestidn Interna de Participacion Activa y Fortalecimiento Organizativo

Informes y matrices con los avances de los espacios de participacion activa y fortalecimiento
organizativo, en relacién al modelo de gestion,

Informes de implementacion de servicios en materia de proyectos de participacion activa y
fortalecimiento organizativo.
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Informes de los procesos de capacitacion implementados con la ciudadania y
representantes de organizaciones barriales y comunitarias de los territorios.

Informes de diagnéstico de la realidad socioecondmica de los territorios de incidencia de
los programas y servicios implementados en territorio.

Gestion Interna de Conflictos Sociales

Mapeo de conflictos sociales en el territorio y de los actores principales y secundarios
involucrados.

Reportes de conflictos y alertas sociales identificadas en territorio.

Informes analiticos de los conflictos sociales identificados en el territorio, para identificar
sus caracteristicas, actores, estado de evolucion, contexto y dindmica,

Reportes periddicos de seguimiento y acciones de intervencién para la prevencion y gestion
de conflictos sociales en el territorio.

Actas de mesas u otros mecanismos de encuentro y didlogo para la gestién de conflictos
sociales en el territorio.

Informes de implementacién de acciones de gestidn de conflictos ejecutadas en el territorio.
Informe de andlisis sobre el estado de la gestién de conflictos vy la cohesién social en el
territorio,

PROCESOS ADJETIVOS

2.3.1. Nivel de Asesoria

2.3.1.1. Direccidon Zonal de Asesoria Juridica

Mision: Dirigir y gestionar los requerimientos internos y externos en el &mbito legal dentro
de la jurisdiccién de la administracién zonal, asi como asesorar y patrocinar dentro de los
procesos judiciales y constitucionales bajo los lineamientos de la entidad competente del
GAD del Distrito Metropolitano de Quito, mediante acciones que garanticen la
constitucionalidad de las decisiones.

Responsable: Director/a Zonal de Asesoria Juridica.

Atribuciones y Responsabilidades:

Asesorar a las autoridades y personal de las unidades de la administracion zonal en materia
legal;
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Asesorar a las organizaciones sociales y ciudadanos en temas en las que la administracion
zonal tenga competencia;

Absolver consultas jurfdicas internas y externas sobre procesos administrativos que se
lieven a cabo en temas de su competencia de la administracién zonal;

Representar judicialmente a la Administracion Zonal;

Formular resoluciones, contratos, convenios y otros instrumentos juridicos que permita a
la administracién zonal cumplir con las competencias;

Desarrollar informes legales en el 2mbito de competencia de la administracién zonal;
Implementar a nivel zonal los servicios y actividades en materia legal, conforme las politicas
y lineamientos emitidos por la Procuraduria Metropolitana, mediante la articulacién con la
Secretaria de Coordinacién Territorial, Gobernabilidad y Participacién;

Cumplir con las atribuciones que determina la ley de Inquilinato a la Oficina de Registro de
Arrendamientos; y,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad institucional.

Entregables:

Informes legales con criterios de respuesta sobre la revisién de acuerdos, resoluciones,
convenios y contratos.

Informes legales de subdivisiones, particiones, propiedad horizontal, levantamiento de
prohibicién de enajenar y cancelacién de hipoteca.

Memorandos de respuesta al asesoramiento en materia juridico legal.

Escritos juridicos para defensa y patrocinio legal en las unidades judiciales.

Informes sobre providencias correspondientes a la inspeccién judicial, audiencia
preliminar y de prueba en juicio.

Informe juridico y proyectos de resoluciones de levantamiento de hipoteca y gravimenes.
Informes legales y convenios de administracion y uso de predios municipates.

Contratos para ejecucién de obras, adquisicién de bienes, prestacién de servicios incluidos
los de consultoria, convenios y otros o afines seglin su naturaleza.

Informes legales y proyecto de resoluciones que autoriza el levantamiento o subrogacién
del gravamen respectivamente.

10. Registro y/o certificado de arrendamiento.
11. Registro de predios de arrendamiento inscritos e (inspecciones de ser el caso).

2.3.1.2. Unidad Zonal de Planificacion
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Misidon: Coordinar, asesorar e implementar la planificacion estratégica, operativa
institucional y su correspondiente monitoreo y seguimiento, con el fin de garantizar el
cumplimiento de los objetivos operativos, de gestidn y estratégicos de la Administracion
Zonal.

Responsable: Jefe/a de Ia Unidad Zonal de Planificacion.
Atribuciones y Responsabilidades:

Coordinar y gestionar lineamientos emitidos por las secretarias rectoras, mediante la
articulacién de la Secretaria General de Planificacion v la Secretaria de Coordinacion
Territorial, Gobernabilidad y Participacién;

Planificar el Plan Operativo Anual Zonal;

Controlar la ejecucion del Plan Operativo Anual - POA Zonal;

Consolidar y registrar la reforma al Plan Operativo Anual -POA;

Gestionar los informes y matrices que sustenten las solicitudes de los traspasos de créditos
solicitados por los responsables de los proyectos registrados en el POA y actualizar el
mismo en el sistema;

Validar informes y matrices de ejecucién y cumplimiento programatico, presupuestario y
metas del Plan Operativo Anual Zonal.;

Emitir certificaciones Plan Operativo Anual - POA de los proyectos de inversion y de gastos
administrativos de procesos de contratacion;

Coordinar con los técnicos ejecutores de los proyectos el cronograma valorado conforme al
Plan Anual de Contratacion - PAG;

Asesorar en la toma de decisiones a la administracién, direcciones y unidades de la
administracion zonal,;

Coordinar el proceso de rendicién de cuentas de la administracién zonal;

Desarrollar la reforma programadtica y presupuestaria del Plan Operativo Anual Zonal;
Realizar el cierre del Plan Operativo Anual Zonal;

Elaborar el Informe de Gestién de los proyectos de la administracidn zonal;

Consolidar informes de seguimiento de todos los proyectos de las dependencias que forman
parte de la administracion zonal; v,

Las demas que le asigne la normativa vigente en materia de su competencia

Entregables:

Plan Operativo Anual de la administracion zonal actualizado.
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Registro del reporte mensual de los proyectos del avance y cumplimiento programatico y
metas de proyecto, operativas y ejecucion presupuestaria en el Sistema.

Reforma del Plan Operative Anual Zonal

Certificaciones POA.

Informes técnicos de traspasos de crédito, proyectos de inversioén de la administracion
zonal.

Informe de rendicién de cuentas Consejo Participacién Ciudadana y Control Social.
Cronograma valorado de ejecucion presupuestaria.

Informe de gestién anual zonal.

Informe de reforma del POA Zonal.

. Informe final de cierre del POA Zonal.
. Informe de gestién de proyectos de la Administracién Zonal.

Informe consolidado de seguimiento de proyectos.
2.3.1.3. Unidad Zonal de Comunicacion

Mision: Ejecutar estrategias comunicacionales que fortalezcan las politicas y gestion de la
Administracién Zonal a través de la difusién, promocién y construccion de interrelacion con
la ciudadania, para prestar un servicio que brinde informacién y edifique comunicacién
participativa y transparente.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Comunicacién.
Atribuciones y Responsabilidades:

Desarrollar e implementar estrategias, actividades y productos comunicacionales en el
ambito zonal, conforme las politicas, directrices y lineamientos emitidos por la Secretaria
de Comunicacién, mediante la articulacién de la Secretaria de Coordinacién Territorial,
Gobernabilidad y Participacion;

Asesorar a la maxima autoridad de la administracién zonal sobre asuntos relacionados a la
gestién de comunicacion;

Desarrollar e implementar planes y proyectos de comunicacién que permitan fortalecer la
comunicacién interna y externa de la administracion zonal;

Coordinar entrevistas, microondas, reportajes, ruedas de prensa, recorrido con medios para
la difusidn de la gestidn de la administracién zonal;

Desarrollar y difundir boletines informativos de la administracion zonal para medios de
comunicacion y medios municipales;

Administrar las redes sociales institucionales de la administracién zonal; y,
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Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia vy las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Entregables:

Estrategias y productos comunicacionales de la administracién zonal,

Planes y proyectos de comunicacién interna y externa de la administracion zonal.
Informe de notas en medios de comunicacion sobre asuntos de la administracion zonal.
Boletines informativos para medios de comunicacién y medios municipales.

Agenda de medios para informar la gestién de la administracién zonal.

Publicaciones en redes sociales de la administracidn zonal.

Repositorio de fotos y videos de los eventos de la administracién zonal.

Nivel de Apoyo
2.3.2.1. Direccidn Zonal Administrativa - Financiera

Misidn. - Coordinar la administracién y gestidn oportuna, dgil, transparente y de calidad de
los recursos humanos, materiales, financieros, tributarios, gestion de bienes muebles
municipales, documentacidn y archivo, a fin de apoyar de manera eficiente a su desempefio
y accionar en el Ambito de su jurisdiccion.

Responsable: Director/a Zonal Administrativo/a - Financiero/a.
Atribuciones y Responsabilidades:

Gestionar los procedimientos de contratacion piblica en las etapas preparatoria,
precontractual y contractual de la Administracion Zonal;

Contratar el mantenimiento preventivo v correctivo de los bienes muebles e inmuebles,
vehiculos, magquinaria y equipos de la Administracion Zonal;

Coordinar con los comodatarios o administradores de los contratos de arrendamiento, su
renovacién, continuidad o retorno del predio a la Institucion;

Administrar, gestionar, suministrar y controlar los recursos financieros requeridos para la
ejecucidn de las competencias de la Administracién Zonal;

Gestionar los bienes muebles de propiedad de la administracién zonal;

Emitir los titulos de crédito por arrendamiento, por procesos sancionatorios de la Agencia
Metropolitana de Control, para la obtencidn de permisos de ocupacién del espacio piiblico
y Permiso Unico de Comercio Auténomo;
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Supervisar que se custodie las garantias de construcciones privadas y obras publicas en el
sistema financiero;

Gestionar el proceso de notificacién y envio al proceso de coactivas;

Gestionar la administracién del talento humano en las dependencias municipales de su
competencia, velando por su optimizacion y racionalizacién;

Aplicar y ejecutar las politicas, normas y metodologias determinadas para el correcto
desarrollo de los subsistemas de talento humano;

Aplicar y cumplir la normativa legal vigente en materia de Seguridad y Salud Ocupacional
en coordinacion con la Direccion Metropolita de Administracién de Talento Humano;
Aplicar y encausar el régimen disciplinario en cumplimiento del debido proceso, con
sujecién a lo previsto en la Constitucién de la Reptiblica y en el ordenamiento juridico
vigente;

Administrar la gestién documental de la administracién zonal;

Supervisar el cumplimiento de la gestién y publicacion de los procesos de contratacién en
el portal de compras piblicas; v,

Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la méxima autoridad- institucional.

Unidad Zonal Administrativa

Mision: Administrar y supervisar los bienes y recursos materiales; los procesos de
adquisiciones; los servicios de transporte y mantenimiento vehicular y de las instalaciones
fisicas, maquinarias y equipos; asi como la gestién documental y archive de la
Administracién Zonal, a fin de garantizar el cumplimiento de sus objetivos y metas.

Responsable. - Jefe/a de la Unidad Zonal Administrativa.
Atribuciones y Responsabilidades:

Planificar, organizar, dirigir ¥ coordinar procedimientos y sistemas administrativos
dptimos para el cumplimiento de objetivos;

Supervisar el cumplimiento de politicas, estdndares, normativas y reglamentos en el ambito
de su competencia;

Asesorar y proveer informacién al nivel jerdrquico en aspectos administrativos para la
generacién de alternativas y toma de decisiones;

Dotar y mantener en estado 6ptimo bienes muebles, equipos de oficina, parque automotor,
servicios bésicos v la infraestructura fisica de la Administracién Zonal y sus dependencias;
Analizar y solicitar las reformas PAC, procesos de contratacién correspondiente al gasto

Pagina 306 de 318




g

h)

)
)

k)

Alcaldia del Distrito Metropolitano de Quito
RESOLUCION ADMQ 007-2024

corriente e inversion;

Dirigir v controlar la adquisicién de suministros, bienes, equipos, maquinarias, contratacién
de servicios u obras para el cumplimiento de la gestién institucional apegado a la normativa
legal vigente;

Monitorear el cumplimiento de las funciones administrativas, vigilando el buen uso,
mantenimiento y conservacion de los recursos;

Administrar y proveer los bienes y servicios necesarios para que se cumplan los objetivos
institucionales;

Administrar y custodiar la informacién generada en la administracién zonal;

Coordinar y ejecutar la entrega - recepcidn de bienes inmuebles de propiedad municipal
y/o que hayan finalizado el proceso de expropiacién, con los entes municipales pertinentes;
Coordinar con la tesoreria zonal la emisidon de titulo de crédito; regularizar los procesos de
arrendamiento; disponer la administracién de los inmuebles de propiedad municipal; y
determinar la finalizacién de contratos de arrendamiento, a través de la suscripcidn del acta
de finiquito;

Coordinar y gestionar el cumplimiento de pagos de servicios basicos y expensas
relacionadas a inmuebles de propiedad municipal que se encuentren en custodia de la
Administracién Zonal, segiin su jurisdiccién;

m} Coordinar y supervisar los procesos para la regularizacidén de la ocupacion de bienes

* & &

inmuebles de propiedad municipal de su jurisdiccién.

Coordinar y supervisar la elaboracién de documentos administrativos y juridicos para la
regularizacién de contratos de arrendamiento; y,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas
Gestion Interna de Adquisiciones y Compras Piblicas.
Gestién Interna de Servicios Generales.

Gestidn Interna de Bienes Muebles y Existencias.
Gestidn Interna de Archivo.

Entregables:

Gestién Interna de Adquisiciones y Compras Piiblicas
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Plan Anual de Contrataciones de la Administracion Zonal.

Resolucion de Reforma al PAC.

Informes de seguimiento y monitoreo de cumplimiento del Plan Anual de Contrataciones.
Reporte de publicacién de infimas cuantias, menor cuantia, cotizacién, régimen especial,
subasta inversa electrénica y demas procesos en el Sistema de Contratacién Piblica.
Informes de gestion y cumplimiento de los diferentes procesos de contratacién de bienes,
servicios incluido consultorias y obras.

Matriz anexos LOTAIP correspondiente al listado de empresas o personas incumplidas y
procesos de contratacién.

Gestion Interna de Servicios Generales

Informe de pago de bienes y servicios.

Actas entrega recepcidn de servicios.

Documento de autorizacién de movilizacién en jornadas laborales.
Ordenes de abastecimiento de combustible de la administracién zonal.
Plan de Mantenimiento Vehicular.

Plan de mantenimiento de infraestructura.

Informe de cumplimiento del Plan de Mantenimiento Vehicular.
Informes de orden de movilizacion / salvoconducte.

Biticora de vehiculos de la Administracion zonal.

Gestidn Interna de Bienes Muebles y Existencias

Inventaric de bienes muebles de larga duracidn y sujetos a control administrative de la
administracién zonal.

Inventaric de suministros de la administracién zonal,

Informes periddicos de novedades de custodia de bienes embodegados y administracién de
bodegas.

Informe de constataci6n fisica de bienes (inventario) y de bienes de larga duracién, bienes
sujetos a control administrativo.

Informe de conciliacién de saldos y actas de comodatos de bienes a nivel institucional e
interinstitucional.

Acta de entrega- recepcitn de bienes y cambio de custodio.

Acta de entrega-recepcién de materiales de oficina, aseo, de impresién y construccién
entregados a los usuarios internos de la administracién zonal.

Actas de egreso generadas en el sistema informdtico utilizado para legalizacién de los
usuarios internos.
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Acta entrega-recepcion de adquisiciones de materiales a los proveedores (usuarios
externos).

Informe de ajuste v depuracién de materiales de las novedades registradas en las
constataciones fisicas.

Informe de mantenimiento de bienes muebles.

Reporte de Inventarios de equipos, bienes muebles y bienes sujetos de control.

Actas de baja, donacion, transferencia de bienes de larga duracién y bienes sujetos a control
administrativo.

Gestion Interna de Archivo

Expedientes fisicos y/o digitales de la administracién zonal.

informes del estado de espacios fisicos destinados para la custodia y conservacion
documental.

Inventario documental de la Administracién Zonal actualizado.

Registro de certificacién de expedientes v documentos producidos en la Administracion
Zonal.

Informes de ejecucidn de transferencias documentales conforme normativa,

Informes de ejecucidn de eliminacién documental conforme normativa.

Informes de ejecucidén de préstamos documentales de expedientes correspondientes a la
Administracién Zonal.

Registros de capacitacién en materia de gestién de archivo a usuarios internos.

Reporte de seguimiento, monitoreo y evaluacién de convenios.

Unidad Zonal Financiera

Mision: Administrar eficiente y eficazmente los recursos financieros, asignados a la
Administracion Zonal, con el fin de contribuir el logro de los objetivos institucionales,
garantizando el cumplimiento oportune de la gestién financiera, con estricto apego a la
normativa legal vigente,

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal Financiera.

Atribuciones y Responsahilidades:

Autorizar y validar las certificaciones presupuestarias y compromisos de gasto en el
Sistema Financiero de las dependencias que forman parte de la administracion zonal;

b) Elaborar informes financieros requeridos por la autoridad competente;
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Supervisar y controlar el avance de la ejecucion presupuestaria de la administracion zonal;
Supervisar y verificar la elaboracién de proforma, reforma presupuestaria y traspasos de
crédito de acuerdo a los requerimientos de las dependencias de la administracion zonal;
Emitir titulos de crédito solicitados por las diferentes dependencias de la administracién
zonal;

Receptar y custodiar las garantias emitidas por las diferentes dependencias de la
administracién zonal;

Gestionar los procesos de pago solicitados por las diferentes dependencias de la
administracion zonal;

Emitir estados financieros del presupuesto asignado a la administracion zonal;

Realizar control previo a los pagos, en funcién a la normativa legal vigente;

Custodiar y mantener actualizado el archivo de pagos de la unidad financiera;

Supervisar la entrega de recursos financieros;

Conciliar los saldos de los estados financieros relacionados a la gestién de la administracién
zonal; v,

Las demas que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional.

Gestiones Internas:

Gestidn Interna de Contabilidad.
Gestion Interna de Presupuesto.
Gestion Interna Tesoreria.

Entregables:

Gestion Interna de Contabilidad

Registros contables que cumpla con las normativas legales vigentes.

Informes financieros, conciliacién de cuentas, cierres y aperturas mensuales y anuales del
periodo logistico del sistema informético.

Registro de pagos a los acreedores en el sistema informatico.

Congciliacién de saldos de la informacion financiera

Gestion Interna de Presupuesto

Planificacién Presupuestaria
Proforma Presupuestaria.
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Reportes de certificaciones presupuestarias y compromisos de gasto, traspasos
presupuestarios solicitados cumpliendo la normativa legal vigente.

Informes de la ejecucién presupuestaria.

Informe presupuestario de programas, proyectos, grupos de gasto e {tems presupuestarios
de las unidades.

Informes justificativos de viabilidad de traspaso de crédito.

Gestion Interna Tesoreria

Informe de las garantias de procesos de contratacién y permisos de construccién.

Reportes generados en el sistema informatico referente a los procesos de pagos de acuerdo
a las normativas vigentes.

Titulos de crédito por arrendamiento, por procesos sancionatorios de la Agencia
Metropolitana de Control, para la obtencidn de permisos de ocupacion del espacio piblico
y Permiso Unico de Comercio Auténomo.

Registro de la recaudacién y depésito diario.

Expedientes fisicos y digitales de los procesos financieros.

Base de datos de los pagos de las multas y coactivas del Sistema Administrativo de
Obligaciones.

Notificacidén de inicio para el procedimiento coactivo.

Unidad Zonal de Bienes Inmuebles

Misién: Administrar, custodiar y gestionar el correcto uso de los bienes inmuebles, que se
encuentran en territorio de cada administracién zonal, mediante las diferentes figuras
juridicas esto es Arrendamiento, Convenios de Administracién y Uso y Comodatos.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Bienes Inmuebles

Atribuciones y Responsabilidades:

Coordinar y ejecutar la entrega — recepcién de bienes inmuebles de propiedad municipal y/o

que hayan finalizado el proceso de expropiacidn, con los entes municipales pertinentes;

Coordinar con la Tesorerfa Zonal la emisién de titulo de crédito; regularizar los procesos de
arrendamiento; disponer la administracion de los inmuebles de propiedad municipal; y
determinar la finalizacién de contratos de arrendamiento, a través de la suscripcion del acta

de finiquito;

Coordinar y gestionar el cumplimiento de pagos de servicios basicos y expensas relacionadas
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a inmuebles de propiedad municipal que se encuentren en custodia de la Administracion Zonal,
seglin su jurisdiccion;

Coordinary supervisar los procesos para la regularizacion de la ocupacién de bienes inmuebles
de propiedad municipal de su jurisdiccion;

Coordinar y supervisar la elaboracién de documentos administrativos y juridicos para la
regularizacion de contratos de arrendamiento; y,

Las demds que le asigne la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas por
la méaxima autoridad.

Entregables:

Fichas técnicas de estudio del bien inmueble.

Resoluciones administrativas de bienes expropiados,

Informe técnico de viabilidad para la emisidn de titulo de crédito.

Términos de referencia, informe de necesidad y convocatoria para arrendamiento de bienes
inmuebles.

Informe técnico para la finalizacién del contrato de arrendamiento.

Actas de finiquito de finalizacién del contrato de arrendamiento.

Informe de seguimiento a pagos de servicios bésicos y expensas.

Fichas de atencion a los ciudadanos para requisitos de arrendamiento de bienes inmuebles.
Lineamientos de formas de arrendamiento, autorizaciones de espacic de uso piblico,
comodatos y convenios de administracién y uso.

Informes técnicos a los contratos de arrendamiento.

Informes: administrativos, econdmicos y legales de contratos de arrendamiento

Unidad Zonal de Talento Humano

Misién: Organizar el desarrollo del recurso humano de la Administracién Zonal, dando
cumplimiento a las leyes, normas, reglamentos, politicas y demas disposiciones emitidas
por la autoridad competente.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Talento Humano.

Atribuciones y Responsabilidades:

Gestionar y coordinar los requerimientos del personal de la administracién zonal, en lo
referente a movimientos de personal: ingresos, encargos, subrogaciones, renuncias,
traslados, cambios administrativos, vacaciones, permisos y sanciones;
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Coordinar la aplicacién de normas, leyes, procedimientos que regulan la administracidn del
talento humano dentro de la administracién zonal en coordinacién con la Direccién
Metropolitana de Talento Humano;

Gestionar el distributivo del personal de la administracién zonal;

Gestionar el proceso de régimen disciplinario en la administracién zonal;

Mantener actualizados los expedientes del personal de la administracién zonal;

Controlar la asistencia del personal de la administracion zonal;

Coordinar con la Direccion de Talento Humano la planificacion de capacitaciones del
personal de la administracién zonal; v,

Las demds que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la mdxima autoridad institucional.

Entregables:

Planificacidon Anual de Talento Humano de la administracion zonal.

Informes técnicos de cumplimiento de perfil de ingresos de personal.

Informes técnicos de los ingresos para vinculacién, movimientos de personal para
autorizacion de la Direccidn Metropolitana de Talento Humano.

Plan de accidn del sistema de seguridad y salud ocupacional de la administracidén zonal.
Informes técnicos y accidén de personal sobre la aplicacion de régimen disciplinario.
Distributivo del personal de la administracién zonal

Reporte de asistencia mensual.

Expedientes de personal.

Certificados al personal activo e inactivo.

. Registro de horas extras y otros pagos.

. Oficio de envio de renuncia de los colaboradores.

. Registro y reporte de aviso de accidentes laborales del personal de la administracién zonal.
. Cronograma anual de vacaciones del personal de la administracién zonal.

. Acciones de Personal de la administracién zonal.

Unidad Zonal de Informatica.

Mision: Promover y gestionar la articulacion y el 6ptimo funcionamiento de los sistemas de
informacién, asi como de infraestructura tecnoldgica de la Administracién Zonal en
coordinacion con la Secretaria de Gobierno Digital y Tecnologias de la Informacién y

Comunicaciones.

Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Informética.
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Atribuciones y Responsabilidades:

Implementar y aplicar las politicas, lineamientos, requerimientos y otras directrices
emitidas para el Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito
por la Secretaria de Gobierno Digital y Tecnologias de la [nformacién y Comunicaciones;
Coordinar acciones a fin de proveer soluciones en el ambito de gobierno digital y tecnologias
de la informacién y comunicaciones;

Gestionar los activos informéticos de la Administracién Zonal (instalaciones, compras,
actualizaciones, mantenimientos);

Desarrollar y gestionar planes de respaldo informético para los datos e informacion
generados por los sistemas de informacion de la Administracién Zonal conforme lo sefialado
en las politicas emitidas para el Gobierno Anténomo Descentralizade del Distrito
Metropolitane de Quito por la Secretaria de Gobierno Digital y Tecnologias de la
[nformacion v Comunicaciones.

Mantener actualizado el inventario de bienes tecnolégicos y de comunicaciones (hardware,
software, equipos activos de redes y seguridades de TIC, entre otros) de la Administracién
Zonal, v coordinar la conciliacion con los registros administrativos de la Unidad de
Administracidn de Bienes e Inventarios;

Brindar soporte técnico a las dependencias que conforman la Administracién Zonal;
Coordinar o requerir soporte especializado a las unidades correspondientes de la Secretaria
de Gobierno Digital y Tecnologfas de |2 Informacion y Comunicaciones,

Atender los incidentes de seguridad TIC de acuerdo a los procedimientos y/o lineamientos
definidos por la Secretaria de Gobierno Digital v de Tecnologias de la Informacidn y
Comunicaciones.

Proponer e impulsar proyectos de innovacién en lo relacionado a Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones en coordinacién con la Secretaria de Gobierno Digital y de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones;

Dirigir y controlar las actividades requeridas para el desarrollo, la adquisicion y el
mantenimiento de los sistemas de informacidn, de acuerdo a las politicas y prioridades del
Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito, en coordinacién
con la Secretaria de Gobierno Digital y Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones;
Coordinar la implementacién, operacién y capacitacién de los sistemas de informacién de
la Administracion Zonal;

Identificar y gestionar los requerimientos en el &mbito de gobierno digital y tecnologias de
la informacién y comunicaciones en las diferentes dependencias de la Administracién
Zonal;

Coordinar con las unidades competentes las actividades de capacitacion para los servidores
de la Administracién Zonal en materia de gobierno digital y tecnologias de la informacidn v
comunicaciones;

Gestionar y desarrollar la operacion de red de datos y comunicaciones en la Administracion
Zonal como de las unidades que la conforman;
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Planificar el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos informaticos y activos
de la red de datos de la Administracién Zonal como de las unidades que la conforman;
Cumplir y¥ hacer cumplir las Politicas de Gobierno Digital y Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones en la Administracién Zonal; y,

Las demds que le asigne la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas
por la maxima autoridad.

Las demds que le asigne la normativa vigente en materia de su competencia y las delegadas

por la maxima autoridad.

Entregables:

Informes de ejecucidn de politicas, lineamientos, requerimientos y otras directrices
emitidas desde la Secretaria de Gobierno Digital y Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones.

Plan e informes de mantenimiento preventivo y/o correctivo de los equipos informaticos y
activos de la red de datos.

Plan de accién y mejoras de los servicios tecnolégicos de la administracién zonal como de
las unidades que la conforman.

Registro de incidentes tecnoldgicos atendidos.

Registro de incidentes de seguridad TIC atendidos.

Inventario de bienes tecnoldgicos (hardware, software, equipos activos de redes y
seguridades, entre otros) y de comunicaciones de la Administracion Zonal como de las
unidades que la conforman.

Informes técnicos para el ingreso, egreso y la baja o reutilizacién de equipos informaticos y
de comunicaciones.

Diagramas actualizados de redes de datos y comunicaciones de la Administracién Zonal
como de las unidades que la conforman.

Informe de requerimientos tecnoldgicos de la Administracidn Zonal.

Informes estadisticos del uso los de sistemas de informacion, sistema de gestion de servicios
tecnologicos administrados por las Administraciones Zonales y de las unidades que la
conforman.

Registro de las capacitaciones en materia de gobierno digital y tecnologias de la informacion
y comunicaciones impartidas al personal de la Administracion Zonal,

Unidad Zonal de Servicios Ciudadanos

Misidn: Coordinar y gestionar a nivel zonal la prestacion de los servicios municipales, de
manera oportuna, gil y transparente, con el fin de satisfacer las necesidades de la
ciudadania, a través de los balcones de servicios de la administracién zonal y estrategias
relacionadas.
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Responsable: Jefe/a de la Unidad Zonal de Servicios Ciudadanos
Atribuciones y Responsabilidades:

Coordinar, planificar y controlar la eficiente atencién de servicios en el canal de atencién
presencial conforme los lineamientos emitidos por la Direccidn Metropolitana de Servicios
Ciudadanos;

Gestionar, supervisar y controlar la implementacién de politicas, directrices, lineamientos,
metodologias, estrategias y protocolos parala atencitn ciudadana, emitidos por la Direccién
Metropolitana de Servicios Ciudadanos;

Desarrollar proyectos relacionados a la mejora en la atencién y prestacidn de servicios
municipales en la administracién zonal, en coordinacién con la Direccién Metropolitana de
Servicios Ciudadanos;

Desarrollar andlisis técnicos para [a habilitacién o modificacién de puntos de atencién de
atencién de servicios municipales en coordinacién con las diferentes instituciones
municipales, entidades piblicas y privadas, con el fin de brindar un servicio integral en la
modalidad de atencion presencial;

Canalizar con la Direccién Metropolitana de Servicios Ciudadanos las incidencias
reportadas sobre la tramitologia de los servicios municipales, con el fin de optimizar el
servicio y facilitar la gestion al ciudadano en funcidn de la normativa vigente;

Realizar seguimiento, control y medicién de la informacidn relacionada a demanda, tiempos
de atencidn, quejas, sugerencias de los servicios asignados a la administracién zonal;
Controlar vy supervisar el cumplimiento de las politicas, directrices, lineamientos,
metodologias y protocolos orientados a la atencién ciudadana de los balcones de servicios;
emitidos por la Direccion Metropolitana de Servicios Ciudadanos;

Implementar planes de accién para el mejoramiento continuo del servicio en la
administracion zonal;

Coordinar, gestionar, emitir y reportar el proceso de atencidn de los trdmites que se hayan
delegado a su nivel de gestidn;

Absolver consultas de la ciudadania, entidades judiciales y organismos de control; v,

Las demés que le confiere la normativa vigente en materia de su competencia y las
delegadas por la maxima autoridad institucional,

Entregables:

Informes de gestién de servicios municipales consolidados a la ciudadania.
Proyectos de mejora para la atencidn de servicios municipales a la ciudadania.
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Reportes de demanda, tiempos de atencion, quejas, sugerencias y felicitaciones
relacionados a los servicios prestados en la Administracidon Zonal.

Informe con anélisis técnicos para la habilitacién vy modificacién de puntos de atencién
ciudadana para servicios municipales.

[nforme de evaluacién de cumplimiento de lineamientos de calidad de la atenciénen el la
Administracién Zonal.

Planes de accion para el mejoramiento continuo del servicio en la administracidén zonal
Informes de gestidn de tramites atendidos.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - Los servidores y trabajadores de las dependencias del GAD del Distrito
Metropolitano de Quito, tienen la obligacion de sujetarse a la jerarquia establecida en la
Estructura Orgénica; y para el ejercicio de sus atribuciones y responsabilidades se regirdn
a los entregables [productos) establecidos en el presente Estatuto Orgdnico, asi como la
normativa vigente, procedimientos internos, programas y proyectos que para el efecto se
establezcan.

SEGUNDA. - Para la implementacion del presente Estatuto Organico, las autoridades de
cada una de las dependencias conforme la estructura organizacional, adoptaran las acciones
(reorganizacion interna de los equipos de trabajo) y actos administrativos que
correspondan para su cabal implementacién, salvaguardando la continuidad de las
actividades institucionales.

TERCERA. - Una vez que se cuente con la Planificacién del Talente Humano del GAD del
Distrito Metropolitano de Quito para el ejercicio fiscal 2024, se definirdn los equipos de
trabajo que permitan continuar con la operatividad y cumplimiento de las atribuciones de
cada una de las dependencias.

DISPOSICION TRANSITORIA

UNICA. - Encdrguese a la Administracién General, a través de la Direccion Metropolitana de
Talento Humano, elaborar y presentar a la Maxima Autoridad Metropolitana, el Manual de
Descripcidn, WValoracién vy Clasificacion de Puestos del Gobierno Autdénomo
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Descentralizando del Distrito Metropolitano de Quito, en el término maximo de 30 dias a
partir de la expedicién de la presente Resolucidn.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA. - Derdguese toda norma que se encuentre en contraposicion con el contenido de
esta resolucidn.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. - Encirguese a la Secretaria General del Concejo, la publicacién de esta
Resolucién en los medios de difusidn institucional.

SEGUNDA. - Encargar a la Unidad de Gestién Documental de la Alcaldia Metropolitana, la
notificacion de esta resolucidn al Administrador General y a las demis autoridades descritas
en la Estructura Organizacional del Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito
Metropolitano de Quito; asi como, el archivo y custodia de ésta.

TERCERA. - Esta resolucién entrard en vigencia a partir de la fecha de su suscripcidn, sin
perjuicio de su publicacién.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, a los cinco dias del mes de febrero de 2024,

ALCALDE DEL DISTRITOMETROPOLITANO DE QUITO
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